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Ulkomaalaistaustaisista
hoitajista ja ladkareista
enemmisto tydskenteli
kunnallisella sektorilla. Hoi-
tajat olivat sijoittuneet eni-
ten ikddntyneiden palvelui-
hin, [dakarit tydskentelivat
eniten terveyskeskuksissa.

Hoitajilla tyollistymista oli
vaikeuttanut eniten puut-
teellinen kielitaito. Myos
oma epdvarmuus ja pelot
sekd vahaiset suhteet kan-
tasuomalaisiin olivat vaike-
uttaneet hoitajien tyollis-
tymista.

Ladkareiden tyollistymista
olivat eniten estaneet oma
epdvarmuus ja pelot, vahai-
set suhteet kantasuomalai-
siin seka tyon ja perheen
yhteensovittamisen vaikeu-
det.

Seka hoitajat etta laakarit
kokivat ammatillisen koulu-
tuksen tyopaikalla edista-
van tyollistymista, |aakarit
kokivat ammatillisen koulu-
tuksen my6s muualla kuin
tyopaikalla tyollistymista
edistavana. Myos kielikou-
lutus edisti tyollistymista
molemmissa ryhmissa.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa ulkomaalaistaustaisen henkil6ston
maara on lisdantynyt 2000-luvulla. Vaikka muista maista tulleiden ammattilais-
ten maara suomalaisessa sosiaali- ja terveydenhuollossa on edelleen melko
pieni, on se ldhes nelinkertaistunut vuodesta 2000 vuoteen 2014. Vuonna 2000
sosiaali- ja terveydenhuollossa tyoskenteli hieman alle 5000 syntyperaltdan
muuta kuin suomalaista henkilda ja vuonna 2014 luku oli jo vajaa 18 000 (Vir-
tanen, 2018). Ulkomaisen terveydenhuoltohenkiléston on ajateltu voivan tayt-
taa alan tyovoimavajetta mutta integroituminen uuden maan jarjestelmiin ja
tyoelamaan ei kuitenkaan aina ole ongelmatonta. Aiemmat tutkimukset osoit-
tavat, ettd ulkomaalaistaustaiset tyontekijat ovat monilla aloilla epaedulli-
semmassa asemassa kuin kantavdestoon kuuluvat tyontekijat, he kokevat
usein syrjintaa tyollistymisessa, ongelmia tutkintojen hyvaksymisissa, tarvetta
lisdkoulutukseen ja tyoskentelevat usein koulutustaan vastaamattomassa tyos-
sé (Aalto, ym. 2013; Constant & Massey, 2005; Humphries, ym. 2013; Klingler
& Marckmann 2016; Wojczewski, ym. 2015). Lisdksi lupaprosessit Suomessa
ovat tyolaita, silla esimerkiksi ETA-maiden ulkopuolelta tulevien ammattilais-
ten taytyy todistaa riittava kielitaito ja mahdollisesti suorittaa kuulustelu ja
lisdopintoja (Valvira, 2015).

Ulkomaalaistaustaisten ladkareiden tiedetdaan aiempien tutkimusten perusteel-
la tyoskentelevan kantasuomalaisia ladkareita useammin terveyskeskuksissa
(Aalto, ym. 2014). On kuitenkin todettu, etta terveyskeskuksissa tydskentely
koetaan kuormittavaksi, ja ulkomaalaistaustaisten ladkareiden halukkuus Iah-
ted terveyskeskustyosta on ollut suurempaa verrattuna kantasuomalaisiin 1aa-
kdreihin (Kuusio, ym. 2013). Ulkomaalaistaustaiset hoitajat taas ovat kanta-
suomalaisiin verrattuna sijoittuneet useammin esimerkiksi vanhustenhuoltoon
(Aalto, ym. 2013).

Eri maista Suomeen tulleiden sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten tyollisty-
mistd edistavista ja estavista tekijoista tiedetdan toistaiseksi melko vahan. Yksi
tarked tyollistymista vaikeuttava tekija on ulkomaalaistaustaisten kieliongel-
mat, jotka voivat aiheuttaa ongelmia ja vaarinymmarryksia (Aalto, ym. 2013;
Tervola, 2017). Kieliongelmat voivat my6s kuormittaa muuta tyoyhteisda ja
muun henkilokunnan vastuu saattaa kasvaa liian suureksi, jos esimerkiksi hoi-
taja joutuu toimimaan “tulkkina” potilaan ja ladkarin valilla (Tervola, 2017).

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdaa ulkomaalaistaustaisille Suomes-
sa tyoskenteleville ladkareille ja hoitajille toteutetun kyselyn perusteella, mille

sektoreille he ovat tydllistyneet, seka mitka ovat olleet estavia ja edistavia teki-
joita tyon saamiselle ja tydelamaan osallistumiselle Suomessa.
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Ammatillinen koulutus ja kielikoulutus edistavat
ulkomaalaistaustaisten hoitajien ja ladkareiden tyollistymista
Suomessa

Kyselyyn vastasi 219 sairaanhoitajaa, terveydenhoitajaa tai katiloa (jatkossa
hoitajat), vastausprosentti oli 47. Taulukossa 1 on esitetty vastaajien perustie-
toja. Hoitajien iat vaihtelivat 24 ja 66 vuoden vililla (keskiarvo 42 vuotta) ja
enemmistd vastanneista oli naisia (95 %). Kunnallisella sektorilla tydskenteli yli
puolet vastanneista ja lahes kolmannes ilmoitti toimipaikakseen sosiaalihuol-
lon. Yleisin hoitajien tyopaikka oli vuodeosasto tai ymparivuorokautinen hoi-
vayksikko (33 %) ja palvelutalo (21 %). Keskimaarin hoitajat olivat suorittaneet
tutkintonsa 17 vuotta sitten ja ammatinharjoittamisluvan Suomessa he olivat
saaneet lahes kuusi vuotta sitten. Valtaosa hoitajista ilmoitti syntymamaak-
seen Viron. Hoitajista 63 prosenttia oli saanut oleskeluluvan tyoperusteisena
maahanmuuttajana.

Vastaajien perustietoja (N=590).

Muuttuja Hoitajat Laakarit
(n=219) (n=371)

Ika (vuosina)

Keskiarvo 42,5 39

Vaihteluvali 24 — 66 26 —65
Sukupuoli (%)

Mies 5,4 34,5

Nainen 94,6 64,3
Syntyméamaa (%)

Viro 74,4 39,9

Vendja 3,2 28,0

Muu EU/ETA-maa 18,7 17,5

Muu kuin EU/ETA-maa 3,7 14,6
Tyoskentelysektori (%)

Kunnallinen 51,6 75,5

Valtio 16,0 9,2

Yksityinen* 24,7 14,0
Vuosia tutkinnon suorittamisesta 17,3 14,1
Vuosia ammatinharjoittamisluvan 5,7 5,2

saamisesta Suomessa

* sis. yliopisto ja muut oppilaitokset

Hoitajista noin kolmasosa oli sitd mieltd, ettd ulkomaalaistaustasta oli ollut
seka hyotya etta haittaa Suomessa toita hakiessa (kuvio 1). Pelkdstdan haittaa
ulkomaalaistaustasta koki olleen 18 prosenttia vastaajista ja pelkastaan hyotya
15 prosenttia. Kolmasosa oli sitd mieltd, etta ulkomaalaistaustalla ei ollut mer-
kitysta toita hakiessa.

Hoitajilla tyollistymistd ja tydeldamaan osallistumista olivat eniten estdneet
kymmenesta tekijasta puutteellinen kielitaito, oma epavarmuus ja pelot tyo-
elamaan siirtymiseen liittyen, vahaiset suhteet kantasuomalaisiin seké tyon ja
perheen yhteensovittaminen, tydnantajien asenteet ja asunnon I6ytdmisen
vaikeudet. Puutteellinen kielitaito oli suurin hoitajien tyollistymista estanyt
tekija; puolet vastaajista oli kokenut sen estaneen tyollistymista jonkin verran
tai paljon (kuvio 2). Hoitajista 45 prosenttia koki omien tyoelamaan siirtymi-
seen liittyneiden pelkojen ja epdvarmuuden estdneen tyollistymistd, myos
vahdiset suhteet kantasuomalaisiin olivat esténeet tyollistymista (40 %).
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Nain tutkimus tehtiin

Tutkimusaineisto kerattiin Moni-
kulttuurinen hoitajan ja laakarin
tyo — kyselyilld (N=590), joissa
selvitettiin ulkomaalaistaustaisten
hoitajien ja ladkareiden tyooloja,
Suomessa asumista ja tyoskente-
lya seka hyvinvointia. Tyollistymi-
sestd ja tyoelamaan osallistumi-
sesta kysyttdessa vastaajaa pyy-
dettiin arvioimaan, minka verran
tyoeldamaan osallistumista ja tyon-
saantia olivat kahden vuoden
aikana estdneet puutteellinen
kielitaito, riittdmaton tai epasopi-
va koulutus, tyckokemuksen
puute, tydnantajien asenteet,
avoimista tyopaikoista on vaikea
saada tietoa, vahdiset suhteet
kantasuomalaisiin, asunnon l6y-
tamisen vaikeudet, oma epavar-
muus ja pelot tydelamaan siirty-
miseen liittyen, uskonnon tai
eldmankatsomuksen noudattami-
nen ja tyon ja perheen yhteenso-
vittaminen. Vastaavasti kysyttiin,
minka verran tyon saantia olivat
edistaneet kotouttamiskoulutus,
tyovoimapalvelut, tyépaikan jar-
jestama kielikoulutus, muu kuin
tyopaikan jarjestama kielikoulutus,
ammatillinen koulutus tyopaikalla
ja ammatillinen koulutus muualla
kuin tyopaikalla.

Otos saatiin Valvirasta kevaalla
2017 ja aineisto kerattiin syksyn
2017 aikana. Kriteereina olivat
hoitajien osalta sairaanhoitajan,
terveydenhoitajan tai katilon
ammattioikeus, joista vahintdaan
yhden edelld mainitun koulutus oli
suoritettu ulkomailla. Tutkimus
rajattiin tyoikaisiin (syntymavuosi
1950 tai jalkeen). Laakareiden
osalta poimintakriteerit olivat
laillistettu |44kéarin ja/tai erikois-
|aakarin ammattioikeus ja naista
vahintaan yksi koulutus suoritettu
ulkomailla seka syntymavuosi
1945 tai sen jalkeen. Muut kritee-
rit olivat didinkieli muu kuin suomi
tai ruotsi, asuinvaltio Suomi.
Henkildiden yhteystiedot saatiin
joko Tehysta, Laakariliitosta tai
vaestorekisterikeskuksesta.

Kutsu osallistua tutkimukseen
(saatekirje) lahetettiin ensimmai-
sella kerralla sahkopostitse niille,
joilla oli sahkopostiosoite, ja pos-
titse niille, joilla oli pelkka pos-
tiosoitetieto. Kysely oli vastatta-
vissa sahkaisen linkin kautta viidel-
13 eri kielella (suomi, ruotsi, eng-
lanti, vendja ja viro). Muistutuksia
lahetettiin kaksi kappaletta. Vii-
meisen muistutuksen yhteydessa
lahettiin myos suomenkielinen
kyselylomake.

Yhteensa kyselyyn vastasi 590
henkil63, joista 219 oli hoitajia ja
371 ladkareita, ndista maarista
poistettiin henkil6t, jotka eivat
olleet ilmoittaneet syntymamaa-
taan tai olivat vastanneet synty-
mamaakseen Suomen. Vastaus-
prosentit olivat hoitajien osalta 47
% ja ladkareiden osalta 46 %.

Suomessa
Hoitajat
B Hyo6tya
W Hyotya ja haittaa
Haittaa
Ei ole ollut merkitysta
Laakarit

0 10 20 30 40 50

Hoitajien ja lddkareiden kokemukset ulkomaalaistaustan merkityk-
sesta tyonhaussa (%).

Tyon ja perheen yhteensovittaminen oli 40 prosentin mielesta estanyt tyollis-
tymista tai tydelamaan osallistumista. Noin kolmasosa hoitajista koki myos
tyonantajien asenteiden ja asunnon loytamisen vaikeuksien estaneen tyollis-
tymistaan.
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Tyoelamaan osallistumista ja tyollistymista eniten estaneet tekijat
ulkomaalaistaustaisilla hoitajilla.

Tyollistymista ja tydeldamaan osallistumista edistivat hoitajilla kuudesta tekijas-
ta eniten ammatillinen koulutus tydpaikalla tai sen ulkopuolella seka tyopaikan
tai muun tahon jarjestama kielikoulutus. Erityisesti tyopaikalla saatu ammatil-
linen koulutus koettiin jonkin verran tai erittdin hyodylliseksi (62 %) (kuvio 3).
Myds muualla kuin tyépaikalla jarjestetty ammatillinen koulutus koettiin hyo-
dylliseksi (34 %). Tyopaikan jarjestamaan kielikoulutukseen osallistuneista hoi-
tajista neljasosa koki koulutuksen jonkin verran tai erittdin hyodyllisena ja
muun kuin tyopaikan jarjestaman kielikoulutuksen koki hyodylliseksi joka kol-
mas.
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Tyoelamaan osallistumista ja tyollistymista eniten edistdneet tekijat
ulkomaalaistaustaisilla hoitajilla.

Aineistossa oli 371 laakaria (vastausprosentti 46). Ladkareiden it vaihtelivat 26
ja 65 vuoden valilla (keskiarvo 39 vuotta, taulukko 1). Ladkareista 65 prosenttia
oli naisia, 75 prosenttia tydskenteli kunnallisella sektorilla ja viidesosa ilmoitti
erikoisalakseen yleisladketieteen. Ladkareista 37 prosenttia ilmoitti paatoimen
tyopaikaksi terveyskeskuksen ja seuraavaksi eniten ladkareita tyoskenteli muis-
sa kunnallisissa tai kuntayhtymien sairaaloissa (28 %). Ladkareista 40 prosent-
tia oli syntynyt Virossa ja lahes 30 prosenttia Venajalla (tai entisessa Neuvosto-
liitossa). Ammatinharjoittamisluvan Suomessa laakarit olivat saaneet keski-
maadrin viisi vuotta sitten ja ladkarintutkinto oli suoritettu noin 14 vuotta sitten.
Suurin osa (63 %) laakareista oli saanut oleskeluluvan tyéperdisena maahan-
muuttajana.

Vastanneista ladkareista lahes puolet arvioi, ettei ulkomaalaistaustalla ollut
merkitysta hakiessa t6itd Suomessa (kuvio 1). Kymmenen prosenttia arvioi
ulkomaalaistaustasta olleen pelkastdan hyotya ja 18 prosenttia arvioi siita ol-
leen pelkdstdaan haittaa. Neljdsosa ldakareista oli sitd mielta, ettd ulkomaalais-
taustasta oli seka haittaa ettd hyotya.

Oma epavarmuus ja pelot oli lddkareilla yleisin tyollistymista ja tydelamaan
osallistumista estava tekija kymmenesta kysytysta tekijasta, hieman vajaa puo-
let vastanneista ilmoitti taman estdneen tyollistymista jonkin verran tai paljon
(kuvio 4). Ldhes 40 prosenttia ladkareista koki vahaisten suhteiden kantasuo-
malaisiin estdneen tyollistymista jonkin verran tai paljon. Myds tyon ja per-
heen yhteensovittaminen esti tyollistymista (36 %). Esteeksi koettiin myos se,
ettd avoimista tyopaikoista on vaikea saada tietoa (28 %). Puutteellisen kieli-
taidon ja tydnantajien asenteiden koki estavaksi alle kolmasosa (28 %) vastan-
neista ladkareista.
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Tybelamaan osallistumista ja tyollistymista eniten estaneet tekijat
ulkomaalaistaustaisilla laakareilla.

Tyollistymista ja tydelamaan osallistumista edisti l[adkareilla kuudesta tekijasta
erityisesti ammatillinen koulutus tyopaikalla, jonka koki hyoédylliseksi kolme
neljasta (kuvio 5). Toiseksi eniten tyollistymistad edisti ammatillinen koulutus
muualla kuin tyopaikalla, jonka koki hyodylliseksi 67 prosenttia vastaajista.
Ty6paikan jarjestaman kielikoulutuksen koki hyddylliseksi 17 prosenttia vas-
tanneista ja kielikoulutuksen tydpaikan ulkopuolella kolmasosa vastanneista
ladkareista.
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Ty6elamaan osallistumista ja tyollistymista eniten edistaneet tekijat
ulkomaalaistaustaisilla 1adkareilla.
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Ulkomaalaistaustaiset hoitajat ja laakarit tyoskentelivat suurelta osin kunnalli-
sella sektorilla, kuten terveyskeskuksissa ja vuodeosastoilla. My6s aiemmissa
tutkimuksissa on havaittu, ettd ulkomaalaistaustaiset ammattilaiset sijoittuvat
erityisesti sektoreille, joissa tydvoimapula on suurinta (Aalto ym. 2013, Hauki-
lahti ym. 2012). Tutkimuksessamme ulkomaalaistaustaisista |ddkareista yli
kolmasosa ilmoitti tyoskentelevansa terveyskeskuksessa, kun taas koko Suo-
men ladkarikunnasta vain yksi viidesosa tyoskentelee terveyskeskuksissa (Laa-
kariliitto, 2016). Hoitajienkin sijoittuminen vastasi aikaisempia tutkimustulok-
sia, joissa ulkomaalaistaustaisten hoitajien on todettu tyoskentelevan kanta-
suomalaisiin verrattuna useammin ikdantyneiden palveluissa (Aalto, ym. 2013).
Vaikka tutkimuksemme ei sisdlla tietoa tietylle sektorille hakeutumisen syista,
on mahdollista, ettd ulkomaalaistaustaisten ammattilaisten tyollistyminen
perusterveydenhuoltoon ei ole aina heille ensisijainen uravalinta vaan enem-
man olosuhteiden sanelemaa.

Kielitaito nousi esiin yhtena tarkeimpana tyollistymista estavana tekijana eri-
tyisesti hoitajilla. Riittavan kielitaidon merkitysta tyossa korostetaan ja on to-
dettu, etta puutteellinen kielitaito voi hankaloittaa kohdemaan tyéelamaan
sopeutumista (Hyvarinen ym. 2016) ja aiheuttaa ongelmia terveydenhuollossa
tyoskenneltdessa (Tervola, 2017; Ldmsa ym., 2012). Aiemmissa tutkimuksissa
on myds havaittu, etta ulkomaalaistaustaisten oma arvio kielitaidostaan saat-
taa poiketa potilaiden ja kollegoiden kasityksista (Dorgan, 2009; Mahajan,
2007; Tervola, 2017). Tutkimuksessamme merkittava osa hoitajista ja laaka-
reista ei kuitenkaan ollut osallistunut kielikoulutukseen lainkaan. Aiemmassa
tutkimuksessa syyna sille, miksi koulutuksiin ei osallistuta ovat olleet vaikeudet
irrottautua tyosta (Helin-Salmivaara ym. 2008). Lisaa tietoa tarvitaankin siita,
miksi kielikoulutuksiin ei osallistuta — vai eiko soveltuvia koulutuksia ole riitta-
vasti tarjolla.

Puutteellisen kielitaidon ohella mainituimmat esteet tyollistymiseen ja tyoela-
maan osallistumisessa olivat omat pelot ja epavarmuus seka vahaiset suhteet
kantasuomalaisiin. Naiden merkitys koettuina esteina on lisdantynyt erityisesti
hoitajilla aiempaan tutkimukseen verrattuna (Aalto ym. 2013). Kontaktit kan-
tavdestoon ja kantavadestolta saatu tuki ovat aiemmissa tutkimuksissa edista-
neet ulkomaalaistaustaisten ammattilaisten psyykkista hyvinvointia ja sopeu-
tumista uuteen maahan (Markkanen, 2008; Hyvarinen ym. 2016).

Tutkimuksessamme erityisesti laakarit olivat osallistuneet ammatilliseen koulu-
tukseen seka tyopaikalla ettd sen ulkopuolella, ja kokivat sen hyddyllisena tyo-
eldmaan osallistumisen ja tyollistymisen kannalta. Myds muissa maissa erilais-
ten ammatillisten kurssien, koulutusten ja mentorointien on nahty hyodytta-
van muualla koulutettujen laakareiden tyoelaméaan osallistumista (Baker &
Robson, 2012; Hawken, 2005; Klinger & Marckmann, 2016).

Seka hoitajat etta |dakarit kokivat tyon ja perheen yhteensovittamisen estdvan
tyollistymistd, hoitajat kuitenkin lddkareita useammin. Maahanmuuttajasai-
raanhoitajien joukossa kohdemaan parempien tydehtojen on todettu edista-
van sopeutumista, jos ne mahdollistivat tydn ja perhe-elaman paremman yh-
teensovittamisen (Hyvarinen, ym. 2016). Ladkareilla tyollistymista estavia teki-
jOita on useissa tutkimuksissa tarkasteltu vain kliinisen osaamisen nakdkulmas-
ta, jolloin esimerkiksi perhe-eldmaan liittyvista asioista ei ole raportoitu. On
huomioitavaa, ettd myos tydnantajien asenteiden nahtiin tdssa tutkimuksessa

estavan tyollistymista. Tyonantajien tulisikin olla tietoisia ja noudattaa WHO:n
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ohjeistusta koskien ulkomailta tulevien ammattilaisten tasavertaista rekrytoin-
tia, etenemismahdollisuuksia ja kohtelua (WHO, 2010).

Maahanmuutto Suomeen, ja sen myo6ta myods ulkomaalaistaustaisten ammatti-
laisten maara sosiaali- ja terveydenhuollossa, tulee todennakoisesti lisddanty-
maan, joten on tarkeda tunnistaa ja edistda tyoeldamaan osallistumista helpot-
tavia tekijoita. Perehdytysvaiheessa tarvitaan kielikoulutusta ja muuta amma-
tillista koulutusta, joka edistaisi esimerkiksi Suomen sosiaali- ja terveydenhuol-
lon kdytantojen tuntemusta. TyOnantajien ja tyoyhteisdjen olisi hyva selvittas,
mistd ulkomaalaistaustaisten ammattilaisten mahdolliset pelot ja epdvarmuus
kumpuavat ja miettid, kuinka ulkomaalaistaustaisia sosiaali- ja terveydenhuol-
lon ammattilaisia voitaisiin tyossa tukea. Pohdittavaksi jaa kuitenkin, kuinka
ulkomailta tulevat sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset saisivat luotua
suhteita kantavaestoon, jolloin tydelamaan siirtyminen sekd sopeutuminen
Suomeen voisivat helpottua.

Monikulttuurinen hoitajan ja ldakarin tyo -kyselyt ovat osa laajaa Osaavan tyo-
voiman varmistaminen sosiaali- ja terveydenhuollon murroksessa (Cope) —
hanketta (Strategisen tutkimuksen neuvosto, projekti 303607). Haluamme
kiittaa kaikkia kyselyihin vastanneita, kiitokset myos Tehylle ja Ladkariliitolle
yhteistyosta.
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