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JOHDANTO

Eri maiden elikejirjestelmit ovat viime vuosikymmenind kokeneet pe-
rusteellisia muutoksia. Myés Suomessa voidaan kulunutta vuosikymmentad tdy-
delld syylld nimittia eldkepolitiikan vuosikymmeneksi, niin keskeiselld sijalla
elikepolitiikka on ollut suomalaisessa sosiaalipolitiikassa 1960-luvulla. Kan-
salaisten eliketurvaa on pyritty laajentamaan niin, ettei minkddn yhteiskun-
nallisen ryhmin tarvitsisi tuntea sosiaalista epdvarmuutta vanhuuden ldhestyes-
si. Tilloin on myds kysymys sopivasta eldkeidstd noussut usein esiin.

Eljketurvakeskuksessa on kiinnitetty huomiota kysymykseen vanhuus-
elikeikirajasta silmilld pitden erityisesti eldkeikdd eri ammattiryhmisséi.
Vuonna 1966 aloitettiin laaja elikeikikysymystd selvittdvd tutkimussarja. Tut-
kimuksen yleisend tavoitteena on selvittdd, onko nykyinen elikeikikdytdntd tar=-
koituksenmukainen eri aloilla. Tyémarkkinoiden eri osapuolet ovat olleet alus-
ta lihtien mukana tutkimuksen suunnittelussa. Ty6markkinajirjestdjen edusta-
jista kootussa suunnitteluryhmissd on pohdittu tutkimuksen yleisid suuntaviivo-
ja. Kidytiannoén tydn on suorittanut Eldketurvakeskuksen tutkimusosasto, jonka
koko henkildkunta on tutkimuksen eridissid vaiheissa ollut mukana tdssd tydssa.
Maaliskuusta 1970 lihtien on elikeikitutkimusta hoitanut osastolle tuolloin pe-
rustettu kenttitutkimustoimisto, ja tutkimuksen parissa tyoskentelee t&dlld het-
kelld 8 henkildd.

Kaytinnosllisistd syistd tutkimusta ei voida ulottaa kaikille ammatti-
aloille. Pohjoismaiseen ammattiluokitukseen, teollisuustilastoon ja tyomark-
kinajirjestdjen asiantuntemukseen perustuen valittiin tutkimuksen kohteet si-
ten, etti saataisiin mahdollisimman monipuolinen kuva tydeldkelakien piiriin
kuuluvista ammateista. Ensimmadiiseksi tutkimuskohteeksi, jota on pidettdva
kokonaistutkimuksen kannalta koetutkimuksena, valittiin graafinen teollisuus.
Toisessa vaiheessa tutkittiin metallien perusteollisuutta, kaivosteollisuutta ja
myyntitydtd, jota viimeksi mainittua tdssd raportissa kasitellddn. Tutkimus =
sarjan viimeisen, laajimman osan aineistonkeruu on aloitettu viime kevddnd.

Nyt kisilld oleva raportti on jidrjestyksessid kolmas yhtd alaa kid-
sittelevid osaraportti (aikaisemmin ovat ilmestyneet graafista teollisuutta ja

metallien perusteollisuutta koskevat tutkimusraportit). Néididen osaraporttien







tarkoituksena on antaa ldhinnd kdytannon tarkoituksia palvelevaa, kuvailevaa

ja melko yksityiskohtaista tietoa kunkin alan tyon piirteistd, eldkeikikidytidn-

nostd sekd alalla tyoskentelevien henkildiden tydolosuhteista, terveydentilasta
ja eldkeikdd koskevista mielipiteistd. Sen sijaan koko tutkimuksen pididkysy-
mystd - nykyisen eldkeikdkdytdnndn tarkoituksenmukaisuutta - voidaan sel-
vittdd varsinaisesti vasta vertailevien tietojen avulla. Lopulliset vertailut
voidaan suorittaa sen jdlkeen, kun tulokset useilta muiltakin aloilta ovat val-
mistuneet.

Nyt kéasilla oleva raportti on syntynyt kirjoittajien yhteistydnid. Riit-
ta Auvinen aloitti kirjoitustyén ja hdnen siirryttyddn muihin tehtdviin Pertti
Tuomi jatkoi ja tdydensi tyota.

Tutkimuksen valmistuminen olisi tuskin ollut mahdollista ilman eri
tahoilta saatua apua. Nd&in ollen kaikille vastaajille, haastattelijoille, ty&-
markkinaosapuolille, tutkimuksessa mukana olleille yrityksille ja yksityisille
henkil6ille kuuluvat parhaat kiitokset mydtimielisyydestd ja avusta tutkimuk-

sen eri vaiheissa.

TUTKIMUSAINEISTO

Nayte ja haastattelut

Myyntityén tutkimuksen kohteena oli vihittdiskaupan myyntity6td suo-
rittava palkattu henkilékunta. Tutkimusajankohtana arvioitiin vihittiiskaupan
palkatun myymaélihenkilokunnan midrdksi noin 90 000. Niyte pyrittiin saa-
maan mahdollisimman edustavaksi. Tutkimuksen kohteiksi haluttiin erilaisis-
sa tybolosuhteissa ja eri tyyppisissd tehtdvissi toimivia henkilsitd, ja tdsta
syystd myyntityd jaettiin viiteen ryhmdiidn, joita jatkossa kutsutaan alalohkoik-
si: myymdildt, tavaratalot, huoltoasemat, Alko ja apteekit. Varsinaisten myy-
mdldiden ryhmdédn pyrittiin saamaan edustava nidyte tavaravalikoimaltaan eri
tyyppisid myymadloitd, samoin tavarataloista eri osastoja.

Koska haluttiin taata tilaisuus kontrolloida myymailin sijainnin mah-
dollinen vaikutus vastauksiin, jaettiin toimialoittain méiéaritellyt haastattelukiin-

tiot vield siten, ettd haastattelut saatiin edustamaan koko maata. Tami toisen







asteen kiintidpoiminta suoritettiin seuraavan 11 piirii k&sittdvdn aluejaon puit-

teissa: Helsinki, Tampere, Turku, Eteli-Suomen kaupungit ja kauppalat, Ete-
ld-Suomen maalaiskunnat, Itd-Suomen kaupungit ja kauppalat, Iti-Suomen maa-
laiskunnat, Pohjanmaan ja Keski-Suomen kaupungit ja kauppalat, Pohjanmaan ja
Keski-Suomen maalaiskunnat sekd vihdoin Pohjois-Suomen kaupungit ja kauppa-
lat ja Pohjois-Suomen maalaiskunnat. Tutkimuspaikkakuntien maantieteellinen

sijainti ilmenee liitteesti 5.

Tutkimusaineiston pdidosa kerdttiin haastattelemalla 40 vuotta tayttd-
neitd myyjid sekd heiddn vilittomii esimiehiddn, joita myymdilsissd kutsutaan
yleensd myymadilédnhoitajiksi ja tavarataloissa osastonhoitajiksi. Esimiehii pyy-
dettiin lisiksi esittimaidn mielipiteensd heidin alaistensa elikeikiongelmista.
N&ditd esimiesarvioita pyydettiin myds sellaisilta alle 40-vuotiailta esimiehilts,
joilla oli ainakin muutaman vuoden kokemus tehtdvissiin. Apteekkien ja huol-
toasemien kohdalla jouduttiin luopumaan esimieshaastatteluista, koska nidissi

alalohkoissa ei tavoitettu tarpeellista mé&drid palkattuja (tydsuhteessa olevia)

esimiehid. My6s eldkkeelld olevia myyjid pyrittiin haastattelemaan kaikissa
alalohkoissa. Eldkkeelld olevia huoltoasemamyyjid tavoitettiin kuitenkin niin
vdhdn, ettd heiddn haastatteluistaan jouduttiin luopumaan. Haastattelujen ja-

kautuminen eri alalohkojen kesken ilmenee taulukosta 1.

Taulukko 1. Myyjien, eldkeldisten, esimiesten ja esimiesarvioiden lukumaiiri eri alalohkoissa.

Alalohko Myyjit Eldkelidiset Esimiehet Esimiesarviot
Myymilit 307 79 66 158
Tavaratalot 105 29 28 49
Huoltoasemat 27 - - 17
Alko 34 15 23 23
Apteekit 39 25 - 23
Yhteensi 512 148 117 270

Huoltoasemia, Alkoa ja apteekkeja koskevia tutkimustuloksia tarkas-

teltaessa on otettava huomioon nidytteen pienuus, joka asettaa omat rajoituk-

sensa nditd alalohkoja koskevien tulosten yleistettivyydelle. Mainittakoon, etti







apteekeissa haastateltiin ainoastaan farmaseutteja eikd lainkaan proviisoreja,
apteekkiapulaisia tai muita myyntity6td tekevid henkilsitd. Haastateltujen miiri
oli esimiesten ja eldkeldisten osalta useimmissa alalohkoissa my6s hyvin pieni,
mutta esimiesten ja eldkeldisten ryhmid ké&sitellddn jatkossa yleensd yhtenid
kokonaisuutena.

Haastattelut suoritettiin touko- ja syyskuun véiliseni aikana vuonna
1968. Haastattelijoina toimi Eldketurvakeskuksen toimihenkiléiden lisdksi
opiskelijoita ja jo aikaisemmin haastattelutystd tehneiti Alkon myyjid, jotka
eividt kuitenkaan suorittaneet Alkoa koskevia haastatteluja. Haastattelijoille
pyrittiin Eldketurvakeskuksen toimesta antamaan perusteellinen koulutus teh-
tdvddnsd. Ndiytteeseen valituissa yrityksissid haastattelijat suorittivat haasta-
teltavien lopullisen valinnan pyrkien mahdollisimman suureen edustavuuteen.
Myyjien ja esimiesten itseddn koskevien tietojen keriidmiseen kiytettiin lo-
maketta A (liite 2), esimiesarvioiden keriimiseen lomaketta B2 (liite 3) ja
eldkeldishaastatteluihin lomaketta C (liite 4). Myyjien ja esimiesten haas-
tattelut suoritettiin harvoja poikkeuksia lukuunottamatta tydpaikoilla. Elike-
ldisid haastateltiin yleensd heiddn kotonaan. Haastattelut pyrittiin suoritta-
maan kahden kesken ja siten, ettd ulkopuolisia h&diridtekijéitd olisi mahdolli-
simman vdhdn. Kaikkien vastaajaryhmien suhtautuminen haastatteluun oli hy-

vin myonteisti.

v Taustatiedot

2.2.1. 1Iki

Jotta haastattelun piiriin joutuneista henkildisti saataisiin syntymiidn
jonkinlainen mielikuva ennen varsinaisten tutkimustulosten tarkastelua, on syy-
td kartoittaa aineistoa mm. iidn, sukupuolen, perhesuhteiden ja tyohistorian
valossa. Tutkimuksen peruslihtSkohdasta johtuen kaikki haastateltavat olivat
ennen v. 1928 syntyneitd, siis yli 40-vuotiaita. Odotusten mukaisesti kaikkien
myyntitydn piirissd toimivien joukosta osoittautuivat esimiehet idkkidimmiksi,
silld yli puolet heistd kuului yli 50-vuotiaiden ryhmiidn. Haastatteluihin mu-
kaan tullut farmaseuttikunta puolestaan osoittautui ikdrakenteeltaan nuorim-

maksi. TUseampi kuin joka toinen heistd kuului alle 50-vuotiaisiin. Huolto-







asemamyyjien joukossa oli suhteellisesti eniten vanhoja, yli 60-vuotiaita tyon-

tekijoitd. Tarkemmat tiedot haastateltavien ikidjakautumasta nidkyvdt alla ole-

vasta taulukosta 2.

Taulukko 2. Haastateltujen iki alalohkoittain. Prosenttijakautumia. (Suluissa luvut, joista prosentit on laskettu.)

Myymaili- | Tavarataio- | Huoltoase- Esimiehet

Vastaajan ikivuosi myvyjit | myyjit mamyyjat

42 21 17 19
43 - 47 29 29 19
48 52 22 24 11
53 - 57 14 15 11
58 - 62 10 7 19
63 5 9 22

Yhteensi

Sukupuoli

Myyntityé on meilld perinteisesti naisvaltainen ala. Lisdksi on to-
dettava, ettd sukupuolijakoa toteutetaan myyntityéssd varsin pitkdlle myynti-
artikkelin mukaan. Niinpd esim. rautakaupan myyjd on yleensd mies. Ta-
min tutkimuksen piiriin kuuluvista alalochkoista osoittautui miesvaltaisimmak-
si ryhmdiksi huoltoasemamyyjit, joista enemmadin kuin yhdeksidn kymmenesta
oli miehid. Seuraavaksi miesvaltaisin ryhmd oli myyntityén esimiehet, jois-
ta 58 % oli miehid. Alkon myyjit koostuivat tdysin tasaveroisesti miehisti
ja naisista.

Naisvaltaisimmaksi alalohkoksi osoittautui farmaseuttien ammatti-
kunta, josta peridti 97 % oli naisia. Sekd myymdilidmyyjistid etti tavaratalo-
myyjistd neljd viidennestd oli naisia. Sama havainto piti paikkansa my6s kun

laskettiin jakautuma kaikista myyjistd yhteensd.

Huollettavien lasten lukum&idri

Huollettavien lasten lukumddrd oli selvdsti riippuvainen vastaajan

idstd. Tamd ilmenee seuraavasta taulukosta, jossa kaikki vastaajat on jaettu







kahteen ikidluokkaan.

Taulukko 3. Huollettavien lasten lukumiird yli ja alle 50-vuotiaiden ryhmissd koko myyntityossi. Prosenttijakau-

tumia. (Suluissa luvut, joista prosentit on laskettu.)

Vastaajan ikd
Huollettavien lasten lukumaiird
40-49 v. 50 v. taiyli

0 31 63
1 27 25
2 tai useampia 42 12
Yhteensi 100 100

(346) (255)

Huollettavien lasten lukumdiddrid myyntityén eri alalohkoissa ilmenee

tarkemmin seuraavasta taulukosta.

Taulukko 4. Huollettavien lasten lukumiird alalohkoittain., Prosenttijakautumia. (Suluissa luvut, joista prosentit

on laskettu.)

; i Myymailid- | Tavaratalo- | Huoltoase- Alkon Farma- e
Huollettavien lasten lukumiiri leyyj it myyjat mamyy]at mayyjit atit Esimiehet
0 48 40 41 46 42 42
1 22 34 37 12 21 30
2 15 19 11 24 26 18
3 12 6 4 9 5 4
4 tai useampia 3 1 7 9 5 5
Yhteensi 100 100 100 100 100 100

(296) (103) (27) (33) (38) (112)

2.2.4. Tyohistoria

Ansioty6vuosia kertyi haastatelluille kaikissa myyntityon alalohkoissa
varsin runsaasti, silld useampi kuin neljd haastateltua viidestd oli tehnyt an-

siotyotd yli 20 vuotta. Runsaimmaksi ansiotydvuosien lukumdiidri kertyi huolto-

asemamyyjilld, Alkon myyjilld ja esimiehilld, joiden kohdalla yli 20 vuotta an-







siotytssd olleita oli huomattavasti yli 90 %. Lukua on pidettivd osaksi tulok-
sena aineiston ikirakenteesta, mutta myos sukupuolirakenteesta, sillda em. kol-
mesta myyntityén alalohkosta ei mikddn edusta naisenemmistdistd ammatti-
alaa.

Naisvaltaisessa myymilimyyjien ja tavaratalomyyjien ryhmdidssd yli
20 vuotta ansiotyotd tehneiden mdiirad jai keskimdidrin 80 prosenttiin, ja farma-
seuteista endd vain kolme neljdstd oli saavuttanut ndin pitkdn ansiotyburan.
Vaikkakin farmaseutit ikidrakenteeltaan osoittautuivat nuoriksi, ammattialan
tdydellinen naisvaltaisuus lienee perheellisten naisten ammattiuran viliaikai-
sen katkeamisen vuoksi myos selitettivini tekijanid farmaseuttikunnan samoin
kuin tavaratalo- ja myymdilimyyjien muita vidhiisempdidn ansiotydvuosien mdd-
radn.

Varsin runsaan ansiotydvuosien mddrdn perusteella olisi odottanut,
ettd haastatelluille olisi ehtinyt kertyd pitkd ammattiura myo6s myyntitydssa.
Haastatteluajankohdan ammatissa olivat haastatellut kuitenkin toimineet huo-
mattavasti lyhyemmain ajan kuin ansiotydssd yleensd. Y1i 20 vuotta ammatis-
saan oli myyntityéntekijéistd toiminut vain 43 %. Vain 34 % esimiehistd oli
toiminut nykyisessd ammatissaan yli 20 vuotta, mutta ilmeisesti suuri osa
heistd on toiminut myyjind ennen esimieheksi tuloaan. Lyhin ammatissa toi-
mimisaika oli huoltoasemamyyjilld, joista yli puolet oli toiminut ammatissaan
alle 10 vuotta, vaikka he olivat idltddn haastateltujen joukossa vanhimpia. Ta-
mi on ymmarrettivii, kun ottaa huomiocon viime aikoina tapahtuneen huolto-
asemaverkon voimakkaan kasvun. Sen sijaan farmaseuttien omassa ammatis-
saan toimimisaika oli kaikkein pisin, vaikka farmaseutit kuuluivat haastatel-
tujen suhteellisesti nuorimpaan ryhmidn. Yli 70 % heisti oli toiminut amma-
tissaan vdhintiidn 20 vuotta. Tuloksen selittdd varmasti farmaseuttiammatin
edellyttimi korkeatasoinen koulutus, jonka jidlkeen ammatinvaihto ei ole mie-
lekids.

Tyontekijoiden vaihtuvuus myyntityon yrityksissd osoittautui varsin
huomattavaksi, silld yli puolet kaikista myyntityon tyontekijoistd oli tyosken-
nellyt haastatteluajankohdan yrityksessd alle 10 vuotta. Huoltoasemamyyjien
kohdalla yrityksessid toimimisaika muodostui lyhimmaiksi. 59 % heistd oli toi-

minut yrityksessd 5 vuotta tai vihemmadin, ja neljid viidestd korkeintaan 10 vuot-






ta. My6s myymalimyyjistd ja tavaratalomyyjistd selvidsti yli puolet kuului

korkeintaan 10 vuotta yrityksessi olleisiin. Sen sijaan Alkon myyjien piiris-
si pysyvyys saman tydnantajan tydssd osoittautui poikkeuksellisen korkeaksi,

silld yhdeksidn kymmenestd Alkon myyjdstd oli pysytellyt Alkon palveluksessa
yli 10 vuottz. Myd6s esimiesasemaan ndyttdd liittyvan pitkd yrityksessdolo-

aika, koska 73 % esimiehistid oli tydskennellyt yli 10 vuotta haastatteluajan-

kohdan yrityksessid. Farmaseuteillakin vastaava luku nousi korkeaksi, 71

prosenttiin.

MYYNTITYON KUVAUS

Vihittdismyymilidn myyjdn samoin kuin myymaildapulaisen tehtdvidna
on myymaéilianhoitajan tai kauppiaan vilittéméidn valvonnan alaisena hoitaa myy-
malian asiakaspalvelua sekid pitdid myymdld siistind ja jadrjestyksessd. Edel-
leen myyjan tehtiviin kuuluu myymé&ldnhoitajan auttaminen tavaroiden vastaan-
otossa, kassantarkastuksessa, erilaisten kortistojen hoidossa ja inventoinnissa
seki usein myymadilidvaraston jdrjestelyssd. Olennaisimmat puolet asiakaspal-
velussa ovat tavaran esittely, maksun periminen ja ostoksen paketoiminen tai
pakkaaminen.

Farmaseuttien tyohon kuuluu edelld lueteltujen tehtdvien lisdksi re-
septien kirjoittaminen, sairausvakuutuskuittien kasittely sekd lddkkeiden val-
mistus. Huoltoasemamyyjien tyd puolestasn tapahtuu usein ulkona ja ty&hdn
kuuluu asiakkaan, autoilijan, palvelu varsinaisen myyntityén ohessa my0s
muilla tavoin.

Myyntityon esimiesten, myymadldnhoitajien tai osastonhoitajien tehtad-
vanid on johtaa myyntitydtd ja valvoa myymddlidn jdrjestystd sekd huolehtia te-
hokkaasta toiminnasta. Myymaldnhoitaja huolehtii siitd, ettd myymaldssad on
aina tarpeellinen varasto myytdvid tarvikkeita. Hin tarkkailee varastoa, ar-
vioi tavaroiden menekin ja suunnittelee sen perusteella tilaukset. Samoin hidn
ottaa vastaan saapuneet ldhetykset, tarkistaa niiden laadun ja madadrdn sekd
kuittaa ldhetykset.

Myymadadlanhoitaja johtaa pdivittdistd myyntityotd, tarkkailee myyjien







asiakaspalvelua ja esiintymistid. Hin neuvoo ja ohjaa myyjid seki opastaa myy-

malaharjoittelijoita. Myymadidldnhoitaja valvoo myymailin yleistd kuntoa ja siis-

teyttd, myyntitydssad kaytettyjen tarvikkeiden kulutusta sekd suunnittelee paran-
nuksia havaitsemiinsa epdkohtiin. Hin tarkastaa kassan, laskee myyjien pidivin
myynnin ja seuraa myyntilukujen avulla myynnin kehitysti ja kannattavuutta.
Myymaéldnhoitaja my6s tarkastaa saapuneet laskut, huolehtii niistd sekd pitdi
myymadldassd olevat kortistot jdrjestyksessd. Myymadildnhoitaja voi osallistua
lisdksi asiakaspalveluun ja myymdilidn jirjestimiseen suorittaen itse vaativim-
mat tyct. Tavallisestl hdn johtaa myéds miidriajoin toimeenpantavia inven-

tointeja sekd ottaa vastaan pddkonttorista saapuvat miidriykset ja ohjeet.

4. ULKOISET TYOOLOSUHTEET

Haastateltujen ulkoisia tyGolosuhteita kartoitettiin A-lomakkeen kysy-
mykselld 49. Haastatelluilta kysyttiin jokaisen tybolosuhteen kohdalla erikseen,
joutuuko hidn tydskentelemddn kyseisen olosuhteen vallitessa lidhes koko ajan,
melko usein, vain harvoin vail ei koskaan. Seuraavassa taulukossa on naky -

vissd viiden yleisimmaéin tytolosuhteen esiintyminen alalohkoittain.

Taulukko 5. Tyoolosuhdetekijit eri alalohkoissa. Lihes koko ajan tai ainakin melko usein eri olosuhteissa tyosken—

telemidn joutuvat. Luvut prosentteina vastaajien lukumiiristi kussakin alalohkossa.

Myymild- | Tavaratalo- | Hucltoase- Alken Farma-

a A -
Joutuu tyoskentelemidin myyjit myvyjit mamyvyjit myyjit seutit Esimiehet

Kovassa vedossa 2 41 18 29
Kovassa hilindssi 7 5 53 23 36
Hyvin ahtaissa tiloissa 15 3 16
Pélyisessd ilmassa 6 4 6 3 6

Jatkuvasti korkeassa limpotilassa 1 18 - 4

Vastaajien lukumiiri 34

Kun tarkastellaan myyntity6td kokonaisuudessaan, havaitaan etti

useimmin mainittu haitallinen tydolosuhde oli kova veto. Kolmasosa haasta-







telluista ilmoitti joutuvansa kidrsimidn siitd lihes koko ajan tai ainakin mel-
ko usein. Kovassa hilindssid joutui oman ilmoituksensa mukaan noin viides-
osa vastaajista tyoskentelemiddn ainakin melko usein. Muut haitalliset tybolo-
suhteet olivat myyntity6ssd edelld mainittuja huomattavasti harvinaisempia.
Ahtaissa tiloissa ja polyisessd ilmassa joutui tyoskentelemiin keskimidrin 8 %
ja korkeassa ldmpoétilassa 3 % vastaajista lihes koko ajan tai ainakin melko
usein.

Huoltoasemamyyjien tycolosuhteet poikkesivat huomattavasti muiden
alalohkojen tytolosuhteista. T&dm3i on itsestiidn selvid, silld suuri osa huolto-
asemamyyjien tydstd on ulkoty®td, kun taas muiden alalohkojen piirissi suori-
tettava ty6é tapahtuu poikkeuksetta sisidtiloissa. Huoltoasemamyyjat ilmoittivat
huomattavasti muita useammin joutuvansa ty6skentelemidn alttiina siinvaihte-
luille ja suuresti vaihtelevassa tai alhaisessa lampétilassa, mitkd kaikki viit-
taavat ulkotyohon. Muita huoltoasematydlle tyypillisid tydolosuhteita olivat
tyoskentely myrkyllisid kaasuja sisdltivissid ilmassa ja tyoskentely ihoa &drsyt-
tivien aineiden parissa.

Myymadldmyyjien tydolosuhteista ei mikdin muodostunut poikkeavaksi
koko myyntityén arvioista. Tavaratalomyyjien keskuudessa korostuivat koko
myyntity6lle ominaiset epdmiellyttivit tydolosuhteet, kova veto ja hidlind. Ta-
varatalomyyjat ilmoittivat lisidksi suhteellisen usein joutuvansa tydskentelemdiin
polyisessd ilmassa ja korkeassa limpoétilassa. Alkon myyjid vaivasivat kovan
hdlindn ja vedon lisiksi erityisesti korkea limpdétila ja ahtaat tilat. Farma-
seuttien tydssd ndytti olevan epdmiellyttidvii tydolosuhteita hieman vihemmin
kuin muissa ryhmissid. Ihoa &drsyttivien aineiden parissa tyoskentelyn mainit-
si kuitenkin melko usea farmaseutti tyshonsi liittyvdksi olosuhteeksi. Esimie-=
hid ndyttivdt vaivaavan samat epidmiellyttivit tybolosuhteet kuin myyjiskin.
Erityisen yleistid niytti esimiehilli olevan tyoskentely hyvin ahtaissa tiloissa.

Myyntityén esimiesten arviot heidin alaistensa tybolosuhteista muis-
tuttivat suuressa mdidrin myyjien omia arvioita. Kaikkien alalohkojen esimie-
het kiinnittivdt kuitenkin suurempaa huomiota heidin alaistensa tydssd esiinty-
viin haitallisiin ty6olosuhteisiin kuin myyjit itse. Esimerkiksi 39 % esimie-
histd ilmoitti alaistensa joutuvan tyoéskentelemiin kovassa vedossa lihes koko

ajan tai ainakin melko usein, kun myyjistd oli siti mielti vain 31 %. Kovaa







hidlindd piti esimiehistd 40 % ja myyjistd vain 22 % myyjin tyShén ainakin

melko usein liittyvinid tySolosuhteena. My6s harvemmin esiintyviin haitalli-
siin tydolosuhteisiin esimiehet kiinnittivdt yleensid suurempaa huomiota kuin

alaiset.

TYON VAATIMAT OMINAISUUDET

Haastatelluilta tiedusteltiin A-lomakkeen kysymykselld 13 tyon vaa-

timia henkilokohtaisia ominaisuuksia. Seuraavassa taulukossa on esitetty vas-

taajien mielestd yleisimmait myyntitydssd vaadittavat ominaisuudet.

Taulukko 6. Tyon vaatimat ominaisuudet. Luvut prosentteina vastaajien lukumiirdstd kussakin alalohkossa.

N o Tavaratalo- | Huoltoase- s
Tyo vaatii myyjit mamyyjit Esimiehet

Erityisen hyvdid muistia 78 67 86
Tarkkaa huomiokykyi 81 78 84
Nopeaa reagointikykyi 59 52 66
Erityistd ketteryyttd 38 59 37

Ruumiillisen rasituksen pit-
kdaikaista kestokykyd 44 22 28

Erityisen tarkkaa nikokykyid 25 26 26

Vastaajien lukumiiri 27

Alalohkosta riippumatta pidettiin hyvdid muistia ja tarkkaa huomioky-
kyd yleisimpind tyon vaatimina ominaisuuksina. Kaikista vastaajista piti hyvidid
muistia keskimdiddrin 82 % ja tarkkaa huomiokykyd 80 % ty6énsid vaatimana omi-
naisuutena. Useamman kuin joka toisen mielestd my&s nopea reagointikyky
kuului ty6n vaatimiin ominaisuuksiin. Alkon myyjien mielesti heiddn tyonsi
vaati keskimddrin noin viisi ominaisuutta, kun muiden alalohkojen vastaajien
mielestd heiddn oma tyonsd vaati keskimdidrin nelji ominaisuutta. Alkon myy-
jdt mainitsivat muita useammin tyénsd vaativan heilti etenkin tarkkaa nikéky-
kyd, herkkdd kuuloa ja erityistd sormindppdryyttd. Huoltoasemamyyjit ilmoit-

tivat muita useammin tyon vaativan heiltd erityisti ketteryytti.







6. TERVEYDENTILA

Terveydentilan arviointi perustuu kokonaan haastateltujen omaan sub-
jektiiviseen kasitykseen. Tidmi ongelman lihestymistapa nimenomaan sosiaa-
litutkimuksessa on kuitenkin puolustettavissa. Subjektiivinen kokeminen saat-
taa vaikuttaa huomattavastikin henkildn tekemiin ratkaisuihin kuten esimerkik-
si eldkkeelle siirtymispididtékseen. Jos henkilo tuntee itsensid kovin sairaaksi,
hdn saattaa olla hyvinkin halukas jidméiidn elikkeelle, vaikka sairaus ei lidike-
tieteellisesti olisikaan vakava. Joissakin tapauksissa puolestaan objektiivises-
ti hyvinkin sairas voi vidhitelld vaivaansa ja yrittiid pysytelld tydelimissi mah-
dollisimman kauan vaivastaan vilittiméitts.

Seuraavassa taulukossa on esitetty vastaukset A-lomakkeen kysymyk-

seen 38, jossa tiedusteltiin vastaajien kisitystd omasta terveydentilastaan.

Taulukko 7. Vastaajien arvio terveydentilastaan. Prosenttijakautumia. (Suluissa luvut, joista prosentit on laskettu.)

: . Myymaild- | Tavaratalo- | Huoltoase- Alkon Farma- -
Terveydentila I¥1Yyyj At myyjit mamyyjat myyjit seutit Esimiehet
Oikein hyvi 15 21 22 18 23 24
Jokseenkin hyvi 39 33 30 26 44 28
Kohtalainen, ei osaa sanoa 41 41 44 41 34l 39
Aika huono 5 5 4 9 2 6
Varsin huono 0 - - 6 -
Yhteensi 100 100 100 100 100 100
(307) (99) (27) (34) (39) (117)

Hieman yli puolet vastaajista piti terveydentilaansa joko oikein hyvi-
nd tai jokseenkin hyvidnid. Kohtalaisena siti piti keskimairin 40 % ja huonona
noin 6 %. Idkkdimpien terveydentila oli selvisti huonompi kuin nuorempien.
Eri alalohkojen viliset erot olivat melko pienet. Vaikka esimiehet olivat mui-
ta vanhempia, ei heiddn terveydentilansa ollut kuitenkaan huonompi kuin mui-
den.

A-lomakkeen kysymyksessi 40 vastaajilta tiedusteltiin, miti vaivoja

heilld on toistuvasti viime aikoina esiintynyt. Seuraavassa taulukossa on esi-
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tetty ne vaivat, joista keskimdidrin yli 10 % vastaajista ilmoitti toistuvasti kir-

sineensi.

Taulukko 8. Viime aikoina toistuvasti esiintyneet vaivat, Luvut prosentteina vastaajien lukumiiristd kussakin ala-

lohkossa.

Vai Myymaili- Tavaratalo- Huoltoagg— Alkqp Farma- ..

aivan laatu myyjit myvyjit mamyvyjit myyjit seutit Esimiehet
Ristiselkd~ ja iskiasvaivoja 29 19 22 53 18 29
Niska-, hartia- tai olkapiisirkyi 27 19 18 15 28 24
Piddnsiarkyd 23 20 22 15 16 22
Suonenvetoa 20 18 19 26 10 12
Nivelkipua ja jdykkyytta kisissd 18 11 30 24 13 14
Unettomuutta 15 8 15 9 5 16
Hermostuneisuutta 11 5 19 9 13 22
Lonkka- ja polvinivelvaivoja 14 8 15 9 10 13
Pohjekipua ruumiillisten
ponnistusten yhteydessi 14 12 19 3 5 9
Masentuneisuutta 10 10 15 6 8 12

Vastaajien lukumaiidrd 307 105 27 34 39 117

Yleisimmait vaivat myyntityéssd olivat ristiselki- ja iskiasvaivat,
niska-, hartia- tai olkapdisirky, padnsidrky, suonenveto seki nivelkipu ja
jaykkyys kidsissd. Alalohkojen vialilli niytti olevan joitakin eroja, mutta mo-
net niistd saattavat olla satunnaistekijéiden aiheuttamia. Alkon myyjdt poik-
kesivat muista siinid, ettd heilli oli oman ilmoituksensa mukaan ristiselki-
ja iskiasvaivoja huomattavasti enemmain kuin muilla ryhmilld. Erilaisia her-
mostollisia oireita niytti esiintyvin esimiehilld ja huoltoasemamyyjilld hie-
man enemmadn kuin muilla. Mainittakoon, ettd myyntityén vastaajien kidrsi-
madt vaivat olivat suureksi osaksi samoja kuin metallien perusteollisuudessa.
Sairastaminen oli myyntity6ssid kokonaisuudessaan kuitenkin harvinaisempaa
kuin metallien perusteollisuudessa. Melkein kaikkia vaivoja oli metallien pe-
rusteollisuudessa esiintynyt useammalla vastaajalla kuin myyntityéssd (Forss,
1970, 22).

Seuraavassa taulukossa on esitetty vastaajien mainitsemien vaivojen

lukumidra eri alalohkoissa.
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Taulukko 9. Toistuvasti esiintyneiden vaivojen lukumiiri. Prosenttijakautumia, (Suluissa luvut, joista prosentit
on laskettu.)
ivoi Myymaila- Tavaratalo—‘ Huoltoase- Alkon Farma- .

FEenja rg{ryj it myyjit mamyyjit myyjat seutit Esimiehet

Yli 4 kpl 15 6 18 18 10 21

1 - 4 kpl 58 61 56 65 49 51

Ei lainkaan 27 33 26 17 41 28

Yhteensi 100 100 100 100 100 100
(307) (99) (27) (34) (39) (117)

Alalohkojen vdliset erot eivdt timidnkddn kysymyksen kohdalla olleet
kovin suuret. Tavaratalomyyjilld ja farmaseuteilla nadytti kuitenkin olevan vid-
hemman toistuvasti esiintyneitd vaivoja kuin muilla. Vaivojen lukumidrdi myyn-
tityossd oli miltei tdsmdlleen sama kuin graafisessa teollisuudessa. Sen si-
jaan metallien perusteollisuuden tyontekijoilld oli keskimidrin useampia tois-
tuvasti esiintyneiti vaivoja kuin myyntityéssid (Forss, 1970, 23-24).

Terveydentilaan liittyy myos A-lomakkeen kysymys 39, jossa tiedus-
teltiin, kuinka suurena vastaaja piti tyostdidn johtuvaa sairastumisvaaraa. Hy-
vin suurena tai melko suurena siti piti keskimiidrin 16 % vastaajista. Tyos-
tidn johtuvaa sairastumisvaaraa pitividt tavaratalomyyjidt suurimpana (22 %) ja
farmaseutit pienimpidni (13 %). Myos tidmin kysymyksen kohdalla myyntityd
poikkeaa metallien perusteollisuudesta, jossa selvidsti yli puolet vastaajista pi-
ti tyostddn johtuvaa sairastumisvaaraa joko hyvin suurena tai melko suurena
(Forss, 1970, 61).

Myyjien sairastumisvaaraa kartoitettiin myods myyjien esimiehille
tehdylld kysymykselld ""Onko alaistenne keskuudessa esiintynyt ilmeisesti tyos-
td johtuvia sairastumistapauksia?’. Hieman yli puolet esimiehistid oli sitd
mieltd, ettei heiddn alaisillaan ollut esiintynyt tyoésti johtuvia sairastumista-
pauksia. Kaikkein suurimpana alaistensa sairastumisvaaraa pitivdt Alkon esi-

miehet ja pienimpidnd myymdildmyyjien esimiehet. Niiltd esimiehiltd, jotka

olivat havainneet alaistensa keskuudessa tyostd johtuvia sairastumistapauksia,
tiedusteltiin myos,

kuinka yleisid tapaukset olivat olleet. Yleisimpid ne oli-

vat olleet Alkon esimiesten mielestd ja harvinaisimpia apteekkien esimiesten
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mielesti. Esimiehilti tiedusteltiin my6s, millaisia tyéstd johtuvia sairastu-
mistapauksia heiddn alaisillaan oli esiintynyt. Kaikkien alalohkojen esimiehet
pitivdt reumaattisia valvoja selvidsti yleisimpind tyon aiheuttamista sairauk-
sista. Muista luokitelluista tyon aiheuttamista sairauksista toiselle sijalle
nousivat esimiesten mielestd tapaturmat, mutta ne olivat jo melko harvinai-
sia kaikissa alalohkoissa. Esimiesten kisitykset tyon aiheuttamista sairauk-

sista heidin alaisilleen vastasivat suuressa mddrin alaisten omia kdsityksia.

7. RASITTUNEISUUS

Henkiloiden kokemaa rasittuneisuuden tunnetta kartoitettiin useilla
eri suuntaisilla viitteilld. Seuraavassa taulukossa on esitetty ensin rasittu=-

neisuutta suoraan ja sitten kdidnteisesti mittaavat vditteet.

Taulukko 10. Rasittuneisuutta koskeneisiin viitteisiin myontdvisti vastanneet (viitteen kanssa tdysin tai jokseenkin

samaa mieltd olevat), Luvut prosentteina vastaajien lukumdiirdsti kussakin alalohkossa.

Myymaili- | Tavaratalo-| Huoltoase- Alkon Farma- -
Viitteet myyjit myyjit mamyyjit myyjit seutit Esimiehet
Tyoni vie jo nykyiselliin voimat
siini maiirin, efti olisi vaikea
pystyd enempidin 56 53 48 53 54 62
Tatd tyotd tekeville on lepo pa-
ras vapaa-ajan harrastus 41 46 48 35 21 39
Yleensi olen normaalin tydajan
paatyttyd jo jokseenkin Iopussa 39 45 26 32 28 37
Tyoéni on siksi voimille kiyvii,
ettd jo keskelld viikkoa tunnen
itseni varsin visyneeksi 16 19 22 15 18 20
Tyoni ei kdy liiaksi voimille 58 62 56 65 56 56
Jaksaisin kylld olla nykyistd ra-
sittavammassakin tyossi 26 26 33 29 33 27
1!ok{;yisessal ty6ssd on omat rasitus—

ekijidnsd, mutta minun tydssini
niitd on tavallista vihemmin 14 16 22 21 5 12
Vastaajien lukumiiri l 307 105 27 34 39 117

Alalohkojen viliset erot jokalsen viaitteen kohdalla olivat hyvin pie-

net. Mainittakoon, ettd taulukossa esitettyjen viitteiden valossa metallien pe-

rusteollisuuden vastaajat vaikuttivat selvdsti rasittuneemmilta kuin myyntityon







vastaajat (Forss, 1970, 34).

Rasittuneisuuden taustaa kartoitettiin tiedustelemalla vastaajilta, mi-
ki heidin tyossiin oli rasittavinta tai vaivalloisinta (A-lomake, kysymys 51).
Seuraavassa taulukossa on esitetty yleisimmin mainitut rasittavimmat tai vai-

valloisimmat seikat.

Taulukko 11. Tyochon liittyvit rasittavimmat tai vaivalloisimmat seikat prosentteina vastaajien lukumaidrdstd kussa—

kin alalohkossa.

Rasittavinta tai vaivalloisinta Mr')l’;// f}’jﬁé‘ Tar‘r,lg{/i%jt;tlo_ I;Ir‘llg?rﬁg_‘"ﬁg; rﬁg(ycjgt F;ael;ll?i%— Esimiehet
Tybdasento 29 35 22 15 26 9
Jokin nimelti mainittu

rasittava tyosuoritus 14 5 4 6 3 4
Henkinen paine 8 10 11 12 23 29
Tyodaika 9 10 26 6 20 4
Asiakaspalvelu 8 8 15 12 3 9
Tyon kausiluontoisuus 1 3 - 18 -

Vastaajien lukumiird 307 105 27 34 39 117

Myyntity6 on suurimmaksi osaksi seisomatydtd, ja tydasento mainit-
tiinkin useimmin tyo6n rasittavimmaksi seikaksi. Myymdidlimyyjid rasitti lisdke=
si melko usein jokin nimeltid mainittu rasittava tydsuoritus. Huoltoasemamyy-
jien mielestd kaikkein rasittavinta heiddn tyossddn oli tydaika. Alkon myyjid
rasitti kaikkein eniten heiddn tyonsd kausiluontoisuus. Farmaseuttien mieles-
td rasittavinta heiddn ty&ssddn tycasennon lisiksi oli henkinen paine ja tydai-
ka. Esimiesten vastaukset poikkesivat muista, silld henkinen paine oli useim-
pien esimiesten mielesti heiddn tyShonsd liittyvd rasittavin tai vaivalloisin
seikka.

Kun esimiehid pyydettiin arvioimaan, miki heiddn alaistensa tyotssi
on kaikkein rasittavinta tai vaivalloisinta, ilmeni etti hekin pitivdt tydasentoa
kaikkein rasittavimpana tekijind. Muista tekijoistd esimiehet mainitsivat ra=-
sittavuusjidrjestyksessd henkisen paineen, tydajan, asiakaspalvelun ja jonkin
nimeltd mainitun rasittavan tyosuorituksen. Apteekkien esimiesten mielipiteet

poikkesivat eniten muista, silld kaikkein rasittavimpana seikkana alaistensa

tyossd he pitivat tyodaikaa.
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8. TYON AIHEUTTAMA STRESSI
Tydén aiheuttamaa stressii tutkittiin tiedustelemalla vastaajilta, mis-

sd mdidrin A-lomakkeen kysymyksessd 41 mainitut asiat kiusasivat heitd. Seu-

raavassa taulukossa on esitetty yleisimmdit stressii aiheuttavat tyon piirteet.

Taulukko 12. Vastaajia hyvin usein tai melko usein kiusaavat asiat. Luvut prosentteina vastaajien lukumd#iristd

kussakin alalohkossa.

s . Myymaili- | Tavaratalo- | Huoltoase~ Alkon Farma- R
Kiusaava asia ryrfx’/yjat myyjit mamyyjit myyjit seutit Esimiehet
Toiden kasaantuminen ja liian
kirei aikataulu 30 26 30 27 33 47
Se, ettd tydasiat painavat miel-
td 'vield kotonakin 24 21 15 15 8 39

Se, ettd tyttahti on epitasainen
- joskus €i ole juuri mitdin te-
kemistd, joskus taas on valtava
kiire 24 28 41 27 28 29

Se, ettei voi itse vaikuttaa tyo—
tahtiin juuri mitenkiin, vaan se
m'ai‘alrézr%yy toisten ihmisten, ko-
neen tai’ muiden ulkopuolisten
tekijoiden mukaan 20 30 26 23 26 26

Se, ettd eteenpiin pdidsyyn tai
alkkaan ei vaiku a, tekeekd
g/'o'nsa hyvin vai huonosti 14 20 19 9 10 11

Tunne siitd, etti tyossd vaadi-
taan enemmin kuin itse pitdd
kohtuullisena ja sopivana 8 5 15 3 5 15

Vastaajien lukumiiri 307 105 27 34 39 117

Yleisin stressid aiheuttava tekijd oli tdiden kasaantuminen ja liian
kired aikataulu, joka oli hyvin usein tai melko usein kiusannut kolmasosaa
myyjistd ja ldhes puolta esimiehisti. Myods seuraavaksi yleisin stressii ai-
heuttava tekijd, se ettd tydasiat painavat mieltd vield kotonakin, kiusasi esi-
miehid selvidsti enemmin kuin myyjid. Farmaseuteille ominainen stressii ai-
heuttava tekijid oli se, ettd heiddn toiminnastaan voi riippua muiden turvalli-
suus. Kyseinen tyon piirre oli kiusannut hyvin usein tai melko usein joka
neljattd farmaseuttia, mutta vain muutamaa prosenttia muiden alalohkojen vas-
taajista. Kanssakdyminen asiakkaiden kanssa ndytti kiusaavan erittiin harvo-

ja vastaajia.

Metallien perusteollisuuden tyontekijéiden tyon aiheuttama stressi
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vaikutti likipitien yhtd suurelta kuin myyjien. Sen sijaan metallien perusteol-
lisuuden tydnjohtajat nidyttivit kdrsivdn jonkin verran suuremmasta stressistd |

kuin myyntityén esimiehet (Forss, 1970, 31).

9. ELAKEIKAA KOSKEVAT KYSYMYKSET

9.1. Vanhuuseldkejdrjestelyt

Niiltd yrityksiltd, joissa haastatteluja suoritettiin, tiedusteltiin mil-
lainen elikeikikiytintd niissid vallitsi. Myymadadloissid, tavarataloissa ja huolto-
asemilla on eldkeiki yleensd 65 vuotta sekd miehilld etti naisilla. S&didnnostd
on kuitenkin joitakin poikkeuksia. Alkon tyontekijoilld, joiden eldketurva on
jirjestetty Alkon Elikesdition kautta, on vanhuuselikeikid miehilld 63 vuotta
ja naisilla 58 vuotta. Farmaseuttien tdyteen eldkkeeseen oikeuttava eldkeika
on kaikilla sukupuoleen katsomatta 65 vuotta. Naispuolisilla tyéntekij6éilld on
kuitenkin mahdollisuus saada ns. apueldketti 60 vuotta tiytettyddn. Tami
elikkeensaantimahdollisuus on heilld my6s siind tapauksessa, ettd he ovat lo-
pettaneet tydonteon jo aikaisemmin. Apueldke muuttuu tdysimddrdiseksi vasta
tyéntekijan tiytettyd 65 vuotta, jolloin hdn saa TEL:n mukaisen elikkeen sekd
lisdelikkeen Suomen farmasiakunnan elikekassan kautta.

Myymadiloiden kohdalla on eldkejdrjestelyissd monenlaisia poikkeuksia

65 ikdvuoden yleisesti linjasta. Useimmiten naisten elidkeikd on muutamaa
vuotta alhaisempil kuin miesten. Joissakin tapauksissa tdtd sovelletaan kuiten-
kin vain vanhimpiin naistydntekijoihin. Niissd tapauksissa yrityksen eldkeikad-

kidytidntd on nuorempien kohdalla jo muuttunut kummallekin sukupuolelle yhtad-
liiseksi kuten se on myos TEL:ssa. Erdissd yrityksissid on kidytossd kaksi
erillistd eldkeikdjidrjestelyd, jolloin toisen piiriin kuuluvien tyontekijoiden eld-
keiki on muutamaa vuotta alempi kuin toisen. Elikemaksut ja elidke-edut ovat
ndissd rinnakkaisissa tapauksissa erilaiset. Muutamissa yrityksissid pitkd pal-
velusaika oikeuttaa henkilon jaamaiddn eldkkeelle aikaisemmin kuin mihin hinelld

muuten olisi ikdnsd puolesta mahdollisuus.

Yritysten soveltamasta vanhuuseldkeidstd syntyy kuva myos haastatel-
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tujen vastauksesta kysymykseen '"Mikd on Teiddn vanhuuselikeikidnne timadin
yrityksen sddntdjen puitteissa, eli siis se ikd, jolloin Teilld on mahdollisuus
saada eldkettd ?'". Alla olevasta taulukosta on nihtivissid luokitellut vastaukset

kysymykseen,

Taulukko 13. Yritysten soveltama vanhuuselikeiki haastateltujen mukaan. Prosenttijakautumia. (Suluissa luvut,

joista prosentit on laskettu.)

skeiks Myymaild- | Tavaratalo-| Huoltoase- Alkon Farma- P
Fidkeila myyjit myyjat mamyyjat myyjit seutit Esimiehet
Alle 60 v. 1 5 8 41 3 2
60 v, 9 15 4 - 33 12
61 - 64 v. 10 7 - 47 8 28
65 v. 41 52 44 - 48 44
Y1 65 v. 1 1 - - - 2
Ei osaa sanoa 38 20 44 12 8 12
Yhteensi 100 100 100 100 100 100

(307) (101) (27) (34) (39) (116)

Huomattava osa vastaajista ei osannut sanoa, mikid heidin elidkeikidn-
sd oli siind yrityksessd, jonka palveluksessa he tydskentelividt. Eniten tieti-
mattémid oli huoltoasema-= ja myymdidlimyyjien keskuudessa. Valtaosalla haas-
tatelluista ndytti eldkeikdnid olevan 65 vuotta. Huomattavimmat poikkeukset,
kuten odottaa saattoikin, olivat Alkon ja osittain apteekkien kohdalla. Esimies-
ten osalta mainittakoon, ettd kaikkien haastateltujen Alkon esimiesten elidkeiki
oli 63 vuotta. Myymailoiden ja tavaratalojen esimiehisti noin neljdlli viides-
osalla oli eldkeikidnd 65 vuotta ja lopuista useimmilla 60 vuotta.

Erdstd eldkejirjestelyjen erityispiirrettd, joustavuutta vanhuuselidk-
keelle siirtymisessd, kartoitettiin muutamalla esimiehille tehdylld kysymyksel-
la. Ensimmadiinen joustavuutta koskeva kysymys kuului '"Millainen menettely
tissd yrityksessd on nykyisin kdytdnnoéssd ? Onko kaikkien alaistenne ldhdet-
tdvd vanhuuseldkkeelle poikkeuksetta saman ikdisinid, vai voiko elikkeelle siir-
tymisessd tapahtua yksilén mukaista joustoa suuntaan tai toiseen?', Vastauk=-

set kysymykseen ilmenevidt oheisesta taulukosta.
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Taulukko 14. Myyjien elikeikikidytdntd esimiesten arvioimana, Prosenttijakautumia. (Suluissa luvut, joiden pe-

rusteella prosentit on laskettu.)

Eldkeikdkidytinto E Myymailit Tavaratalot | Huoltoasemat Alko Apteekit
Elikeiki on kiinted, sama kaikille 36 47 35 9 26
Elikeiki on yksilollisesti joustava 49 41 41 91 74
Ei osaa sanoa 15 12 24 - -
Yhteensi 100 100 100 100 100
(158) (49) (17) (23) (23)
|

Yksil6llisesti joustava eldkeikd ndytti olevan koko myyntity6ssid ylei-
sempil kuin tdysin kiinted. Ainoastaan tavarataloissa nidytti kiintei elikeikd ole-
van hieman yleisemmin kdytdssd kuin joustava.

Jos alaisten eldkeikd oli joustava, tehtiin esimiehille lisdksi kysy=
mys '"'Koskeeko tdma joustaminen kaikkia vai vain poikkeustapauksia?'. Osoit-
tautui, ettd joustaminen koski kaikkia alaisia kolmessa neljisosassa tapauk-
sista ja vain poikkeustapauksia yhdessd neljisosassa. Niiltd esimiehiltd, jot-
ka ilmoittivat joustoa esiintyneen, tiedusteltiin edelleen, minki suuntaista se
voi olla. Alkon esimiehistd 86 % ilmoitti joustoa voivan tapahtua yksinomaan
normaalista eldkeidstd ylospdin. Sen sijaan kaikkien muiden alalohkojen esi-

miehistd yli puolet ilmoitti joustomahdollisuuden olevan molempiin suuntiin,

Yksinomaan yl6spdin tapahtuva jousto ndytti olevan suurin piirtein yhti yleis-
td kuin alaspdinkin kaikissa muissa alalohkoissa paitsi Alkossa. Esimiehiltd
tiedusteltiin myds, kuinka yleisesti tyontekijdt kdyttivdt hyviksi joustamismah-
dollisuuksia. Viidesosa esimiehistd ilmoitti tyontekijoiden kadyttivdn jousta-
mismahdollisuuksia yleisesti, kolmasosa sanoi heiddn kadyttidvin niitd harvoin
ja loput eivdt osanneet sanoa mielipidettddn joustamisen hyviksikdytén yleisyy-

desti.

9.2. Eldkeikdd koskevien mielipiteiden taustaa

Tutkimuksessa kartoitettiin myods vastaajan omaisten, tydtovereiden

ja ammattiyhdistyksen suhtautumista eldkeikikysymykseen sekid vastaajan tie-

toutta tyoeldkelakien mukaisesta yleisestd eldkeidstd. Eliketietous ja sen







hankkiminen edellyttdvit kiinnostusta eldkeikididn liittyviin kysymyksiin sekd niiden

pohtimista. Kolmannes myyjistd ja viidennes esimiehistéd ei ollut oman ilmoituk-

sensa mukaan koskaan pohtinut eldkeikdd. Idltddn vanhimpien ryhmien piirissa
oli eniten pohdittu eldkeikddn liittyvid kysymyksid. Huoltoasemamyyjit ja esimie-
het olivat ajatelleet nditi kysymyksid kaikkein eniten ja myymadadldmyyjat vahiten.
Vastaajista yli 90 % uskoi tydtovereidensa haluavan eldkeikdd nykyistad
alemmaksi, eikd juuri kukaan uskonut tydtovereidensa haluavan sitd korotettavan.
Samoin lidhes kaikki vastaajat uskoivat, ettd heiddn ldhiomaisensa haluaisivat hei-
didn siirtyvdn elikkeelle joko kohtalaisen tai mahdollisimman aikaisin.
Haastatelluilta kysyttiin my6s, oliko hdnen ammattiyhdistyksensd kasi-
tellyt elikeikdkysymystd, ja oliko haastateltu sen kanssa yhtd mieltd vai eri miel-
td. Suurin osa vastaajista ilmoitti, ettei alalla ole ammattiyhdistystd, tai ettei
hin tiennyt ammattiyhdistyksen kisitelleen asiaa. Esimiehistd 61 % ja myyjistd
89 % kuului tdhidn ryhmiidn. Myymili-, tavaratalo- ja huoltoasemamyyjistid erit-
tiin harvat tiesivdt ammattiyhdistyksensd kdsitelleen nditd asioita. Alkon myyjdit,
farmaseutit ja myos esimiehet poikkesivat muista ryhmistd timéidn kysymyksen
kohdalla. Alkon myyjistd 68 % tiesi ammattiyhdistyksensi kisitelleen eldkeikiky-
symystd ja ilmoitti olevansa joko tdysin tai jokseenkin samaa mieltd asiasta. Far-
maseuttien kohdalla vastaava prosenttiluku oli 55 % ja esimiesten kohdalla 39 %.
Vastaukset selvimpddn eldkeikdd koskevaa tiedon tasoa mittaavaan
kysymykseen, ''Satutteko muistamaan, mikd on tydeldkelaeissa mddritelty ylei-

nen elikeikd ?'" ilmenevidt seuraavasta taulukosta.

Taulukko 15. Haastateltujen kisitys tydelikelakien mukaisesta yleisestd elikeidsti. Prosenttijakautumia. (Suluissa

luvut, joista prosentit on laskettu.)

e, Tavaratalo- | Huoltoase- Farma- S
Elikeikd myyjit mamyyjit seutit Esimiehet

60 tai alle 10 13
61 - 64 v. 12 15
65 v. 69 64
Y1li 65 v. = -

Ei osaa sanoa 9 8

Yhteensi







Alkon myyjdt osoittautuivat muita selvdsti huonommiksi tiedon tasol-
taan tdssd kysymyksessd. Tdmd on itsestddn selvdd, koska Alkon myyjien
oma eldkeikd poikkeaa tdysin tydeldkelakien mukaisesta yleisestd eldkeidstd.

Muiden alalohkojen véidliset erot tiedon tason suhteen olivat melko pienet.

9.3. Suhtautuminen eldkkeelle siirtymiseen liittyviin kysymyksiin

Siihen, miten henkil¢ kokee eldkkeelle siirtymisen, vaikuttaa muun
ohella ldhiympéadristén suhtautuminen tapahtumaan. Ympdristén vaikutuksen
kartoittamiseksi haastateltuja pyydettiin lausumaan kidsityksensd siitd, uskoi-
vatko he eldkkeelle siirtyessddn arvonsa vidhenevidn toisten ihmisten silmissd.
Kivi ilmi, ettd alle 10 % vastaajista uskoi arvonsa toisten silmissid vdhenevin
elikkeelle siirtymisen yhteydessi.

Seuraavassa taulukossa on ndhtivissd vastaajien mielipide viditteestd
""Ajatus vanhuuseldkkeelle siirtymisestd tuo mieleeni pddasiassa ikdvid asioita''.

Taulukko 16, Mielipide viitteestd "Ajatus vanhuuselikkeelle siirtymisestd tuo mieleeni pddasiassa ikdvid asioita''.

Prosenttijakautumia. (Suluissa luvut, joiden perusteella prosentit on laskettu.)

L Myymild~ | Tavaratalo- | Huoltoase- Alkon Farma- S
Mielipide fY'?\[yj it myvyjit ma m‘/y; it myyjit seutit Esimiehet
Tadysin samaa mieltd 7 8 19 3 3 4
Jokseenkin samaa mieltd 9 14 4 6
Hieman eri mieltd 34 30 38 38 38 34
Tdysin eri mieltd 45 48 31 53 51 53
Ei osaa sanoa 5 - 8 - 3 4
Yhteensid 100 100 100 100 100 100

(306) (105) (26) (34) (39) (117)

Myymald-, tavaratalo- ja huoltoasemamyyjille ndyttdd ajatus vanhuus-
eldkkeelle siirtymisestd tuovan mieleen jonkin verran enemmain ikdvii asioita
kuin Alkon myyjille, farmaseuteille ja esimiehille.

Samaa asiaa toisesta ndkokulmasta mitattiin viitteelld "On miellyt-

tdvdd ajatella eldkkeelle siirtymistd'. Vastaajien mielipiteet on esitetty seu-

raavassa taulukossa.







Taulukko 17. Mielipide viitteestd "On miellyttivid ajatella elikkeelle siirtymistd". Prosenttijakautumia. (Suluis-
sa luvut, joiden perusteella prosentit on laskettu.)

s oling Myymild~ | Tavaratalo- | Huoltoase— Alkon Farma- S
Mielipide r‘{xyyyj it myyj ‘z;t mamyyjit myyjat seutit Esimiehet
Tdysin samaa mieltd 36 35 40 50 26 38
Jokseenkin samaa mieltd 27 25 22 23 38 28
Hieman eri mielts 22 22 22 21 21 19
Tidysin eri mieltd 5
Ei osaa sanoa 8 3 10
Yhteensid 100 100 100 100 100 100

(307) (105) (27) (34) (39) (117)

Vastausjakautuma on melko tasainen.

Alkon myyjien mielestd nayt-

tid elidkkeelle siirtymisen ajatteleminen olevan hieman miellyttdvampdd kuin

muiden.

Henkildn suhtautumiseen eldkkeelle siirtymiseen saattaa joissakin

tapauksissa vaikuttaa se,

j6ihin.

miten yrityksessd suhtaudutaan vanhoihin tyonteki-

T&dstd asiasta haastatelluille esitetty kysymys kuului ""Miten arvioi-

sitte tidssd yrityksessd yleensd suhtauduttavan vanhoihin Teiddn ty6ssanne ?

Suhtaudutaanko heihin yleensi myonteisemmin vai kielteisemmin kuin nuorem-

piin,

Taulukko 18,

Prosenttijakautumia.

vaiko samalla tavoin?',

(Suluissa luvut, joiden perusteella prosentit on laskettu.)

Vastaukset ilmenevidt seuraavasta taulukosta.

Mielipide siiti, miten siind yrityksessi, jossa haastateltava tydskentelee, suhtaudutaan vanhoihin.

Yrityksen suhtautuminen Myymild- | Tavaratalo- | Huoltoase- Alkon Farma- Esimiehet
vanhoihin myyjit myyjit mamyyjit myyjit seutit
Myénteisemmin kuin nuorempiin 25 16 37 15 13 13
Samalla tavoin 54 57 41 56 59 52
Kielteisemmin kuin nuorempiin 24 27 22 29 28 35
Yhteensi 100 100 100 100 100 100
(301) (105) (27) (34) (39) (117)

Myyjistd keskimddrin runsas viidennes oli

sessd suhtaudutaan vanhoihin tydntekijoihin myonteisemmin kuin nuoriin.

sitd mieltd,

ettd yrityk-

Sama






midrid puolestaan oli pdinvastaista mieltd ja esitti kantanaan, ettd suhtautu-
minen vanhoihin tyontekijoihin on kielteisempdd. Loput vastaajista olivat si-

td mieltd, ettei suhtautumisessa ollut eroa ikiddn nihden. Mielipiteet eri ala-

lohkoissa poikkesivat jonkin verran toisistaan. KEsimiehisti vain 13 % oli si-

td mieltd, ettd yrityksen suhtautuminen vanhoihin tydntekijoéihin oli myoéntei-
sempdad kuin suhtautuminen nuoriin. Y1i kolmasosalla esimiehistd oli kasi-
tys, ettd vanhoihin suhtaudutaan yrityksessid kielteisemmin kuin nuoriin.

Haastatelluilta kysyttiin myds, miten heiddn ldhin esimiehensd suh-
tautui vanhoihin alaisiinsa. Ldhimmain esimiehen suhtautuminen koettiin kes=-
kimddrin hieman myoénteisempand kuin koko yrityksen suhtautuminen. Mieli=-
pide yrityksen ja ladhimmain esimiehen suhtautumisesta vanhoihin tydntekijoi-
hin olivat voimakkaasti riippuvaisia toisistaan. Niinpd niissid alalohkoissa,
joissa koettiin yrityksen suhtautuvan myoénteisimmin vanhoihin, tunnettiin myé&s
ldhimmaidn esimiehen suhtautumisen vanhoihin olevan myo6nteisinti.

Erddna ratkaisuna vanhojen, rasittuneiden tyontekijéiden ongelmien
vahentimiseksi on esitetty mahdollisuus siirtyid varsinaisesta ammatista ke-
vyempddn ty6hoén, ns. valiammattiin, ennen eldkkeelle siirtymisti. Viliam-
mattijirjestelmdd ei myyntityossa tiettdvdsti ole kokeiltu, ja sen laaja toteut-
taminen saattaisikin olla melko hankalaa. Kuitenkin tutkimuksessa haluttiin
my6s myyntityon kohdalla kartoittaa haastateltujen halua siirtyd vidliammattiin.

Kun haastatelluilta kysyttiin, olisiko vdliammatti heiddn kohdallaan
tarpeellinen, antoi 46 % myyjisti ja 34 % esimiehistd myontivin vastauksen.
Farmaseutit poikkesivat muiden ryhmien myyjistd, silld vain 31 % heisti pi-
ti vdliammattia kohdallaan tarpeellisena. Vaikka useimmat vastaajat osasi=-
vat lausua mielipiteensd vdliammatin tarpeellisuudesta, tuotti monille vaikeuk-
sia maddritelld, missd idssd heilddn ammatistaan olisi parasta siirtyd viliam-
mattiin. T&hdn kysymykseen osasi haastatelluista vastata vain vajaa puolet.
Myymadla- ja tavaratalomyyjien keskuudessa sai viidenkymmenen vuoden ika
eniten kannatusta vdliammattiin siirtymisikdnid. Sen sijaan huoltoasemamyy-
jat, Alkon myyjdt, farmaseutit ja esimiehet kannattivat muutamaa vuotta kor-
keampaa vidliammattiin siirtymisikds.

Suhtautumiseen eldkkeelle siirtymiseen liittyy myds se, miten hen-

kilé arvelee aikansa kuluvan eldkkeelle siirtymisen jdlkeen. A-lomakkeen
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kysymykselld 54 tiedusteltiin, uskoiko haastateltava itsellddn riittdvdn puuhaa
ja tekemistd eldkkeelld ollessaan vai arveliko hdn aikansa tulevan pitkdksi.

Vapaa-ajan ongelmia ei uskottu eldkkeelldoloaikana esiintyvdn, silld kaikissa
alalohkoissa noin 90 % vastaajista ilmoitti puuhaa ja tekemistd riittdvan kyl-

liksi.

9.4. Mielipiteitd eldkeikdkdytdnnostd ja nykyisestd eldkeidstd

Erdidksi ratkaisuksi nykyistd joustavamman eldkeikdkdytdnnoén toteut-
tamiseksi on esitetty ei-kiintedd eldkeikdd nykyisen kiintedn eldkeidn sijaan.
Ei-kiintedn elikeiidn vallitessa olisi mahdollisuus tiettyjen, nykyistd laajem-
pien rajojen puitteissa pdattdd, milloin henkil6é siirtyy eldkkeelle. Myoés eldk-
keelle jaaville olisi varattu tilaisuus vaikuttaa tdhdn pddtdksentekoon. Haasta-
teltujen mielipide siitd, kumpi on parempi, kiinted vaiko joustava eldkeikd,
ilmenee seuraavasta taulukosta. Mielipidettd tiedusteltiin A-lomakkeen kysy-

mykselld 25.

Taulukko 19. Mielipide kiinteisti / ei-kiinteisti eldkeidstd. Prosenttijakautumia. (Suluissa luvut, joista prosentit

on laskettu.)

s Myymilid- | Tavaratalo-| Huoltoase- Alkon Farma- o
Mielipide : ny;;vj it myyjit mamyvyjit myvyjit seutit Esimiehet
Kiinted parempi 41 52 41 47 42 45
Ei-kiinted parempi 57 45 55 50 58 53
Ei merkitystd, ei osaa sanoa 2 3 4 3 - 2
Yhteensd 100 100 100 100 100 100

(307) (104) (27) (34) (38) (116)

Vastaajien niukka enemmisté antoi kannatuksensa ei-kiintedlle, siis
nykyistd joustavammalle eldkeikdkdytdnndlle.

Myyntityén esimiehille esitettiin kysymys '"Kumpi vaihtoehto Teididn
mielestidnne olisi parempi ratkaisu alaistenne eldkkeelle siirtymisessid: se,
ettd kaikilla on sama, kiinted eldkeikd vaiko se, ettd eldkkeelle siirtymises-
sd joustetaan yksildllisesti?'. Hieman yli 60 % esimiehistd piti yksildllisesti

joustavaa eldkeikdjadrjestelmdd parempana kuin kiintedd. Eniten joustavan
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jirjestelmin kannattajia oli myymailéiden esimiehissd (67 %) ja vidhiten tava-
ratalojen esimiehissd (55 %). Kiintedn elidkeiin kannattajat esittivdt perustelu-
naan useimmiten, etti kiinted eldkeikd on tasapuolinen kaikille eikd ndin ol-
len voi aiheuttaa eripuraisuuksia tyontekijoiden keskuudessa. Kiintedd eldke-
ikdd kannatettiin myo6s siksi, ettd se on selvdpiirteisempi ja yksinkertaisem-=-
pi kuin joustava. Joustavan eldkeikdjarjestelmin kannattajat perustelivat mie-
lipidettddn ldhinna silla, ettd vanheneminen ja tyokyvyn heikkeneminen on yk-
silollistdi. He olivat havainneet vanhojen tyontekijoiden kunnon, terveydentilan
ja tyokyvyn vaihtelevan suuresti. Erdand perusteena esimiehet mainitsivat
lisdksi, ettd joustava elikeikidjirjestelmid takaa parhaiten yksilén valinnanva-
pauden.

A-lomakkeen kysymykselld 21 tiedusteltiin haastateltavien mielipi-
dettd 65 ikdvuodesta eldkeikdni heiddn tydssdian. Vain 13 % vastaajista oli
sitd mieltd, ettd 65 vuotta elikeikidnid heididn tydssddn on sopiva tai liian al-
hainen. Useampi kuin neljd viidestd piti tdtd tyodeldkelakien maddrittelemadd
yleistd eldkeikdd liian korkeana. YIli puolet vastaajista piti sitd jopa ehdotto-
masti liian korkeana. Alkon myyjisti perdti 79 % piti 65 vuotta elidkeikidni
tyossddn ehdottomasti liian korkeana, mikd selittynee silld, ettd Alkon sovel-
tama eldkeikd on selvidsti alhaisempi kuin tyoeldkelakien mukainen yleinen |
elikeikd. Mainittakoon, ettd miesten ja naisten ké&sitykset 65 vuoden sopivuu-
desta eldkeidksi eivat poikenneet toisistaan.

Suhtautumista eldkeikdrajaan tutkittiin myés vdiditteiden '"Eldkeikaddni
voisi aivan hyvin korottaakin' ja ""Nykyinen eldkeikdni pakottaa minut olemaan
ty6ssd aivan liian vanhaksi'' avulla. Vain 5 % myyjistd ja 2 % esimiehisti
oli sitad mieltd, ettd heiddn nykyistd eldkeikddnsd voitaisiin korottaa. Korkeim-
maksi timi prosenttiluku kohosi Alkon myyjien keskuudessa (6 %), joilla oli=-
kin muita alhaisempi eldkeikd. Samaa asiaa hieman toisesta nidkokulmasta
mittaavasta viditteestd '""Nykyinen eldkeikdni pakottaz minut olemaan tydssi ai-
van liian vanhaksi'' eri mieltd olevien osuus kohosi jo suuremmaksi. Myyjis=
td 21 % ja esimiehistd 27 % ei tuntenut olevansa pakotettu olemaan tydssid liian
vanhaksi. Heiddt voitaneen lukea nykyisen eldkeidn kannattajiksi., On huomat-
tava, ettd nykyisen elidkeidn kannattajia oli eniten niissd alalohkoissa, joissa

sovellettiin alhaisempaa eldkeikdid kuin 65 vuotta. Alkon myyjistd 41 % oli
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sitd mieltd, ettei heitd pakoteta olemaan tytssd liian vanhaksi. My6s farma-
seutit olivat sitd mieltd hieman useammin kuin muut. Kuten muistetaan, Al-
kon myyjilld ja farmaseuteilla oli mahdollisuus lopettaa tydnteko alle 65-vuo-

tiaina.

9.5. Elidkeian odotukset

A-lomakkeen kysymykselld 26 tiedusteltiin haastateltavalta, mika
olisi hadnelle henkil6kohtaisesti sopivin ikd siirtyd vanhuuselikkeelle. Kysy-
myksilld 28 ja 29 tiedusteltiin, mikd olisi korkein mahdollinen ja alin mah-
dollinen ikd, jota haastateltava voisi ajatella elikeiikseen. Seuraavassa tau-

lukossa on esitetty ndihin kysymyksiin saadut vastaukset keskiarvoina.

Taulukko 20, Elikeikikysymyksiin saatujen vastausten keskiarvot (luvut vuosia).

- : ” Myymilda~ | Tavaratalo- | Huoltoase- Alkon Farma- o .
Vastaajien mielestd ! lewj it myvyjit mamyyjit myyjit seutit Esimiehet
Korkein mahdollinen elidkeiki 60.6 61.4 61.5 61.0 62.9 62.2
Sopivin eldkeiki 57.4 58.3 58.5 58.0 60.2 59.0
Alin mahdollinen elikeiki 54.3 55.4 54.3 56.2 57.2 56.7
Vastaajien lukumidiri 307 105 27 34 39 117

Henkilokohtaisesti sopivimman eldkeidn keskiarvoksi koko myynti-
tyossd muodostui 58.0 vuoden ikd. Myymilimyyjit toivoivat itselleen kaik-
kein alhaisinta eldkeikdid ja farmaseutit korkeinta. Alalohkojen viliset erot
eivdt kuitenkaan olleet kovin suuret. Koko myyntity6ssi korkeimman mahdol-
lisen eldkeidn keskiarvo oli 61.2 vuotta ja alimman mahdollisen elikeiin kes-
kiarvo 55.1 vuotta. Myyntitydén piirissi erosivat elidkeikidodotukset huomatta-
van paljon sovelletusta eldkeikdkidytidnnosti. Kun verrataan elikeikdkysymyk-
siin saatuja vastauksia nykyiseen eldkeikakdytidntoon, havaitaan, ettid jopa kor-
keimmaksi mahdolliseksi arvioitu eldkeiki jiid alhaisemmaksi kuin nykyisen
eldkeikdkdytinndn mukainen elikeiks.

Seuraavasta kuviosta on tarkemmin nihtdvissid, kuinka paljon henki-

lékohtaisesti sopivimman eldkeidn eri luokat saivat kannatusta eri alalohkoissa.







KUVIO 1. HENKILOKOHTAISESTI SOPIVIN ELAKEIKA ALALOHKOITTAIN

Eri ikdkausia sopivana pitineet prosentteina kaikista ikiarvion

antaneista kussakin alalohkossa
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Myymié-  Tavara-  Huolto-  Alkon Farma- Esimie-
limyyjit talomyy- asema- myyjit seutit het
jit myyjit
Myymaéldmyyjien keskuudessa saivat ikdluokat 53-57 ja 58-62 yhti-
ldisen kannatuksen. Muissa alalohkoissa sai sen sijaan ikdluokka 58-62 sel-

vdsti suurimman kannatuksen henkilékohtaisesti sopivimmaksi elikeiiksi. Mai-
nittakoon, ettd myds korkeimman mahdollisen elikeiidn toivomuksista suurin
osa sattui ikdluokkaan 58-62, jota kannatti noin puolet vastaajista. Alimman
mahdollisen eldkeidn toivomuksista suurin osa (40 %) sattui ikiluokkaan 53-57.
A-lomakkeen kysymykselld 32 tiedusteltiin haastateltavalta, muistiko
hdn, ettdi elikkeen suuruus yleensd riippuu palvelusvuosien midristd, ja ottiko
hin sen huomioon valitessaan henkiltkohtaisesti sopivaa eldkeikidi. 39 % myy-

jistd ja 14 % esimiehisti ei muistanut elikkeen suuruuden riippuvan palvelus-
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vuosista. 33 % myyjistdi ja 59 % esimiehistd muisti sen ja otti huomioon eli-
keikidtoivomusta antaessaan. 28 % myyjistd ja 27 % esimiehistd muisti elik-
keen suuruuden riippuvan palvelusvuosista, mutta ei ottanut sitd huomioon va-
litessaan itselleen sopivaa elidkeikii.

On mielenkiintoista verrata myyjien omia eldkeikdtoivomuksia heidin
esimiestensd kidsityksiin tydtehon kannalta alaisille sopivasta eldkeidsti. Tatd
tiedusteltiin esimiehiltd kysymykselld "Yrittiisitteké arvioida, minks ikidiseni
alaistenne on ikdnsd vuoksi jo vaikea pystyd normaalisti vaadittavaan tyosuo-
ritukseen, eli mikd olisi heille tissd mielessi sopiva eldkeiki?', Seuraavas-
sa taulukossa on esitetty vastaukset kysymykseen sekid ikdluokittain etti kes-

kiarvoina.

Taulukko 21. Esimiesten arviot tydkyvyn kannalta alaisilleen sopivasta eldkeidsti. Prosenttijakautumia. (Suluissa

luvut, joista prosentit on laskettu.)

S s laisill
gérgglgrsfﬁ%?csilgliggg aaltglsslo pisg Myymaildt Tavaratalot | Huoltoasemat Alko Apteekit
elikeikd (vuosia)
43 - 47 3 2 - = =
48 - 52 15 9 47 - 5
53 - 57 38 32 35 31 14
58 - 62 38 39 18 65 48
63 - 67 6 18 - -+ 33
Yhteensi 100 100 100 100 100
(155) (44) (17) (23) (21)
Keskiarvo (vuosia) 56.5 57.9 53.4 57.7 60.6

Koska vastaajien lukumdird varsinkin huoltoasemilla, Alkossa ja ap-
teekeissa oli hyvin pieni, on tuloksiin niiden osalta suhtauduttava hyvin varo-
vaisesti. Apteekkeja lukuunottamatta kaikissa alalohkoissa esimiesten mieles-
td heiddn alaisilleen ty&dtehon kannalta sopiva eldkeikd oli alempi kuin myy-
jien oma toivomus henkilckohtaisesti sopivimmasta elikeidsti. Myyntitydssa
ndyttavdt sekd myyjat ettd esimiehet pitivin sopivana eldkeikini useita vuosia
nykyistd alempaa ikd4d. Mainittakoon, ettd graafisen teollisuuden ja metallien

perusteollisuuden vastaajien toivomus henkilékohtaisesti sopivimmasta elike-







- 30 -

iastd oli vuoden, parin tarkkuudella sama kuin myyntitydén vastaajien toivomus
(Forss 1969, 84; 1970, 37).

Haastatelluilta tiedusteltiin myds, minkd vuoksi he valitsivat henki-
lokohtaisesti sopivimmaksi eldkeiaksi mainitsemansa ikdvuoden. Suurin osa
haastatelluista viittasi vanhuuteen ja siihen liittyvddn tydkyvyn vdhenemiseen.
Heikentyneeseen terveyteen liittyvidt perustelut olivat myés yleisii. Tyén ras-
kaus ja halu pddstd nauttimaan ajoissa vapaa-ajasta olivat myés usean haas-
tatellun eldkeikdtoivomuksen perusteina.

My6s esimiehiltd tiedusteltiin syitd heiddn arvioonsa alaisille tyo6- |
tehon kannalta sopivasta eldkeidstd. Heiddn perustelunsa olivat suureksi osak-
si samoja kuin myyjien perustelut henkildkohtaisesti sopivimman elikeisin va-
linnalle. Mainittakoon, etti esimiehet ilmoittivat alaistensa henkisten ominai-
suuksien heikkenemisen elikeikdarvionsa perusteeksi useammin kuin fyysisten
ominaisuuksien heikkenemisen. Esimiesten mielestid ilmeisesti vanhetessa ta-
pahtuva henkisten kykyjen heikkeneminen alkaa haitata tyon tehokasta suoritta-
mista aikaisemmin kuin fyysisten kykyjen heikkeneminen.

Kun tarkasteltiin erikseen miesten ja naisten vastauksia henkildkoh-
taisesti sopivinta eldkeikdd koskevaan kysymykseen, havaittiin, ettei sukupuol-
ten vadlilld eldkeikdodotuksissa syntynyt merkitsevdid eroa. Miesten ja naisten
jakautuminen eri eldkeikidluokkien kannattajiksi oli hyvin tasaista.

Sen sijaan haastatellun ikd oli erittdin selvdssid yhteydessi hinen
eldkeikdtoivomukseensa. Mitd nuorempi henkild oli, sitd alempaa elikeikii
hidn yleensd toivoi. Kun haastatellut jaettiin kahteen ikaryhmdiin, niin yli
50-vuotiaiden mielestd heille henkilékohtaisesti sopivin eldkeiki oli lihes 60
vuotta, kun taas alle 50-vuotiaiden mielesti se oli vain hiukan yli 56 vuotta.
Riippuvuus johtunee suureksi osaksi A-lomakkeen kysymyksen 26 muodosta.
Kun henkilsltd kysytddn, mikd olisi hidnelle henkilékohtaisesti sopivin iki siir=-
tyd vanhuuseldkkeelle, hdnen lienee vaikea antaa vastaukseksi omaa ikidnsi
alempaa ikdvuotta. Tidstd syystd vanhojen toivoma elidkeikivuosi nousee kes-
kimdédrin korkeammaksi kuin nuorempien. Mainittakoon, etti todella vain
harvat vastaajat antoivat omaa ikiidnsid alemman ikivuoden vastaukseksi hen-
kilokohtaisesti sopivinta elikeikdd koskevaan kysymykseen.

Tuntuisi luonnolliselta, ettd sairaimmat henkildt toivoisivat paise-
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viansd eldkkeelle aikaisemmin kuin muut. N&in osoittautui myyntityéssid ole-

vankin. Kun vastaajien ikd vakioitiin, havaittiin selvd yhteys henkilén eldke-

ikdtoivomuksen ja tdrkeimpien terveydentilaa mittaavien kysymysten vililli.

Riippuvuus ndkyy seuraavasta taulukosta, jossa vastaajat on luokiteltu iin,

eldkeikdtoivomuksen ja viime aikoina toistuvasti esiintyneiden vaivojen luku-

mddrdn suhteen, joka lienee luotettavin terveydentilan mittari.

Taulukko 22. Vastaajien elikeikitoivomus koko myyntityossd luokiteltuna iin ja viime aikoina toistuvasti esiinty-

neiden vaivojen lukumdidrdn suhteen. Prosenttijakautumia. (Suluissa luvut, joiden perusteella pro-

sentit on laskettu.)

Vastaajan iki

. 40 - 49 vuotta 50 vuotta tai yli
Vastaajan mielestd hinelle
henkilokohtaisesti sopivin

elikeiki

Viime aikoina toistuvasti esiin-
tyneiden vaivojen lukumiiri

Viime aikoina toistuvasti esiin—
tyneiden vaivojen lukumizidri

Vihemmain kuin 2

2 tai enemmin

Vihemmin kuin 2

2 tai enemmin

Alle 60 vuotta 56 71 18 40
60 vuotta tai yli 44 29 82 60
Yhteensi 100 100 100 100

(180) (162) (102) (161)

Taulukosta ilmenee, ettd kummassakin ikdryhméissd sairaimmat hen-

kilot toivovat itselleen alempaa elikeikii kuin muut.

Mainittakoon,

ettd myos

vastaajan tuntema rasittuneisuus n&ytti olevan yhteydessid elikeikitoivomuk-

seen.

itselleen jonkin verran alempaa elikeikdid kuin muut.

Samanikdisistd vastaajista rasittuneimmiksi itsensi tuntevat toivoivat

Koko aineistossa olivat lihiomaisten ja ty6tovereiden mielipiteet

eldkeidstd selvdssd yhteydessd henkilén elidkeikitoivomukseen.

On ilmeistd,

ettd omaisten ja tyStovereiden mielipiteet vaikuttavat ainakin jossakin mi&rin

henkilén mielipiteisiin,

Toisaalta saattaa olla myés niin,

on muodostanut mielipiteen elidkeikikysymyksests,

ihmisten olevan samaa mieltd,

kustellutkaan.

ettd henkilo,

joka

saattaa ajatella muidenkin

vaikka ei olisi asiasta heidin kanssaan kes-







10. MUUTAMIA LISATIETOJA

Tissd luvussa tarkastellaan sellaisia haastatteluvastauksia, jotka ei-
vit olleet selvidssid yhteydessid muihin tutkimuksessa mukana olleisiin muuttu-
jiin, mutta joilla voi olettaa olevan yleistd mielenkiintoa.

Tydaikajirjestelyd kartoitettiin A-lomakkeen kysymykselld 42. Huol-
toasemamyyjid ja farmaseutteja lukuunottamatta kaikki muut myyntityén piiris-
sd toimivat tekivit normaalia pdividtyotd. Vain kolmannes huoltoasemamyyjis=

td ja 59 % farmaseuteista oli normaalia pdivatyotd tekevia. Jatkuvaa kaksi-

vuorotyotd teki 37 % huoltoasemamyyjistid ja 21 % farmaseuteista. Apteekeis-

sa jatkuva kolmivuorotyd oli tuntematon, mutta huoltoasemamyyjistd tdhdn tyo-
aikaryhmiidn kuului joka kymmenes. Farmaseuteista joka viidennen tydaika
oli jarjestetty siten, ettei sitd voitu luokitella minkddn sddnnollisen rytmin
puitteisiin.

Haastateltujen palkkausjirjestelyd tiedusteltiin A-lomakkeen kysy-
mykselld 43. Myymidlidmyyjien joukossa oli muutama provisiopalkkainen, mut-
ta kaikki muut tydskentelividt aikapalkalla. A-lomakkeen kysymyksen 44 avul-
la haluttiin selvittid, millaiseksi haastateltava koki tyotahtinsa. Alalohkosta
riippumatta noin kaksi kolmasosaa vastaajista piti tydtahtia sopivana. Hyvin
harvat vastaajat pitivdt tyotahtiaan erittdin kovana.

Ylitoitd koskevaan kysymykseen kolme neljidstd vastaajasta ilmoitti,
etteivit he yleensd joudu tekemdidn ylitoitd. KEsimiehistd vain kaksi kolmesta
oli sddstynyt ylitoiltda. Keskimddrin yli kymmenen tuntia ylitéitd kuukaudes-
sa joutui tekemdidin 20 % esimiehistd ja 15 % huoltoasemamyyjisti.

A-lomakkeen kysymyksilld 11 ja 12 kartoitettiin vastaajan tyytyvai-
syyttd tyohonsd ja toimipaikkaansa. Viihtyminen nidytti olevan varsin hyvi.
Vihemmain kuin kymmenen prosenttia kaikista vastaajista oli tyytymdttédmiad
tyohonsad tai toimipaikkaansa. Viihtyvyys ndytti jonkin verran lisddntyvidn idn
mukana. Haastatteluajankohtana tekemdiddnsd tyohon olivat muita tyytymdatto-
mimpii huoltoasemamyyjit, joista 26 % joko oli hieman tyytymittémiid tyd-
honsd tai el pitdnyt siitd lainkaan. Seuraavaksi eniten tydhoénsd tyytymatto-
mii oli esimiesten ryhmissid, mutta jo huomattavasti vidhemmain (6 %) kuin

huoltoasemamyyjissd. Huoltoasemamyyjistd joka neljds oli toimipaikkaansa-
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kin joko hieman tyytymditén tai ei pitinyt siiti lainkaan. Keskimd&irin vain 6 %
n*iyyjistéi ilmaisi olevansa tyytymitén toimipaikkaansa. Esimiestenkin jou]{&os-
sa tyytyméittdémien mdadrd jii alle kymmenen prosentin. Alkon myyjit niytti=-
védt viihtyvdn muita paremmin toimipaikassaan, silli 77 % heisti oli toimi-
paikkaansa hyvin tyytyvdisii, kun muiden alalohkojen vastaajista oli sitd miel-
td selvdsti alle puolet.

A-lomakkeen kysymyksessi 34 vastaajia pyydettiin arvioimaan talou-
dellista toimeentuloaan nykyisin, ja kysymyksessi 35 pyydettiin arvio toimeentu-
losta eldkkeelld oltaessa. Kolme neljisosaa piti nykyistid toimeentuloaan kohta-
laisena. Parhaiimpana toimeentuloaan pitivit esimiehet ja huonoimpana huoltoase=
mamyyjdt. Kaksi kolmasosaa vastaajista arvioi toimeentulonsa elikkeelli olles-
saan kohtalaiseksi. Neljdsosa arvioi sen olevan aika huono. Esimiehet arvioi-
vat toimeentulonsa elidkkeelld ollessaan parhaimmaksi ja huoltoasemamyyjit huo=-
noimmaksi. A-lomakkeen kysymykselld 33 tiedusteltiin, kuinka suuren merki-
tyksen haastateltava antaisi elikkeen méiirille joutuessaan harkitsemaan elikkeel-
le siirtymisensd ajankohtaa. Osoittautui, ettd lihes kaikki vastaajat antaisivat
eldikkeen mdiédrille joko hyvin suuren tai ainakin melko' suuren merkityksen.

A-lomakkeen kysymykselli 24 pyrittiin kartoitta'maan' erditd vastaajien
tyotd ja vapaa-aikaa koskevia arvostuksia. Neljisti vaihtoehdosta, joista kaksi
edusti tyén arvostusta ja kaksi vapaa-ajan érvostusta, vastaajat joutuivat valitse-
maan mielestisn kaksi tirkeint4 ja asettamaan ne tirkeysjirjestykseen. Seuraa-
vasta taulukosta on nikyvissid, mitki olivat vastaajien mielesti tirkeimmait ta-

voitteet.

Taulukko 23. Tirkeimpini pidetty tavoite. Luvut prosentteina vastaajien lukumiirdsti kussakin alalohkossa (erik-
seen kunkin tavoitteen kohdalla).

: ; ; M li- | Tavaratalo- | Huoltoase~ Alkon Farma- -
Tirkein tavoite %YYI;’]J);‘: syt mamyyjat myyjit oo Esimiehet
Mahdollisimman hyvi '
menestyminen tydssd 56 47 41 32 51 50
Tyonteosta saatu tyydytys 33 38 33 38 39 38

Itsensd kehittdminen hy- .
vien harrastusten parissa 7 9 15 18 8

Runsas vapaa-aika 2 3 11 9 ; -

Vastaajien lukumiiri 306 105 27 34 39 117
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Mahdollisimman hyvid menestyminen tydssd ja tydnteosta saatu tyy-
dytys olivat vastaajien keskuudessa selvidsti arvostetumpia kuin vapaa-aikaan

liittyvat tavoitteet. Mainittakoon, ettdi metallien perusteollisuuden tyontekijat

arvostivat selvidsti enemmain runsasta vapaa-aikaa ja vdhemmin tyonteosta
62).

saatua tyydytystd kuin myyntityén vastaajat (Forss, 1970,

11. ERAITA TILASTOTIETOJA

Suurelta joukolta myyntityoén yrityksid tiedusteltiin kirjeellisesti erditd
niiden myyntihenkilékuntaa koskevia eldkeikdkysymykseen liittyvid tilastotietoja.
Apteekkeja koskevat tiedot saatiin Lddkintdhallituksen ja Suomen farmasiakun-
nan elikekassan tilastoista. Huoltoasemia koskevista tilastotiedoista jouduttiin
kokonaan luopumaan, koska niiden kerddminen alan lukuisista pienistd yrityk-
sistd olisi ollut liian tyoldstda. Saadut tilastotiedot koskevat Alkon koko myyn-

tihenkildkuntaa, kaikkia farmaseutteja, suurinta osaa maan tavaratalojen myyn-

tihenkilékunnasta, mutta vain noin neljdsosaa myymadiloiden myyntihenkilékun-

nasta. Myymadiléiden osuuden pienuus johtuu siitd, ettei kdytannéllisista syistd

ollut mahdollisuuksia ulottaa tiedusteluja aivan pieniin yrityksiin.

11.1. Ik&rakenne

Seuraavassa taulukossa on esitetty myyjien ja esimiesten ikdjakautu-

mat alalohkoittain.

Taulukko 24, Myyjien ja esimiesten ikdrakenne myyntityossd alalohkeittain, Prosenttijakautumia. (Suluissa kuhun-

kin ryhméidn kuuluvien henkiloiden lukumiirit, joista prosenttiluvut on laskettu.)

Myvyjit Esimiehet

1k4 (vuosia) ‘

Myymailit | Tavaratalot Alko Apteekit Myymailat | Tavaratalot Alko
65 tai yli 0 0 - 1 0 0 2
60 - 64 1 2 & 3 2 12
50 - 59 8 9 21 8 14 13 46
40 - 49 14 15 24 25 27 26 25
alle 40 77 74 51 63 57 59 15
Yhteensi 100 100 100 100 100 100 100

(13 821) (9 026) (620) (2 687) (5 065) (1 645) (137)
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Alkoa lukuunottamatta on vanhojen tyontekijoiden suhteellinen osuus
myyntityossd selvidsti pienempi kuin kahdella aikaisemmin tutkitulla alalla,
graafisessa teollisuudessa ja metallien perusteollisuudessa. Sama pitdd paik-
kansa myo6s esimiesasemassa olevien suhteen (Forss, 1969, 67; 1970, 52).

Seuraavassa taulukossa on esitetty myyntityén ikdrakenne sukupuo-
len mukaan luokiteltuna. Alkon esimiehet puuttuvat taulukosta, koska he oli-

vat kaikki miehid.

Taulukko 25. Myyijien ja esimiesten ikirakenne sukupuolen mukaan luokiteltuna. Prosenttijakautumia. (Suluissa kuhun-

kin ryhmiin kuuluvien henkildiden lukumiirit, joista prosentit on laskettu.)

Myyjat Esimiehet

{ . Myymailit Tavaratalot Alko Apteekit Myymailit Tavaratalot
vuosia)

Miehet | Naiset | Miehet | Naiset | Miehet | Naiset | Miehet | Naiset | Miehet | Naiset | Miehet | Naiset
65 tai yli 0 0 1 0 = = - 1 0 0 1 0
60 - 64 1 2 4 3 -4 3 2 3 2
50 - 59 3 9 o 10 17 37 25 8 10 18 10 16
40 - 49 6 15 7 18 21 35 33 25 24 29 24 27
alle 40 90 75 85 70 58 25 38 63 64 50 63 35
Yhteensid 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

(2 133) | (11688)| (2 312) | (6 714) | (492) (128) (48) (2 639) | (2 500)| (2 565)| (824) (821)

Farmaseutteja lukuunottamatta ovat miehet selvasti naisia nuorems-
pia sekd myyjien ettd esimiesten ryhmadssa.

Kuten edelld mainittiin, myyntityon henkilokunta on keskimd&idrin huo-
mattavasti nuorempaa kuin graafisessa teollisuudessa ja metallien perusteolli=
suudessa. Tdmdidn tutkimuksen perusteella ei voida tehdid paddtelmid siitd, mis-
td johtuu myyntityén vanhojen tydntekijoiden suhteellisen vihdinen lukumdisri
kahteen aikaisemmin tutkittuun alaan verrattuna. Useiden tekijoiden voisi aja-
tella vaikuttavan tdhdn. Miehet siirtynevidt usein jo melko nuorina varsinai=-
sesta myyntity6std muihin tehtdviin kaupan alalla tai peridti muille aloille.
Perheellisistd naisista saattaa osa siirtyd kotirouviksi sitten, kun perheen ta-

loudellinen tila sen sallii. Lisdksi on otettava huomioon, ettd myyntityén ku-

ten muidenkin palveluammattien henkilokunnan mdiidrid on viime aikoina kasva-







nut nopeammin kuin muiden elinkeinojen. Myyntitychén on otettu paljon uut-

ta tyovoimaa, ja se on todennikdisesti ollut idltddn keskimidrin hyvin nuor-

ta.

11.2. <Vanhuus- ja tyokyvyttdmyyseldkkeelle siirtyminen sekd kuolleisuus

Yrityksiltid tiedusteltiin myds, minki ik&disind niiden henkildkuntaan
kuuluvat olivat kahden viimeiksi kuluneen vuoden aikana siirtyneet vanhuuseldk-
keelle. Keskimdidiriainen elikkeelle siirtymisikid on nihtivissd seuraavasta tau-
lukosta erikseen miesten ja naisten sekd myyjien ja esimiesten osalta. Van-
huuselikkeelle siirtyneitd oli monissa ryhmissi varsin vihidn, joten niiden ryh-

mien lukuihin on suhtauduttava varauksellisesti.

Taulukko 26. Vuosina 1967 ja 1968 vanhuuselikkeelle siirtyneiden myyjien ja esimiesten sekd miesten ja naisten

keskimiiriinen eldkkeelle siirtymisiki (vuosia). (Suluissa kunkin ryhmin tapausten luKumiiri.)

Myymailit Tavaratalot Apteekit

Miehet 65.8 ( 12) 68.1 (12 ! ? -

Naiset 63.1 (105) 63.6 (55) " 64.6 (30)

Miehet 63.9 ( 26) 65.6 (8)

Esimiehet
Naiset 62.4 ( 66) 63.3 (8)

Yritysten ilmoitusten mukaan alhaisin elidkkeelle siirtymisikd oli ol-
lut 57 vuotta ja korkein 78 vuotta. Miesten elidkkeelle siirtymisikd oli keski-
midrin ainakin kaksi vuotta korkeampi kuin naisten.

Seuraavasta taulukosta on nihtivissid, minkid ikidisini eri alalohkoi~-
hin kuuluvat henkilét olivat siirtyneet tydkyvyttomyyselikkeelle. Tapausten
viahilukuisuuden vuoksi on myyjit ja esimiehet jouduttu alalohkoittain yhdis-

tdmdan.
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Taulukko 27. Vuosien 1967 ja 1968 aikana eri ikdisini tyokyvyttomiksi tulleet. Luvut prosentteina kaikista tycky-

vyttémyystapauksista (suluissa)

:{;{ QE{;’ yt(tfﬁg?is)‘ Myymilit Tavaratalot Alko Apteekit
65 tai yli 6 5 - 10
60 - 64 30 35 40 33
55 - 59 31 32 50 18
50 - 54 13 17 - 10
45 - 49 8 5 10 5
40 - 44 7 - - 10
30 - 39 4 4 - -
Alle 30 1 - 14
Yhteensi 100 100 100 100
(118) (54) (10) (21)

Taulukosta on selvidsti ndhtdvissd, ettd tyokyvyttémiksi tullaan yleen-
sd vasta korkeassa idssd. Yli puolet myyntityén eri alalohkoihin kuuluvista
henkiloistd oli tullut tyskyvyttéméiksi 55 ikidvuoden jilkeen, vaikka yli 55-vuo-
tiaita oli koko myyntity6éssd vain viitisen prosenttia.

Seuraavassa taulukossa on esitetty vuosina 1967 ja 1968 vanhuus- ja
tyokyvyttdmyyselikkeelle siirtyneiden lukumiirit sekd vanhuus- ja tydkyvytto-
myyseldkkeelle siirtyneiden suhteellinen osuus aktiivitydntekijoiden lukumisras-
ti. Suhteellinen osuus on laskettu promilleina suhteuttamalla vanhuus- ja tyo-
kyvyttdmyyseldkkeelle siirtyneiden vuosikeskiarvo aktiivityontekijoiden lukuméii-

ridn. Myyjdt ja esimiehet on alalohkoittain yhdistetty.

Taulukke 28, Vuosina 1967 ja 1968 vanhuus- ja tyskyvyttomyyselikkeelle siirtyneet. Suhdeluvut on laskettu vuosi-

keskiarvon pohjalta promilieina (o/00).

Alalohko R pi ReSTGH NelBigid o oo ARG
kpl kpl aktiiveista aktiiveista

Myymilat 209 118 6 3

Tavaratalot 83 54 4 3

Alko 34 10 22 7

Apteekit 30 21 6 4







Vanhuuselikkeelle siirtyy myyntityossid Alkoa lukuunottamatta vuosit-
tain noin viisi promillea koko myyntihenkilékunnasta. Alkossa niyttiid vanhuus-
eldkkeelle siirtyneiden osuus olevan noin nelinkertainen muuhun myyntity6hoén
verrattuna. Tamd on ymmirrettividid, kun muistetaan, etti Alkon henkilékunta
oli keskimddrin huomattavasti vanhempaa kuin muussa myyntityéssd. Myos
tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiti niyttid Alkossa olevan vuosittain jonkin
verran enemman kuin muussa myyntitydéssd. Sekin johtunee Alkon henkilékun-
nan ikdrakenteen poikkeavuudesta muuhun myyntityohén verrattuna.

Vanhuuseldkkeelle siirtyneiden suhteellinen osuus myyntityéssd oli
samaa suuruusluokkaa kuin metallien perusteollisuudessa. Sen sijaan tyoky-
vyttémyyseldkkeelle siirtyneiden osuus oli myyntityéssid huomattavasti pienempi
kuin metallien perusteollisuudessa. Samoin ilman eliketti ty&suhteen kesties-
sd kuolleiden osuus oli myyntitytssd pienempi kuin metallien perusteollisuudes-
sa (Forss, 1970, 53). Koko myyntity6ssi oli ilman elidketti tydsuhteen kes-
tiessd kuolleita vuosittain vain hieman yli 1 o/oo koko myyntihenkilékunnasta.
Esimiehille n&dytti sattuneen suhteellisesti enemmin kuolemantapauksia kuin
myyjille. Se johtui ilmeisesti siiti, etti esimiehet olivat keskimiddrin myvjid
vanhempia.

Kuten jo edelld mainittiin, tyokyvyttdmiksi tulemisen todennikdisyys
lisddntyy huomattavasti idin mukana. T&dméi ilmenee selvisti seuraavasta tau-

lukosta, jossa koko aineisto on jaettu kahteen ikdryhmadiin.

Taulukko 29. Vuosina 1967 ja 1968 tyskyvyttomyyselikkeelle siirtyneet yli ja alle 50-vuotiaiden ryhmissi koko

myyntityossd. Suhdeluvut on laskettu vuosikeskiarvon pohjalta promilleina (o/0o0).

Tyéiw-wttbrﬂyYselékelﬁisié Ty'dkgvyﬂ.bmyygeldkeléisié o/ 00
P

Ikdryhmi ikdryhmin aktiiveista (suluissa)

Alle 50 vuotta 35 (29 105)
50 vuotta tai yli i ( 3896)

Kuten taulukosta ilmenee, oli alle 50-vuotiaiden ryhmissid vuosittain
vain yksi henkils tuhannesta siirtynyt tydkyvyttémyyselikkeelle. Y1i 50-vuo-~

tiaiden ryhmissa tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiti oli vuosittain noin kaksi
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prosenttia sen ikdisistd.

Yrityksiltd tiedusteltiin myo6s tyokyvyttomyyselikkeelle siirtyneiden
tyokyvyttomyyden syytd. Tarkoituksena oli verrata myyntityossd tyokyvytto-
myyden aiheuttaneita sairauksia koko videstdssd esiintyneisiin pitkdaikaissai-
rauksiin. T&dstd syystd luokiteltiin tydkyvyttomyyden syyt Purolan ym. kayt-
timis pitkiaikaissairauksien luokittelutapaa noudattaen (Purola ym. 1967, 67-
109).

Tyokyvyttomyyden aiheuttajista olivat selvidsti yleisimpiid verenkier-
toelinten sairaudet, jotka olivat tyokyvyttémyyden syynd yli kolmasosalla ta-
pauksista. Verenkiertoelinten sairauksista suurin osa oli erilaisia syddnviko=-
ja. Seuraavalla sijalla tyokyvyttomyyden syistd olivat tuki- ja liikuntaelinten
sairaudet, jotka olivat aiheuttaneet joka viidennen henkilén tyokyvyttomyyden.
Muut syyt jakautuivat tasaisesti useiden tautiluokkien osalle. Kun verrattiin
myyntitydén tyokyvyttomyyden syitd koko videston pitkidaikaissairauksiin, ndyt-
tivdt verenkiertoelinten sairaudet olevan myyntity6éssid jonkin verran yleisem-
pid kuin koko videstossd. Erityisen yleisid verenkiertoelinten sairaudet ndyt-
tivdit olevan esimiesten ryhmissd. On kuitenkin muistettava, ettd tyokyvytto-
myyden syiden luokittelu jouduttiin tekemiddn niin pienen aineiston perusteella,
ettd sattumanvarainen vaihtelu on voinut vaikuttaa saatuihin tuloksiin. Mainit-
takoon, ettd joka toisessa tyosuhteen kestiessd sattuneessa kuolemantapaukses-
sa olivat kuolinsyynid verenkiertoelinten taudit. Kasvaimet olivat seuraavalla

sijalla kuolinsyistd ja sen jidlkeen tapaturmat, vammat ja myrkytykset,

12, ERAITA HAASTATTELUTIETOJA VANHUKSISTA

Niiden yritysten piirissd, joissa suoritettiin myyji- ja esimieshaas~
tatteluja, haastateltiin myo6s elidkkeelle siirtyneitid tyontekijoiti. Tyokyvytto-
myyseldkeldisid tavoitettiin ainoastaan 27, eiki heiddn vastauksiaan voitu ryh-
méan pienuuden takia tarkemmin eritelld. Vanhuuselikeldisii tavoitettiin 121,
ja seuraavassa kuvataan lyhyesti heiddn haastatteluistaan saatuja tuloksia.

Koska eldkeldisia oli niin vihdn, ei jakoa alalohkoihin voitu kiyttid, vaan eri

alalohkoihin kuuluvien haastateltavien vastaukset jouduttiin yhdistimé&éin.,







Vanhuuseldkeldisten sukupuolijakautuma oli sama kuin tydssid kiyvien:

neljé viidesosaa heisti oli naisia. Haastateltujen keski-iki oli 68 vuotta ja
keskimiddrin he olivat olleet eldkkeelld noin nelji vuotta. Nuorin vanhuuselik-
keelle siirtynyt oli 58-vuotias ja vanhin 78-vuotias. Keskimiirin haastatelta-
vat olivat siirtyneet elikkeelle 64=-vuotiaina. Mainittakoon, etti 5 % haastatel-
luista oli ennen vanhuuselikkeelle siirtymistddn ollut varsinaista ammattiaan
helpommassa tydssi.

Vanhuuseldkkeelle siirtyneet olivat melko tyytyvidisii elidkkeelle siir-
tymisensd ajankohtaan, silld hieman yli puolet oli sitd mieltd, etti tydn aiheut-
taman rasituksen kannalta elikkeelle siirtyminen oli sattunut juuri oikeaan ai-
kaan. 28 % olisi jaksanut olla tydssi pitempididnkin ja 12 % olisi halunnut
pdastd aikaisemmin elikkeelle. Timdin kysymyksen kohdalla on otettava huo-
mioon se, ettd vanhuuselikkeelle siirtyneet lienevit tydntekijoisti kaikkein ter-
veimpid, silld sairaimmat siirtynevidt pois tydstd suureksi osaksi jo ennen
vanhuuseldkeikdd. Lisdksi ihmiset muistavat muutaman vucden takaiset tapah=
tumat yleensd myonteisempind kuin miltd ne ovat tuntuneet itse tapahtuman
hetkelld. N&din ollen eldkeliisesti saattaa tuntua siltd, etti hin aikoinaan oli=-
si jaksanut olla pitempdidnkin tyéssi, vaikka hidn tosiasiassa elikkeelle siir-
tyessddn olisi ollut jo hyvin rasittunut.

Vuosien takaisten asioiden myénteiseksi muistaminen lienee vaikut-
tanut myds seuraaviin kysymyksiin saatuihin vastauksiin. Kun elikeliisilti
tiedusteltiin, miten yrityksessd suhtauduttiin vanhoihin tyontekijéihin, niin suu-
rin osa elikeldisistid oli sitd mieltd, ettd vanhoihin suhtauduttiin mydnteisem-
min kuin nuoriin. Vanhuuseldkeldisisti yli 70 % muisti, etti elikkeelle siir-
tyminen oli tuntunut miellyttivdltd ja vain hieman yli 20 %:n mielesti se oli
tuntunut vastenmieliseltd. Useimmat ilmoittivat vapaudentunteen ja lepoon pdi-
syn syyksi siihen, ettd elikkeelle siirtyminen oli tuntunut miellyttivilti. Noin
10 % oli kokenut joitakin sopeutumisvaikeuksia ja 5 %:lla oli ollut huolia toi-
meentulosta.

Useimmat eldkeldiset ilmoittivat, etti heiddn terveydentilansa ny-
kyisin oli kohtalainen. Samoin useimmat muistivat terveydentilansa elikkeelle
siirtymisen yhteydessid olleen kohtalainen. Elikeldisten mielesti heidin ter-

veydentilansa oli jonkin verran parantunut elikkeellioloaikana. Kolmasosa il-







moitti terveydentilansa olleen elikkeelle siirtymisen yhteydessid aika huono tai
varsin huono; kun haastatteluhetkelli vain neljisosa piti terveydentilaansa aika

huonona tai varsin huonona. Vanhuuselikeldisilld ei ndyttidnyt olevan kovin

paljon vapaa=-ajan vieton ongelmia, silld vain yhden viidesosan mielestd aika

kdvi pitkiksi. Neljilld viidesosalla riitti pdivittiin tarpeeksi tekemistd. Ko-
tipiiriin liittyvdt toiminnat olivat harrasteina yli puolella elikeldisistd. Noin
20 % harrasti tiedon hankintaan liittyvid toimintoja. Liikunta ja sosiaalinen
osallistuminen olivat jo melko harvinaisia toiminnan muotoja, ja ansiotydssd
oli kdynyt vain 2 % vanhuuseldkeldisisti.

Eldkeldisten viihtyvyys osoittautui varsin hyvidksi, silld yli neljad
vildesosaa ilmoitti viihtyneensid eldkkeelld ollessaan hyvin. Eldkkeelld huo-
nosti viihtyneiden osuus oli pienempi kuin vastenmielisesti elikkeelle siirty-
neiden. Sopeutuminen elikkeellioloon nidytti siis tapahtuneen odotettua parems=

min.,

13. TIIVISTELMA

Myyntityotd koskeva tutkimus kuuluu osana Eliketurvakeskuksen laa-
jaan tutkimussarjaan, jonka tarkoituksena on selvittii nykyisen elikeikdkdy-
tdnnoén tarkoituksenmukaisuutta. Tdssd myyntityotd koskevassa raportissa py-
rittiin antamaan lihinnid kdytinnon tarkoituksia palvelevaa kuvailevaa tietca
eldkeikikysymykseen liittyvistd tekijoistd myyntity6n piirissi.

Tutkimusaineisto koostui pddasiassa vihittdiskaupan eri aloilta keri-
tyistd haastatteluvastauksista. Vastaajina olivat varsinaisten myyjien lisdksi
esimiehet sekd elidkkeelld olevat tyontekijdt. P&dihuomio tutkimuksessa koh-
distettiin 629 haastatteluvastaukseen, jotka saatiin haastattelemalla yli 40-
vuotiaita myyjid ja esimiehis.

Huoltoasemamyyjien ulkoiset tydolosuhteet poikkesivat huomattavasti
muusta myyntityostd, koska heididn tyonsid oli suureksi osaksi ulkotydti. Muil-
la myyntityon aloilla tydolosuhteet muistuttivat suuresti toisiaan. Epdmiellyt~
tivistd tyoolosuhteista yleisimmiksi osoittautuivat kova veto ja kova hidlind.

Terveydentilan kartoittamiseksi haastateltuja pyydettiin antamaan ar=







vio terveydentilastaan haastatteluajankohtana seki kertomaan, millaisista tois-
tuvista vaivoista he olivat viime aikoina kirsineet. Suurin osa vastaajista pi-
ti terveydentilaansa hyvdni tai kohtalaisena ja vain noin viisi prosenttia huo-
nona. Yleisimmiksi vaivoiksi osoittautuivat ristiselki- ja iskiasvaivat seki
niska-, hartia- ja olkapdidsdryt. Myyntityén eri aloihin kuuluvien vastaajien
terveydentilassa tai sairauksien laadussa ei havaittu mainittavia eroja.

Vastaajien tuntemaa rasittuneisuutta pyrittiin mittaamaan useiden ky-
symysten avulla. Myyntityén eri aloilla niytti vastaajien rasittuneisuuden tun-
ne olevan likipitien yhti suuri. Tyoén aiheuttama stressi oli sen sijaan esi-
miehilld jonkin verran suurempi kuin myyjilli.

Yrityksissd sovellettua elikeikikiytintsd selvitettiin myés haastatel=-
tavien antamien vastausten avulla. Suurimmassa osassa tutkituista yrityksistd
oli eldkeikdnd 65 vuotta. Tistd oli myss huomattavia poikkeuksia. Useissa
yrityksissd naisten elikeikd oli muutamaa vuotta alempi kuin miesten.

Myyntityén vastaajista useampi kuin nelji viidesti piti 65 ikdvuotta
eldkeidksi liian korkeana. Haastateltavien keskimiiriinen toivomus heille
henkilckohtaisesti sopivimmasta elikeiistd oli 58 vuotta. Alimpana mahdolli-
sena eldkeikdnid pidettiin keskimidrin 55 vuotta ja korkeimpana mahdollisena
61 vuotta. Miesten ja naisten elikeikitoivomukset eivit poikenneet toisistaan.
Myyjien ldhimpien esimiesten mielestd alaisille tydtehon kannalta sopivin eld-
keikd oli huomattavasti alle 60 vuotta useimmilla myyntityoén aloilla. Vastaa-
jan eldkeikidtoivomus oli voimakkaasti riippuvainen hinen iistiin. Miti nuo-
rempi vastaaja oli, siti alempaa eldkeikii hin toivoi itselleen. Samanikii-
sistd vastaajista sairaimmat toivoivat itselleen jonkin verran alempaa elike-
ikdd kuin muut.

Suurelta joukolta myyntityén yrityksii tiedusteltiin lisiksi eraiti ti-
lastotietoja. Myyntityén yritysten henkilokunta niytti olevan keskimiirin nuo-
rempaa kuin kahdella aikaisermmin tutkitulla alalla, graafisessa teollisuudessa
ja metallien perusteollisuudessa. Yrityksiltd saadut tiedot niiden eldkeikdkiy-
tannodstd kdvivdt yksiin haastatteluvastausten kanssa. Kahteen aikaisemmin
tutkittuun alaan verrattuna niytti tyékyvyttomyyselikkeelle siirtyminen tai ty6-
suhteen kestiessid kuoleminen suhteellisen vihiiselti.

Vanhuuseldkeldisten haastatteluvastauksista kivi ilmi, etti elikkeelle







siirtyminen oli tapahtunut keskimiirin 64 vuoden idssi. Elikeldisistd suurin

osa oli tyytyvidisid elikkeelle siirtymisensd ajankohtaan. Valtaosan mielestd
elikkeelle siirtyminen ei ollut tuntunut lainkaan vastenmieliseltd, ja vain har=-
voilla oli ollut sopeutumisvaikeuksia eldkkeelle siirtymisen jdlkeen.

Tédssd tutkimuksessa pyrittiin antamaan tietoa aika monista myynti=-
tyon eldkeikikysymykseen liittyvistd tekijoistd. Myyntityon eldkeikdkysymys
voidaan asettaa oikeisiin puitteisiinsa kuitenkin vasta sen jdlkeen, kun on saa-

tu vertailevaa tietoa useilta muiltakin aloilta.
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ELAKETURVAKESKUS
Kalevankatu 6
Helsinki 10

TYOSUHTEESSA OLEVIEN ELAKEIKATUTKIMUS

HAASTATTELULOMAKE A
(Aktiivityontekijit ja -toimihenkilot)

Tutkimusiohko .......ccccueue.n. 4

Alalohko

Vastaaja on 0 2. Nainen
Kysymys sopivasta elikeidstd on viime aikoina ollut usein k
saadakseen on Eliketurvakeskus nyt
tydmarkkinajirjestdt. Aineistoa keritiin haastattelemalla n
Pyydimme Teitd nyt ystivillisesti osaltanne auttamaan asi
sia, joihin varmaan osaatte hyvin kokemuksenne perustee
kohtaisen mielipiteenne asioista, koska ha
tinne ndyttdvit, Vieldi vakuutamme, etti vastauksenne

suorittamassa tutkin

Yrityksen nimi
Toimipaikan nimi
Toimipaikan osoite

un kohteena. Mielipiteet asiasta ovat vaihdelleet. Lisitietoja
eldkeikdkysymyksestd. Tutkimuksessa ovat mukana mydos

eri ammattialoilla tydskentelevid yli 40-vuotiaita henkilsita.

pdin vastaamalla seuraaviin kysymyksiin. Kysymykset ovat sellai-
stata. On tdrkedd, ettd ilmaisette kysyttiessi oman, henkil &-
imme tietdd, millaisilta ndm3 asiat juuri Teididn mieles-

casitellddin ehdottoman luottamuksellisina ja niitd

kdytetdin vain tilastollisiin ja tieteellisiin tarkoituksiin.

1. Milloin olette syntynyt?

2. Oletteko O 1. N Naimaton Leski [J 4. Eronnut tai asumuserossa

3. Onko Teilld huollettavia lapsia? Montako? O

Montako vuotta olette kaiken kaikkiaan ollut eliminne aikana ansiotyossa?
Oletteko ollut koko ajan nykyisen tydnne tyyppisissd toissa vai joissain aivan erilaisissa toissid tai ammateissa?

O 1. On ollut jatkuvasti nykyisessi tai sitid [0 2. On ollut erilaisissa ammateissa tai toissi

muistuttavissa ammateissa tai tdissi

(Jos 5/2) Miilaisissa ammateissa tai t&issi olette ollut ennen tath nyKyistd ammattianne ja kuinka monta vuotta kus-
sakin? (Merkitiin ammattinimike, tyén laatu ja tehtdvdt mahdollisimman tarkasti lihtien nykyisestd ammatista
taaksepiin)

Minkildinen koulutus Teil

0 1. Kansa- tai kansalaiskoulu ] ppikoulu (ylioppilas), teknillinen koulu, kaup-

O 2. Keskikoulu, ammattikoulu, kauppakoulu, paopisto jne.
i

metséd- tai maatalousalan koulut jne. C . Yliopisto, korkeakoulu, teknillinen opisto jne.

nykyisen tydnne vaatiman ammattitaidon
mennyt aikaa? .

Oletteko lisiksi suorittanut harjoittelua uuta vastaavaa
saavuttamiseksi? (Jos on) Suunnilleen kuinka paljon tihin on yhteensi

lkiirceaia ¢a
kursseja tai

kk. O 2. Eiole

Montako vuotta olette oliut tissi yrityksessd? ............ V.

Kertoisitteko lyhyesti tysstinne. Missi se tehdiin ja mitd tehtévid siihen piiasiallisesti kuuluu?




Miti mieltd olette nykyisestd ty ostinnel 1 1. Olen siihen hyvin tyytyvdinen

Tidsi on useampia vastausvaihtoehtoja, mikd (] 2. Olen siihen aika tyytyviinen

on Teidin mielipiteenne? (Kortti 1) [0 3. Olen siihen hieman tyytymiton
En pidé siitd juuri lainkaan
E.os.

Enti miti mielti olette toimipaikastanne ! . Olen siihen hyvin tyytyvdinen
(Kortti 1) ] 2. Olen siihen aika tyytyvdinen
] Olen siihen hieman tyytymdton
En pidi siitd juuri lainkaan
E.o.s.

Tilli kortiila on luettelo eriistd henkilokohtaisista ominaisuuksista, joita tyd voi vaatia. (Kortti 2). Mitd téllaisia
ominaisuuksia vaaditaan mielestinne Teidin tyossinne?
Huomattavia ruumiinvoimia [ . Erityistd sormindppdryyttd [] 8. Nopeaa reagointikykyé
Ruumiillisen rasituksen pitki- [J 5. Erityisen tarkkaa nikokykyi (] 9. Tarkkaa huomiokykyd
aikaista kestokykyd . Erityisen herkkai kuuloa (] 10. Erityisen hyvad muistia
Erityistd ketteryyttd . Herkkai tasapainokykya ( . Ei mitdan ndistd

Seuraavaksi esittiisin Teille joukon viitteitd, jotka koskevat monenlaisia asioita. Eri ihmiset voivat olla niistd hyvin-
kin eri mielti. Me emme halua viittad niistd mitddn sen kummemmin oikeaksi kuin vairiksikdin, vaan olemme kiin-
nostuneet juuri Teidédn henkildkohtaisesta mielipiteestinne. Sen voitte ilmaista timin vastauskortin avulla. (Kortti
3). Mind luen viittimidn ja Te valitsette kortilta vaihtoehdon, joka parhaiten vastaa mielipidettinne kustakin viit-
tamasta.

2 i 3 4 0
Jokseen-
kin sa-
maa

4

i
Hieman | Taysin
eri
mieltd

Taysin
samaa
mieltad

Ei osaa
sanoa

Tyoni vie jo nykyiselldén voimat siind mairin, ettd olisi vaikea
pystyd enempdin

i
;
|
|
|
|
l

Ainoa kiinnostava asia tyonteossa on se, paljonko siitd maksetaan
palkkaa

1
|
|
1
1

Nykyisin on tydssdkayville ihmisille jarjestetty jo aivan riittavésti
lomia ja vapaa-aikaa |

Tati tyota tekeville on lepo paras vapaa-ajan harrastus

‘
|
|
Nykyinen eldkeikéni pakottaa minut olemaan tydssa aivan liian [
vanhaksi {

Jokaisessa tydssd on omat rasitustekijansd, mutta minun tydssani |
niitd on tavallista vihemmin |

Ajatus vanhuuselakkeelle siirtymisestd tuo mieleeni padasiassa ika- “
vid asioita i

Kuinka monta hyvéi ystdvdd arvioisitte Teilld suunnilleen olevan? (] E.os.

(Jos ystavid on) Tyéskentelevitkd jotkut ndistd Teidin kanssanne samassa tydpaikassal

Miti uskoisitte ldhimpien omaistenne ajattelevan 0] 1. Olla tydssd mahdollisimman vanhaksi

elikkeelle siirtymisestinne? Uskotteko heidén toivovan [] 2. Siirtyd kohtalaisen aikaisin elikkeelle

lihinni, ettéd voisitte O . Siirtyd mahdollisimman aikaisin elikkeelle
] E.o.s.

Enti miten uskoisitte tydtovereittenne yleensa suhtau- [J 1. Elidkeikdd korotettavan

tuvan elikeikiin tissi tydssil Uskotteko, ettd he ha- O likeiin sdilyvin nykyiselladn
luaisivat O . Elakeikii alemmaksi
.0.

Oletteko aikaisemmin tullut pohtineeksi eldkeikid ‘ 1. Kylld usein
itseksenne tai muiden kanssa, vai eiké se ole ollut kos- . Kylld joskus
kaan mielessi? . Ei koskaan




19. Satutteko muistamaan, miki on tydelikelaeissa miiritelty yleinen elikeika? To 2 ssvmsin v. 0. O E.os.

20. Entd satutteko tietimidn, miki on Teiddn vanhuuselikeikinne timin yrityksen
sddntojen puitteissa, eli siis se ikd, jolloin teilli on mahdollisuus saada eliketti? - D — v. 0. O E.o.s.
Lisaselityksia . .

21. Mitd mieltd olette/olisitte 65 ikivuodesta elikeikini tissi tyossi? (Kortti 4). Onko se
[J 1. Aivan liian (7 2. Hieman liian [J 3. Jokseenkin (] 4. Hieman lilan [J 5. Aivan liian [ 0. E.o.s.

alhainen alhainen sopiva korkea korkea

22. Miten arvioisitte tissd yrityksessi yleensd suhtauduttavan vanhoihin Teidin [J 1. Myonteisemmin
tydssinne! Suhtaudutaanko heihin yleensi myonteisemmin vai kielteisemmin [] 2. Samalla tavoin
kuin nuorempiin, vaiko samalla tavoin? [ 3. Kielteisemmin

(J 0. E.o.s.

23. Entd Teiddn ldhin esimiehenne. Suhtautuuke hin vanhoihin myénteisemmin, 1 1. Myonteisemmin

kielteisemmin vaiko samalla tavoin kuin nuorempiin? {7 2. Samalla tavoin
[ 3. Kielteisemmin
[J 0. E.os.

24. Tdssd kortissa on lueteltu asioita, jotka eri ihmisten mielesti ovat enemmin tai vihemmin tirkeiti tavoitteita.
Jospa yrittdisitte nyt ystivillisesti valita niistd Teidin mielestinne kaksi tirkeinti asiaa. (Kun vastaus on saatu.)
Kumpi ndisti kahdesta on mielestinne tirkeimpi? (Kortti 5)

Jarjestyssija Jarjestyssija
[0 1. Mahdollisimman hyvid menestyminen [J 3. Tyonteosta saatu tyydytys
tyéssa [0 4. Runsas vapaa-aika
C 2. lItsensd kehittiminen hyvien harras- O 0. E.os.
rastusten parissa ...

Nyt haluaisimme kuulla lihemmin mielipiteitinne elikkeeile siirtymisestd ja sen ajankohdasta, kun ajattelette asiaa nimenomaan
omalta kannaltanne.

25. Kumpaa vaihtoehtoa piditte ensinnikin parempana: Siti, etti olisi kiinted [J 1. Kiinted parempi
ikdraja, jonka tdytettyinne Tekin ilman muuta siirrytte elikkeelle vaiko [] 2. Ei-kiinted parempi
sitd, ettd ei olisi mitddn kiintedd ikdi, vaan joutuisitte osittain itse [] 3. Ei ole merkitysti tms.
paittamadin milloin siirrytte vanhuuselikkeelle? ] 0. E.os.
26. Entd mika olisi Teille henkilokohtaisesti sopivin iki siirtyd tistdi ammatista vanhuuselikkeelle?
............... V. O E.os.
27. Osaisitteko sanoa, mistd syysti valitsitte timin in? Voitteko Iihemmin perustella?
1.
2.
3.
4. [0 Ei osaa perustella mitenkiin.
28. Jos ajattelisimme titd asiaa edelleen, niin mikihin olisi korkein mahdollinen ikd, jota voisitte ajatella
elikeidksenne tdssi ammatissa? ............ v. O E.os.
29. Entd sitten vastaavasti alin mahdollinen elikeiki? ............ v. [J E.os.
30. Jos omassa ammatissa tydskentely elikeikiin saakka kiy yli voimien, voi- [] 1. Kylld
daan toisinaan ajatella siirtymistd helpompaan tyshoén ennen varsinaista [] 2. Ei
elikeaikaa. Olisiko tillainen viliammatti Teidin kohdallanne tarpeellinen? [] 0. E.o.s.
31, (Jos 30/1) Missi idssd olisi mielestdnne parasta siirtyd téllaiseen viliammattiin Teiddn tydssinne? ............ v. [J E.o.s.
32. Satuitteko muistamaan ettd elikkeen suuruus yleensi riippuu my0s palve- [J 1. Muisti ja otti huomioon
lusvuosien miirasta? (Jos muisti) Otitteko sen huomioon valitessanne edelli 0 2.  Muisti, ei ottanut huomioon
sopivaa elakeikdi? [J 3. Ei muistanut




33.

Millaisen merkityksen antaisitte yleensi elikkeen mdiirilie joutuessanne [] 1. Hyvin suuri merkitys

harkitszmaan elikkeelle siirtymisenne ajankohtaa! Onko elikkeen suuruu- [J 2. Melko suuri merkitys

della siini muiden seikkojen rinnalla mielestinne (Kortti 6) ] 3. Melko vihdinen merkitys
1 4. Hyvin vdhdinen merkitys
[0 0. E.os.

34.

Enti millaisena piditte taloudellista toimeentuloanne nykyisin? Onko se (Kortti 7)

[ 1. Oikein hyvd [J 2. jokseenkin [] 3. Kohtalainen [J 4. Aika huono [J 5. Varsin huono [J 0. E.oss.
hyvd

35.

Minkilaiseksi arvioisitte toimeentulon muodostuvan elikkeelld oliessanne? Arveletteko sen silloin olevan (Kortti 7)

0 1. Oikein hyvd [J 2. Jokseenkin [J 3. Kohtalainen [J 4. Aika huono [J 5. Varsin huono [J 0. E.o.s.
hyvd

36.

Onko ammattiyhdistys tai jokin muu etujanne ajava jarjestd kisitellytammat-  [] 1. On; tdysin samaa mieltd
tinne elikeikikysymystd? (Jos on) Oletteko heiddn kanssaan asiasta tdysin tai [] 2. On; jotakuinkin samaa
jotakuinkin samaa mieltd, vaiko eri mieltd? mielti

] 3. On; olen eri mieltd

[0 4. Ei ole kasitelty

0 0. Ewo.s.

37.

Nyt esittdisin jilleen eriiti viitteitd, joihin py sin Teitid ottamaan timin vastauskortin avulla kantaa, kuten
teimme jo edellikin. Mini luen jilleen viitteen kerrallaan ja Teidén pitdisi ystavillisesti ilmaista, mitd mieltd hen-
kilskohtaisesti olette asiasta. (Kortti 3)

| |
! 1 2 3 4 0
1
Ve okseen-| , ;. e
| Taysin 1 : Hieman | Téysin )
| 4 kin : ys Ei osaa
samaa eri eri
| > samaa S izl sanoa
mieltd : mieltd | mieltd
mieltd

Yleensa olen normaalin tydajan paityttyi jo jokseenkin »lopussa»

Tyo on elimin kulmakivi, joten sitd pitdisi tehdéd niin vanhaksi
kuin suinkin

En usko, ettd arvoni toisten silmissd mitenkdin vihenisi eliak-
keelle siirtymisestd

Nykyinen yhteiskunta pitdd varsin hyvai huolta tavallisen ihmi-
sen tarpeista

Elikeikaini voisi aivan hyvin korottaakin |
|
|

1
I
i
Tyoni ei kiy liikaa voimille i ‘ ]
E
I

38.

Millaiseksi arvioisitte terveydentilanne nykyisin? Onko se mielestinne (Kortti 7)

[0 1. Oikein hyvd [J 2. Jokseenkin [ 3. Kohtalainen [ 4. Aika huono [J 5. Varsin huono [] 0. E.o.s.
hyvd

39.

Missi mairin Teidin tyonne on terveydelle vaarallistal Onko tydsti johtuva sairastumisvaara mielestinne

O 1. Hyvin suuri [0 2. Melko suuri [J 3. Pieni [ 4. Eivaaraa [J 0. E.os.

(Jos vaihtoehdot 1 tai 2) Millaisia sairauksia? ...

40.

Tassi meilli on luettelo erilaisia vaivoja ja oireita. Voisitteko mainita, mité vaivoja Teilld on toistuvasti viime aikoina
ehki esiintynyt? (Kortti 8)

O 1. Pidinsarkyi [] 8. Hengenahdistusta tydssd 3 15. Ruokahaluttomuutta

0 2. Unettomuutta 0 9. Hengenahdistusta tavalli- (] 16 Ristiselka ja iskiasvaivoja

O 3. Huimausta sessa kdvelyssd ] 17. Niska-, "hartia- tai olkapdd

[0 4. Muistihdirioitd [J 10. Rintakipua ruumiillisten sirkyd

[0 5. Hermostuneisuutta ponnistusten yhteydessd [ 18. Nivelkipua ja jaykkyyttd

[0 6. Henkistd ahdistuneisuutta [J 11. Pohjekipua ruumiillisten kisissa

] 7. Masentuneisuutta ponnistusten yhteydessd ] 19. Lonkka- ja polvinivelvaivoja
0 12. Yskid [J 20. Suonenvetoa
] 13. Yskoksia [J 21. Ei toistuvasti esiintyvid vai-
(0 14. Vatsakipua voja

Muita vaivoja ...




|41. Minulla on tissi luettelo erdisti asioista, jotka joidenkin henkildiden mielestd ovat kiusallisia heiddn ty&ssdin. Mi-

tenkihin on Teidin kohdallanne. Sanoisitteko, kiusaavatko luettelemani asiat Teitd ja miten usein — jos niitd nyt
lainkaan Teidin tydssinne esiintyy. (Kortti 9)
1 2 3 4 0
Kiusaa | Kiusaa | Kiusaa | Ei kiusaa| .
: z . .| Ei osaa
hyvin | melko aika tai ei
Jé : : i sanoa
usein usein | harvoin | esiinny
a. Toiden kasaantuminen ja liian kired aikataulu
b. Se, ettd tyodasiat painavat mieltd vield kotonakin
c.  Tunne siitd, ettd Teiltd vaaditaan tydssinne enemman kuin itse |
piditte kohtuullisena ja sopivana
d. Se, ettd tydtehtdvit ja valtuudet on episelvisti miiritelty
e. Se, ettd eteenpdin pddsyyn tai palkkaan ei vaikuta tekeekd tyonsd
hyvin vai huonosti
f.  Se, ettd tydtahti on epitasainen — joskus ei ole juuri mitdin teke-
mistd, joskus taas on valtava kiire
g. Se, ettei voi itse vaikuttaa tydtahtiin juuri mitenkdin, vaan se mai-
riytyy toisten ihmisten, koneen tai muiden ulkopuolisten teki-
jéiden mukaan
h. Se, ettd toiminnastanne voi riippua muiden turvallisuus
i Se, etti joutuu tekemdin itsendisid ratkaisuja, joissa virhearviointi
voi tulla yritykselle kalliiksi
j.  Kanssakdyminen asiakkaiden kanssa
k. Se, ettd tyd vaatii myos vapaa-aikana varallaoloa tai muuta vapaa-
tai lepoajan hdiriintymistd
42, Mihin seuraavista tydaikaryhmistd tyénne kuuluu?
J 1. Normaali 0 2. Jatkuva [ 3. Jatkuva ] 4. Jatkuva ] 5. Jotain muuta,
paivityd 2-vuorotyd 3-vuorotyd yotyo MIt] | Gaaseaiiieds
43. Miten palkkauksenne on jirjestetty, onko Teilld:
[0 1. Kokonaan tai péadasiassa aika- [J 2. Paidasiassa [J 3. Pidasiassa 4. Jokin muu
) P
palkka N urakkapalkka provisio tai
vastaava
44. Millaisena piditte tystahtia yleensd tydssinne! Onko se miclestinne
[J 1. Erittdin kova [] 2. Melko kova [J 3. Sopiva [ 4. Liian hidas [] 0. E.o.s.
45, Teettekd ylitsitd enemman kuin mitd nyt aivan sattumanvaraisesti tulee? (Jos tekee) Montako tuntia teette ylitditd
noin keskimdirin kk:ssa?
1 1. Tekee, keskim. ......... t/kk.
] 2. Tekee, e.o.s. tunteja
[J 3. Ei tee

Seuraavat kysymykset (46—48) kysytddn vain esimiesasemassa olevilta. Varmistetaan vastaajan asema tarvittaessa kysy-
milld onko hin esimiesasemassa. Muiden kohdalla siirrytdin kysymykseen 49.

46. Montako alaista Teilli on johdettavananne? (Karkea arvio) ............ kpl.

47. Joudutteko varsinaisen johtamistydn lisiksi osallistumaan alaistenne tydhén? (Jos joutuu) Miten usein?

O 1. Hyvin usein [J 2. Aika usein  [J 3. Vain harvoin [J 4. Tuskin koskaan [ 5. Ei osallistu




48. Sanoisitteko jilleen timan kortin avulla miten usein seuraavat asiat ehkd kiusaavat Teitd. (Kortti 9)
, 2 | 3 4 0
Ki Kiusaa ' Kiusaa |[Ei kiusaa| ..
; e Ei osaa
melko aika tai ei
: . p sanoa
usein | harvoin | esiinny
a. Se, ettd on pidtettdvi asioista, jotka vaikuttavat suoranaisesti usei- | ; |
den tuntemienne ihmisten elimiin \ i : |
|[b.  Se, ettd joutuu kantamaan suuren vastuun | l
B |
c. Oleminen »kahden tulen vilissiy, jossa painavat toisaalta yri- |
tyksen johdon ja toisaalta alaistenne odotuk |
d. Tunne siitd, ettd tyossd ei ole juuri lainkaan varaa tehdid ereh- “ |
dyksid |

Seuraavat kysymykset kysytiin vain soveltuvin osin (muista haastatteluohje)

[49. Sitten muutama kysymys tycolosuhteistanne. Meilld on téssi luettelo erilaisista olosuhteista. Arvioikaa timin kortin

avulla, joudutteko tydskentelemdin (Kortti 10)
. ‘
2 | 3 | 4 r
| |
| \ ‘
= y o . i
. 5 | Melko i Vain | Ei | Huomautuksia
| ajan | usein | harvoin J koskaan '
| \
[ [
a. Jatkuvasti korkeassa limpéotilassa E | ‘
. : i i o8 N N | |
b.  Jatkuvasti alhaisessa lampotilassa ‘ | | l \
|
| . . 5 & | | |
ic.  Suuresti vaihtelevissa lamp 1 ‘ ! !
. | i | | v
d. Kovassa vedossa ‘ | | ’
| | | |
e. Kosteassa ilmassa ‘ | | |
‘ T x
f.  Polyisessi ilmassa { ‘ 5 | |
] | ’ n
g.  Myrkyllisia kaasuja sisdltdvdssd ilmassa | —_é ‘ {
h. Muita epipuhtauksia sisdltdvdssd ilmassa i | ( |
i | | |
i lhoa &rsyttivien aineiden parissa i | | | |
j.  Alttiina valodrsytyksille (hd i) ; }
o5 S g R | ) | ‘ |
k. Alttiina tdriniile | | | |
_ SN S— ! . ]
I Kovassa melussa ! |
m. Hyvin ahtaissa tiloissa | | |
n.  Kovassa hilindssd (ihmisistd johtuvaa) | 1
o ‘ 1
a . . o e . . { |
o. Yieensd varsin likaisissa paikoissa | | | | |
- . - , 54 | | | | |
p. Alttiina sdinvaihteluille (ulkotyo) | | | | |

Tastd ldhtien kysytddn taas kaikilta.

|50. Liittyykd mielestdnne tydhdnne tai sen olosu
| tavuutta tai vaivoja, mutta joita ei edelld ole kysytty

ty

7

4, [ Ei lii
0. [J E.o.s.

51. Jos nyt ajattelemme tydtinne, sen suoritusta ja olosuhteita yhtend kokonaisuutena, niin mika siind on rasittavinta
tai vaivalloisinta? Entd toiseksi pahinta jne.?

E.o.s.

O




52. Monenko yhdistyksen tai jirjestén toiminnassa olette aktiivisesti mukana? Yht. .............. kpl.

53. Mitid yleensd teette vapaa-aikananne tai mitd harrastatte!

O oA L e D o G sies rvnerseindeisdniusossyinvreevinsdorossies

54. Kun ajattelette elikkeelle siirtymistinne, niin uskotteko, ettd Teilld riittdd elikkeelld ollessa puuhaa ja tekemistd
kylliksi vai arveletteko, ettd aika tulee pitkiksi?

[0 1. Puuhaa riittdd 0 2. Aika tulee pitkéksi {J 0.:E.os.
55. Omistatteko nykyisen asuntonne! (Jos ei) Onko Teilli ehkd asunto tydsuhteen perusteella?
0 1. Omistaa [0 2. Asunto tydsuhteen perusteella ] 3. Ei kumpikaan
56. (Jos 55/2 tai 3) Miten arvelette asuvanne elikkeelld ollessannel ...

57. Haastattelun lopuksi esitin vield muutaman viitteen. Pyydin Teitd jilleen lausumaan niistd mielipiteenne timin
kortin avulla. (Kortti 3)

1 2 3 4 0
. okseen-| . -
Tiéysin J : Hieman | Taysin .
samaa kin eri eri & oma
. .. | Samaa S s o sanoa
mieltd < falts mieltd | mieltd

a. Tyoni on siksi voimille kdypdd, ettd jo keskelld viikkoa tunnen
itseni varsin visyneeksi

b. On miellyttavid ajatella elikkeelle siirtymistd

c. Useimmat yhteiskunnalliset asiat ovat vield aivan rempallaan

d. Eldkeikda pitdisi alentaa kautta linjan

e. Jaksaisin kylld olla nykyistd rasittavammassakin tyossi

-

Nykyisin ei juuri kannata ajatella huomispdivai

HAASTATTELIJA VASTAA ITSE SEURAAVIIN KOHTIHN:

Vastaaja suhtautui haastatteluun mielestini: [J 1. Myonteisesti, avomielisesti
[ 2. Neutraalisti
[J 3. Kielteisesti, vastahakoisesti

Vastaukset vaikuttivat yleisesti ottaen: [J 1. Harkituilta, luotettavilta

[J 2. Satunnaisilta, epiluotettavilta
Haastattelu suoritettiin niin: [0 1. Kahdenkesken kaikessa rauhassa

[0 2. Muita kuuloetdisyydelld, eivit hiirinneet

[J 3. Muita kuuloetdisyydelld, hiiritsivit
HaastattelupaikiaPSEIVITLAKARY ). ..oicoorisrernnesseissreicsnsessiisimsnesiibsnmnssssossnsassnssonsssssgdenonsssbassneesasesnbin sibonssnasaindd SHousninsissisrasesntitiss
Haastattelun kestoaika alkupuheet mukaanlukien noin .............. Bal desirnstones min.
Haastattelupdivimadard ......... fitsienes 195 Haastattelu alkoi noin klo ............... *
Haastattelijan nimi (SEIVASTI)I oo e e e e s e
Postiosoite -ja: puhBlinnUMEro: (SeIVESL): .i.ciiiicciimtiimisestiosssssionsssnissmmsisnesnassrsssnansessisstsnssaseibosessasianansessessransasianssnsssnsssnnsson







ELAKETURVAKESKUS
Kaleyankatu 6

Helsinki 10
TYOSUHTEESSA OLEVIEN ELAKEIKATUTKIMUS
LIITELEHTI A
(Tdytetidn myyntitytssd lomake Ain yhteydessy)
Tutkimuslohko Myyntityo Yrityksen nimi
(ETK tdyttis) Toimipaikan nimi

Toimipaikan osoite

Vihittdiskaupan myym4l8issi ja tavarataloissa selvitetiin zo. myyjdn tai esimiehen avulla mihin seuraa-
vista ryhmista kuuluvia tavaroita toimipaikassa myydd4n ja mit4 niisti ao. myyjd itse myy tai minki tava-
rojden myyntid ao, esimies hoitaa, (Apteekeissa, huoltoasemilla ja Alkon myymildissd aloitetaan kysymyk-
sestd 2)

e

1, Toimipaikan/ haastateltavan alaan Toimipaikassa Myyjit: Esimiehet:
kuuluvat myyntiartikkelit myyddin Itse myy Ao:knuﬁﬂ;oon

a, Ravinto- ja nautintoaineet (maito, lei-
p#, liha, kala, siirtomaatavarat, kas-
vikset, hedelmit, makeiset, virvok- s
keet, tupakka)

b. Tekstiilit, vaatetavarat, hatut, tur-
kikset

c. Jalkineet, laukut, muut nahkatavarat

d. Huonekalut, sisustustarvikkeet

e. Rautakauppa-alan tavarat, sihko- ja
radioalan tavarat, urheiluvilineet, ta-
loustarvikkeet, kotitalouskoneet jne,

f. Kultasepintuotteet, kellot, valoku~
vaustarvikkeet, soittimet, d4nilevyt
ym. musiikkialan tavarat

g. Kirjat, paperikauppa-alan tavarat

h. Kemikalioalan tavarat

i. Kukat, siemenet

j. Autot, autotarvikkeet

k. Kumi- ja'muovitavarat




2. Paljonko tidssi myymi#lissd (tavaratalossa, apteekissa, huoltoasemalla) smunnilleen on. myy-
milihenkilokuntaa yhteensid?
_ kpl E.o.s.
3. Onko tidssi myymildssi (Teiddn osastollanne) tilanteita, joissa asiakkaita on wdottamassa vuo-

roaan, yleensi

1. Ldhes koko au-_ 2, Yli puolet au= 3. Vain tiettyini~. 4. Hyvin har- 20, 4E. 0.8,
kioloajan kioloajasta tunteina pdi- voin
vidssd

4, Ent4 onko tilanteita, joissa asiakkaita ei ole lainkaan, yleensi

1, Yl puolet au~ 2. Usein, mutta 3. Vain tiettyini 4. Hyvin har~ 0.4E.o0.8i
kioloajasta alle puolet au- tunteina pdi- voin
kioloajasta ‘vidssd

5. Onko teiddn kisityksenne mukaan myynti tdssd myymilissd (tidlld osastolla) yleisesti ottaen
1, Jatkuvasti vil= 2., Useammin vil- 3, Useammin hil- 4, Jatkuvas§i 0. :E.o.s.
kasta kasta kuin hil- jaista kuin vil- hiljaista
jaista kasta
6. Oletteko Te )

1. Ilman vakinaista palkkaa tydskentelevd omistajan perheenjisen
2. Vakinaisesti palkattu omistajan perheenjidsen

.

3. Muuhun vakinaisesti palkattuun myymildhenkilokuntaan kuuluva

Ei kysytd esimiehilti,

7.

Joudutteko tekemiin tydssinne muutakin kuin pelkistidn myyntitysti? (Jos joutuu) Miti toitd?
Joutuu; miti téitd

Ei joudu

HAASTATTELIJAN NIMI:s




ELAKETURVAKESKUS
Kalevankatu 6

Helsinki 10
TYOSUHTEESSA OLEVIEN ELAKEIKATUTKIMUS
HAASTATTELULOMAKE B,
(Esimiehet)
Tutkimuslohko Yrityksen nimi
(ETK tdyttii) Toimipaikan nimi

Toimipaikan osoite

Vastaaja on [ 1. Mies [J 2. Nainen

Tdmin lomakkeen tarkoituksena on saada Teilti muutamia tietoja ja mielipiteitd alaistenne elikkeelle siirty-

misestd ja heidin tysolosuhteistaan,

1. Minid vuonna olette syntynyt? v,

2. Mikid on asemanne tissi yrityksessi? (Tarkasti)

3. Miten kauan olette ollut nykyisessd asemassanne? v.

4. Miten kauan olette ollut tissi toimipaikassa kaikkiaan? V.

5. Kuinka kauan olette yhteensi tydskennellyt t4lld alalla? V.

6. Millainen koulutus Teilli on?

alaisistanne keskustelemme, Haastattelija selvittid ryhmin /' tyhmit ..
54? Paljonko niisti on naisia?

Ryhmi Alaisia ryhmissi Niistd naisia
1.

-

7. Eldkeikitutkimus koskee useitg_eri ryhmii eri aloilla, Tistd syystd tark'i(sta_tisin alulﬁi, misti
ortin. avulla ja
joittaa ne nikyviin,) Montako alaista Teilli suunnilleen on tissi ryhmissi / kussakin g‘yhmis—

Seuraavat kysymykset koskevat kutakin edelld mainituista ryhmisti erikseen.

8. Yrittdisittekd arvioida, minks ikdisini ndiden mainitsemienne alaisten on ikins

: . . nier L1 1 4 vuoksi jo vai-
kfgl pyst}%éi normaalisti vaadittavaan tydsuoritukseen, eli miki olisi heille tissi mielessi sopiva
elik

eikid
Huomautuksia:
Ryhmissi 1 T v, E.o.s,
1 2 V. "
" 3 v, "

Voisitteko ldhemmin perustella sitd, miksi valitsitte juuri edelld mainitsemanne iin / idt?




lopoﬁ anut tyonteon omas—
le tai ke vyc mp: LLl[l tyohodn
aiheuttamien *vaikéuksicn

nsi?

L{‘n;m on si
Aan no“

nan on )
Montako t3

‘L;:.’n a
takia I(

1. On tapauksia ___ kpl o 2. Ei olc mpau'{sia

(Jos vaihtoehto 2, siirry kysymykseen 14)

|
{
|
|

Jos tapauksia on, kysytdin kysymykset 10-13.
|
4 on siirtynyt vanhuuselikkeelle? (Jos vanhuuselikkeelle siirtyneitd on)  Minkid
mmin?
{ kpl iotiaana
" ? 1" 1

tyskyvyttomyyselikkeelle siirtyneitd on)

1 ﬁlu‘lyn}t ty ok
disind yleisimm

(Jos kevyempiin tyshsn siirtyneitd on) Min-

Ryhmissd

1.
" 2 "
=0

i

»
%
{
i
i

‘ksestd? (Jos pois lihteneitd on) Minkid ikidisind ylei-

13, Montako on lihtenyt kokonaan pois yrity
sitamin?
kpl v uotiaana

Ryhmissd 1. kpl
" 2_c "

Kaikilta

14, Millainen menet tinndssd? Onko kaikkien 2laistenne lih-
, vai voiko elikkeelle siirtymisessd ta-

dettivi vanhuuse

Sama Huomautuksias

Ryhmaissd 1,

1" )

n 3.

(Jos kaikissa rybmissd sama, kiinted ikd siirry kysymykseen 18)

A
1517

Jos jossain ryhmissi joustetaan, kysytddn kysymykset 15-17.

n kaikkia vai vain poikkeustapauksia?

15, Koskeeko tdmi jou:

Koskee Koskee poik: E.o0.s. Huomautuksiaz
kaikkia keustapauksia
Ryhmissi 1. ) ]
"
. _
" 3,




16. Onko joustamismahdollisuus olemassa vain normaalista elidkeidstd yldspiin tai alaspiin vai on-
ko sitd molempiin suuntiin

Yléspdin  Alaspdin  Molempiin E.o.s.  Lisiselvityksiis
suuntiin

Ryhmissd 1.
"2,
" 3-

17. Onko Teilld kokemuksia siit4, kuinka yleisesti titd joustamismahdollisuutta kiytetiin hyviksi?

Hyvin _ Melko Melko Tuskin E.o,s.
yleisesti  yleisesti harvoin  lainkaan

Ryhmissd 1,
" 2.
n 3'

Kaikilta

18, Kumpi vaihtoehto Teidin mielestinne olisi _ylv(arempi ratkaisu alaistenne elikkeelle siirtymises-
sds seI(setta kaikilla on sama, kiinted elikeiki vaiko se, etti elikkeelle siirtymisessd %ouste-—

taan yksilollisesti? (Kun vastaus on saatu) Voisitteko lihemmin perustella kantaanne
Kiinted ikd Joustavuus E.o.s.
parempi =~ parempi
Ryhmissd 1,
" 2.
" 3.
.Perustelujas

Seuraavatkysymys kysytdin vain soveltuvin osin (muista haastatteluohje)

19, Voisitteko nyt arvioida joutuvatko alaisenne lidhes koko ajan tai ainakin melko usein tydskente~
lem#idn seuraavissa olosuhteissa?

Kylld, ryh- ;
rie Ppe et 23 Huomautuksia
a, Jatkuvasti korkeassa limpdtilassa
b. Jatkuvasti alhaisessa limpdtilassa
c. Suuresti vaihtelevissa limpétiloissa .

d. Kovassa vedossa

e. Kosteassa ilmassa

f. Polyisessd ilmassa

g. Myrkyllisid kaasuja sisdltdvissd ilmassa

h, Muita epidpuhtauksia sisdltivissd ilmassa

i, Thoa drsyttdvien aineiden parissa




Kylii, ryh- Huomautuksia

midssd no,

jo Alttiina valodrsytyksille (hdikiisy yms,)

k, Alttiina tirinille

1, Kovassa melussa

m, Hyvin ahtaissa tiloissa

n, Kovassa hilindssd (ihmisistd johtuvaa)

o, Yleensi varsin likaisissa paikoissa

p. Alttiina signvaihteluille (ulkotyd)

n tai tyoolosuhteisiin jossakin ryhmissi muita sellaisia

20, Liittyyko mielestinne alaistenne t C Joss:
maddn tydn rasittavuutta tai vaivoja

seikkoja, jotka ovat omiaan lisii
Ei liity E.o.s.

Ryhmissd 1,
L s

" 3.

21, Onko alaistenne keskuudessa esiintynyt ilmeisesti ty®std johtuvia sairastumistapauksia? (Jos on)
Missd ryhmaissd / ryhmissd? Millaisia sairauksia paiasiassa?

(Jos sairastumistapauksia_esiintyy) Miten yleisii tdllaiset tapaukset ovat? Sattuiko niitd viime
vuonna ja kuinka monta

“Hyvin Melko . Melko Hyvin | E.o.s. Viime
yleisid yleisid harvinaisia  harvinaisia vuonna kpl
Ryhmissi 1,
n 2
.
n 3

4, sen suoritusta ja olosuhteita yhtend kokonaisuutena, niin

nta tai vaivalloisinta?

22, Jos nyt ajatielemme alaistenne tyoti
miki siind Teiddn mielestinne on rasittavi

Ryhmissg 1, E.o.s.
" 2. "
1] 3. ’ L

HAASTATTELIJA VASTAA ITSE SEURAAVIIN KOHTIIN:

Vastaaja suhtautui haastatteluun mielesténis ] 1. Myonteisesti, avomielisesti
| 2, Neutraalisti

[Tl 3. Kielteisesti, vastahakoisesti

Vastaukset vaikuttivat yleisesti ottaens F_] % ¢ }S{arkitui.lt;ie luoteatltavilta i
» Satunnaisilta, epdliuotettavilta

Haastattelu suoritettiin niins 7] 1. Kahdenkesken kaikessa rauhassa
1 2. Muita kuuloetiisyydelld, eivit hidirinneet
{j 3. Muita kuuloetiisyydelld, hidiritsivit




Haastattelupaikka (selvittdki)

Haastattelun kestoaika noin

min,

Haastattelupdivimiiri /

19

Haastattelu alkoi noin klo

Haastattelijan nimi (selvisti)s

Postiosoite ja puhelinnumero (selvisti):

Mahdollisia huomautuksia ja selityksiis







Liite

ELAKETURVAKESKUS
Kalevankatu 6
Helsinki 10

TYOSUHTEESSA OLEVIEN ELAKEIKATUTKIMUS

HAASTATTELULOMAKE C
(Vanhuuseldkkeelld olevat tydntekijit ja toimihenkildt)

TUtkiMUSIORKO uicceiianenissensnesassncsassanssassoncsnissessasssssaacasssnassnssneses YPIRYIEEN DI & cescosmsivronsacsifinsnsisnssiasstissessaiossonasonsonsiois

Alalohko Toimipaikan nimi ...

TOIMIPAIKAN: OSOILR. «iriuesssersernassrilorseorasassessiisnasdrsvss sossontssiers .

H:van asuinkunta

Vastaaja on 0 1. Mies O 2.. Nainen

Kysymys sopivasta eldkeidstd on viime aikoina oilut usein keskustelun kohteena. Mielipitect asiasta ovat vaihdelleet. Lisitietoja saa-
dakseen on Eldketurvakeskus nyt suorittamassa tutkimusta elikeikikysymyksestd. Tutkimuksessa ovat mukana myds tyomarkkina-
jarjestot. Aineistoa keritdin haastattelemalla eri aloilla tyskentelevid vanhempia henkilgitd ja elikeldisid. Pyydimme Teitd nyt
ystdvillisesti osaltanne auttamaan asiaa eteenpiin vastaamalla seuraaviin kysymyksiin. Kysymykset ovat sellaisia, joihin varmaan
osaatte hyvin kokemuksenne perusteella vastata. On tirkedd, ettd ilmaisette kysyttiessi oman, henkildkohtaisen
mielipiteenne asioista, koska haluaisimme tietdd, millaisilta ndmd asiat juuri Teiddn mielestinne niyt-
tdvdt Vield vakuutamme, ettd vastauksenne kisitellidn ehdottoman luottamuksellisina janiitd kiytetidn vain
tilastollisiin ja tieteellisiin tarkoituksiin.

1. Milloin olette syntynyt? ... [ 1.
2 letteko O 1. Naimisissa [0 2. Naimaton O 3. Leski [0 4. Eronnut tai asumuserossa
3. Montako vuotta olette suunnilleen ollut elimanne aikana ansioty&ssd ennen elikkeelle

siirtymistinne? ............... v. L] “Eiois:

4. Mika oli varsinainen padgammattinne, ja kuinka monta vuotta ehditte olla siind? (Merkitkdd ammattinimike, tyon
laatu ja tehtdvit mahdollisimman tarkasti)

5. Milloin siirryitte elikkeelle (pdivim.)? ... Y p— 190000

6. Montako vuotta olitte siind yrityksessd, josta jditte elikkeelle? ........... V.

7. Siirryitteko elikkeelle suoraan varsinaisesta pidammatistanne vai olitteko ehki viimeksi ennen elikkeelle siirty-
mistinne jossain toisessa, helpommassa ty®ssi?
[J 1. Siirtyi suoraan O 2. Oli helpommassa tydssi []3. Oli poissa tydstd
(Jos vaihtoehto 2 siirry kysymykseen 11, jos vaihtoehto 3 siirry kysymykseen 14)

Jos 7/1

8. Jos ajattelette elikkeelle siirtymistinne pelkdstdin tyon aiheuttaman rasituksen kannalta, niin miltd Teisti tuntuu:
Olisitteko jaksanut olla tydssinne vield pitempéddnkin, vai siirryittekd mielestinne juuri oikeaan aikaan elikkeelle,
vai olisiko Teistd ehkd ollut aiheellista padstd elikkeelle jo aikaisemmin kuin mitd paisitte?

P

[ 1. Oilisi jaksanut oila pitempdinkin. Osaatteko sanoa, kuinka vanhaksi asti? ..... o T V" ] EieE.
[J 2. Siirtyi elikkeelle oikeaan aikaan.
[J 3. Olisi pitinyt pdistd aikaisemmin. Osaatteko sanoa, minki ikiisenid? ............ V. [ E.os

9. Entd olisitteko ehkd muista syistd halunnut lihted elikkeelle jo aikaisemmin kuin piisitte, vai olisitteko kenties
halunnut jatkaa tydntekoa vield silloin, kun jouduitte elikkeelle?
[0 1. Olisi halunnut aikaisem- [J 2. Olisi halunnut jatkaa [J] 3. Ei kumpaakaan [J 0. E.o.s.
min elikkeelle tydntekoa.

(Jos: vaihtoeht®: 1,2 tal 3) MISth SYYStRY .ii.icoicunsvissssnsnsassssspisovsnssisonsasinssivonisnsssssbissssssssssomossiossssnsssasnonssnasssisscrsnbosiosssnia




Jos omassa ammatissa tyoskentely elikeikidin saakka kiy yli voimien, voidaan toisinaan ajatella siirtymistd helpom-
paan tyohon ennen varsinaista elikeaikaa. Olisiko tillainen viliammatti ollut Teidin kohdallanne tarpeellinen?

O 1. Kylla 0 2. Ei 0 0. E.o.s.

(Jos kylld) Missi vaiheessa?

(Siirry kysymykseen 15)

Mikd timd helpompi tyd oli, ja kuinka kauan ehditte olla siind? (Merkitdin ammattinimike ja tyon laatu.)

Jaittekd kuitenkin saman yrityksen palvelukseen?

O 1. Kylia 0O 2. Ei

Johtuiko timi siirtyminen helpompaan tyshén jollain tavoin ikdnne aiheuttamista vaikeuksista tydssd vai jostakin
muusta syysta?

O 1. Johtui idstd [J 2. Johtui muusta syystd.

(Jos vaihtoehto 1) Millaisia vaikeuksia ilmeni?

Oliko siirtyminen helpompaan ty8hén
Teidin kohdallanne mielestinne tar-
peellista?

(Siirry kysymykseen 15)

Missé idssd lopetitte tyénteon? vuotiaana.

DUSLR. SYYSTAY 20viitsisnsnccessosnsostonsnonessrrsntonsscsassassssonsrontansorssossaseionnebevansssadbsselienvssns

Kaikille

15. Miten siind yrityksess3, josta jiitte eldk- [ . Myénteisemmin
keelle, suhtauduttiin vanhoihin Teidin ty&s- ] 2. Samaila tavoin
sinne? Suhtauduttiinko heihin yleensd ] 3. Kielteisemmin
mydnteisemmin vai kieiteisemmin kuin ] 0. E.os
nuorempiin vaiko samalla tavoin?

Entd Teiddn ldhin esimiehenne? [J 1. Myoénteisimmin
Suhtautuiko hidn vanhoihin myéntei- (] 2. Samalla tavoin
semmin, kielteisemmin vaiko samalla 1 3. Kielteisemmin
tavoin kuin nuorempiin? . E.os.

Miltd eldkkeelle siirtyminen Teistd tuntui silloin, kun se tapahtui? Tuntuiko se miellyttavilti vai vastenmieliselti?
O 1. Miellyttavilti [0 2. Vastenmieliseltd O 0. E.o.s.

(Jos vaihtoehto 1 tai 2) Miksi?

Entd, millaista elikkeelliolo on mielestinne ollut? Oletteko viihtynyt hyvin vai huonosti?

O 1. Viihtynyt hyvin O 2. Viihtynyt huonosti O 0. E.o.s.

(Jos vaihtoehto 1 tai 2) Miksi?




19. Tissd kortissa on lueteltu asioita, jotka eri ihmisten mielestd ovat enemmin tai vihemmin tirkeitd tavoitteita,
Jospa yrittiisitte nyt valita niista ne kaksi asiaa, jotka Teidin mieiestinne ovat ihmisen eldmidssd tirkeimmait. (Kun
vastaus on saatu) Kumpi ndisti kahdesta on mielestinne tirkeimpi? (Kortti 5)

Jarjestyssija Jirjestyssija
O 1. Mahdollisimman hyvd menestyminen [J 3. Tyonteosta saatu
tybssd ¥ 00000 e tyydytys e
O 2. ltsensd kehittdminen hyvien harras- [J 4. Runsas vapaa aika  ....ccceeveene
tusten parissa e [ 0. E.o.s.

20. Kuinka monta hyvdd ystivdi arvioisitte Teilli nykyisin suunnilleen olevan? .............. kpl. 0 E.os.
Entd menetittekd ehki joitakin ystivii elikkeelle siirtyessinne? .............. kpl. [J; E.os.

21. Millaiseksi arvioisitte terveydentilanne nykyisin? Onko se mielestinne (Kortti 7)

O 1. Oikein hyvd [J 2. Jokseenkin [J 3. Kohtalainen [] 4. Aika huono [J 5. Varsin huono [J 0. E.os.
hyvd

22, Seuraavaksi tissd on luettelo erilaisia vaivoja ja oireita. Haluaisimme tietdd, onko Teilld ehki viime aikoina tois-
tuvasti esiintynyt joitakin ndistd, (Haastattelija lukee yhden kerrallaan).

[J 1. Péadnsdrkya [J 8. Hengenahdistusta tyossi [0 15. Ruokahaluttomuutta
O 2. Unettomuutta [J 9. Hengenahdistusta tavallisessa [J 16. Ristiselki ja iskiasvaivoja
O 3. Huimausta kivelyssd [J 17. Niska-, hartia- tai olkapda-
0 4. Muistihdirisitd [J 10. Rintakipua ruumiillisten pon- sarkyd
O 5. Hermostuneisuutta nistusten yhteydessi [J 18. Nivelkipua ja jaykkyyttd ka-
O 6. Henkistd ahdistuneisuutta [J 11. Pohjekipua ruumiillisten sissd
[J 7. Masentuneisuutta ponnistusten yhteydessa [J 19. Lonkka- ja polvinivelvaivoja
0O 12. Yskii [0 20. Suonenvetoa
[J 13. Yskoksid [0 21. Ei toistuvasti esiintyvid vaivoja
[J 14. Vatsakipua
MUIERIVEIVOIR 5B il i 10 i innr essasmesntrsnensvasomsssnsssassonssassonasssacnssanssanefaasssssanesasasssassrhosobbainsanessibassiatls nansassnssanniionss sohnssonnash
23. Entd, millainen oli terveydentilanne elikkeelle siirtyessinne! (Kortti 7)
O 1. Oikein hyva [J 2. Jokseenkin [ 3. Kohtalainen [J 4. Aika huono [] 5, Varsin huono [J 0. E.o.s
hyvi
|24. Oletteko ollut elikkeelle siirtymisenne jilkeen minkainlaisessa ansiotydssi? Vaki-
O 1. On 0O 2 Ei nais- |
luons ilapiis-
(Jos vaihtoehto 1) Millaisessa tydssa? (Aikajirjestyksessé elikkeelle siirtymisestd lihtien) toista | tyotd
tyotd
L
Oletteko tillikin hetkelld ansiotysssi?  [] 1. On ] 2. Ei '
25. Mitd Te padasiassa nykyisin (muuten) puuhailette, tai miten kulutatte aikanne? ...,

26. Riittadko Teilld pdivittdin tarpeeksi tekemistd, vai tuleeko aika pitkiksi?
[ 1. Puuhaa riittiai [0 2. Aika tulee pitkéksi O 0. E.o.s.
27. Millaisena pitdisitte taloudellista toimeentuloanne nykyisin? Onko se (Kortti 7)
O 1. Oikein hyvd  [J 2. Jokseenkin  [J 3. Kohtalainen [J 4. Aika huono [J 5. Varsin huono [J 0.E.o.s.
hyvd
28. Entd millainen se oli mielestinne ennen elikkeelle siirtymista? (Kortti 7) )
[ 1. Oikein hyvd [] 2. Jokseenkin [] 3. Kohtalainen [J] 4. Aika huono [J 5. Varsin huono [J 0. E.o.s.
hyvd
29. Mitd mieltd olette nykyisten eldketulojenne suuruudesta? Ovatko ne mielestinne Teidin tarpeisiinne jotakuinkin

riittdvit, melko niukat vai aivan riittimittomait?

[ 1. Jotakuinkin O 2. Melko niukat [J 3. Aivan riittimittomit O 0. E.o.s.
riittdvat




[30. Asutteko nykyisin

O 1. ltse omistamas- [J 2. Vuokralla [0 3. MUulla €aV0IN  cccoiicccricrncsnsisassescsssnssassssassosssbsolbseesessasodonyose
sanne asunnossa

(Jos vaihtoehto 2 tai 3) Kuka asunnon OMIStaaY .......cceeeeeiesmniesinsinn sttt s setss st srs s b s ea b eb et sasshe b

(Jos vaihtoehto 2) Paljonko maksatte vuokraa kkissa? mk

31. Kenen kanssa asutte?

32. Muistatteko vield, miti ajattelitte elikkeelliolosta ennen elikkeelle siirtymistinne? Uskoitteko, ettd tulisitte
viihtymdidn hyvin elikeldiseni ollessanne, vai pelkdsittekd, ettd viihtyisitte huonosti?

[0 1. Uskoi viihtyvdnsd [0 2. Pelkisi viihtyvinsd  [J 3. Ei ajatellut asiaa [J 4. Ei muista
hyvin huonosti

HAASTATTELIJA VASTAA ITSE SEURAAVIIN KOHTIIN

Vastaaja suhtautui haastatteluun mielestdni: . Mydnteisesti, avomielisesti
. Neutraalisti

. Kielteisesti, vastahakoisesti

ooa
wWN -

Vastaukset vaikuttivat yleisesti ottaen:

i
o

Harkituilta, luotettavilta
. Satunnaisilta, epiluotettavilta

N =

Haastattelu suoritettiin ndin: . Kahdenkesken kaikessa rauhassa
2. Muita kuuloetiisyydelid, eivdt hdirinneet

3. Muita kuuloetdisyydelld, hdiritsivit

ooo |00

Haastattelupaikka (selvittikad)

Haastattelun kestoaika alkupuheet mukaaniukien n. .............. R min.

Haastattelupdiviméird ......... [ossisves | [ Haastattelu alkoi noin klo ....

Haastattelijan Rimi (SEIVASEI): covevviiiineiieniinieiienenie st sttt eae e s s s e st e st e e s bbb e b e a bbb bt a a0

Postiosoite ja puhelinnumero (SEIVASTI): ioiieiiiiiiiiii e
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Liite 6

SUORITETUSTA FAKTORIANALYYSISTA

Seuraavassa kuvataan lyhyesti suoritetun faktorianalyysin tulos.
Faktorianalyysiin liittyvidt suuritdiset laskutoimitukset suoritettiin pddasias-
sa Oy Nokia Ab:n elektroniikkaosastolla.

Myyntityén elikeikidtutkimuksessa oli mukana kaikkiaan noin 170 muut-
tujaa. Aluksi tistd muuttujajoukosta poistettiin korrelaatioanalyysiin sopimat-
tomat muuttujat. Sen jidlkeen muodostettiin jdljelle jddneiden 136 muuttujan
interkorrelaatiomatriisi. Alhaisten korrelaatioiden vuoksi jouduttiin tdssid vai=-
heessa karsimaan ldhes puolet muuttujista, ja erditd muuttujia jdtettiin fakto-
rianalyysin ulkopuolelle sen takia, ettd niiden suhteen voitaisiin tutkia faktori-
pisteiden jakautumista.

Karsintojen jilkeen faktorianalyysiin tuli mukaan 69 muuttujaa. Né&i=-
den interkorrelaatiomatriisista laskettiin pddakselifaktorimatriisi, johon otet-
tiiln mukaan 20 padakselifaktoria. Tdmain jdlkeen suoritettiin varimaxrotaatio,
johon otettiin mukaan kuusi faktoria. Kuuteen faktoriin pdiddyttiin sen vuoksi,
ettd piiakselifaktorimatriisin kuusi ensimmdiisti faktoria selitti noin 25 %
kaikkien muuttujien yhteisestd varianssista, ja tdmin jilkeen kunkin seuraavan
faktorin selitysasteen tuoma lisd pieneni jyrkisti.

Varimaxfaktoreiden selitysasteet prosentteina muuttujien yhteisestid

varianssista sekd faktoreille annetut tulkinnat on esitetty seuraavassa asetel-

massa:

I Tydén vaatimat ominaisuudet 5:3 %

II Terveydentila 5.1 %

III Elikeikiasenne 4.5 %

IV  Tyén aiheuttama stressi 3.7 %

v Rasittuneisuus 3.6 %

VI  Ulkoiset tydolosuhteet 3.1 %

Seuraavassa taulukossa on esitetty varimaxrotaation tuloksena saa-

dut faktorit. Siind on merkitty ndkyviin jokaisen muuttujan kohdalla vihintdidn

t.20:n suuruiset lataukset.






Muuttuja

Faktori

I1I

v

1. Ammatissa oloaika
2. Mielipide tyostid
3. Mielipide toimipaikasta
Vaatiiko tyd:
. Huomattavia ruumiinvoimia
. Ruumiillisen rasituksen pitkiaikaista kestokykyid
. Erityistd ketteryytti
Erityistd sormindppiryyttd
. Erityisen tarkkaa nikoskykyi
. Erityisen herkkid kuuloa
10. Herkkidd tasapainokykyid
11. Nopeaa reagointikykyd
12. Tarkkaa huomiokykyid
13. Erityisen hyvid muistia
Vaadittavien ominaisuuksien lukumaiiri

"Tyoni vie jo nykyiselldin voimat siind midrin, ettd olisi vaikea
pystyd enempiin'

"Ainoa kiinnostava asia tyonteossa on se, paljonko siiti maksetaan
3 y >
palkkaa

""Nykyisin on tyossikdyville ihmisille jirjestetty jo aivan riittavis-
ti lomia ja vapaa-aikaa'
"Titd tyotd tekeville on lepo paras vapaa-ajan harrastus"

"Nykyinen eldkeikini pakottaa minut olemaan tydssid aivan liian
vanhaksi'

""Jokaisessa tygssd on omat rasitustekijinsd, mutta minun tydssini
niitd on tavallista vihemmain"

Lihimpien omaisten mielipide haastateltavan elikkeelle siirtymisestd
Onko tullut pohtineeksi eldkeikikysymysti
Tietddko haastateltava TEL:n mukaisen elikeiin
. Henkilskohtaisesti sopivin vanhuuselikeiki
Korkein mahdollinen elikeiki
. Alin mahdollinen elikeiki
"Yleensd olen normaalin tydajan paityttyd jo jokseenkin lopussa'
"Tyoni ei kiy liikaa voimille"
Nykyinen terveydentila
. Miten suuri on tydstd johtuva sairastumisvaara

Onko toistuvasti esiintynyt:

31, Pididnsirkyid

32. Unettomuutta

33. Hermostuneisuutta

34. Hengenahdistusta ty&ssid

35. Pohjekipua ruumiillisten ponnistusten yhteydessi
36. Yskidd

37. Ristiselkd- ja iskiasvaivoja

38. Niska~-, hartia- tai olkapiisirkyi

39. Nivelkipua ja jadykkyyttd kisissd

40. Lonkka- ja polvinivelvaivoja

41. Suonenvetoa







Faktori
Muuttuja
II III v \Y% VI
42, Esiintyvien vaivojen lukumiiri -.84
43, Kiusaako toiden kasaantuminen ja liian kired aikataulu .60
44. Kiusaako se, etti tydasiat painavat mieltd vield kotonakin .49
45. Kiusaako tunne siitid, ettd Teiltd vaaditaan enemmin kuin piditte
ohtuullisena .95
46. Kiusaako se, ettd tydtehtidvit ja valtuudet on episelvisti midritelty .46
47. Kiusaako se, ettd eteenpidinpidisyyn tai palkkaan ei vaikuta tekeeko
tyonsd hyvin vai huonosti .35
48. Kiusaako se, ettei voi itse vaikuttaa tystahtiin juuri mitenkidin .41
49. Kiusaako se, ettd toiminnastanne voi riippua muiden turvallisuus 2D .21
50. Kiusaako se, ettd joutuu tekemiin itseniisii ratkaisuja .47
51, Tyoaikaryhmi <22
52. Palkkaus
53. Alaisten lukumidird w37
Joutuuko tydskentelemiing
54. Jatkuvasti korkeassa limpétilassa «33
55. Jatkuvasti alhaisessa limpétilassa .41
56. Jatkuvasti vaihtelevissa limpétiloissa .40
57. Kovassa vedossa .26 .21 .29
58. Kosteassa ilmassa .43
59. Polyisessd ilmassa .25
60. Myrkyllisia kaasuja sisdltdvidssd ilmassa ol
61. Alttiina valodrsytyksille .51
62. Alttiina tédrinille .57
63. Kovassa melussa .29
64. Hyvin ahtaissa tiloissa e
65. Yleensd varsin likaisissa paikoissa .26
66. "Tyoni on siksi voimille kdypidi, ettd jo keskelld viikkoa tunnen
itséni varsin visyneeksi" .27 .24 | .46
67. "On miellyttdavad ajatella elikkeelle siirtymistd" -.25
68. "Eldkeikidd pitdisi alentaa kautta linjan" -.52
69. '"Jaksaisin kylli olla nykyistd rasittavammassakin tyossd" -.53

Seuraavasta kuviosta voidaan nihdi,
poikkeavat toisistaan kunkin faktorin suhteen.
lohkojen faktoripistekeskiarvoja.
vastaajalle henkilokohtainen pistemdidrd,

paikan (tai tilan) kyseisen faktorin suhteen.

miten myyntityén eri alalohkot

Kuvion pylvaddt kuvaavat ala-

Faktoripisteet on saatu laskemalla kullekin

joka miidrittid asianomaisen henkilén







KUVIO 2. FAKTORIPISTEKESKIARVOJEN VAIHTELUT ALALOHKOITTAIN

KUSSAKIN FAKTORISSA ERIKSEEN

_umum e mu e, N - ‘um

Tyén vaatimat .
Rasittuneisuus L. Eldkeikiasenne
ominaisuudet

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5

©O v o wmowowuo

Ty®n aiheuttama
Ulkoiset tydolosuhteet . Terveydentila
stressi
1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

'\

1 = Myymilimyyjit 4 = Alkon myyjit
= Tavaratalomyyjit 5 = Farmaseutit
= Huoltoasemamyyjit 6 = Esimiehet

Yleisesti voidaan sanoa, etti myyntityén eri alalohkot poikkesivat
toisistaan melko vihidn kaikkien faktoreiden suhteen. Seuraavassa kiinnitetiin
huomiota ainoastaan niihin alalohkojen vilisiin eroihin, jotka olivat tilastolli-
sesti merkitsevii.

Rasittuneisuusfaktorien kohdalla ainoastaan tavaratalomyyjit ja huol-
toasemamyyjit poikkesivat toisistaan tilastollisesti merkitsevisti. Tavaratalo-
myyjdt tunsivat itsensi rasittuneémmiksi kuin huoltoasemamyyjit. Tulokseen
on osaltaan saattanut vaikuttaa se, etti tavaratalomyyjit olivat suurelta osin
naisia ja huoltoasemamyyjit miltei poikkeuksetta miehii. Tyon vaatimien
ominaisuuksien osalta ainoastaan Alkon myyjit poikkesivat hieman muista ryh-
mistd. Heiddn tydnsi nidytti vaativan jonkin verran enemmin erilaisia omi-

naisuuksia kuin muilla aloilla tapahtuva myyntitys. Myés elikeikiasenteen

-







suhteen niyttivit myyntityén alalohkot olevan varsin samanlaisia. Muista ryh-

mistid erottuivat vain farmaseutit seki jossakin mdidrin myyntityon esimiehet.
Niiden ryhmien eldkeidn alentamishalu oli heikompi kuin muiden.

Ulkoisten tydolosuhteiden kohdalla erottuivat huoltoasemamyyjat var-
sin selvisti muista myyntityon ryhmisti. Heiddn tydnsid ulkoiset olosuhteet
niyttivit muihin alalohkoihin verrattuna olevan selvidsti hankalammat. Tulok-
seen lienee vaikuttanut ainakin se, ettdi huoltoasemamyyjien ty6 on muista
myyntityén aloista poiketen ulkotystd. Tyodn aiheuttama stressi osoittautui
myyntityéssd melko tasaiseksi. Muista poikkeavan ryhmin muodostivat esi-
miehet. Heiddn kohdallaan ty6én aiheuttama stressi oli suurempi kuin muissa
ryhmissd. Terveydentilan suhteen ei mikdin myyntityén alalohkoista poiken-

nut tilastollisesti merkitsevidsti toisista.
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