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Innokylin rakentaminen kidynnistyy

HANNU HAMALAINEN

Innokyld on laaja kansallinen
infrastruktuurihanke, jossa ra-
kennetaan sosiaali- ja terveysalaa
uudistavaa avointa innovaatio-
ympdristod. Sen perustajajisenii
ovat Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos (THL), Kuntaliitto, Sosi-
aali- ja terveysturvan keskusliitto
(STKL) ja Terveyden edistimi-
sen keskus ry (Tekry). Innokyld
on uudenlainen avoin verkottava
yhteistyéfoorumi, johon myés
muita toimijoita tulee ja kutsu-
taan mukaan.

Innokyli on tirked osa sosiaa-
li- ja terveysministerién palvelu-
innovaatiohankketta ja KASTE-
ohjelmaa.

STM rahoittaa Kuntaliiton
osuutta. Tekes teki 13.10. rahoi-
tuspidtoksen THL:n osuudesta
Innokylin rakentamisessa. Raha-
automaattiyhdistyksen jirjestdji
koskeva piitds tehddin timin
vuoden joulukuussa. THL:n joh-
toryhmi pdded 20.10. kokouk-
sessaan osallistua Innokylin ra-
kentamiseen ja hyviksyi Tekesin
rahoituspidtsksen.

Rakentamisvaihe toteutetaan
kahdessa vaiheessa: 2009-2011
ja 2012-2013. STM:n ja Teke-
sin padtokset kattavat ensimmii-
sen vaiheen tyon.

Innokylin rakentamisen kiyn-
nistinyt tiedotustilaisuus pidet-
tiin 6. marraskuuta Kuntaliitos-
sa. Tilaisuudessa ministeri Paula
Risikko kertoi odotuksistaan ja

Innokylin kylipaillikks Hanna
Maidell esitteli Innokylii ja sen
tavoitteita.

Innokylan kehittamisen
lahtokohtia

Sosiaali- ja terveysala kohtaa tu-
levina vuosina suuria haasteita ja
muutoksia. Yksin vieston ikiin-
tyminen, osaavan henkildston
rajallinen saatavuus ja yhdenty-
neen talouden luomat rajat ra-
hoitukselle haastavat nykyiset ra-
kenteet ja toimintamallic. Niis-
td haasteista ei selvitd pelkistdin
nykyisid toimintoja vihittiin te-
hostamalla. "Enemmin samaa’
-ajattelu ei endd toimi. Tilal-
le tarvitaan ennakkoluulotonta
alttiutta kyseenalaistaa olemas-
sa olevia rakenteita ja vakiintu-
neita toimintatapoja seki raik-
kaita, uusia ajatuksia ja toimin-
tatapoja.

Samat haasteet ja vaatimukset
kohdistuvat my®s sosiaali- ja ter-
veysalan kehittimistoimintaan.
Useista onnistuneistakin hank-
keista huolimatta kehittdmis-
toiminnan pysyvit vaikutukset
marttomiksi. Innovaatiotoimin-
nan haasteena on ollut sen tar-
jontalihtdisyys. Rahoitusta on
suunnattu kehittdmiseen var-
mistamatta uuden toimintamal-
lin todellista kysyntii organisaa-

tioiden strategisen kehittimisen
tai loppukiyttijien (asiakkaiden/
potilaiden) kannalta. Ongelmia
on myds syntyneiden innovaa-
tioiden siirrettivyydessi ja kiyt-
tddnoton tuessa. Sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelujen kehit-
timisessd on osattu vain rajoi-
tetusti hyddyntdd muiden toi-
mialojen innovaatioita ja koke-
muksia niiden hyddyntimisesti.
Innokylin fokuksessa ovat
kuntien jirjestimisvastuulla ole-
vat sosiaali- ja terveydenhuol-
lon palvelut. Innokyld kuiten-
kin mahdollistaa perinteisten
sektorirajojen ylittdimisen, kun
kehitetddn hyvinvointia ja ter-
veyttd edistivid ratkaisuja. Kun-
tien jirjestimisvastuulla olevien
palvelujen ohella myds muut
sektorit, kuten mm. asuminen,
liikkenne, kauppa, kulttuuri ja
litkunta, ovat keskeisesti muka-
na kehittimissi kansalaisten hy-
vinvointia ja terveytti edistivid
uudenlaisia ratkaisuja.

Fyysinen ja virtuaalinen
kohtauspaikka

Innokyldn avoin ympiristd tarjo-
aa kunnille, jirjestoille, yrityksil-
le sekd tutkimus- ja kehittimis-
organisaatioille mahdollisuuden
hakea kumppanuuksia, kehittid
uusia ideoita ja esitelld aikaan-
saannoksia. Innokyli on seki fyy-
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sinen ettd virtuaalinen kohtaus-
paikka, jossa voidaan vilitid tie-
toa, arvioituja hyvii kiytintsji.
Innokylin tavoitteena on
kuntien
olevien sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelujen kestivd uu-

jarjestimisvastuulla

distaminen. Keskeinen kei-
no on innovaatiotoiminnan te-
hostaminen ja sen avulla luotu-
jen hyvien kiytintdjen tunnis-
taminen, levittiminen ja kiyt-
toonotto. Tidssi hyvid kiytin-
t6jd tarkastellaan laajan miiri-
telmin mukaisesti, jolloin mi3-
ritelmi kattaa eriasteiset hyvit
kiytinnot systemaattisesti ar-
vioiduista hyvisti kiytinndis-
ti mielenkiintoisiin ja lupaa-
viin hyviin kiytintsihin saakka.

Yleistavoitteen
saavuttamiseksi:

Tuodaan asiakas uusien kiytin-
tdjen kehittimisen ytimeen
Luodaan uusia toimintamalleja,
joiden avulla asiakkaiden (kun-
talaisten ja organisaatioasiakkai-
den) aktiivinen osallisuus mah-
dollistetaan ja asiakkaiden tar-
peet, tieto ja osaaminen hys-
dynnetidin systemaattisesti pal-
velujen kehittimisessi. Sosiaa-
liselle medialle ominaiset avoi-
muus, keskustelu, yhteisét ja
yhdessi tekeminen ovat palve-
lun avainominaisuuksia moni-
puolisten asiakashydtyjen luo-
miseksi. Kansalaisten ja asiak-
kaiden omat vaikutusmahdolli-
suudet hyvinvointiin ja tervey-
teen lisddntyvit.
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Varmistetaan innovaatioita kos-
kevan tiedon kattava saatavuus
Varmistetaan kehittimistoimin-
nan tulosten raportoinnin saata-
vuus kattavasti ja rakenteistettu-
na niin, etti se tukee tulosten le-
vittdmistd ja kiyttoonotcoa. Ta-
voitteena on tuottaa uusia vili-
neiti kuntien jirjestimisvastuul-
la olevien palveluiden tuottami-
seen ja uudistamiseen.

Markkinoidaan lupaavia
innovaatioita

Markkinoidaan aktiivisesti ja
laajaa keinovalikoimaa kiyttien
Innokylin palveluja ja foorume-
ja eri kohderyhmille seki luo-
daan nikyvyyttd lupaaville uu-
sille avauksille.

Tehostetaan verkostojen vuoro-
vaikutusta

Tuetaan uusien kiytintsjen luo-
misen, levittimisen ja kiyttoon-
oton kannalta keskeisid verkos-
toja sekid niiden vilistd yhteis-
tyoti.

Hyédynnetiin innovaatioiden
tuloksellisuutta kuvaavaa
arviointitietoa

Luodaan tytkaluja ja vilityska-
navia sellaiselle kiytinnénlihei-
selle toimivuutta kuvaavalle ar-
viointitiedolle, joka tekee inno-
vaatioiden todelliset vaikutuk-
set nikyviksi ja on kiytettivis-
si kiyttdonoton ja sitd koskevan
piitoksenteon tukena.
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Innokylin tavoitteet toteu-
tuvat, kun palvelujen kiyttijit,
ammattilaiset ja palveluja tuotta-
vat organisaatiot saavat Innoky-
listd merkittivid hydtyd. Samal-
la Innokyld tukee hallitusohjel-
man, Kaste-ohjelman sekd mui-
den kansallisen tason linjausten
toteutumista varmistamalla alu-
eellisten ja paikallisten hankkei-
den vaikuttavuuden (mm. Pa-
ras-hanketta toteuttavien hank-
keiden kokemuksia ja tuloksia).

THL:n rooli

THL tuo Innokylddn sosiaali- ja
terveysalan laaja-alaista ja moni-
puolista ja -ammatillista asian-
tuntemusta ja tutkimus- ja ke-
hittimistoiminnan osaamista.
THL:n erityinen vahvuus liit-
tyy sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen asiantuntemukseen sekd am-
mattilais- ja asiakasverkostojen
kehittimiseen ja vahvaan arvi-
oinnin osaamiseen. THL:Il4 on
my®s keskeinen rooli uudenlai-
sen avoimen verkkopalvelun ja
viestinnin kehittdjini. Innokyld
antaa uudenlaisen mahdollisuu-
den yhteistychon, tutkimus- ja
kehittimistydn tulosten ja hyvi-
en kiytintdjen tunnistamiseen,
levittimiseen ja kiyttoonottoon.
THL:n osuus koostuu vuorovai-
kutteisesta osallistavasta verkko-
palvelusta ja hyvien kiytintsjen
kehittimisestd ja arvioinnista.
Hanke antaa uusia mahdol-
lisuuksia THL:n oman tutki-
mus- ja kehittdmistoiminnan
ja sen tulosten nikyvyydelle ja
kiyttoon saamiselle.



