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Esipuhe

Valtiot luopuivat jo kauan sitten yrityksistd parantaa kansalaistensa turvallisuutta yk-
sin. Viime vuosikymmenini yhteisot ovat ottaneet vastuulleen paikallisiin resurssei-
hin perustuvien turvallisuusohjelmien kehittimisen. T4ssd turvallisuustydssd on mu-
kana myos kolmas sektori.

Turvallisuustyon tarve perustuu siihen, ettd suurimmassa osassa maailman maita ylei-
sin kuolinsyy ensimmadisen elinvuoden jilkeen ovat onnettomuudet, vakivalta tai it-
sensid vahingoittaminen.

Ensimmiiset paikalliset turvallisuusohjelmat syntyivit osana ns. New Public Health
(uusi kansanterveys) -litkettd. Alussa toimintaa kehitettiin enemminkin yrityksen ja
erehdyksen kuin tieteellisesti tai ndyton perusteella. Kuten moni muukin yhteiskun-
nallinen liike, turvallisuustoiminta kehittyi vahitellen jarjestelmallisemmaksi ja johti
esimerkiksi Safe Community -liikkeen syntyyn. Ensimmadisen vuosikymmenen jéilkeen
Maailman terveysjirjesto6 WHO liitti toiminnan osaksi vikivallan ja onnettomuuksi-
en ehkiisyn ohjelmiaan.

Safe Community -toiminnasta on kehittynyt maailmanlaajuinen verkosto. Yli 300 yh-
teis6d on kdynyt ldpi laadunarvioinnin ja ne on liitetty kansainviliseen turvallisten
yhteisojen verkostoon. Nami yhteisot tayttavit yhdessa sovitut kriteerit, ja niiden on
tarkoitus toimia esikuvina muille. Lisitietoa on verkkosivulla www.ki.se/csp.

Suomesta kansainvilisessd verkostossa on jo Hyvinkadd — uudet kunnat ja yhteisot ovat
tervetulleita mukaan!

Leif Svanstrém
professori, puheenjohtaja
WHO Collaborating Centre on Community Safety Promotion
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Johdatus kirjaan

Turvallisuutta edistetddn lainsdddannoilld, ohjausasiakirjoilla sekd viranomaisten,
kunnan hallinnonalojen, yhteis6jen, elinkeinoeldmin, organisaatioiden, jirjestdjen ja
kansalaisten toimilla. Paikallinen turvallisuustyo ja tapaturmien ehkiisy kuuluu mo-
nelle sektorille ja toimijalle. Vastuu turvallisuuden parantamisesta on siis yhteinen.
Turvallisuusongelmia voidaan ratkaista useilla yhtdaikaisilla ja samansuuntaisilla toi-
menpiteilld. Turvallisuussuunnittelu ei ole ylimairiistd tyotd vaan osa normaalia pe-
rustyota.

Téssd oppaassa esitetddn lyhyesti paikallisen, alueellisen ja valtakunnallisen turvalli-
suustyon toimijat ja ohjelmat (kuvio 1) sekd kuvataan kidytinnon toteutusta. Uutena
tyokaluna oppaassa kuvataan WHO:n tuottama Safe Community -toimintamalli, jon-
ka avulla voidaan kehittdd ja koordinoida paikallista turvallisuusty6td sekd varmistaa
tyon laatu ja toteutuminen kdytinnossa.

Opas koostuu neljéstd osasta, joista ensimmadisessd esitetddn kansallinen ohjaus ja toi-
mintaohjelmat seki paikallisen turvallisuustyon tyovilineet, kuten paikallinen turval-
lisuussuunnittelu ja kunnan hyvinvointikertomus.

Safe Commynity
-nimitys

Kunnan
hyvinvointikertomus

Paikallinen
turvallisuussuunnittelu

Sisdisen turvallisuuden ohjelma + Kansallinen koti- ja vapaa-ajan tapa-
turmien ehkaisyn tavoiteohjelma vuosille 2014-2020 + elinkeino-,
liikenne- ja ymparistokeskukset + aluehallintovirastot

Kuvio 1. Paikallinen, alueellinen ja valtakunnallinen turvallisuustyo.
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Toisessa osassa kuvataan turvallisuustyon laadun varmistukseen kehitetty Safe Com-
munity -toimintamalli ja annetaan esimerkkeja mallin kdytdnnon toteutuksesta.

Kolmannessa osassa kisitellddn lyhyesti turvallisuusteorioita, turvallisuustyon audi-
tointia ja arviointia sekd tyossd hydodynnettivii tilastoja. Neljinnessid osassa esitetdan
uusimmat tilastotiedot tapaturmista Suomessa ja arvioidaan niistd aiheutuvia kustan-
nuksia. Jokainen osa on itsendinen kokonaisuus, jonka voi lukea muista osista irral-
laan.

Haluamme kiittd4 niitd lukuisia asiantuntijoita, jotka ovat kommentoineet kirjan si-

sdltod sen monissa vaiheissa. Erityiskiitokset Maija Peltokankaalle (sisdasiainminis-

teriv), Merja Soderholmille (sosiaali- ja terveysministerio), Tarja Mankkiselle (sisi-
asiainministerio, sisdisen turvallisuuden sihteerist6), Yrjo Heimoselle (Hyvinkdin

kaupunki), Aimo Ahdille (emeritus, Kouvolan kaupunki), Ilona Nurmi-Liithjelle

(emerita, START-keskus), Marko Palmgrenille (Lapin aluehallintovirasto), Anne Sor-

muselle (Kuntaliitto), Seppo Niemiselle (Hyvinkidn kaupunki), Liisa Kolarille (Kou-

volan kaupunki), Mirka Rabackille (THL), Jyrki Harjulalle (Kouvolan kaupunki) se- |
ki THL:n Tapaturmien ehkdisyn yksikon henkil6kunnalle.

Kiitimme Leif Svanstromii, Robert Eklandia ja Glen Welanderia, Safety Promotion — |
an Introduction -kirjan kirjoittajia. Kirjaa on kéytetty tdssi teoksessa lihteend monin

paikoin kuvattaessa Safe Community -konseptin soveltamista suomalaiseen toimin- |
taympéristoon. |

6.5.2014

Brita Somerkoski Pirjo Lillsunde Antti Impinen

Tiedatko, miten turvallisuusasiat on jarjestetty sinun
kotikunnassasi?

|
Turvallisempi kunta THL e Opas 35/2014
|
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OSA | Turvallisuus kuuluu kaikille

1 Kansalliset ohjelmat ohjaavat
turvallisuustyota

Pirjo Lillsunde & Brita Somerkoski
Vastuu turvallisuuden parantamisesta on yhteinen.

Oikeus turvalliseen elimiin on perusoikeus. Turvallisuus kuuluu kaikille sukupuo-
leen, ikddn, kansalliseen alkuperdin, uskontoon, mielipiteeseen, vammaan tai sairau-
teen katsomatta. Myds turvallisuuden edistiminen kuuluu kaikille. Oman ympiriston
turvallisuuskulttuurin kohentaminen on tavallisten ihmisten, yhdistysten, hallinto-
kuntien ja organisaatioiden jokapdiviistd turvallisuuden huomioon ottamista kaikes-
sa toiminnassa ja ympiristoissd, riskien arvioimista, niiden hallintaa ja poistamista,
hiiriotilanteisiin varautumista, turvavilineiden kiyttdmists, hyvid toimintatapoja se-
ki myonteistd asennetta turvallisuuden ylldpitdmiseksi. Jokainen voi edistdd turvalli-
suutta omalla toiminnallaan sekd tunnistaa ja arvioida riskejd ymparistossddn.

Turvallisuutta edistetdin lainsdddidnnolld, ohjausasiakirjoilla sekd viranomaisten, kun-
nan eri sektorien, yhteisojen, elinkeinoelimin, organisaatioiden, jirjestdjen ja kansa-
laisten toimilla. Paikallisen turvallisuussuunnittelun tavoitteena on vihentii rikosten,
hiirividen ja onnettomuuksien mairai ja niistd aiheutuvia vahinkoja sekd yllapitaa tur-
vallisuutta ja turvallisuuden tunnetta. Turvallisuussuunnitelmalla ohjataan kidytdnnon
toimenpiteitd. Paikallinen turvallisuustyo ja tapaturmien ehkiisy kuuluvat monelle sek-
torille ja toimijalle. Vastuu turvallisuuden parantamisesta on siis myos yhteinen. Tur-
vallisuusongelmia voidaan ratkaista useilla yhtdaikaisilla ja samansuuntaisilla toimen-
piteilld. Turvallisuussuunnittelu ei ole ylimaériistd tydtd vaan osa normaalia perustyota.

Valtakunnallisessa turvallisuustyossi velvoitteet jakautuvat usealle hallinnonalalle ja
monelle eri tasolle. Terveyden edistimisty6td toteutetaan terveydenhuoltolainsdi-
ddnnon mukaisesti. Tapaturmien ehkiisytyé muodostuu liikenneturvallisuustydsti,
tyoturvallisuustyostd sekd koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkdisystd. Tapaturmien
ehkdisy on osa paikallista turvallisuussuunnittelua ja hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamistd. Liikenneturvallisuusasiat kuuluvat elinkeino-, litkenne- ja ympiaristokeskuk-
sille (ELYt). Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkiisy kuuluu usealle aluehallintoviras-
ton osastolle. Pddvastuu on sosiaali- ja terveys- sekd pelastusosastolla.

Turvallisuussuunnittelutyotd edistdvit Sisdisen turvallisuuden ohjelma sekd Koti- ja
vapaa-ajan tapaturmien ehkdisyn tavoiteohjelma vuosille 2014-2020, jotka esitelldan
seuraavaksi.

Turvallisempi kunta THL e Opas 35/2014



1 Kansalliset ohjelmat ohjaavat turvallisuustyota

Valtioneuvoston periaatepaatos sisadisen
turvallisuuden ohjelmasta

Suomi on Euroopan turvallisin maa, jossa ihmiset ja eri
viestoryhmiit kokevat yhteiskunnan yhdenvertaisena ja
oikeudenmukaisena.

Sisdisen turvallisuuden ohjelman tavoitteena on ennalta ehkiist4 ja torjua tapaturmia,
onnettomuuksia ja rikoksia seki lisdtd turvallisuuden tunnetta. Sisdisen turvallisuu-
den ohjelma laadittiin vuonna 2012 jo kolmannen kerran.

Suomessa asuvien hyvinvointi on yleisesti ottaen lisddantynyt, mutta samalla ongel-
mat kasaantuvat aiempaa nakyvimmin pienelle joukolle ihmisii. Keskeisimmit haas-
teet ovat syrjiytyminen ja yhteiskunnan jakautuminen. Sisdministerién laatiman
ohjelman tavoitteena on toteuttaa toimenpiteitd, joilla puututaan tunnistettuihin on-
gelmiin ja riskeihin. Tarkeimpid yksittdisid tavoitteita ovat alkoholista aiheutuvien
turvallisuusongelmien vihentiminen, nuorten turvallisen kasvuympiriston varmis-
taminen, ikddntyvien turvallisuuden parantaminen ja rikoksen uhrin palvelujen pa-
rantaminen. Tavoitteena on myds varmistaa sellaisten toimintamallien kdyttéonotto,
joilla viranomaiset yhteistydssi jirjestdjen kanssa voivat nopeasti puuttua yksiloiden,
yhteisojen ja yhteiskunnan ongelmiin.

Sisdisen turvallisuuden ohjelman ydin on arjen turvallisuuden ongelmien ennaltaeh-
kiisy ja ratkaiseminen. Ohjelma on laadittu laajan turvallisuuskisityksen pohjalta ja
siksi siind ovat mukana hyvin monet eri viranomaiset, jirjestot ja elinkeinoelami. Oh-
jelmaan kuuluvat myos alueelliset toimeenpanosuunnitelmat, joita valmistelevat ja
toimeenpanevat aluehallintovirastot (AVIt) (ks. luku 2).

Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkadisyn kansallinen
tavoiteohjelma vuosille 2014-2020

Kenenkddn ei tarvitse kuolla tai loukkaantua tapaturman
seurauksena ja vakavat tapaturmat viihenevit 25 prosentilla
vuoteen 2025 mennessi.

Kansallisen koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkiisyn ohjelman turvallisuusvisio on se,
ettd kenenkdin ei tarvitse kuolla tai loukkaantua tapaturman seurauksena. Ohjelman
tavoitteita ovat hyvin turvallisuustason toteutuminen kaikissa ymparistoissd, tapatur-
makuolemien viheneminen 25 prosentilla vuoteen 2025 mennessi ja tapaturmien eh-
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OSA | Turvallisuus kuuluu kaikille

kiisyn voimavarojen vahvistuminen ja pysyvyys. Tavoiteohjelma tdydentdd sisdisen
turvallisuuden ohjelmaa.

Tapaturmat ovat merkittivi kansanterveys- ja turvallisuusongelma. Vammojen ja myr-
kytysten hoito aiheutti vuonna 2012 toiseksi eniten hoitojaksoja erikoissairaanhoidossa
(syddn- ja verisuonisairauet aiheuttavat enemmaén episodeja, vaikka henkil6itd on vi-
hemmin) ja neljdnneksi eniten perusterveydenhuollon laitoshoidossa. Tapaturmat ai-
heuttavat runsaasti terveiden elinvuosien menetyksii ja sairauspoissaoloja tyostd. Ne
ovat neljanneksi yleisin kuolinsyy. Vuosittain noin 2800 suomalaista kuolee tapatur-
maisesti. Tapaturmakuolemista lihes 90 prosenttia ja vammaan johtavista tapaturmis-
ta yli 70 prosenttia sattuu kotona ja vapaa-ajalla. Yleisin tapaturmatyyppi ovat kaatu-
miset ja putoamiset. Kolmannes kuolemaan johtaneista tapaturmista sattuu alkoholin
vaikutuksen alaisena. Humalahakuinen alkoholin kiytto aiheuttaa lukemattomia tapa-
turmia, koska onnettomuusriski kasvaa voimakkaasti alkoholipitoisuuden noustessa.

Liikenne- ja tydtapaturmien miéra on vihentynyt pitkalld aikavililla tehokkaan ennal-
taehkiisyn ansiosta. Myonteisind merkkeini yhteiskunnan turvallisuustason parane-
misesta ovat esimerkiksi lasten tapaturmien ja asuinrakennusten tulipalojen méérien
vihentymiset. Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkiisytyon vahvistaminen edesauttaa
ja laajentaa timin kehityksen etenemista.

Onnistunut tapaturmien ehkiisytyo perustuu pitkdjanteiseen suunnitteluun ja toi-
meenpanoon, jossa keskeistd on erilaisten toimenpiteiden yhteisvaikutus. Koti- ja va-
paa-ajan tapaturmien ehkdisyn tehostamisen edellytykseni on voimavarojen lisddmi-
nen ja yhteistyon tiivistiminen yli sektorirajojen.

Ohjelman keskeiset tavoitteet ja toimenpiteet kohdistuvat seuraaviin toimintakoko-
naisuuksiin (kuvio 2):

Turvallisuuskulttuuria parannetaan
ja turvalisuustyota vahvistetaan

Yhdenvertaisuutta
vahvistetaan ja
erityisesti haavoittuvien
ryhmien turvallisuutta

Paihteiden ja laakkeiden
kayton aiheuttamia tapa-
turmia ehkaistaan

parannetaan
Kaatumis- ja Ympériston ja
putoamistapaturmia tuotteiden
ehkaistaan turvallisuutta
parannetaan

Kuvio 2. Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkaisyn tavoiteohjelman toimintakokonaisuudet

Turvallisempi kunta THL e Opas 35/2014



1 Kansalliset ohjelmat ohjaavat turvallisuustyota

Toimintakokonaisuudet ja niihin liittyvdt toimenpiteet kattavat kaikki ikdryhmit.
Kansalaisten oman vastuun ja osallisuuden lisddmisessd tarvitaan ammattilaisten ja
vapaaehtoistoimijoiden yhteistd ponnistusta. Turvallisuuskulttuurissa on paljon pa-
rantamisen varaa. Esimerkiksi nuoret ja keski-ikiiset miehet ovat yliedustettuina ko-
ti- ja vapaa-ajan tapaturmissa. Toisaalta ikkdille naisille sattuu paljon kaatumistapa-
turmia.

Tavoitteet toimintakokonaisuuksittain

Ohjelman tavoitteena on mm. vahvistaa alueellista ja paikallista tapaturmien ehkdisy-
tyotd, sisdllyttdd tapaturmien ehkiisy paikallisiin turvallisuussuunnitelmiin ja sahkoi-
seen hyvinvointikertomukseen sekd muuttaa tapaturmien ehkiisy kdytinnon toimin-
naksi. Kunnilta ja Kuntaliitolta odotetaan useiden toimenpiteiden tiytintéonpanoa.

Turvallisuuskulttuurin parantaminen ja turvallisuustyon vahvistaminen

P Organisaatioiden (koulut, piivikodit, asunto-osakeyhtiét, palvelutalot, sairaalat
jne.) rakenteisiin, suunnitteluun, johtamisjirjestelmaén, paatoksiin ja toimintaan
liitetddn turvallisuuden arviointi.

P> Varmistetaan, ettd tapaturmien seurantatiedot seki toimenpiteet niiden ehkiise-
miseksi on sisillytetty kuntien turvallisuussuunnitelmaan, hyvinvointikertomuk-
seen ja eri ohjelmiin (esimerkiksi ikdpoliittiset ohjelmat ja vanhusstrategiat).
Varmistetaan suunnitelmien ja ohjelmien yhdenmukainen linjaus ja keskeisten
painoalueiden siséllyttiminen kuntien strategiaan.

P Varmistetaan terveydenhuoltolain (2 ja 3 §) toteutuminen siten, ettd tapaturmien
ehkiisy liitetddn pysyviksi osaksi kuntien terveyden ja hyvinvoinnin edistimisen
perustyota.

P Liitetddn vammojen hoitoon terveydenhuollossa tapaturmien ennaltaehkiisy,
varsinkin tapaturmien toistuessa.

P Edistetddn ja tuetaan kuntien koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkdisytyotd. Kan-
nustetaan kuntia liittymadin WHO:n Safe Community -verkostoon.

P Liikuntatapaturmien ehkiisytoiminta laajennetaan liikuntatoimijoiden lisik-
si terveydenhuoltoon, puolustusvoimiin, seurakuntiin, kerho- ja vapaa-ajan har-
rastustoimintaan. Aivovammoja ehkdiseviin toimintatapoihin ja turvalaitteisiin
kiinnitetdidn erityistd huomiota.

P Ehkiisytyossd otetaan huomioon eri ympiristdissd ja toiminnoissa nuorten ja
keski-ikdisten miesten suurempi tapaturmariski.

P Edistetddn tehokasta ja riittdvid kuluttajapalveluiden valvontaa alue- ja paikallis-
tasolla.

THL e Opas 35/2014 Turvallisempi kunta
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OSA | Turvallisuus kuuluu kaikille

v

Tapaturmien ehkdisyn menetelmit liitetddn varhaiskasvatuksen suunnitelman
perusteisiin ja pdivihoidon turvallisuussuunnitelmiin.

Parannetaan edellytyksii toteuttaa tapaturmaseurantaa paikallisella tasolla.

Valmistetaan verkkokursseja, tietoiskuja ja koulutusvideoita sekd hyodynnetdan
jo kiytossd olevia oppimisalustoja (esimerkiksi virtuaali-AMK). Hoito- ja kun-
toutushenkilokunnan perus- ja tiydennyskoulutukseen liitetddan apu- ja turva-
vilineisiin liittyvd opetus. Sosiaali- ja terveydenhuollon Turvakortti-koulutusta
kehitetddn. Vahvistetaan ammatillista ja vapaaehtoistyon osaamista jirjestimalla
monipuolista tiydennyskoulutusta ja yhteisty6foorumeita.

Lisdtddn eri alojen opettajien perus- ja tiydennyskoulutukseen tapaturmien eh-
kaisyn koulutusta.

Lisatddn kiytidntoji ja kehitetddin uusia asiakasldhtoisid toimintamalleja sekd ai-
neistoja, jotka tukevat omatoimista varautumista, osallisuutta seka lisdavit tietoa
tapaturmien taustatekij6ista.

Piihteiden ja ladkkeiden kiyttoon liittyvien tapaturmien ehkiisy

>

>

Tapaturman vuoksi pdivystyspoliklinikalle tulleiden potilaiden paihtymys selvite-
tddn puhalluttamalla tai huumetestein.

Tarvittaessa tehdéddn riskitesti paihteiden riskikdyton tunnistamiseksi. Tulos kir-
jataan potilastietojirjestelmdin, ja tehddin suunnitelma jatkotoimista.

Poliklinikalle tulleen tapaturmapotilaan kanssa otetaan tarvittaessa puheeksi
mahdollinen riskikdyttaytyminen tapaturman taustalla ja pyritddn kayttaytymi-
sen muutokseen ja elimin hallintaan jatkossa (esimerkiksi keinoina motivoiva
haastattelu).

Myrkytysten hoidon yhteydessd tehdidn psykiatrin konsultaatio. Kaikissa sosi-
aali- ja terveydenhuollon piihdeinterventioissa, mukaan lukien tyéterveyshuol-
to, otetaan huomioon vanhempien piihteiden kiyton ja mielenterveysongelmien
vaikutukset lapsiin ja kodin turvallisuuteen lastensuojelulain (417 / 2007: 10 §) ja
terveydenhuoltolain (70 $:n) mukaisesti.

Kiinnitetddn huomiota lddkkeiden aiheuttamaan tapaturmariskiin ja ladkeinter-
aktioiden aiheuttamaan riskiin erityisesti idkkailla.
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1 Kansalliset ohjelmat ohjaavat turvallisuustyota

Yhdenvertaisuuden vahvistaminen ja erityisesti haavoittuvien ryhmien turvalli-
suuden parantaminen

>

>

Selvitetddn haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien (esimerkiksi paihde- ja mie-
lenterveysongelmaiset, itsetuhoiset) tapaturma- ja onnettomuustilanne seki kehi-
tetddn kohdennettuja toimintamalleja turvallisuuden edistimiseksi.

Lisdtddn sosiaali- ja terveydenhuollon ja turvallisuusalan yhteisty6td ottamalla
kadyttoon toimintamalleja varhaiseen puuttumiseen ja osallisuuden lisidmiseen.

Kehitetddn viranomaistoimintaa (esimerkiksi kotikdynnit) tapaturmariskin tun-
nistamiseksi ja yhteistyotd lisdtddn synergiaetujen saavuttamiseksi.

Tehostetaan idkkididen tapaturmien ehkiisyd tukevien toimintamallien kiytin-
toon soveltamista.

Viranomaiset huomioivat riskiperusteista valvontaa suunnitellessaan myos jat-
kossa erilaisten haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien tarpeet.

Lisdtddn ennaltaehkiisevidi kuntoutusta.

Ympiriston ja tuotteiden turvallisuuden parantaminen seki kaatumis- ja putoa-
mistapaturmien ehkiisy

>

>

Suunnitellaan pyoriilyn ja kdvelyn infrastruktuuri yhti korkeatasoisesti kuin au-
toliikenteen viylit.

Palveluyksikoiden suunnittelussa ja valvonnassa otetaan huomioon turvallisuu-
teen liittyvit tekijit.

Lisitddn toiminnanharjoittajien omatoimista varautumista hoitolaitoksissa seka
palvelu- ja tukiasumisen yksikoissa.

Lisétddn erilaisten litkuntapaikkojen turvallisuuden edistimisti ja valvontaa

Lisitddn jalankulkijoiden varoittamista liukkaista keleistd. Vahvistetaan tiedotta-
mista liukuesteiden ja turvallisten jalkineiden kaytosta.

Lisdtddn tiedotusta idkkdille ja heiddn omaisilleen liikkumisturvallisuutta lisda-
vien apuvilineiden sekd kenkien liukuesteiden ja lonkkasuojaimien hyodyisti,
kaytostd ja saatavuudesta.

Lisatddn vanhustenhuollon ja liikuntatoimen yhteistyoti. Parannetaan idkkiiden
liikkuntaharjoittelumahdollisuuksia ja niiden saavutettavuutta (esimerkiksi lahi-
liikuntapaikat, kuljetuspalvelut ja pyo6rilld kulkevat palvelut”).

Varmistetaan, ettd kotikdynnin yhteydessi tehddin aina kaatumisvaaran arvioin-
ti ja tehddin tarvittavat toimet idkkddn kaatumisvaaran ehkiisemiseksi.
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P Vanhuspalveluita tuottavissa organisaatioissa otetaan kidyttdén systemaattinen
kaatumisten ehkiisyn toimintamalli ja kdytinnot (esimerkiksi IKINA-malli) sekd
kaatumisten ja niiden seurausten kirjaaminen.

P Kehitetddn vanhuspalveluihin turvallisuusjohtamisen rakenne- ja prosessimalli,
joka on pysyvi osa hoito- kuntoutus- ja neuvontapalveluja.

P Luodaan turvallisuusteknologioiden innovaatio-, kokeilu- ja kehittimisympiéris-
tojd, joissa loppukdyttijit, tutkijat ja tuotekehittdjit kohtaavat toisensa. Lisdtddn
tietoa idkkdille ja muille erityisryhmille, heiddn omaisilleen ja hoitaville ammat-
tilaisille turvallisuutta parantavista tuotteista ja teknologioista (esim. Toimiva ko-
ti). Levitetddn teknologioiden kokeilumahdollisuuksia ja tiedonvalitysti sellaisiin
paikkoihin, joissa ihmiset muutenkin kiyvit, kuten apteekit, kaupat, kirjastot.
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2 Paikallinen turvallisuus-
suunnittelu

Brita Somerkoski, Marko Palmgren,
Anne Sormunen & Pirjo Lillsunde

Paikallisessa turvallisuussuunnitelmassa kuvataan alueella
tehtdvd turvallisuustyo.

Kansalliset tavoiteohjelmat muutetaan osaksi kdytinnon turvallisuustyotd alueilla
ja kunnissa. Turvallisuuden parantaminen ja tehokas ongelmien ratkaisu edellytti-
vit yhd useammin eri toimijoiden yhteisesti sopimaa ja ajoittamaa toimintaa. Sisdisen
turvallisuuden ohjelman painopiste on tavoitteissa ja toimenpiteissd, joiden toimeen-
pano edellyttdd yhteisty6td viranomaisten vililld ja jirjestojen kanssa. Sisdisen tur-
vallisuuden ohjelman kohteena ovat sellaiset ilmiot, joissa arjen turvallisuuteen koh-
distuvat riskit ja ongelmat ovat kohonneet ja joita ei voida ratkaista koko viestoon
kohdistettavilla toimenpiteilla.

Kokonaisvaltaisessa lahestymistavassa koko yhteiskunta verkottuu toimimaan turval-
lisuuden edistimiseksi. Viranomaisyhteistyon lisiksi myos alueen yritykset, jirjestot,
yhteisot, kylit ja asukkaat osallistuvat turvallisuusty6hon. Hyvin toteutettu paikalli-
nen hyvinvointi- ja turvallisuusty6 on suunnitelmallista, tuloshakuista toimintaa tur-
vallisuuden ja terveyden yllapitdmiseksi ja parantamiseksi.

Paikallista turvallisuussuunnittelua on toteutettu vuodesta 1999, jolloin valtioneuvos-
to teki Turvallisuustalkoot-periaatepditoksen. Ensimmaiset turvallisuussuunnitelmat
keskittyivit enimmikseen rikoksentorjuntaan. Seuraava paikallisen turvallisuussuun-
nittelun kannalta merkittivi askel otettiin, kun valtioneuvosto teki vuonna 2004 pai-
toksen Sisdisen turvallisuuden ohjelmasta. Sen mukaan turvallisuussuunnittelun tulee
jatkossa kattaa kaikki keskeiset rikoslajit, toimenpiteet liikkenneturvallisuuden paran-
tamiseksi, onnettomuuksien ehkiisy sekd muut turvallisuusuhat. Tdmén seurauksena
paikallisten turvallisuussuunnitelmien sisalto laajeni.

Kuntatasolla turvallisuutta edistetddan kaikilla sektoreilla, esimerkiksi vanhusten hoi-
vapalveluissa, kouluissa, pdivikodeissa ja neuvoloissa. Hyvissi turvallisuuskulttuuris-
sa tapaturmien ehkidisytyd on yhdistetty organisaatioiden laatu- ja turvallisuusjoh-
tamiseen. Turvatekniikan keskus (Tukes), Elintarviketurvallisuusvirasto (Evira) ja
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) ohjaavat kuntien valvontayk-
sikoiden ja terveystarkastajien tyotd osana ympiristoterveydenhuoltoa.
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Paikallisen turvallisuussuunnittelun ty6kaluja ovat paikallinen turvallisuussuunnitel-
ma ja kunnan hyvinvointikertomus.

Paikallinen turvallisuussuunnitelma tyokaluna

— Paikallisen turvallisuussuunnittelun tavoitteena on vihentai rikosten, hiirividen
ja onnettomuuksien mairai ja niistd aiheutuvia haittoja sekd yllapitdd turvalli-
suutta ja turvallisuuden tunnetta.

—  Paikallinen turvallisuussuunnitelma on kuvaus konkreettisista tavoitteista ja toi-
menpiteistd, joilla parannetaan alueella asuvien ihmisten ja alueen turvallisuutta.

Paikallinen turvallisuussuunnitelma nihdé4édn sateenvarjona, joka kokoaa yhteen jo ole-
massa olevat turvallisuushankkeet, -suunnitelmat ja -ohjelmat. Asiakirja auttaa muo-
dostamaan kokonaiskuvaa alueen turvallisuustoiminnasta. Paikalliset turvallisuus-
suunnitelmat kattavat muun muassa palo- ja liikkenneturvallisuuden, poikkeusolojen
turvallisuuden, tapaturmat, rikollisuuden ja onnettomuudet. Turvallisuussuunnitel-
ma voidaan tehdd maakunnallisesti, usean kunnan yhteisty6na tai kuntakohtaisesti.
Kunnan johto vastaa paikallisesta turvallisuus- ja hyvinvointisuunnittelutyosti ja sen
organisoinnista alueella.

Paikalliset toimijat tuntevat alueen erityispiirteet ja turvallisuusty6n edellytykset. Tur-
vallisuustyo kattaa koko alueen, mutta yksittdiset toimenpiteet saattavat kohdistua esi-
merkiksi tiettyyn kaupunginosaan. Turvallisuussuunnittelu edistdd kuntien poliittisen
johdon kokonaisvaltaista kuvaa turvallisuustilanteesta ja sithen vaikuttavista tekijoistd
sekd sitouttaa johdon turvallisuustyohon. Kiaytdnnossd tima toteutuu siten, ettd kun-
nan- ja kaupunginvaltuustot kasittelevit paikalliset turvallisuussuunnitelmat ja seu-
raavat niiden toteutumista.

Moniammatillisessa ja kansalaiset osallistavassa turvallisuustydssd prosessin osat tu-
kevat toisiaan ja johtavat luontevasti seuraavaan vaiheeseen. Avoimuudella varmis-
tetaan turvallisuussuunnitteluun osallistuvien viranomais- ja muiden toimijoiden si-
toutuminen turvallisuussuunnitteluun.

Myos jarjestot, elinkeinoeldmad ja seurakunnat osallistuvat paikalliseen turvallisuus-
suunnitteluun. Tama edellyttds, ettd viranomaiset ovat halukkaita yhteistyohén mui-
den toimijoiden kanssa ja ettd he pitavit yhteisty6td hyodyllisend. Jarjestojen nikokul-
masta osallistuminen on vapaaehtoista.

Turvallisuussuunnitelma laaditaan valtuustokaudeksi. Uusi valtuusto vahvistaa suun-
nitelman kautensa alussa. Turvallisuussuunnitelman toimeenpano varmistetaan vuo-
sittain laadittavilla toimeenpanosuunnitelmilla. Kohteeksi otetaan ne asiat, jotka arvi-
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2 Paikallinen turvallisuussuunnittelu

oidaan vaarojen kartoituksessa eniten turvallisuuteen vaikuttaviksi. Suunnitelmassa
maédritellddn, ketkid ovat toimenpiteiden toteuttajia sekd milloin ja miten toimenpiteet
toteutetaan. Paikallisessa turvallisuussuunnitelmassa otetaan kantaa myos taloudelli-
siin voimavaroihin.

Hyvinvointikertomus turvallisuuden edistamisessa

Tiedolla johtamisen tyovilineeksi kunnille on kehitetty sihkoinen hyvinvointikerto-
mus. Sen avulla voidaan sovittaa yhteen eri ohjelmia ja strategioita. Sihkoinen hyvin-
vointikertomus on osa laatujohtamisjirjestelmédi, jonka avulla on mahdollista seurata
muun muassa paikallisen turvallisuus- ja hyvinvointityén toteutumista ja dokumen-
toida sopivasti valittujen mittareiden avulla esimerkiksi tapaturmien syitd ja maaria.
Jarjestelmailliselld ja tavoitteellisella tyolld parannetaan turvallisuutta ja ehkiistddn ta-
paturmia.

Terveydenhuoltolaki (1326/2010) edellyttdd hyvinvointikertomusten tekemistd kerran
valtuustokaudessa. Asiakirjaan keritddn systemaattisesti tietoa siten, ettd asukkaiden
hyvinvoinnista ja terveydestd saadaan kokonaiskuva. Sahkéinen hyvinvointikertomus
tuottaa valtuustolle asiakirjan, joka toimii kunnan strategiatyén sekd toiminnan ja ta-
louden suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin perustana. Sahkoinen hyvinvointiker-
tomus tukee kuntajohtamista seki yhteistyotd kuntien eri toimialojen ja verkostojen
vilillda. Tyovilineessd olevan tiedon avulla paittijille ja verkostokumppaneille voidaan
esitelld kunnan elinvoimaa, rakenteita ja palveluita seki kuntalaisen hyvinvoinnin ti-
laa viestoryhmittéin.

Hyvinvointikertomuksen perusteella pdittijit valitsevat kunnan toiminnan valtuus-
tokausittaiset painopisteet, joita arvioidaan vuosittain osana kuntien talouden ja toi-
minnan suunnittelua strategisten linjausten perusteella. Téllainen painopiste voi olla
esimerkiksi nuorten syrjaytymisen ehkdisy tai ikdihmisten kotona asuminen. Kunnan
johtoryhmi tai erillinen poikkitoiminnallinen hyvinvointiryhmd asettaa yhteiset toi-
minnalliset tavoitteet, kohdentaa resurssit, pddttdd mittarit ja sopii yhteistydstd ver-
kostotoimijoiden kanssa. Tarkoituksena on, ettd muun muassa jérjestot osallistuvat
toimeenpanoon pohtimalla uusia ennakkoluulottomia ratkaisumalleja ja kumppa-
nuusratkaisuja.

Tapaturmien ehkdisy on osa kuntien hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistimisti. Alu-
een tapaturmatilannetta ja toimenpiteitd tapaturmien vihentamiseksi tuleekin kasitel-
14 kunnan hyvinvointikertomuksessa ja paikallisessa turvallisuussuunnitelmassa, jotta
laaja-alainen paikallinen toiminta tapaturmien ehkiisemiseksi toteutuu.
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Kuntien hyvinvointikertomus -raportin indikaattoreita ovat vdesto- ja elinolot, elin-
ympéristo, terveys, elintavat, elimanhallinta, tysllisyyden hoitaminen, asuntotoimin-
ta, palvelujen toimivuus ja elinympériston suojelu. Hyvinvointikertomus on kuntien
ja alueiden yhteinen arviointiasiakirja, joka tiivistdd hallinnonalojen asiantuntijoiden
nikemykset.

Turvallisuuden ja tapaturmien seurantatiedot sekd toimenpiteet on hyvi siséllyttad
kuntien hyvinvointikertomukseen. Sihkoisen hyvinvointikertomuksen turvallisuu-
teen liittyvind indikaattoreina voidaan kiyttdd samoja indikaattoreita kuin paikalli-
sessa turvallisuussuunnittelussa. Hyvinvointi- ja turvallisuusty6 voidaan yhdistéi te-
hokkaaksi ja toimivaksi kokonaisuudeksi, jossa hyvinvoinnin sekd turvallisuuden
edistimisen suunnitelmat ovat yhdenmukaisesti linjattuja ja toisiaan tukevia.

Hyvi paikallinen turvallisuussuunnittelu luo edellytykset sille, ettd maakunnat, kun-
nat, kaupunginosat ja muut yhteis6t voivat edelleen tehostaa turvallisuusty6tdén liit-
tymailld kansainviliseen Safe Community -verkostoon. Safe Community -laadunvar-
mistustoiminta edistdd paikallisen turvallisuustyén ja -suunnittelun toteutumista
kaytinnossd. Turvallisuussuunnitelma ja hyvinvointikertomus toimivat niayttddoku-
mentteina Safe Community -laatusertifikaattia anottaessa. WHO:n Safe Communi-
ty -toimintamalli ulkopuolisine arvioijineen tarjoaa siis tavan varmistaa laaja-alaisen
paikallisen tapaturmien ehkiisy- ja turvallisuuden edistimistyon jalkautumisen kay-
tintoon. Safe Community -toimintamalli esitelldin tarkemmin timéin teoksen osas-
sa IL.

Hyvaksytyt hyvinvointikertomukset ovat julkisia asiakirjoja,

joita voi tarkastella kuntien verkkosivuilla. Ndin kuka tahansa

voi etsia tietoa siita, milla hyvilla kaytannoilla muut kunnat
vastaavat esimerkiksi nuorten syrjdytymisen ehkaisyn haasteisiin.
Sahkoinen hyvinvointikertomus lisaa my6s asukkaiden
vaikutusmahdollisuuksia. Asiakirjan perusteella kunnan asukkaat
voivat muodostaa mielipiteensa siita, vastaavatko kotikunnan
toiminnot omia tarpeita. Kuntaliitto koordinoi sahkoisen
hyvinvointikertomuksen kayttoonottoa.

Sahkoinen hyvinvointikertomus on osoitteessa
www.hyvinvointikertomus.fi.
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Turvallisuussuunnittelun kaytantoja — kokemuksia
alueilta

Hyvinvointikertomus auttoi maarittelemaan painopisteet

Oulun kaupungissa ja Peruspalvelukuntayhtymi Seldnteen, Siikalatvan, Kempeleen,
Lumijoen ja Tyrniavin kunnissa hyvinvointiryhmi tekee aktiivista jarjestoyhteistyots,
ja yhteistydhon on kehitetty pysyvid toimintamalleja. Kunnan hyvinvointiryhméin
edustajat ovat osallistuneet jirjestotapaamisiin ja jirjestoiltoihin, esitelleet kunnan hy-
vinvointikertomukseen valittuja indikaattoreita ja hyvinvoinnin haasteita. Tdmin pe-
rusteella jirjestot ovat pohtineet, miten ne voisivat omalla toiminnallaan ja yhteistyos-
sd4 kunnan kanssa tukea kuntalaisten hyvinvointia.

Kunnissa on hyodynnetty siahkoistd hyvinvointikertomusta kuntastrategian péivityk-
sissd ja sen toimeenpanossa. Esimerkiksi Kuusamon kaupungissa ja Limingan kun-
nassa kuntalaisen hyvinvointi on nostettu kunnan strategiassa painopistealueek-
si. Kuusamossa kriittisend menestystekijand on terve ja hyvinvoiva kuusamolainen.
Hyvinvoinnin edistiminen ohjaa kaupungin toimialojen tuloskorttien tavoitteiden
ja toimenpiteiden laadintaa. Limingassa kuntalaisen omavastuun vahvistaminen, en-
nalta ehkdisevd toiminta ja varhaisen puuttumisen tehostaminen, syrjaytymisen eh-
kiisy, tyollisyyden edistiminen, kansantautien vihentiminen ja ikdihmisten palvelui-
den kehittiminen ovat painopisteitd, jotka ohjaavat kunnan vuosittaista talouden ja
toiminnan suunnittelua ja toteutusta. Limingassa hyvinvointikertomukseen kirjattu-
ja toimenpiteitd arvioidaan ja niistd raportoidaan péittijille vuosittain osana osavuo-
sikatsausta ja tilinpdatostd. Myos Rauman kaupungin "Rauman Tarina” perustuu sih-
koisen hyvinvointikertomuksen tuottamaan tietoon.

Sdhkoinen hyvinvointikertomus -tyoviline tuo lisdarvoa kunnan johtamiseen ja yh-
teistyohon. Tyovilineelld on voitu nostaa esiin paikallisia vahvuuksia ja haasteita.
Kertomuksen laatimisprosessin aikana on pohdittu kunnan toimintaa vieston hy-
vinvoinnin nikokulmasta. Timidn on koettu lisinneen aidosti poikkitoiminnallista
yhteistyotd kunnan sisilld ja verkostotoimijoiden kanssa. Sihkoisen hyvinvointiker-
tomuksen valmisteluvaihe on kunnissa johtoryhmén ja hyvinvointiryhmin yhteinen
oppimisen prosessi, jossa hyvit kiytinnot, kuntalaisten omavastuu ja uudet toiminta-
tavat voidaan ottaa osaksi toimintastrategiaa.
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Lappi: Arjen turvaa kunnissa -hanke

Resursseja on hyodynnettivi tehokkaammin.
Kansalaisyhteiskunnan toimijoiden ja kansalaisten osallisuutta
arjen turvan edistdmiseksi on edistettiva.

Kemijarvi, Pelkosenniemi, Posio, Tornio ja Pudasjirvi, viisi pohjoisen kuntaa mietti,
miten ne saisivat kuntalaisilleen lisd4 hyvinvointia ja turvallisuutta ja samalla sddst6ja.
Syntyi Arjen turvaa -hake, joka karsi byrokratiaa ja paljasti, ettd julkisen sektorin, jar-
jestojen ja yrittdjien tiiviilld yhteistyolld on mahdollista l6ytdad kuntiin merkittavisti li-
sdd resursseja ja varmistaa kuntalaisille tirkedt palvelut ilman lisidrahoitusta.

Toimintamallissa selkeytetddn myos kuntajohtamista ja tehostetaan olemassa olevien
resurssien kiayttod esimerkiksi sihkoisen hyvinvointikertomuksen avulla.

Miksi uusi toimintamalli rakennettiin?

Kuntien tehtdvind on huolehtia kuntalaisistaan. Kunnille onkin asetettu 535 lakisd-
teistd tehtdvad ja yli 900 niihin liittyvid velvoitetta. Kuntien tulee tehdd myos yli 20
lakisdéteistd ohjelmaa, jotta kuntalaisten hyvinvointi turvataan. Ohjelmien ja laki-
sddteisten tehtdvien suorittamiseksi jokaisessa Suomen kunnassa on kymmenii tyo-
ryhmii. Lisdksi jokaisessa kunnassa toteutetaan kymmenii hankkeita, joissa on pai-
toimisia projektityontekijoitd tuomassa arjen turvaa kuntalaisille. Niistd saadaan
hyvid kaytant6ja muille kunnille.

Kunnan poliittisen ja virkamiesjohdon nékokulmas-  Hyvinvointiyhteiskuntamme

ta nykyisessd johtamisjirjestelmédn ongelmana on ko- on muuttunut hyvinvointi-
konaiskuvan saaminen. Elimme pirstaleisessa jérjes- kolhujen paikkailu-
telmaissi, jossa kukin pyrkii tekeméan lakisdateisid tai yhteiskunnaksi, jossa
muuten midriteltyjd tehtdviddn vihemmilld resurs- jokainen toimija pyrkii
seilla. tekemdidn parhaansa, mutta

joutuukin tekemdidn
Kuntalaisten hyvinvointi- ja turvallisuusvajeet heijas- viimesijaisia korjaavia
tuvat kuntien sosiaali- ja terveystoimen kustannuk- toimenpiteiti.

siin, jotka ovat noin 60 prosenttia kuntien budjeteista.

Sosiaali- ja terveystoimen nettokustannukset ovat kasvaneet viimeisen parinkymme-
nen vuoden aikana. 2000-luvulla kustannukset ovat jopa kaksinkertaistuneet kunnis-
sa. Kuviossa 3 esitetddn sosiaali- ja terveystoimen nettokustannusten kasvu Arjen tur-
vaa kunnissa -hankkeen kunnissa, verrokkeina kokomaan ja Lapin vastaava kehitys.
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Kuvio 3. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen pilottikuntien sosiaali- ja terveystoimen nettokustannusten kas-
vu vuosina 1993-2011 euroina/asukas. Verrokkeina koko maan ja Lapin vastaava kehitys.

Sosiaalisesti ja taloudellisesti kestiville toimintamalleille on tarvetta erityisesti kuntien
sosiaali- ja terveystoimen kustannusten kasvun hillitsemiseksi. Muun muassa vdeston
ikddntyminen aiheuttaa sosiaali- ja terveystoimen menojen lisddntymisti.

Toimintamalli pahkinankuoressa

Arjen turvaa kunnissa -hankkeen tavoitteleman  Arjen turvaa -toimintamallissa

toimintamallin idea on hyvin yksinkertainen: pddstidn positiiviseen
kootaan kaikki toimijat yhteen ja paitetddn yh- kierteeseen, jossa ehkdisevidn
dessd, mikd kunnassa on tidrkeinti ja aletaan yh- tyohon ja ihmisten
dessi tehdi asioita, jotka parantavat kuntalaisten osallisuuteen panostaminen
arjen turvaa. Niin kunta ja muut toimijat padse- fuo sidstojd. Nditi voidaan kiyt-
vit yhteiseen tychon, jossa ihmisten tarpeita kat-  1dd uusiin investointeihin tyo-
sotaan kokonaisuutena ja yhteisin resurssein pais- paikkojen, hyvinvoinnin ja
tian tulipalojen sammuttelusta kohti ennakoivaa turvallisuuden lisidmi-
tydotetta. Laajoille hankekokonaisuuksille on hel- seksi sekd ihmisten
pompi saada rahoitusta, kun monet tahot ovat si- osallisuuden ja vaikuttamis-

mahdollisuuksien

toutuneet samaan paamaardan. Lisaksi tieto hyvik-
si koetuista kdytinnoistd saadaan kerittyi talteen.
Myos paikallisten yhteistyomallien syntyminen on
arvokasta.

parantamiseksi.
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Johtamista ja resurssien kiyttoéd tehostava toimintamalli:

1. Kokonaisvaltainen tietopohja
Sdhkoinen hyvinvointikertomus kokoaa kuntien lakisdéteiset ohjelmat, seu-
rantaindikaattorit, paikalliset tarpeet (mm. kylien hyvinvointi- ja turvalli-
suuskartoitukset) ja resurssit.

2. Yhteiset tavoitteet — yhteiset resurssit
Laaja-alainen hyvinvointi- ja turvallisuustyéryhmé (mm. kunnan poliittinen
ja virkamiesjohto, muut viranomaiset, jirjestot, elinkeinoeldma ja seurakun-
ta) mdairittelee paikallisista tarpeista nousevat painopistealueet.

3. Arjen turvaa tukevat palvelukokonaisuudet

Paikallisesti sovittuihin painopistealueisiin (esim. ikdihmisten kotona asumi-
sen tukeminen, lasten ja lapsiperheiden palvelut) luodaan arjen turvaa tuke-
vat palvelukokonaisuudet. Asukaslihtdiset palvelukokonaisuudet muodoste-
taan jo olemassa olevista toiminnoista esimerkiksi palvelumuotoilun avulla.
Palveluaukot paikataan toimintoja mukauttamalla, yhteistyolld tai yhteisilla
hankkeilla (toimintamalleja saatavilla hyvit kdytinnot -tyokalupakeista esim.
SM:n julkaisu 29/2012:Tie turvallisempaan huomiseen. Sisdisen turvallisuu-
den ohjelman hyvit kdytannot).

4. Piitoksenteko ja seuranta
Painopistealueet kirjataan kuntastrategiaan, kunnan toiminnan ja talouden
suunnitteluun sekd budjetointijirjestelmain. Eri tahojen toimenpiteet kir-
jataan sihkoiseen hyvinvointikertomukseen (sopimuksellisuus). Niin eri-
tyisesti jdrjestot, vapaaehtoistoiminta ja hankkeet piisevit tasavertaiseen
kumppanuuteen kunnan kanssa ja niiden merkitys seki resurssit arjen tur-
van kokonaisuudelle tulevat esille.

Arjen turvaa kunnissa -hanketta hallinnoi Lapin aluehallintovirasto ja rahoit-
taa Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelma. Hanke on jatkoa Maa-
seudun arjen turvaverkosto -hankkeelle, jossa mallinnettiin Lapin sisdisen
turvallisuuden verkostoyhteistyo vuosina 2009-2011. Arjen turvaa kunnis-
sa -hanke (2012-2014) on osa sisdisen turvallisuuden ohjelmaa ja siihen liit-
tyvdd ennalta ehkiisevdn tyon toimeenpanoa ja alueellista turvallisuussuun-
nittelua kunnissa.

Kéytinnossd toimintamalli tuottaa konkreettisia yhteistydmuotoja arjen turvan edis-
tdmiseen:

— Torniossa suunnitellaan Perheiden taloa (perhekeskus), jossa kunnan, seurakun-
nan, jirjestdjen, hankkeiden ja yritysten toimijat pystyvit ilman lisirahoitusta to-
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teuttamaan lapsiperheille viikko-ohjelmaa, joka tuo my6s arki-illoille ja viikonlo-
puille tekemisti seki tukea niin lapsille kuin vanhemmille.

— Pudasjirvelld tuetaan ikdihmisten kotona asumista yhdistamalld postikuljetuk-
siin ruokakuljetus, apteekki- ja kauppa-asiat. Lisaksi taksikuljettajista ja maatalo-
uslomittajista on koulutettu hoiva-avustajia, jotka voivat hoitaa samalla kerralla
useampia asioita.

— Kemijérvelld on yhdistetty jirjestdjen osaamista, tyhjii tiloja ja vapaaehtoisia toi-
mijoita. MLL, 4H, elikeliisjirjestot, kylayhdistykset ja seurakunta yhdistivit voi-
mavaransa, kun huomasivat, etti lapsiperheille olisi tirkei olla tukimuotoja myos
kylilla. He ovat perustamassa perhekahviloita kylitaloille. Néin lapset ja vanhem-
mat saavat tukea: Lisdksi eldkeldiset saavat virikkeitd paivddansd, sukupolvet koh-
taavat, asuinviihtyvyys nousee, kylitaloille saadaan toimintaa ja jirjestot sekd seu-
rakunta tavoittavat hyvin joukon ihmisia.

—  Pelkosenniemelli eri tahojen toimijat ovat piéttineet koota yhteisen toimintaka-
lenterin, jotta voidaan vilttdd paillekkdisyyksid ja 16ytdd yhdessi tekemisen paik-
koja. T4td kautta kuntalaisia osataan ohjata esimerkiksi neuvolasta tai muista so-
siaali- ja terveyspalveluista hyvinvointia tukeviin toimintoihin. Ndin kuntalaiset
osaavat itse hakea sopivia harrastuksia tai palveluja. Kunnan uudet asukkaat pai-
sevit heti sisille kunnassa olevaan palvelutarjontaan.

— Posiolla kehitetdan poikkeusolojen hititilanneviestintid- ja toimintamalleja
Vapepa:n, kunnan, pelastuslaitoksen, radioamat6orien, kyldtoimijoiden, yhdis-
tysten, metsistdjien, poromiesten ja yritysten kesken.

Euroopan julkishallinnon instituutti EIPA on valinnut Arjen turvaa kunnissa -toimin-
tamallin Euroopan parhaaksi joka toinen vuosi jérjestettivissd European Public Sec-
tor Award 2013 -kilpailussa. Kilpailussa etsittiin luovia ratkaisuja Euroopan taloudelli-
sen kriisin taltuttamiseksi, ja sithen osallistui 230 toimintamallia 26 Euroopan maasta.

Lahteet

Sisdasiainministerid 2008. Paikallisen turvallisuussuunnittelun tilannekatsaus. Sisdasiainministeri-
on julkaisuja 26/2008.

Sisdasiainministerié 2010. Jarjestot mukaan turvallisuustyéhon. Sisdasiainministerion julkaisuja
4/2010.

Turvallisempi huominen, Sisiisen turvallisuuden ohjelma 2012, Sisdasiainministerio 26/12.

Welander, G., Svanstrom, L. & Ekman, R. 2004. Safety promotion — an Introduction. 2. uudistettu
painos. Stockholm: Kristianstads Boktryckeri.

www.intermin.fi/sisainenturvallisuus/paikallinen_turvallisuussuunnittelu

www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/yty/turvallisuus/kuntien-turvallisuussuunnittelu/Sivut/de-
fault.aspx

www.turvallisuussuunnittelu.fi
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3 Laatua paikalliseen turvallisuus-
tyohon Safe Community
-toimintamallilla

Brita Somerkoski & Pirjo Lillsunde

Kaikilla thmisillid on oikeus turvalliseen ja terveelliseen
elamddn. — WHO

Arvioinnin ja auditoinnin avulla kunta tai alue voi edelleen syventii turvallisuustyo-
tddn ja koordinoida sitd tehokkaammin. Tdssd luvussa esitellddn Maailman terveysjér-
jesto WHO:n strategian mukainen Safe Community -toimintamalli, joka soveltuu jo
kaytossd olevien turvallisuutta edistdvien rakenteiden tdydennykseksi. Toimintamal-
lissa ulkopuolinen auditoija arvioi jatkuvaan turvallisuuden parantamiseen tihtia-
vin kokonaisvaltaisen toiminnan ja paikallisen turvallisuussuunnittelun toteutumi-
sen. Kansalliset ja paikalliset strategiat, ohjelmat, suunnitelmat seki tavoitteet tehddin
nidkyviksi ja siirretddn laaja-alaisessa verkostossa kiytintoon yhteiskunnan ja yhtei-
son parhaaksi.

Safe Communities -toiminnan taustalla on WHO:n Terveytti kaikille -strategian pe-
rusajatus turvallisesta ja terveellisestd elamastd. WHO on rakentanut maailmanlaajui-
sen onnettomuuksien ja tapaturmien vihentdmisohjelman. Ty6 on johtanut WHO:n
tukeman kansainvilisen Safe Community -verkoston syntyyn. Verkoston jisenyytti
voi hakea hallinnollinen ja toiminnallinen yhteis, joka tyoskentelee méiritietoises-
ti onnettomuuksien ja tapaturmien ehkiisemiseksi. Suomessa kunta on luonteva ta-
so paikalliselle turvallisuustyolle, mutta yhteiso voi olla myds esimerkiksi seutukun-
ta tai maakunta.

Mita lisaarvoa Safe Community -toiminnasta?

Safe Community -toiminta edistdd paikallista turvallisuusty6td ja -suunnittelua se-
ki ndiden toteutumista kdytinnossi. Safe Community -sertifioinnilla osoitetaan, ettd
yhteison toiminta perustuu analysoituun tietoon, vaikuttavuuden arviointiin ja pai-
kallistason ehkdiseviin toimenpiteisiin. Safe Community -sertifioinnissa sitoudutaan
pitkdjinteiseen ja laaja-alaiseen turvallisuustyohon yhteisgssd. Safe Community -ser-
tifiointi uusitaan viiden vuoden vilein erilliselld hakemuksella.

Turvallisempi kunta THL e Opas 35/2014
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Paikallinen turvallisuussuunnitelma ja kunnan hyvinvointikertomus toimivat nayt-
todokumentteina Safe Community -laatusertifikaattia anottaessa. Suomalainen hyvi
paikallinen turvallisuussuunnittelu tuottaa vankan pohjan, jonka piille Safe Commu-
nity -toiminta voidaan rakentaa. Toimintamalli ei tuota uutta hallinnollista rakennet-
ta vaan tarjoaa keinon varmistaa, ettd laaja-alainen paikallinen tapaturmien ehkiisy-
ja turvallisuuden edistimistyo jalkautuu kiytintoon.

Safe Community -toimintamallia toteuttava yhteiso saa kansainvilisen Safe Commu-
nity -nimityksen. Nimityksen saaneet kunnat liittyvit kansainviliseen Safe Commu-
nity -verkostoon. Sertifikaatti turvallisuustoiminnan laadusta luo myonteistd imagoa
ja on alueen toimijoille kilpailuvaltti.

Lisdarvo nikyy esimerkiksi nain:

turvallisuuden tunne lisdéntyy

yhteisollisyys ja hyvinvointi lisddntyvit

yhteiso voi lisdtd vetovoimaisuuttaan profiloitumalla turvalliseksi
yhteiso voi osoittaa, ettd turvallisuus on lisddntynyt

tapaturmat vihenevit ja kustannukset pienenevit

vvVvyvVvywyy

yhteis6 saa kestdvit ja pysyviin jdrjestelmiin sijoitetut kehykset turvallisuustoi-
minnalleen

v

yhteiso saa tukea ja kansainvilisid kontakteja Safe Community -verkostolta.

Safe Community -jasenyyden kriteerit

Yhteiso voi hakea Safe Community -sertifiointia, kun

P se on piittinyt jirjestelmallisesti ja pysyvisti ryhtyéd edistimédn turvallisuutta
alueellaan

P se on laatinut suunnitelman toiminnan toteuttamiseksi

P se on suunnannut resursseja siten, ettd toiminta on mahdollista

P yhteison turvallisuussuunnittelu on edennyt toteutusvaiheeseen.

Seuraavien seitsemin kriteerin tulee tayttyd ennen kun Safe Community -sertifikaat-

ti voidaan anoa kansainviliselti WHO:n yhteistyokeskukselta (WHO Collaborating
Centre on Community Safety Promotion, WHO CCCSP):
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Turvallisuustyé perustuu kumppanuuteen ja yhteistoimintaan, jota hallinnoi
turvallisuuden edistdmisestd vastuussa oleva monialainen ryhma.

Paikallinen turvallisuussuunnittelu tarjoaa suomalaisissa kunnissa hyvin poh-
jan monialaiselle turvallisuusty6lle. Monialaisten ryhmien tehtdvi on strateginen
turvallisuussuunnittelutyd. Ryhmi mairittelee, miten suunnitelmaa toteutetaan
arjessa, kisittelee toimintasuunnitelman ja -kertomuksen seki kannustaa yhtei-
s0jd, yrityksid, jarjestojd ja yksittdisid kuntalaisia turvallisuusyhteistyohén. Mo-
nialaisten ryhmien tehtdvdni voi olla myos kdytinnon koordinointi, tiedottami-
nen ja yhteyden pitdminen kansainviliseen verkostoon.

Turvallisuustyossa otetaan huomioon molemmat sukupuolet, kaikki ikiryhmat,
elinympiristot ja tilanteet.

Turvallisuustyd on tehokasta, kun sitd tehdddn yhteiskunnan kaikilla tasoilla ja
osana kaikkien hallintokuntien toimintaa. Seki fyysisen ympiriston turvallisuus
ettd yksittdisen kansalaisen turvallisuustoiminta ovat molemmat tirkeitd. Esi-
merkiksi vaaran paikkoja voidaan tunnistaa kansalaisten vaikuttamiskanavien
avulla, turvallisuuskivelyilld tai asukaskyselyilld internetin vilitykselld. Erilaiset
kuntalaisfoorumit ovat osa yhteison turvallisuustyota.

Toiminnan tavoitettavuuden ja kohdistettavuuden kannalta on merkittivas, ettd
tapaturmat tunnetaan ja tunnistetaan hyvin. Kun tapaturmien ehkiisytyo pilko-
taan pieniin osiin vaikkapa ikdryhmittdin, tavoitteet ja toimet konkretisoituvat.

Turvallisuustyossd otetaan huomioon erityisen riskialttiit ympiristot ja haa-
voittuvimmassa asemassa olevat.

Turvallisuussuunnitelmassa on tunnistettu paikalliset uhkatekijat sekd kaikkein
heikoimmassa asemassa olevat viestoryhmait. Turvallisuustyossi pyritdan vaikut-
tamaan esimerkiksi vanhusten yksindisyyteen, maahanmuuttajien osattomuu-
teen, humalahakuiseen pdihteiden kiytt6on tai nuorten syrjaytymiseen.

Turvallisuuden edistimisen toimet ovat tietoon perustuvia.

On olemassa toimintamalleja, jotka perustuvat tutkimukseen ja ndytt6on. Tallai-
sia ovat esimerkiksi ikddntyvien kaatumisten ehkiisyyn tarkoitettu IKINA-malli
sekd nuorten piihdehaittojen ehkiisyn niin sanottu PAKKA-malli alkoholin vi-
littamisen ehkdisemiseksi alaikiisille. Turvallisuutta edistdvid toimia ovat muun
muassa suojainten ja turvavilineiden kaytto, kulkuviylien talvikunnossapito, ui-
mataito, valaistus ja lukitseminen seki palovaroittimen asentaminen. Nayttoon
perustuvia toimia ovat myos kaavoitus ja muut vastaavat ympériston suunnitte-
luun liittyvit toimet.

Turvallisempi kunta THL e Opas 35/2014
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Turvallisuustydssi on jirjestelmit tapaturmien syiden ja méirien dokumentoi-
miseksi.

Safe Community -yhteiso médrittelee itselleen keinot tapaturmien seurantaan ja
pyrkii vihentimiidn tapaturmia aktiivisesti. Tavoitteena on ennen kaikkea, etti
yhteis6 muuttaa toimintaansa turvalliseen suuntaan. Téllaista ei voida tavoittaa
pelkistdan yksittiisilld, irrallisilla toimenpiteilld. Huomiota tulisi kiinnittd4 esi-
merkiksi tapaturmien syntymekanismien tunnistamiseen, tapaturmien miérien
analysointiin ja ehkiisevien toimenpiteiden tehokkuuden ja vaikuttavuuden ana-
lysointiin.

Tapaturmatilannetta tulee seurata, jotta ehkidisevdd toimintaa voidaan kohdistaa
oikein. On tiedettivd millaisia tapaturmia tapahtuu, milloin tapaturmat sattu-
vat, missd ne tapahtuvat ja ketki niihin joutuvat. Néin voidaan tarkastella onko
ympéristossd tapaturmille altistavia piirteitd. Onnettomuusmairid voidaan kar-
toittaa esimerkiksi poliisin, pelastustoimen, terveydenhuollon ja hitikeskuksen
tilastoseurannan avulla. Ndin voidaan saada tietoa esimerkiksi liikennetapatur-
mista, tyGtapaturmista sekd koti- ja vapaa-ajan tapaturmista. Paikallisesti voidaan
seurata myos alueen vieston vaaraa aiheuttavaa kiyttdytymistd, kuten alkoholin-
kayttod, itsetuhoisuutta tai vikivaltaa. Ndin saadaan kartoitettua turvallisuusti-
lanne ja siihen liittyvit ongelmat.

Turvallisuustoiminnan laatua voidaan kehittdi monella tavalla, esimerkiksi tehok-
kaalla tiedottamisella, kehittdimalld vaarojen tunnistamista ja kdyttamalld resurs-
seja mahdollisimman tehokkaasti sekd jakamalla vastuuta. Ongelmien analysoin-
nin jilkeen laaditaan toimintasuunnitelma, toteutetaan toiminta suunnitelman
mukaan ja arvioidaan tavoitteita, prosesseja ja tuloksia. Tapaturmatilanne ja sen
pohjalta laadittu toimintasuunnitelma voidaan dokumentoida hyvinvointikerto-
muksessa. Sahkoisestd hyvinvointikertomuksesta on kerrottu tarkemmin timéin
oppaan sivulla 19.

Suunnitelman toteutumista ja aikaansaatua muutosta arvioidaan.
Toiminnalla tavoitellaan todellisia tuloksia. Télloin selvitetdén, onko toimenpide
vihentinyt onnettomuuksia, vikivaltaa ja tapaturmia.

Muutosta voidaan kuvata esimerkiksi kriteerin 5 kohdassa esitetyilld tilastoilla.
Tilastoissa todennetun ndyton saaminen voi kestid muutaman vuoden; vaiku-
tukset eivit ndy nopeasti.

Yhteisot kehittdvit omaa tyotadn ja jakavat kokemuksiaan kansallisissa ja kan-
sainvilisissd Safe Community -verkostoissa.

Safe Community -toimintaan kuuluu seminaareja. Niité jirjestetddn maailman-
seminaareina, Euroopan alueella ja kansallisesti. Yhteisojd kannustetaan jirjes-
tdiméin kansallisia seminaareja. Hyvd kiytanto voisi olla, ettd Safe Community
-verkostoon kuuluvat yhteisot ottaisivat vuorovuosina jirjestelyvastuun. Semi-
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naareissa kisitelldan turvallisuuden edistamistyotd, edistetddn asiantuntijuutta ja
jaetaan hyvid kiytinteiti.

Kansainvilisten seminaarien kieli on englanti.

Nain mukaan askel askeleelta

Yleensi Safe Community -verkostoon liittyminen aloitetaan turvallisuuden kokonais-
tilanteen kartoituksella. Kehitysty6td varten kootaan yhteen asiakirjoja, joissa on ku-
vattu yhteison turvallisuutta. T4llaisia ovat esimerkiksi paikallisen turvallisuussuun-
nittelun asiakirjat, joiden perusteella voidaan tehdd johtopaitoksid turvallisuuden
tilasta yhteisossd ennen toiminnan alkamista.

Ennen sertifiointiprosessia

midritelldan turvallisuustavoitteet ja painopisteet yhteison tarpeen mukaisesti

kartoitetaan turvallisuuden kokonaistila

vvyyvr

laaditaan turvallisuussuunnitelmat.

2. Hakemuksen toimittaminen

Hakemus osoitetaan WHO:n yhteistyokeskukselle (WHO CCCSP). Hakemuksen al-
lekirjoittaa yhteison vastaava viranhaltija, esimerkiksi kunnanjohtaja. Asiakirjassa on
oltava yhteison nimi, yhteyshenkil6t ja heiddn yhteystietonsa, laskutusosoite ja organi-
saationumero. International Safe Communities Network (ISCN) kulut katetaan yhtei-
sojen rekisterdintimaksuilla. Hakemuksen toimittaminen ja 1000 euron rekister6in-
timaksun suorittaminen (vuoden 2014 taso) kdynnistdvit jasenyysprosessin. Yhteiso
liitetddn yhteistyokeskuksen tiedostoihin ja sille toimitetaan ohjeet arvioinnin ja nimi-
tysprosessin alkamisesta. Yhteistyokeskus nimittdd arvioijan ja apulaisarvioijan seki
lahettda arviointiasiakirjat yhteisolle. Hakija maksaa arvioijan matka- ja majoitusku-
lut ja palkanmenetykseen perustuvan arviointipalkkion, joka perustuu arvioijan tuloi-
hin. Arvioijan tyoskentelyajaksi varataan 32 tuntia ja apulaisarvioijan 5 tuntia.

3. Turvallisuustoiminnan arviointi

Yhteistyokeskus koordinoi hakemusten arviointia. Arviointi toteutuu Safe Commu-
nity -verkoston méirittelemien eettisten periaatteiden mukaisesti. Arvioija kdy tutus-
tumassa yhteison toimintaan paikan pailld. Arviointikdynnilld tarkastetaan hakemuk-
sessa annetut tiedot, tavataan hakemuksen tehneitd ihmisia sekd haastatellaan yhteison
henkilokunnan ja kansalaisjdrjestojen edustajia. Arvioija tutustuu muutamiin esi-
merkkikohteisiin ja niiden toimintaan, vaikkapa kouluihin, sairaaloihin, urheilutiloi-
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hin ja leikkikenttiin. Arviointikdynti kestdd yleensd noin kaksi tyopiivdd, isommissa
yhteisoissé kdynti voi kestid joitakin péivid pidempaédnkin.

Arviointikdynnin loppuvaiheessa annetaan suullinen esitys mahdollisista lisdselvitys-
tarpeista ja keskustellaan, milloin mahdollisesti tarvittavat korjaavat toimenpiteet on
tehty. Jasenyys voi alkaa vasta, kun Safe Community -kriteerit tayttyvit. Taman jal-
keen arvioija kirjoittaa kdynnistdan raportin.

4. Verkoston jiseneksi hyviksymisen tilaisuus

Tilaisuus jédrjestetddn usein seminaarin tai konferenssin yhteydessi. Turvallisuuden
laatusertifikaatti on voimassa viisi vuotta, jonka jalkeen yhteiso voi hakea nimitykselle
vahvistuksen. Télloin yhteison turvallisuustoiminta arvioidaan uudelleen, tilld kertaa
tavallisesti vain asiakirjojen perusteella.

Safe Community -jdseneksi hakeminen

6 kk ennen jisenyyden alkamista
+  aiesopimus yhteistyokeskukseen
+  verkostoon hyviksymisen prosessi kiynnistyy

6 viikkoa ennen jdsenyyden alkamista
+ arviointikdynti yhteison turvallisuustoiminnan toteamiseksi
+  mahdollisesti tarvittavien muutosten tekeminen toimintaan ja asiakirjoihin
+ arvioija hyviksyy paikallisen toiminnan kriteerien mukaiseksi ja kirjoittaa
raportin

4 viikkoa ennen jdsenyyden alkamista
+ lopullinen hakemus lahetetdan WHO CCCSP-keskukseen
+  jasenyyden alkamisajankohta varmistetaan
+  verkostoon hyviksymisen tilaisuudesta sovitaan

Verkostoon hyviksyminen
+  yhteiso jarjestdd verkostoon hyviksymisen tilaisuuden paikkakunnalla
+  sopimus allekirjoitetaan jaseneksi hyviksymisen tilaisuudessa
+  yhteistyokeskus merkitsee yhteison nimen viralliselle Safe Community -ja-
senlistalle

Verkostoon hyviksymisen jilkeen
+  koordinaattori liittdd yhteison nimen viralliselle Safe Community -jdsenlis-
talle

+  vyhteiso voi alkaa kiyttdd Safe Community -logoa ja -lippua.
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Safe Community -verkoston kansainvalinen toiminta

Asiantuntijuuden vahvistamiseksi verkostojen jisenilld on mahdollisuus tavata toisi-
aan konferensseissa ja seminaareissa. Konferensseissa jaetaan hyvii kaytanteitd, esi-
tellddn tutkimuksia ja levitetddn uusia toimintamalleja. Maailmankonferensseja on
jirjestetty toiminnan alusta alkaen. Maanosittain toimiva Regional Networks for Sa-
fe Communities -verkostot (RNSC) jdrjestdd alueellisia konferensseja. Konferenssi- ja
seminaaritoimintaa on myos kansallisella tasolla.

Lahteet

Rikoksentorjuntaneuvosto 2001a. paikallisen rikoksentorjunnan ideakirja #2. Rikoksentorjuntaneu-
vosto: Helsinki. Alkuteoksesta Grevholm, E. (toim.) Kartliggning, problemanalys & priorite-
ringar. Lokalt brottsforebyggand arbete idéskrift #2 fran Brottsforebyggande radet. BRA-rap-
port. 1999:13.

Rikoksentorjuntaneuvosto 2001b. Paikallisen rikoksentorjunnan ideakirja #4. Rikoksentorjuntaneu-
vosto: Helsinki. Alkuteoksesta Grevholm, E. (toim.) 1999.

Welander, G., Svanstrom, L. & Ekman, R. 2004. Safety promotion — an Introduction. 2. uudistettu
painos. Stockholm: Kristianstads Boktryckeri.

World Health Organisation, WHO. 1989. Manifesto for Safe Communities. Safety — A Universal Con-
cern and Responsibility for all. Adopted in Srockholm, September 20th 1989 at the first World
Conference on Accident and Injury Prevention. Geneva.

World Health Organisation, WHO. 1998. Safety and Safety Promotion: Conceptual and Operation-
al aspects. WHO Collaborating Centres on Safety Promotions and Injury Prevention’s, Que-
bec and Community Safety promotion, Karolinska Institutet, Stockholm and Quebec, Canada.

www.ki.se/csp/

www.ki.se/csp/pdf/guidelines/20120124guidelines_safe_community_applications.pdf

www.nsc.org/safety_work/SafeCommunitiesAmerica/Pages/InternationalSafeCommuni-
tiesMovement.aspx

www.thl.fi/fi_FI/web/pistetapaturmille-fi/turvallisuustyo/tapaturmien-ehkaisy-kunnissa/safe-com-
munity-malli
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4 Safe Community -sertifiointi
laadun arvioinnin tyokaluna

Pirjo Lillsunde & Brita Somerkoski

Safe Community -turvallisuustoiminnan toteutumiselle on laadittu yhteisesti sovitut
kriteerit. Nam4 laatustandardit ovat normeja tai sdantoji siitd, miten jokin asia tuli-
si tehdi. Yleisend tavoitteena on se, ettd toiminta on riittivin laajaa ja pysyvii. Kan-
salliset strategiset ohjausasiakirjat huomioiva paikallinen turvallisuussuunnittelu luo
Suomessa hyvian pohjan kansainvilisen Safe Community -kriteeriston vaatimusten
tiyttamiselle ja sertifioinnille. Safe Community -kriteeristo voidaan nihdi laadun ar-
viointitydkaluna, jolla varmistetaan, ettd strategiat ja turvallisuussuunnitelmat toteu-
tuvat my6s kdytinnossa.

Mita on laadun varmistaminen turvallisuustyossa?

Safe Community -verkoston toimintakriteerien avulla yhteison turvallisuutta pysty-
tddn arvioimaan myos ulkopuolelta. Toimintaa suuntaavat muun muassa alkoholi-,
huume- ja terveysohjelmat sekd Kansallinen potilasturvallisuusstrategia, paikalliset

Paikallinen turvallisuussuunnittelu

Paikallinen ohjaus

L Safe
Hyvinvointi- community
kertomus -nimitys
KUNTA
ELY-keskukset AVIT

elinkeino-, liikenne

ja ymparistévirastot aluehallintovirastot

Valtakunnalliset ohjelmat

Turvallisempi huominen -ohjelma

Kuvio 4. Safe Community -toiminta suhteessa turvallisuusohjelmiin.
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hyvinvointistrategiat, Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkiisyn tavoiteohjelma seki
sisdisen turvallisuuden ohjelma (kuvio 4). Kansalliset strategiat ja ohjelmat toimeen-
pannaan paikallisella tasolla.

Kansainvilisessd vertailussa Suomen politiikkaohjelmat ja siddokset on todettu Eu-
roopan-laajuisessa vertailussa erittdin hyviksi. Sen sijaan Suomen toteutunut tapa-
turmatilanne ndyttad varsin heikolta. Esimerkiksi vuonna 2009 Suomessa menetettiin
kaikkiaan yli 8000 potentiaalista elinvuotta nuorten ja lasten tapaturma- ja vikivalta-
kuolemien vuoksi. Jos Suomen tilanne olisi yht4 hyvi kuin Euroopan johtavissa mais-
sa, yli puolet niistd kuolemista olisi voitu valttaa.

Sitoutuminen toimintaan

Koko yhteiso johdosta yksittidisiin kansalaisiin on mukana edistimassa turvallisuusta-
voitteita. Laadunvarmistaminen mahdollistaa toiminnan jatkuvan parantamisen.

Safe Community -toiminnassa resursseja ei tarvitse erikseen lisitd — kyse on ennem-
minkin toiminnan suuntaamisesta ja uusien toimintamallien kidyttoonotosta siten, et-
td turvallisuusasiat otetaan huomioon. Turvallisuuden edistiminen on dynaamista
toimintaa, jota toteutetaan yhteisdssd vuorokauden jokaisena tuntina.

Tapaturmien ehkaisy ja turvallisuustyo osaksi
laatujohtamisjarjestelmaa

Paikallinen turvallisuussuunnitelma ja hyvinvointikertomus voidaan rinnastaa laatu-
kisikirjaan, johon tilannekartoitus, riskitekijit, turvallisuustoiminnan tavoitteet, toi-
mintasuunnitelmat ja -prosessit, henkilot, organisaatiot, vastuut ja valtuudet on koot-
tu ja dokumentoitu. Dokumentoinnin perusteella saadaan tietoa siitd, toimitaanko
suunnitelmien mukaan eli toteutuuko suunnitelma kaytannossi. Tyon vaikuttavuutta
seurataan, analysoidaan ja arvioidaan sekd tarvittaessa tehddidn korjaavia toimenpitei-
td. Suunnitelman hyviksyminen ja sen toteutumisen seuranta on osa kunnallista p3i-
toksentekoprosessia.
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Brita Somerkoski

24 Turvallista tuntia Hyvinkaalla

Turvallisuus kulkee kdsi kddessd hyvinvoinnin kanssa.

Hyvinkailld Safe Community -toiminta tunnetaan nimelld 24 Turvallista Tuntia Hy-
vinkaalld. Safe Community -toiminta on kytketty paikalliseen turvallisuussuunnitte-
luun. Kaupungin turvallisuussuunnitelma on kuin sateenvarjo, jonka alla kaikki tur-
vallisuustyo tehdddn. Hyvinkdidn kaupunki on Suomen ensimmaéinen kansainvilisen
Safe Community -yhteison jdsen. Hyvinkdd on kuulunut verkostoon vuodesta 2003
lahtien. Jasenyys on uusittu vuonna 2010.

Tapaturmien torjuntatyon pilottihanke

Ajatus verkostoon kuulumisesta ldhti Hyvinkaalld sekd virka- ettd luottamusmiehista.
Heilld oli yhteinen halu tehdd Hyvinkadsta turvallinen kaupunki. Toimintaan riitti t4-
min vuoksi resursseja. Kyse oli myos kuntalaisten turvallisuudentunteen kohentami-
sesta. Laaja-alaisen turvallisuustyon kdynnistdmisté edisti erityisesti tydsuojeluvaltuu-
tettu ja liikenneturvallisuustyéryhmén puheenjohtaja Ismo Laatta.

Ennen Safe Community -verkostoon liittymis- Henkilokohtaiset verkostot olivat
td Hyvinkailld toteutettiin tapaturmien torjun- alkuvaiheessa tirkeitd.
takokeilu, jossa yhteistydtahoina olivat Stakes, Turvallisuusalan viran-
Tyoterveyslaitos ja Liikenneturva. Hankkeen omaisilta on loytynyt
pddmadrind oli tapaturmien ehkdisyyn liitty- helposti sekdi henkilot etti
vin kuntatyon kehittdiminen. Hyvinkddn pilot- halukkuus turvallisuusyhteis-
tihankkeen pyrkimykseni oli aktiivinen, koko- tyohon kaupunki-
naisvaltainen tapaturmien torjuntatyo. organisaation toimijoiden kanssa.

Kokeilun aikana toteutettiin useita kehityshankkeita esimerkiksi asuinalueilla. Pelko
ja turvallisuus kotona -kampanjassa poliisi lisdsi nakyvyyttddn asuinalueilla luvatto-
man ja asiattoman liikkumisen vihentidmiseksi. Terveydenhuoltoalan opiskelijat osal-
listuivat vanhusten asumisen turvallisuuden edistimiseen toteuttamalla Turvalliset
tunnit tavaksi -tapaturmien torjuntaprojektin. Projektin tuloksena alueen asukkaille
jaettiin kotihoitokansiot. Vaaratekijéiden kartoituksen perusteella asuntojen varustei-
ta ja tekstiilejd uusittiin sekd hankittiin jauhesammuttimia, sammutuspeitteitd ja tas-
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kulamppuja. Piha-alueiden opasteita ja valaistusta parannettiin. Lisdksi asuinalueen
piddkadulle rakennettiin jalkakdytiva.

Pilottihankkeen jilkeen kaupunginjohtaja ja poliittinen johto tekivit linjaratkaisun
siitd, ettd turvallisuusty6 tulisi vakiinnuttaa Hyvinkailld. Elokuussa 2003 Helsingis-
sé jarjestettiin kansainvilinen Safe Community -konferenssi, jossa Hyvinkiille my6n-
nettiin Safe Community -jdsenyys.

Toiminta osana paikallista turvallisuussuunnittelua

Kiaytannon turvallisuustoimintaa ohjaa Hyvinkailld kaupunginvaltuuston hyviksy-
min turvallisuussuunnitelman pohjalta ohjausryhmi. Ohjausryhmidn muodostavat
kaupunginjohtajan johtoryhmd, 24 Turvallista Tuntia Hyvinkailld -toiminnan sihtee-
ristd ja Hyvinkddn evankelisluterilaisen seurakunnan edustaja.

Ohjausryhmi ohjaa turvallisuussuunnitelman laatimista ja hyviksyy lopullisen tur-
vallisuussuunnitelman esitettdviksi kaupunginhallitukselle ja edelleen kaupungin-
valtuustolle. Ohjausryhmi seuraa kaupungin talousarvion, osavuosikatsausten ja
muiden raporttien avulla turvallisuussuunnitelman ja vuosittaisten toimintasuunni-
telmien toteutumista. Ohjausryhmén vastuulla on myos ohjata turvallisuussuunnitel-
man ylldpitdmisti ja paivittimistd nelivuotiskauden aikana. Ohjausryhmi kokoontuu
osavuosikatsausten rytmissd neljan kuukauden vilein, yleensd kaupungin johtoryh-
min kokousten yhteydessa.

Sihteeriston muodostavat Hyvinkddn kaupungin, Keski-Uudenmaan pelastuslaitok-
sen ja Itdi-Uudenmaan poliisilaitoksen nimedmat edustajat. Sihteeriston puheenjoh-
tajuus kiertdd kaksivuotiskausittain siten, ettd vuosina 2014-2015 puheenjohtajana
toimii poliisilaitoksen edustaja, vuosina 20162017 pelastuslaitoksen edustaja ja vuo-
sina 2018-2019 kaupungin edustaja. Lisiksi sihteeristoon kuuluu kaupungin nimei-
m sihteeri.

Sihteeriston tehtdvdnid on ohjausryhmén kokousten vililld koordinoida turvallisuus-
suunnitelman toteutumista vuosittaisten 24 Turvallista Tuntia Hyvinkiilld toiminta-
suunnitelmien kautta. Sihteeristé koordinoi myos toiminnan raportointia. Sihteeristo
osaltaan valmistelee ohjausryhmaissi kisiteltavit asiat.

Sihteeristo vastaa kansallisesta ja kansainvilisestd Safe Community -yhteistyostd ja
yhteydenpidosta eri viranomaistahoihin, mm. sisdasiainministerioon ja Terveyden ja
hyvinvoinnin laitokseen. Kaupungin turvallisuustyon viestinndstd vastaa kaupungin
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viestintdyksikko yhteistyossd 24 TTH-ohjaus- “Halusimme sitoa turvallisuusasiat
ryhmin kanssa. Sihteeristo kokoontuu kuukau- paremmin arjen toimintaan uudis-

sittain. tamalla organisaatiota. Aiemmin

toiminta oli irrallaan kaupunki-
Piivittdinen turvallisuustoiminta tapahtuu osa- organisaatiosta. Turvallisuus-
na kaupungin linjaorganisaation arjen tyotd, jo-  tietoutta on tirked jakaa laajasti
ta tdydentdd nimettyjen, monialaisten tyoryh- organisaation sisilld, osana
mien tyoskentely. pdivittdistd toimintaa.”

Arjen pienia turvatekoja

Hyvinkéén turvallisuustoiminnan teemat on médritelty karkihankkeina, joita ovat
P kuntalaisfoorumi

P rakennetun ympiriston turvallisuus

P koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkiisy

P syrjiytymisen ja pdihdehaittojen ehkdisy
>

ikdantyneiden turvallisuuden parantaminen.

Hyvinkailld karkihankkeiden mukainen turvallisuustoiminta on toteutunut useina
pienini ja suurina toimenpiteini, joissa ovat laajasti mukana kaikenikéiset kuntalaiset,
yritykset, hallintokunnat ja yhteisot.

Rakennetun ympériston Liikenneturvallisuustyéryhmén asiantuntijuus on kiytoss,
kun kaupungissa tehddin uusia liikennejirjestelyja. Tyoryhmd edistdd erilaisin tem-
pauksin my6s asennekasvatusta, vaikkapa asuntomessujen yhteydessa.

Rakennetun kouluympdriston turvallisuus parani, kun Paavolan koulunpiha eristet-
tiin autoliikenteeltd. Hyvinkddn pyoriilijat ja Liikenneturvallisuustydoryhmé yhdessi
jarjestdvit alakoulun toisen luokan Fillarinappulakoulun, jossa opetetaan pyoriilyyn
liittyvid litkennesddntojd sekd pyoriilytaitoja taitoradalla ja lisiksi tehdddn pyorien
kuntotarkastuksia. Poliisi toteuttaa Tappajamopo-hanketta, jossa kerrotaan mopoilu-
ikiisille nuorille viritetylld mopolla ajamisen vaaroista. Kenen kyytiin nouset? -nimis-
td turvallisuusvalistusta poliisi jarjestdd puolestaan autoiluikiisille nuorille.

Tapaturmien ehkidisyn hankkeessa kuntalaisia rohkaistiin osallistumaan Kunnossa
Kaiken Tkdi -kivelytestipdividdn, jossa jaettiin likkunnan turvallisuuteen liittyvai tie-
toa. Samalla testattiin osallistujien tasapaino- ja lihaskuntoa.
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Ikddntyneille on jérjestetty Aamukorva, jossa va- ”Nastoitetuilla kengilli voi
paaehtoiset soittavat kerran viikossa tarjotakseen rohkeammin toimittaa
juttuseuraa ja kysellikseen kuulumisia. Vanhus- asioita, kun ei tarvitse
tenviikolla ikddntyneille annetaan tietoa asumi- samalla tavalla pelditi
sen turvallisuudesta ja apuvilineistd. Tkddntynei- liukastumista ja kun on nastat
den liikkumisen turvallisuutta lisittiin myos, kun  kengissd, voi mennd katsomaan
kaupunki kaynnisti kenkien nastoituksen. liukkaaseen aikaan vaikka

kavereita.”
Ikddntyminen vaikuttaa ajokykyyn. Hyvinkaalai-
nen autokouluyrittdja osallistui turvallisuustyohon jarjestimilld suositun litkenne-
kurssin ikddntyneille, jossa kerrottiin ajoasentoon, ladkitykseen, liikennemerkkeihin ja
ajamiseen liittyvistd asioista. Halukkaat saattoivat osallistua myos ajokokeeseen kau-
pungilla. Kouluttaja kertoi kokeen péityttyi, ldpaisiko oppilas testin vai ei. Tdssi testis-
sd ei kuitenkaan meneteti ajokorttia.

Hyvinkailld toteutettiin mydos:

kampanja ilotulitteiden kaytosta

kampanja hiekoituksesta ja aurauksesta
vanhusten asuntolan turvallisuusanalyysi
kaupungin keskustan esteettomyyskartoitus
liikkuntapaikkojen turvallisuusjarjestelmat
suojatiekampanja

112-péivd

vieroituskurssit tupakoiville

depressiokoulu

vVvvVvVvvvVvvVvYvVvyYVYyy

koulun saattoliikennetempaus.

24 Turvallista Tuntia Hyvinkiilld -toiminnalla on oma budjetti, joka on vuosittain
noin 20 000 euroa. Lisiksi mukana olevat yritykset ovat voineet tukea turvallisuustyo-
td esimerkiksi jarjestimalld koulutustilaisuuksia. Toiminta ei siis ole ollut kallista kau-
pungille.

Uusia hankkeita tarvitaan aina. Kaupungin asukkaita kehotetaan kdintymiin roh-
keasti tyéryhmien puheenjohtajien puoleen, jos mielessd siintelee uusi turvallisuus-
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hanke. Turvallisuuspalautetta voi antaa myos "Meidin kaupungissamme
kaupungin nettisivujen kautta. Erds tillainen  Safe Community -toimintaan ei
palaute koski pimeiti katuvaloja. Hyvinkaiilld ole palkattu uusia tyon-
palaute kisitelldan ja turvallisuuspiillikko sel- tekijoitd, vaan tehtivit
vittdd, kenen virkatehtiviin ilmoitetun turvalli- sisdltyvit viranhaltijoiden ja
suuspoikkeaman korjaaminen kuuluu. Aloitteen tyosopimussuhteessa olevien
tekijalle annetaan palaute kaupungin toimenpi- tyotehtdviin. Kyse on toiminnan
teistd. Moni pieni turvallisuusasia on tullut kun- suuntaamisesta ja
toon kansalaisten aktiivisuuden ansiosta. Turval- koordinoinnista.”

linen yhteis6 on lahelld asukkaitaan. Kuunteleva o o
”Kertaluonteisilla toiminta-

hankkeilla on vain kertaluonteinen
hyaéty. Kun toiminta on pysyviid,
voimme kasvattaa kokonaisen
turvallisuuteen orientoituneen
uuden sukupolven.”

ja vuorovaikutteinen hallintokoneisto on sen
tunnusmerkki.

Turvallisen yhteison kehitysnakymia

Safe Community -toiminnalla on luotu térkeitd yhteistyoverkostoja kotimaahan ja ul-
komaille. Hyvinkialld tehddidn yhteistyotd monien tahojen kanssa, kuten sisdisen tur-
vallisuuden sihteeriston, sosiaali- ja terveysministerion, Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen, sisdasiainministerion pelastusosaston, Suomen Pelastusalan Keskusjirjeston,
Liikenneturvan ja Kuntaliiton kanssa.

Kansainvilinen Safe Community -verkosto on tuonut turvallisuusosaamista ja asian-
tuntijuutta kaupungin toimijoille.

Hyvinkailld on tarkoitus seuraavaksi kehittda turvallisuuteen liittyvai tilastointia. Rat-
kaistavaksi jdi, hankitaanko oma tapaturmatilastointijirjestelmi, vai liitytddnko laa-
jempaan jirjestelmain. Tilastoinnin avulla voidaan arvioida toiminnan vaikuttavuutta
ja taloudellista kannattavuutta. Kunnilla pitiisi olla kidytossddn sellainen potilastieto-
jarjestelmd, josta tapaturmatietoja voidaan saada viranomaisten kdyttoon padtoksen-
teon tueksi. Potilastietojrjestelmien uudistamisen yhteydessd tulisikin miettid, miten
jarjestelmd tukee turvallisuuteen liittyvii tilastointia.

Turvallisuustyo6 ei tule koskaan valmiiksi. Uusia uhkia ilmenee ja tilanne yhteisossi
muuttuu jatkuvasti. Hyvinkdan turvallisuustoimijat pitdvit tarkednd turvallisuusko-
kemusten selvittimistd, erityisesti maahanmuuttajien osalta. Tadssd Hyvinkailld teh-
déddn yhteistyotd Rikoksentorjuntaneuvoston kanssa. Myos Kuntalaisfoorumia halu-
taan kehittdd ottamalla kuntalaiset paremmin mukaan toimintaan.
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Hyvinkailld ollaan tyytyvdisid Safe Community -toimintamallin tuloksiin. Kaupun-
ki on profiloitunut turvallisena asuinpaikkana ja monille turvallisuusteoille on sosi-
aalinen tilaus.

www.hyvinkaa.fi/24-turvallista-tuntia
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6 Mita turvallisuus on?

Brita Somerkoski & Pirjo Lillsunde
Turvallisuus on hyvinvointia — hyvinvointi on turvallisuutta.

WHO:n mukaan turvallisuus on tila, jossa yhteiskuntaa uhkaavia tekijoit4 hallitaan si-
ten, ettd kansalaisilla on mahdollisuus hyvinvointiin. Toisen méaritelmin mukaan tur-
vallisuus on tila, jossa vaaraa ei ole olemassa.

Englannin kielessd turvallisuus-késitteelld on kaksi toisistaan poikkeavaa merkitys-
td. Hyvinvointi-turvallisuus (safety) sisaltdd inhimillisyyden, tahattomuuden, tapatur-
mattomuuden ja vahingoittumattomuuden tilan; kontrolli-turvallisuus (security) taas
tuottamuksellisuuden tai tahallisuuden sekd vaaroilta suojassa olon. Safety-sanaa kay-
tetddn usein tapaturmien ja onnettomuuksien yhteydessi ja security-sanaa silloin, kun
puhutaan ei-toivotuilta uhkilta suojautumisesta. Suomen kielessé turvallisuus-kisite
on laaja; sana kattaa molemmat merkitykset.

Turvallisuuden edistdmistd ovat toimenpiteet, joiden tavoitteena on ylldpitii ja saa-
vuttaa ithanneolosuhteet vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa edistimailld. Kaikkien tu-
lee ponnistella yhteisten turvallisuustavoitteiden hyviksi. Myos lainsddddnndssi edel-
lytetddn turvallisuutta edistdvid toimintatapoja.

Turvallisuuden tunne koostuu useista eri tekijoisté, kuten terveydesti, sosiaalisten tur-
vaverkkojen toimivuudesta ja turvalliseksi koetusta asuinympiristostd. Palveluntar-
jonta on pirstoutunut monelle eri toimijalle, esimerkiksi viranomaisille, jarjestoille ja
yksityiselle sektorille. Turvallisuuden tunteen edistiminen ei ole kuitenkaan mink4in
toimijan tdrkein prioriteetti.

Turvattomuuden tunne liittyy puolestaan yksilon haavoittuvuuteen. Haavoittuvuus
on yhteydessi erilaisiin tekijoihin, kuten sukupuoleen, ikdin, etnisyyteen ja uhrikoke-
muksiin. Haavoittuvuus vaikuttaa kykyyn selviyty4 ja toimia eri tilanteissa. Turvatto-
muus, ylimédardinen varuillaan olo ja psyykkinen kuormitus voi ilmeti jatkuvana huo-
lena, pelkona tai jopa paniikkihairioina.
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Resilienssi ja suojaavat tekijat

Turvallisuuteen liittyy laheisesti resilienssin kasite. Resilienssi on tietoinen ja enna-
koiva kyky sopeutua ja toimia hiiri6tilanteissa seki toipua ja kehittyi niiden jilkeen.
Resilienssi on myos kykyé selviytyd ennakoimattomista uhkista ja hdiridistd. Se on
kyvykkyyttd ja sietokykyd. Resilienssi on kyky4 palautua vastoinkdymisistd ja oppia
niistd. Resilienssid tarvitaan yhteiskunnan kaikilla tasoilla, yksiloistd yrityksiin sekd
paikallisesti ja kansallisesti.

Yksilostd puhuttaessa resilienssi tarkoittaa sinnikkyytté, lannistumattomuutta ja mui-
ta suojaavia tekijoitd. Sosiaalisesti vaikeassa tai rajoittuneessa ympiristossi elanyt lap-
si voi kasvaa tasapainoiseksi aikuiseksi resilienssitekijoiti, esimerkiksi huolenpitoa ja
turvaa, tarjoavien aikuisten ansiosta.

Organisaatioista ja jarjestelmistd puhuttaessa resilienssi tarkoittaa jirjestelman kykya
ottaa vastaan hirioité ja jarjestaytyd uudelleen muutoksissa siten, ettd keskeiset toi-
minnot ja rakenteet pysyvit. Kyse on siis toimintakyvystd héiriotilanteessa ja toisaalta
kykya selviytyd nopeasti ja pienin kustannuksin. Resilienssi ei synny mistdén jirjestel-
min yksittdisestd osasta, vaan se on seuraus kaikkien osien vuorovaikutuksesta.

Kansalaisten oma vastuu ja omatoiminen
varautuminen, turvallisuusidentiteetti

Turvallisuuteen liittyvd vastuu on jokaisella itselldan. Tahdn vastuuseen liittyvi keskei-
nen kisite on omatoiminen varautuminen, joka liittyy vastuuseen omasta toiminnasta.
Asukkaiden, virastojen, laitosten tai muiden yhteisojen pitdd ehkdistd vaaratilanteiden
syntyd ja pyrkid suojaamaan henkil6itd, omaisuutta ja ympérist6d. Varautumisvelvol-
lisuus koskee kaikkia, mutta tietyilld organisaatioilla on pelastuslain mdardama velvoi-
te tehdi pelastussuunnitelma.

Kodeissa voidaan edistdd turvallisuutta monin tavoin, esimerkiksi huolehtimalla pa-
lovaroittimen toiminnasta, hankkimalla elintarvikkeita kotivaraksi tai ensiapuvilineet
tapaturmien varalle. Huomion kiinnittiminen omaan ja ldhiympériston turvallisuu-
teen kertoo henkilon turvallisuusidentiteetistd, johon ovat yhteydessi henkilokohtai-
set asenteet, sosiaalisen ympéristoon ja kulttuurin liittyvit asiat.

Turvallisuuskulttuuri-kisite otettiin kidyttoon aluksi tyoturvallisuudessa. Usein tur-
vallisuuskulttuurilla tarkoitetaan turvallisuuskiytinteitd yhteisossd. Laajemmin tar-
kasteltuna turvallisuuskulttuuri on uskomusten, normien, asenteiden, roolien seki
sosiaalisten ja teknisten menettelyiden kokonaisuus. Tillaisia kdytinteitd ovat esimer-
kiksi vaarojen tunnistaminen ja arviointi sekd turvalliset toimintatavat. Yhteisoissa,
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joissa turvallisuuskulttuuria vaalitaan, yksilot tekevit kiytinnossé turvallisuutta edis-
tavid asioita.

Yhteiskunnan rakenteellinen moniulotteisuus, kuten sosiaaliset, teknologiset, poliitti-
set ja taloudelliset tekijdt, tulisi ottaa huomioon suunniteltaessa turvallisuuden edis-
tdmistd yhteisossd. Esimerkiksi lasten tapaturmia tutkittaessa on pyrittivd ymmarti-
miin myos tapahtumaympiristdjen ominaisuudet, ympdristosuunnitteluun liittyvit
lahtokohdat ja vanhempien ja lasten tapa toimia.

Tapaturma, onnettomuus ja loukkaantuminen
kasitteina

Tapaturma on tapahtuma, jonka yhteydessd ihminen menehtyy, loukkaantuu vakavas-
ti tai saa lievemmian vamman. Tapaturmaan liittyy kaksi osatekijdi: itse onnettomuus-
tapahtuma ja vamma. Ruotsin ja englannin kielessa ei ole erillistd tapaturma-kisitet-
td. Englannin accident ja ruotsin olycka vastaavat suomenkielistd sanaa onnettomuus.
Vastaavasti injury ja skada vastaavat suomenkielistd sanaa vamma, joka korvataan suo-
messa sanalla henkil6vahinko erotuksena aineellisille vahingoille. Sanaan tapaturma
liittyy puolestaan ihmisen oma toiminta — kyse on turmasta, joka on aiheutunut ta-
vasta tai tottumuksesta.

Suomen kielen sana onnettomuus sisiltdd ajatuksen, ettd kyseessd on kontrolloima-
ton, satunnainen tai ennustamaton tapahtuma, josta onni tai hyvi tuuri on puuttunut.
Tistd voidaan johtaa ajatus, ettei tapahtumaa olisi voitu estdd. Sanaa onnettomuus ei
voida kuitenkaan kokonaan lakata kayttimasti, silld se on vakiintunut kiyttoon esi-
merkiksi sellaisissa sanoissa kuten tielitkenneonnettomuus tai Onnettomuustutkinta-
keskus.

Tapaturmat ovat ehkaistavissal

Turvallisuuden tutkimuksen teorioita ja malleja

Tapaturmien ehkiisy on tydskentelyd tapaturmattomuuden parissa. Turvallisuuden
edistimisen tarpeellisuutta on vaikea korostaa silloin, kun mitéin ei ole tapahtunut.
Tapaturmien hoitaminen jélkikdteen on usein kallista, ja jdlkien korjaaminen lohdut-
taa vain vdhin henkil64, jota tapahtuma on koskettanut. Tapaturmattomuutta voi-
daan aina pitdd onnistuneena lopputuloksena. Polkupyoriilyn turvallisuutta edistidvian
kypidrdkampanjan onnistumista on vaikea havaita, jos tapaturmaa ei ole tapahtunut.
Sen sijaan pyoriilijan kaaduttua ja loukattua pddnsi haitat ovat ilmeisid. Loukkaan-
tumisesta koituneiden kustannusten selvittiminen on tirkedi. Ndin saadaan mydos ta-
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loudellisia perusteita turvallisuuden kehittdmiselle. Tapaturmien ehkiisyi voidaan to-
teuttaa ylhailtd (hallinnosta) tai alhaalta (paikallis- tai yksilotasolta) kisin.

Tapaturmien ehkiisytyo edellyttdd suunnitelmien kehittdmistd, resurssien kohdenta-
mista, uusia tutkimusmenetelmid, monialaisia yhteistyoverkostoja ja hyvin tapatur-
mien seuranta- ja tilastointijarjestelman.

Nelja E:ta

Tapaturmia, loukkaantumisia ja vammautumisia voi tapahtua missd vain — liiken-
teessd, kotona, koulussa, urheilussa tai tyossd. Syy- ja olosuhdetekijéiden tunnista-
misella voidaan pienentdd tapaturmaan joutumisen todennikoisyyttd tai lieventdd
tapaturmasta aiheutuvaa vammaa. Lihtokohtana on, ettd loukkaantumista tai vam-
mautumista voidaan tarkastella jarjestelmallisesti ja tapahtunutta voidaan analysoida.

Tapaturmia voidaan torjua ryhmittelemilld ehkiisevid toimia vaaratekijoiden perus-
teella. Ndiden pohjalta tutkijat ovat kehittidneet niin sanotun neljin E:n mallin. Mi-
td useampiin tekijoihin pystytddn vaikuttamaan, sitd varmemmin saadaan aikaan tu-
loksia.

1. Tuoteturvallisuus (engineering)

2. Ympiristoturvallisuus (environment)

3. Sdddokset ja niiden toimeenpano (enforcement)
4

Turvallisuusasenteisiin ja kdyttdytymiseen vaikuttaminen (education).

Tuoteturvallisuuden uhkana ovat vialliset, rikkoutuneet, myrkylliset, oudot tai epi-
kaytannolliset tuotteet. Tuoteturvallisuus on laitteiden ja tarvikkeiden tekemisti ai-
empaa turvallisemmaksi kiyttdjille; lelut tehdédin sellaisiksi, ettei niistd irtoa pienii
osia tai tuotteisiin liitetddn ymmarrettavit kiyttoohjeet. Tuoteturvallisuuteen kuuluu
my6s turvallisuutta lisddvien tuotteiden kehittdminen. Téllaisia ovat pelastusliivit, ky-
parit, liukuesteet tai palovaroittimet.

Rakennetun ympdriston turvallisuuteen liittyy tapaturmien ehkiiseminen esimerkiksi
kaavoituksella, kunnossapitoa lisidmalla tai lifkennejdrjestelyjd parantamalla.

Saddoksien toimeenpanolla voidaan lisdtd turvallisuutta tehokkaasti; ensinnékin la-
kien sddtimiselld pyritdan vaikuttamaan esimerkiksi pelastusliivien kdytt6on tai pa-
loturvallisuutta edistdvddn toimintaan ja toiseksi valvonnalla voidaan edistdd sdados-
ten noudattamista.

Ihmisen ominaisuudet ja kyvyt ovat usein yhteydessi tapaturman syntyyn. Kokemat-
tomuus, tietimittomyys, asenteet tai heikentynyt havaintokyky lisddvit tapaturman
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todennikoisyyttd. Ndihin voidaan vaikuttaa kasvatuksellisin keinoin. Esimerkiksi pe-
lastusviranomaisten tarjoama turvallisuusviestinti, liikkenneturvallisuustunti, teema-
paivit tyopaikoilla tai uimakoulutoiminta ovat kasvatuksellisia turvallisuuden edista-
misen keinoja.

Viestinnilld voidaan heritelld ihmisten aktiivisuutta vaikuttaa omaan ja liheisten-
sd elinympdristoon. On tirkedd, ettd aiheista kdyddian laajaa kansalaiskeskustelua ja
turvallisuudesta viestitddn yhteisossd. Useissa raporteissa on kuitenkin saatu viittei-
té siitd, ettd pelkki turvallisuusviestinti ei riitd loukkaantumisten vihenemiseen, vaan
tarvitaan myos lainsdddannollisia ja muita toimenpiteitd. Liikenteessid on saavutettu
vuosikymmenten kuluessa rohkaisevia tuloksia useiden ehkiisevien toimien yhteis-
vaikutuksesta: lainsddadianto, ohjeet, valvonta, turvallisuusviestintd sekd ajoneuvojen ja
tieston turvallisuus.

Haddonin matriisi

1970-luvulla turvallisuutta tutkinut William Haddon Jr. pditteli, ettd tapaturmia tulisi
tutkia ja analysoida samaan tapaan kuin sairauksia. Haddon tunnetaan tapaturmatut-
kimusta ja ehkiisevii tyotd jasentdvien kisitteiden ja viitekehysten kehittdjina. Had-
don esitti my0s, ettd onnettomuuksien ehkiisyn keskiossa oli “estdd haitallisen ener-
gian padsy yksiloon”.

Haddonin kehittimissd mallissa, niin sanotussa Haddonin matriisissa (kuvio 5), tar-
kastellaan ristikkdin aikaulottuvuutta ja syytekijoitd. Vahingoittumistilanteet sijoitetaan
aikajanalle ennen onnettomuutta, onnettomuustilanteessa ja onnettomuustilanteen
jilkeen. Jokaisessa niistd voidaan kohdistaa toimenpiteitd ihmiseen, onnettomuuden
aiheuttajana pidettyyn tekijdin ja ymparistoon.
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H1 H2-7 H4-9 H10

Poista Erota, erista, Muuta Hoida ja
tapaturma- || Muuta tapa- tapaturma- kuntouta
vaaran tl_eravagran vaaran tapaturman
aiheuttaja aiheuttaja, aiheuttaja, uhriksi

varusta, kouluta, varusta, kouluta || joutunut
ohjaa, varoita || ja ohjaa,
tapaturma- varoita, valvo

W ja pelasta

tapaturma-altis

Toiminnan
taso

Syytekija
Riskid edeltdvd | Riskivaihe | Tapaturma I Vammautu-
vaihe : | (onnettomuus) ' minen
) ) ) Sekun- | Terti-
Primaaripreventio daari- aari-
pre- pre-
ventio ventio

Riskien Riskien Tapaturman | Vamman hoito
poistaminen muokkaaminen | vaikutuksen | ja kuntoutus
lieventdminen

Aika

Kuvio 5. Haddonin matriisi
Lahde Welander, G., Svanstrom, L. & Ekman, R. 2004. Safety promotion — an Introduction. 2. uudistettu painos. Stock-

holm: Kristianstads Boktryckeri.

Reasonin tapaturmateoria —"reikajuustomalli”

Reason on kehittinyt tapaturmiin liittyvin mallin tutkiessaan tyotapaturmia. Tdmin
niin sanotun reikdjuustomallin (kuvio 6) mukaan tapaturmat johtuvat organisatoris-
ten tekijoiden lisdksi paikallisista olosuhteista ja viime kidessé itse toiminnasta. On-
nettomuudet ja vaaratilanteet syntyvit monien piilevien ja aktiivisten virhetoimin-
tojen yhteisvaikutuksen seurauksena. Onnettomuus aiheutuu suojaavien tekijoiden
yhtdaikaisesta pettimisesta.
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"Syva
puolustus”

Ihmiset ja omaisuus

Kuvio 6. Reasonin reikdjuustomalli. Onnettomuus aiheutuu suojaavien tekijoiden yhtaaikaisesta pettami-
sesta.
Lahde: Tom Hanén Turvallisuusjohtaminen ja rajavartiolaitos. Johtamisen laitos. Julkaisusarja 1, Tutkimuksia N:o 30

Ajankohtaan perustuvat ehkaisevat toimenpiteet eli preventiotasot

Tutkijat ovat luokitelleet turvallisuuden edistdmisti useilla eri tavoilla. Erds yleisim-
mistéd luokitteluista liittyy tapaturman aikaulottuvuuteen:

P Primaaripreventio (ensimmadinen taso) liittyy toimenpiteisiin, jotka toteutetaan
onnettomuuden ehkiisemiseksi ennakolta. Kohteena ovat terveet ihmiset ja tar-
koituksena on ehkiistd tapaturmien syntyminen kokonaan.

P Sekundaaripreventio (toinen taso) liittyy toimenpiteisiin, jolla pyritdén reagoi-
maan tapaturmaan siten, ettd pahemmilta seurauksilta viltytddn. T4lloin tavoit-
teena on ehkiistd jo olemassa olevan vamman paheneminen ja lyhentid sairaus-
aikaa.

P Tertiaaripreventio (kolmas taso) liittyy toimenpiteisiin, joilla pyritdan mahdol-
lisimman nopeaan toipumiseen ja tilanteen korjaamiseen tapahtuman jilkeen.
Niin voidaan estdd vamman uusiutuminen tai muu seurauksien paheneminen
sekd kuntoutuksen ja sopeutumisen edistiminen.

Turvallisuustoimien yhtaaikaisuus

Turvallisuutta edistdvid toimenpiteitd voidaan tarkastella yhtdaikaisuuden perusteella.
Ehkiisevien toimenpiteiden yhtdaikaisuus

P yksittiiset toimenpiteet (esimerkiksi turvavyd, heijastimien tai palovaroittimien
jakaminen)
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P yhtdaikaiset toimenpiteet (useita yhtdaikaisia turvallisuustoimenpiteitd esimer-
kiksi vanhusten kompastumisten ja loukkaantumisten estimiseksi)

P yleinen turvallisuuden edistiminen (yleinen tiedottaminen tapaturmien ehkiise-
miseksi)

Lahelta piti -tilanteista voidaan oppia!

Yksiloon, yhteisoon ja ryhmaan kohdistuvat ehkaisevat toimenpiteet

Turvallisuuden edistimiselld tavoitellaan pysyvii tuloksia. Yksittdisten tekojen hyvit-
kin seuraukset jaavit helposti lyhytaikaisiksi — siksi turvallisuuden edistimisessi tuli-
si edetd useilla tasoilla.

Yksilotaso

Yksilotasolla pyritddn vaikuttamaan yksittdisen ihmisen tietoihin, taitoihin ja asentei-
siin siten, ettd hdnen toimintansa muuttuisi turvallisemmaksi kdytdnnossd. Tyosken-
neltdessd yksiloiden tasolla toimenpiteitd voidaan suunnata kaikille tai vain erityisen
riskialttiille yksiloille, esimerkiksi liikuntarajoitteisille.

Ryhmitaso

Ryhmidn kuuluminen on olennainen osa ihmisyytta. Ensisijaiset ryhmat ovat toimi-
joiden ldhiryhmid, kuten perhe, koululuokka tai nuoruuteen kuuluva ikitoverien ryh-
md. Toissijaisia ryhmid ovat esimerkiksi seurakunta, ammattiliitto tai jarjesto. Niil-
14 on usein virallisempi status. Ryhmiin kohdistuvaa turvallisuusvaikuttamista ovat
esimerkiksi ikdryhmille tai erityisryhmille kohdennetut toimenpiteet. Jarjestojen ja
yhdistysten osallistuminen turvallisuustyohon lisdd vaikuttavuutta ja vastuunottoa.
Ryhmidynamiikka eli ryhmén jasenten suhde toisiinsa voi auttaa yhteisten turvalli-
suustavoitteiden saavuttamisessa. Turvallisuuskulttuurin kehittyminen edellyttdd joh-
tajaa, joka ohjaa ryhmin toimintaa yhteisten tavoitteiden suuntaan.

Yhteisotaso

Yhteison tasolla vaikuttaminen kohdistuu kokonaiseen kuntaan tai muuhun laajem-
paan yhteisoon, esimerkiksi oppilaitokseen tai hoitokotiin. Yhteisgon suuntautunees-
sa toiminnassa painottuvat tapaturmien ehkiisyn organisatoriset rakenteet, johtamis-
jarjestelmit sekd systemaattisesti etenevit pitkikestoiset ohjelmat.
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Aktiiviset ja passiiviset toimintatavat

William Haddon mallinsi turvallisuuden toimintatapoja suojeltavan yksilon kannal-
ta ja jakoi ehkiisevit toimenpiteet kahteen: aktiivisiin ja passiivisiin turvallisuustekoi-
hin. Suojeltavan yksilon kannalta aktiivisilla menettelyilld edistetddn omaa toimintaa
ja lahimmdisten suojelua siten, ettei mitddn haitallista tapahtuisi. Suojeltavan yksilon
kannalta passiivinen toimintatapa tarkoittaa erehdykset sallivaa ymparist64, jossa esi-
merkiksi laitteiden turvasovellukset tai korkeatasoiset teknologiset innovaatiot suo-
jaavat ithmisid onnettomuustilanteissa ilman, ettd yksilon tiytyy ottaa titd huomioon
toiminnassaan. Kdytinnossi esimerkiksi auton turvavyo on aktiivinen turvalaite, joka
edellyttdd autoilijan omaa valintaa siitd, kdyttddko hin turvavyotd vai ei. Sen sijaan au-
ton turvatyyny on kiyttdjan kannalta passiivinen turvallisuuslaite; se on kehitetty toi-
mimaan onnettomuustilanteessa ilman autoilijan padtoksentekoa. Termi passiivinen
toimintatapa on sikili harhaanjohtava, ettd se edellyttda kuitenkin yhteiskunnan, yh-
teison, viranomaisten ja tuote- ja laitevalmistajien taholta aktiivista toimintaa lainsda-
ddnndn, ohjeistusten, ympariston, tuotteiden ja vilineiden saattamiseksi turvallisek-
si, esimerkkind liikennelainsddddannoén kehittdminen, tieston ja ajoneuvojen aktiivinen
turvallisuuden parantaminen.
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7 Miten kartoitetaan ja seurataan
tapaturmatilannetta
paikallisella tasolla?

Brita Somerkoski & Antti Impinen

Turvallisuushankkeiden toimijat ja rahoittajat tarvitsevat pidtoksentekonsa tueksi ar-
viointia. Jotta voidaan osoittaa, ettd paikallinen turvallisuuden edistimisty6 on tulok-
sellista, toiminnan on perustuttava tietoon. Tietoon perustuvassa turvallisuusanalyy-
sissa pyritddn ensinndkin luomaan kokonaiskuva paikallisesta turvallisuustilanteesta
tai vaaroista tietylld alueella. Lahtotilanteen kartoitukseen kootaan tiedot alueen tur-
vallisuus- ja tapaturmatilastoista. Tama tukee toiminnan suunnittelua ja kehittdmista.

Tapaturmiin liittyvid tunnuslukuja ovat muun muassa
tapaturmakuolemat

tapaturmien aiheuttamat sairaalahoitojaksot
tapaturmien aiheuttamat avohoitokiynnit
tapaturmien aiheuttamat sairauspaivit
tapaturmien vaikeusaste

tapaturmien aiheuttamat kustannukset ja sdistot, jos tapaturmaa ei tapahdu

vVvvyvVvyvyyvyy

edelld mainittujen tapaturmien miari tietyssa viestoryhmissi tai tietyilld alueilla.

Keskeisid terveyteen ja hyvinvointiin liittyvii tietokantoja, jotka sisiltivit tapaturma-
tietoa, ovat:

P>  SOTKAnet
SOTKAnet siséltad kattavasti kuntatason tilastotietoja suomalaisten hyvinvoin-
nista ja terveydestd. Palveluun on lisaksi koottu keskeisid Euroopan maiden tasol-
la saatavia viesto- ja terveystietoja. www.sotkanet.fi

P Terveytemme.fi -sivusto
Terveytemme.fi -sivustolla julkaistaan keskeisid terveysindikaattoreita seki vies-
tohaastattelututkimusten tuloksia. Indikaattoreita voi tarkastella alueittain (maa-
kunnat ja suuret kaupungit), sukupuolittain, koulutus- ja ikiryhmittdin seki ai-
kajaksoittain. www.terveytemme.fi
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P Hyvinvointikompassi
Hyvinvointikompassi on suunniteltu alueellisen hyvinvoinnin seurantaan. Sen
avulla alueen tai kunnan tilannetta voi seurata ja verrata muihin alueisiin ennalta
valittujen indikaattorien avulla. Hyvinvointikompassiin on koottu keskeiset, noin
sata indikaattoria, hyvinvoinnin, terveyden seki sosiaali- ja terveyspalvelujen ke-
hityksestd. www.hyvinvointikompassi.fi

P TEAviisari
TEAviisari kuvaa ty6ti, jota tehddidn terveyden edistimiseksi kuntien, kuntayhty-
mien ja oppilaitosten hallinnossa ja johdossa. Verkkopalvelun tiedot perustuvat
kuntien omasta toiminnastaan antamiin tilastotietoihin. Verkkopalvelun tiedot
kuvaavat muun muassa viestod, kunnallistaloutta, perheitd, asumista, sairasta-
vuutta, sosiaali- ja terveyspalvelujen kayttod seki elintapoja. http://www.thl.fi/fi_
FI/web/fi/tutkimus/tyokalut/teaviisari

Edelld mainittujen tietokantojen sisdltaimit tapaturmaindikaattorit on koottu yh-
teen THL:n Piste tapaturmille -sivustolle http://www.thl.fi/fi_FI/web/pistetapatur-
mille-fi/tilastot/tietokannat

P Piste tapaturmille
Lisaksi tapaturmatilanteesta on saatavissa kunta-, sairaanhoitopiiri-, ja pelastus-
aluekohtaista tietoa THL:n Piste tapaturmille -verkkopalvelun alueraporteista.
http://www.thl.fi/fi_FI/web/pistetapaturmille-fi/tilastot/aluetilastot

My6s poliisin, pelastuslaitosten, terveydenhuollon, vakuutusyhtividen ja monien
muiden organisaatioiden jarjestelmiin kirjautuu tapaturmatietoja. Usein tiedot siirty-
vit myos valtakunnallisiin tietojérjestelmiin, joista tiedot on mahdollista poimia.

Tiedatko, miten terveys- ja hyvinvointiasiat on hoidettu sinun
kotikunnassasi tai lastesi koulussa?

Kouvola tilastotiedon hyodyntamisen edellakavijana

Tapaturmia ei voida tehokkaasti ehkdisti, ellei tiedetd missd, milloin ja kenelle tapa-
turmia sattuu. Kouvolan alueelle perustettiin tillaisen tapaturmatiedon kerddmiseksi
START-keskus, jonka tehtdviani oli tilastoida alueellinen tapaturmatieto kahdella eri
tavalla. Viestotasolla tiedot kerittiin potilastietojarjestelmadn. Sen lisiksi kerittiin tie-
toja yksikkotasolla verkkopohjaiseen TAPE-ohjelmaan. Tietoa kerittiin muun muas-
sa pdivikodeista, kouluista, sairaaloiden osastohoidosta ja erityisryhmien koti-, avo- ja
laitoshoidosta. Analysoinnin pohjalta tunnistettiin tapaturmien riskiryhmii ja rapor-
toitiin tapaturmatietoa. T4td informaatiota kdytettiin tapaturmien ehkiisytoiminnan
kehittdmiseen ja toteuttamiseen kunnan palvelualueilla. START-keskuksen aineistoon
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kuului tavanomaisten tapaturmien lisiksi WHO:n laajan tapaturmakisitteen mukai-
sesti tiedot tahallisista tapaturmista. Tillaisia ovat itsetuhoiset teot, esimerkiksi itsen-
sd viiltely tai itsemurhayritys sekd pahoinpitelyn uhriksi joutuminen. START-keskuk-
sen toiminnan perimmaiiseni tarkoituksena oli hyvinvoinnin lisidminen kunnassa ja
tapaturmien aiheuttamien kustannusten vihentiminen.

START-keskuksen tilastot sopivat kaytettaviksi kaikilla kunnan palvelualoilla. Tiedon
avulla voitiin seurata myos alueen vieston riskikdyttdytymistd kuten alkoholinkayt-
tod, itsetuhoisuutta ja vikivallan ilmenemistd. START-keskuksen toiminta on tuotta-
nut tulosta: THL:n ikdvakioiduissa tapaturmaindekseissd (www.terveytemme.fi/sairas-
tavuusindeksi) Kouvola on paras 20 suurimman kaupungin joukossa.

Miti keskeisid tilastolukuja pitéisi aloittelevan Safe Community -kunnan selvittaa?
Téarkeimmit terveydenhuollon piivystykseen tulevan tapaturmapotilaan tilastoitavat
muuttujat vdestotasolla ovat:

1. Tapaturman ulkoinen syy (ICD-10). Tdmai on tiarkein muuttuja, koska sen avul-
la saadaan selville, millaisesta tapaturmasta on kyse (esimerkiksi pyordilytapatur-
ma, kaatuminen, palotapaturma).

2. Tapaturmatyyppi (ICD-10) (11 luokkaa):

Y94.0 Kotitapaturma

Y94.1 Palveluasumiseen liittyvi tapaturma

Y94.2 Urheilu- tai litkuntatapaturma

Y94.4 Tapaturma liikennealueella

Y94.5 Ravintolatapaturma

Y94.8 Muu vapaa-ajan tapaturma

Y95.0 Tapaturma sairaalassa tai laitoksessa

Y 96.0 Tyotapaturma tai ty6hon liittyva ulkoinen tekija
Y 96.2 Tapaturma koulussa tai pdivakodissa

Y 96.8 Muun tyyppinen tapaturma
Y 96.9 Madrittdmaton tapaturmatyyppi

3. Vammat (ICD-10)(lddkarin tehtdva)

START-keskuksen toiminta on pédttynyt vuoden 2013 lopulla, mutta tapaturmien ti-
lastointi ja aineiston hyddyntiminen tapaturmien ehkdisyssé jatkuu Kouvolan hyvin-
vointipalveluissa.
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8 Turvallisuuden edistamistyon ja
tapaturmien ehkaisyn arviointi

Brita Somerkoski

Arvioinnilla ja seurannalla toiminta tulee nikyviksi; arvioimalla eli evaluoimalla tés-
mennetddn suunnitelmia, raportoidaan tuloksia, ennakoidaan vaaroja ja havaitaan
muutostarpeita. Arviointi voi kohdistua tavoitteisiin, keinoihin, toteutukseen, vaiku-
tuksiin tai kustannuksiin. Kustannuksiin liittyvdn arvioinnin tarkoituksena on osoit-
taa padtoksentekijoille ja veronmaksajille, ettd toimintaan suunnatut varat on kiytetty
tarkoituksenmukaisesti ja ettd niilld on saatu aikaan hyotyji, jopa sddstojd. Turvalli-
suuden edistimisen ohjelmien ja toimenpiteiden arvioinnilla voidaan osoittaa ehki-
sevin tyon vaikutus ja samalla saadaan tietoa resursseista, tehokkaista menetelmista ja
hyvistd kaytinteista.

Safe Community -toimintamallin tavoitteena on onnettomuuksien viheneminen ja
turvallisuuden edistiminen. Safe Community -toimintamallin ohjelmia arvioitaessa
haetaan vastauksia esimerkiksi seuraaviin kysymyksiin:

P Miki ongelma toiminnalla halutaan ratkaista?

P Mihin védestonosaan toiminta suuntautuu?®

P Oliko toiminnalla ennakkoon suunniteltua vaikutusta?

>

Pienenivitko kustannukset toiminnan seurauksena?

Tiedon ja asenteiden muutoksesta saadaan arviointitietoa ennen-jilkeen-asetelmal-
la. Pysyvampid, esimerkiksi asenteellisia muutoksia voidaan mitata vasta vuosia toi-
minnan pdittymisen jilkeen. Toiminnan muutoksen analysointiin kdytetddn yleisesti
havainnointimenetelmii. Havainnoimalla voidaan selvittdd esimerkiksi pyorailykypa-
rdn tai turvavyon kiytossi tapahtuneita muutoksia.
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Prosessiarviointi ja itsearviointi

Turvallisuustilannetta voidaan selvittdd prosessiarvioinnin menetelmin, joilla saadaan
tietoa toiminnan suunnasta:

P Toteutettiinko toimintamalli niin kuin oli suunniteltu?

P Keitd toimintamallilla tavoitettiin?

P Kuinka laajasti tavoitteet toteutuivat?
>

Millaisia ongelmia ja haasteita ilmeni toimintamallin toteutuksen aikana?

Auditointi
Sisdisessd auditoinnissa yhteison jdsenet arvioivat toimintaa ja sen toteutumistapoja.

Kehittivi ja voimaannuttava itsearviointi on toiminnan analysointia sen parantami-
seksi sekd yhteisten padmaiirien tavoittelemiseksi.

Rikoksentorjuntaneuvosto on laatinut paikallisen ja seudullisen turvallisuusyhteis-
tyon itsearviointilomakkeen, jossa on erikseen kysymykset tyon kidynnistys-, toteu-
tus ja arviointivaiheisiin. http://www.rikoksentorjunta.fi/fi/index/tyontueksi/turvalli-
suustyonitsearviointityokalu.html

Yleensd auditoinnilla tarkoitetaan kuitenkin asiantuntijan tekemii ulkoista arviointia.
Vertaisarviointi tarkoittaa samaan ammattiryhmiin kuuluvien tai saman ongelman
parissa tyoskentelevien kesken tapahtuvaa tyon kehittdmistd. Kyse on samalla myos
oppimisesta; jasenet jakavat ja vastaanottavat tietoa ja tulevat tietoiseksi toistensa ar-
voista, asenteista ja havainnoista. Vertaisarvioinnin muotoja voi olla myos parivertai-
lut, arviointikeskustelut tai -seminaarit

Vertaisarvioija

P tyoskentelee vastaavassa ymparistdssd kuin arvioitava

P on arvioitavasta kohteesta riippumaton ja ulkopuolinen

P on arvioitavan aihepiirin asiantuntija ja ammattilainen.

Safe Communities -toiminnassa téllaista yhteisén ulkopuolista arvioitsijaa edustaa
WHO CCCSP-yhteistyokeskuksen (ks. s. 32) osoittama arvioija, joka arvioi Safe Com-

munity -kriteerien ja turvallisuussuunnitelmien tarkoituksenmukaisuutta ja toteutu-
mista sertifiointia hakevassa yhteisgssi.
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Safe Community -toiminnassa voidaan kiyttdd arviointia hankkeen sisaltd késin, itse-
arvioinnin keinoin, esimerkiksi prosessiarvioinnin yhteydessa. Sisiltd pdin toimintaa
arvioiva voi ottaa huomioon arvioinnin tulosten vaikutukset yhteisossi ja hinelld on
mahdollisuus seurata arvioinnin vaikutuksia vield hankkeen pdiattymisen jilkeenkin.

Vaikuttavuusarviointi

Vaikuttavuusarvioinnilla tarkastellaan toiminnan aiheuttamia muutoksia esimerkiksi
dokumentoimalla toimenpiteiden toteutukseen liittyvii asioita:

Miten tapaturmatilanne on parantunut?

Onko tehdyllad toimenpiteelld ollut vaikutusta?

Millaisille ryhmille ja kuinka paljon on jaettu materiaalia?

Montako koulutustilaisuutta on pidetty?

Millaisia kokouksia ja tilaisuuksia on pidetty ja keitd ndissd on ollut paikalla?

Millaisia dokumentteja on tuotettu?

vVvVvyvVvyvVvyyvyy

Millaisia kuluja on aiheutunut?

Vaikuttavuustutkimuksella saadaan tuloksia esimerkiksi turvallisuustilanteen kehitty-
misestd; asenteiden, kdyttdytymisen tai toimintaympériston muutoksista seki korjaa-
vien toimenpiteiden tarpeellisuudesta. Vaikuttavuustutkimusta on siksi toteutettava
paikallisella tasolla, sielld missd toimintaakin on.

Piatoksentekijit odottavat arviointien tuottavan mahdollisimman tiivistettyd madral-
listd tietoa, esimerkiksi yksittdisia lukuja ja trendejd. Kun arvioinnin kohteena ovat
laajat jirjestelmit tai niiden muutokset, tuloksen tiivistiminen miéralliseksi voi ol-
la haastavaa.

Tutkittaessa ihmisten tai yhteis6jen toimintaa tutkimusten luotettavuutta saattavat
vaikeuttaa esimerkiksi seuraavat tekijit:

P vaikutukset nikyvit vasta pitkdn ajan padsti

vaikuttavia tekijoitd on monia (yksilokeskeiset ja alueelliset toimenpiteet)

suuri osa vaikutuksista on epédsuoria

vain osa vaikutuksista on maarallisid

vvyyy

sektorien viliset erot voivat olla suuria.
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Analyysin luotettavuutta on kéyttdd useita mittauksia ja vertailuja. Jos nimai osoittavat
samansuuntaista trendii, tuloksia voidaan yleensi pitd4 luotettavina.

Panos-toiminta-tuotos-mallilla voidaan tutkia vaikuttavuutta esimerkiksi turvallisuu-
den ja hyvinvoinnin osa-alueilla. Panoksia mallissa ovat interventiotoimenpiteet ja
niihin kiytetyt resurssit, tieto ja osaaminen, mielenkiinnon herittiminen, mallien ke-
hittiminen, toimenpiteiden kdynnistiminen tai tuen antaminen. Toimintaa puoles-
taan ovat uudet ideat, tiedot, menetelmit, toimintatavat, kdyttoonotto- ja hyédyn-
tdmisprosessit, ongelmien ratkaisukeinot ja koulutus. My6s uusi tieto, osaaminen tai
suorituskyvyn paraneminen ovat hankkeen vaikuttavuustuloksia. Tuotoksia voidaan
puolestaan tarkastella esimerkiksi toimintatapojen muutoksina, tapaturma-, turvalli-
suus- ja hyvinvointitilanteen paranemisina tai vaikka mediaosumina.

Tietoon perustuva kaytanto

Keskeistd Safe Community -toiminnassa on pysyvi, jatkuva ja tietoon perustuva toi-
minta. Tietoon perustuva toiminta on mahdollista vain, jos tutkittua, arvioitua ja ana-
lysoitua tietoa on saatavilla. Tieto voi olla mairillistd (esimerkiksi tilastotieto) tai laa-
dullista (esimerkiksi haastattelututkimus), tdssd yhteydessd kisitteet ja miarittelyt
tulee tehdi huolella.

Naytto perustuu todennettuun tietoon, joka on ilmeistd, varmaa ja totta, esimerkiksi
P tutkimustietoon (tieteellinen ndytto)
P asiantuntijoiden kisityksiin (toimintandytto)

P omaan tietoon ja kokemuksiin (kokemukseen perustuva niytto).
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Arvostella:
Arvostelu:
Auditointi:

Benchmarking:

Diagnostinen arviointi:
Evaluaatio:
Formatiivinen arviointi:

Indikaattori:

Itsearviointi:

Kriteeri:

Laatu:

Monitorointi:
Objektiivisuus:
Osallistuva arviointi:
Prosessiarviointi:
Sisainen arviointi:
Summatiivinen arviointi:

Ulkoinen arviointi:

Vertaileva arviointi:

KESKEISTA ARVIOINTISANASTOA
Tarkastella asian hyvia ja huonoja puolia tai luokitella ja kritisoida niité
Yksityinen, lausuttu tai kirjoitettu arvostelu, esimerkiksi koulutodistus
Ulkoista arviointia organisaation toiminnan tarkastamiseksi

Arvioinnin muoto, jossa henkil6 tai organisaatio vertaa omaa toimintaansa toisen hen-
kilon tai organisaation kautta

Lahtétasoarviointi
Arviointi
Toiminnan aikana saatujen tulosten valimittaus

lImaisin tai mittari tai havainto, joka kuvaa ominaisuutta, tilaa tai siina tapahtuvia muu-
toksia

Ymmarryksen liséaminen omasta toiminnasta tai oppimisesta toiminnan ohjaamiseksi

Ennakolta jollekin asialle tai ilmidlle asetettu peruste, johon vertaamalla voidaan tehda
arvioivia johtopaatoksia onnistumisesta

Edellytyksid, prosesseja ja tuloksia kuvaava ominaisuus

Jonkin prosessin jatkuvaa seuraamista

Luotettavuus tai yleispatevyys, arvioijasta riippumattomuus

Arvioinnin kohde otetaan mukaan arviointitoimintaan ja sitoutetaan siihen
Arviointia, jossa huomio kiinnitetaan itse toimintaan ja menettelyihin
Organisaation itse toteuttamaa oman toiminnan arviointia

Paattoarviointi, jonkin suorituksen lopullinen arvo

Organisaation ulkopuolisten tekema analyysia
organisaation tilasta

Kahden tai useamman kohteen valilla suoritettu arviointi
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9 Tapaturmatilanne tilastojen
valossa

Antti Impinen

Lihes 90 % tapaturmaisista kuolemista sattuu kotona ja vapaa-ajalla.
Lihes 80 % vammaan johtaneista tapaturmista sattuu kotona ja vapaa-ajalla.

Tapaturmat ovat neljanneksi yleisin kuolemansyy Suomessa.

vvyywvyy

Tapaturmat aiheuttavat toiseksi eniten erikoissairaanhoidon hoitojaksoja verrat-
tuna muihin tautiryhmiin.

P Suomen tapaturmakuolleisuus on EU:n viidenneksi korkein.

Suomesta on 20 viime vuoden aikana tullut turvallisempi paikka monilla mittareilla.
Liikennekuolemien ja tyopaikalla tapahtuneiden kuolemien mairit ovat vihentyneet
tasaisesti. Myos lasten tapaturmaiset kuolemat on saatu ennityksellisen alhaiselle ta-
solle. TAm4 on seurausta pitkddn jatkuneesta jirjestelméllisestd tyostd turvallisuuden
parantamiseksi. Huolimatta edelld mainituista myonteisistd kehityssuunnista, tapa-
turmien kokonaismaira on lisddntynyt. Tdmi johtuu koti- ja vapaa-ajan tapaturmien
lisddntymisestd. Vaikka koti- ja vapaa-ajan tapaturmien méirin kasvu on pysihtynyt
ja jopa kdantynyt lievdan laskuun, ndiden tapaturmien suhteellinen merkitys on kiy-
nyt yhi suuremmaksi sitd mukaa, kun liikkenne ja tyé ovat muuttuneet turvallisem-
maksi. Monissa ikdryhmissd tapaturmat ovat merkittdvin tai yksi merkittdvimmisti
kuolemansyistd, ja tapaturmat ovat erds suurimmista sairaalahoitoa vaativista syista.
Tapaturmien yleisyyden ja niiden seurauksien vaatimien resurssien osalta tapaturmat
ovat erds suurimmista kansanterveysongelmistamme ja verrattavissa esimerkiksi sy-
dén- ja verisuonisairauksiin, sy6piin tai tuki- ja litkuntaelinsairauksiin.

Tapaturmien tilastointi

P Jokaista vakavaa, kuolemaan tai sairaalahoitoon johtanutta, tapaturmaa kohti
sattuu moninkertainen miiri lievempid tapaturmia.

P Vakavien tapaturmien tilastointia Suomessa voidaan pitdd luotettavana.

P Tirkeimmit tilastoldhteet tapaturmien seurantaan ovat kuolemansyytilasto ja
sairaaloiden hoitoilmoitusrekisteri.

Turvallisempi kunta THL e Opas 35/2014



9 Tapaturmatilanne tilastojen valossa

Vakavien tapaturmien tilastointia Suomessa voidaan pitdi luotettavana. Yleisesti otta-
en voidaan sanoa, ettd mitd vakavammasta tapaturmasta on kysymys, sitd tarkempaa
tilastointi on. Etenkin laki kuolemansyyn selvittimisestd takaa kuolemansyytilastojen
korkean laadun. Samoin sairaalan vuodeosastoilla hoidettujen potilaiden tilastointi on
varsin luotettavaa, vaikka osa tapaturmista todennikoisesti jad piilloon. My®6s erikois-
sairaanhoidon avokiynnit tilastoidaan siddnnéllisesti, mutta niiden luotettavuutta ta-
paturmatiedon lihteeni ei vield ole systemaattisesti arvioitu.

Virallisten tilastojen mukaan tapaturmaiset kuolemat ovat suomalaisten neljanneksi
yleisin kuolemansyy. Tamin lisdksi vammat ja myrkytykset aiheuttavat toiseksi eniten
erikoissairaanhoidon laitoshoitoa ja neljanneksi eniten perusterveydenhuollon laitos-
hoitoa verrattuna muihin tautiryhmiin.

Jokaista vakavaa tapaturmaa kohti sattuu tavallisesti moninkertainen miéri lievempii
tapaturmia. Asia voidaan myos kiddntd4 niin piin, ettd tietty osuus kaikista tapaturmis-
ta johtaa lieviin vammoihin, pienempi osuus vakaviin vammoihin, sekd hyvin pieni
osa kuolemaan. Vain se osa tapaturmista, joka johtaa vakaviin fyysisiin tai aineellisiin
vahinkoihin, péityy tilastoihin. Suurin osa tapauksista, jotka johtavat vain lieviin seu-
rauksiin, jadvit tilastojen ulkopuolelle ja niiden selvittiminen on muiden tutkimusten
varassa. Usein puhutaankin jddvuoren huipusta tarkasteltaessa tapaturmaisia kuole-
mansyiti ja sairaalahoitoa (kuvio 7).

Kuolemat
Vuodeosastohoito
Polikliiniset hoidot

Oma hoito

Kuvio 7. Tapaturmien maarat vakavuuden mukaan
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Suomi kansainvalisissa tapaturmatilastoissa

P Eurostatin mukaan Suomen tapaturmakuolleisuus on EU:n viidenneksi korkein.
P Euroopan korkein tapaturmakuolleisuus on Baltiassa.

P Muiden Pohjoismaiden tapaturmakuolleisuus on selvisti Suomea alhaisempi.

>

Kansainviliseen vertailuun sisiltyy runsaasti epivarmuutta.

Euroopan unionin tasolla Euroopan tilastoviranomainen Eurostat (http://ec.europa.eu/
eurostat) kokoaa kansallisten tilastoviranomaisten tuottamia kuolemansyiti ja tyctapa-
turmia koskevia lukuja. Tilastointi on periaatteessa yhdenmukaista. Tosin kansallisiin ti-
lastoihin saattavat vaikuttaa monet paikalliset kdytdnnot kuten kuolemansyyn selvittd-
mismenettely ja kdytettdvissd olevat resurssit seki tilastoinnin ajantasaisuus. Kansallisten
tilastojen vertailu ei siis ole ehdottoman aukotonta.

Tapaturmakuolemien ilmaantuvuuden mukaan EU jakautuu itd-linsi-akselin mu-
kaan (kuvio 8). Matalimman tapaturmakuolleisuuden maat ovat pidasiassa lintisen
Euroopan maita ja korkean tapaturmakuolleisuuden maat itdisen Euroopan maita.
Korkein kuolleisuus on Baltian maissa ja Kroatiassa, joita seuraa Suomi EU:n viiden-

Liettua
Latvia |
Kroatia |
Viro |
Suomi |
Slovenia |
Unkari |
Romania |
Tsekki |
Norja |
Puola |
Ranska |
Belgia |
Luxemburg |
Kypros 1
Slovakia |
Sveitsi |
EU (28 maata) |
Itivalta |
Ruotsi |
Italia |
Makedonia |
Alankomaat |
Kreikka |
Irlanti |
Bulgaria |
Iso-Britannia |
Espanja |
Saksa |
Portugali |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Kuvio 8. Vakioitu tapaturmakuolleisuus Euroopan unionin maissa 100 000 asukasta kohden
2010.
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Kuvio 9. Vakioitu tapaturmakuolleisuus 100 000 asukasta kohden 1999-2010.

neksi korkeimmalla tapaturmakuolleisuudella. Tapaturmakuolleisuus Suomessa on
lihes kaksinkertainen EU:n keskiarvoon nidhden. Suomen asemaa selittdd 1dhinna kor-
kea kuolleisuus koti- ja vapaa-ajan tapaturmissa, silld erot liikkennetapaturmakuollei-
suuden vililla ovat pienii.

Suomen tapaturmakuolleisuus on selvisti korkeampi kuin muissa Pohjoismaissa, ja
hivenen alhaisempi kuin Virossa. Kuolleisuus on pysynyt verrattain tasaisena Suomes-
sa ja muissa Pohjoismaissa 2000-luvulla (kuvio 9). Virossa positiivinen kehitys sen si-
jaan on ollut huomattavaa, silli Viron tapaturmakuolleisuus puolittui kymmenessa
vuodessa. Esimerkiksi litkennetapaturmissa kuolleiden méiard Virossa on viahentynyt
kolmannekseen vuodesta 2000.

Tapaturmaiset kuolemat Suomessa

P Suurin osa tapaturmakuolemista tapahtuu kotona, vapaa-ajalla, hoitolaitoksissa
ja muissa tyon ja liikenteen piiriin kuulumattomissa paikoissa.

P Tapaturmakuolemien méiri lisidntyi 2000-luvun alussa, mutta kddntyi laskuun
2010-luvun vaihteessa.

P Kaatumiset ovat yleisin kuoleman aiheuttanut tapaturmalaji.

P Tapaturmat ovat Suomen neljanneksi yleisin kuolemansyy.
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Kuolleet
3000

Koti ja vapaa-aika
2500 —

2000+ —
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Kuvio 10. Tapaturmakuolemat kolmessa paaryhmassa 1986-2012.

Vuonna 2012 tapaturmaisesti kuoli yhteensi 2 640 henkil64, 1 708 miestd ja 932 nais-
ta. Sekd miesten ettd naisten yleisin kuolemaan johtanut tapaturma oli kaatuminen
tai putoaminen, joihin kuoli yhteensa 1 157 henkil64. Koti- ja vapaa-ajantapaturmissa
kuoli 2357. Tielitkenneonnettomuuksissa kuoli kaikkiaan 255 henkilo4, joista miehid
oli kolme neljisosaa. Tyopaikkatapaturmissa kuoli 28 henkiloa.

Kun tapaturmiin kuolleet luokitellaan kolmeen piiluokkaan: tieliikennetapaturmat,
koti- ja vapaa-ajan tapaturmat ja tyGtapaturmat; koti- ja vapaa-ajan tapaturmien suu-
ri mairi suhteessa muihin tapaturmiin tulee selkeisti esille (kuvio 10). Liikenteessi ja
tyOssd tapahtuneet kuolemat ovat vihentyneet tasaisesti 20 viime vuoden aikana, mut-
ta samalla koti- ja vapaa-ajan tapaturmissa sattuneet kuolemat ovat lisdantyneet. Vuo-
sina 2003-2004 etenkin tapaturmaiset alkoholimyrkytykset sekd muut alkoholiin liit-
tyvit tapaturmakuolemat lisddntyivit.

Tielitkennetapaturmiin siséltyvit kaikki kevyen liikenteen ja muun tieliikenteen tapa-
turmat (Tilastokeskus, tieliikennetilasto). Tyotapaturmat puolestaan sisiltivit ne ta-
paturmat, jotka ovat tapahtuneet palkansaajille tai maatalousyrittgjille (Tilastokeskus,
ty6tapaturmatilasto). Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien maira on kuviossa laskettu vi-
hentimalld kuolemansyytilaston tapaturmiin kuolleiden miéristi tielitkennetilaston
ja tyotapaturmatilaston luvut.

Lukuun ottamatta liikenteessd ja ansioty§ssd sattuneita tapaturmia, muut onnetto-
muudet voidaan lukea koti- ja vapaa-ajan tapaturmiksi. Merkittdvi osa niistd tapa-
turmakuolemista sattuu kotona. Miesten tapaturmakuolemista joka neljds ja naisten
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Miehet Naiset
M Vanhainkoti
Kuljetus
M Ansiotyd
/ Urheilu tai harrastus
M Koti

Terveydenhuollon yksikkd
B Muu tai tuntematon
Myrkytys

Kuvio 11.Tapaturmiin kuolleet miehet ja naiset tapaturmatyypin mukaan 2012.
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Kuvio 12. Tapaturmissa kuolleet idn ja sukupuolen mukaan 2012.

tapaturmakuolemista lihes puolet on kotitapaturmia (kuvio 11). Miehillid erottuvat
erityisesti my6s litkenteessd sattuneet kuolemat sekd tapaturmaiset myrkytyskuole-
mat. Naisilla myrkytysten lisdksi myos laitoshoidossa tapahtuneet kuolemat ovat ylei-
sid. Noin joka kuudetta tapaturmakuolemaa ei ole kirjattu mihinkaéin pidluokkaan.

Tapaturmaiset kuolemat ovat harvinaisia alle 15-vuotiailla, mutta yleistyvit nopeasti
idn myotd. Miehilld tapaturmakuolemia tapahtuu lukuméiaréisesti eniten 50—-70-vuo-
tiaille kun naisilla tapaturmakuolemien huippu saavutetaan 80-94-vuotiaiden ikéryh-
missd (kuvio 12). Miesten viestoon suhteutettu kuolleisuus on kuitenkin korkeampi
kuin naisilla kaikissa ikdryhmiss4 ja on jatkuvasti noin 1,5-5-kertainen naisiin verrat-
tuna.
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M Miehet Naiset
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Kuvio 13. Vakioitu tapaturmakuolleisuus 100 000 asukasta kohden maakunnittain vuonna 2012 (pl. Ahve-
nanmaa).

Tapaturmakuolleisuudessa on huomattavia alueellisia eroja (kuvio 13). Erityisen sel-
visti erot nikyvit miesten kuolleisuudessa. Korkean kuolleisuuden alueet 16ytyvit

useimmiten itdisestd ja pohjoisesta Suomesta. Matalan kuolleisuuden alueet ovat lin-
tisessd ja eteldisessd Suomessa. Kuvitteellinen jakolinja matalamman ja korkeamman
kuolleisuuden alueiden vililld kulkee suurin piirtein Kotkasta Ouluun, minkd rajan
itdpuolella suurin osa korkeamman kuolleisuuden alueista sijaitsee.

Tapaturmien aiheuttama sairaalahoito Suomessa

>

>

Vammat ja myrkytykset aiheuttavat yli 100 000 sairaaloiden vuodeosastoilla ta-
pahtunutta hoitojaksoa ja noin miljoona hoitopaivia.

Tam4i on toiseksi eniten erikoissairaanhoidon ja neljinneksi eniten perustervey-
denhuollon hoitojaksoja verrattuna muihin syihin.

Erityisen runsaasti hoitoa aiheutuu idkkiille naisille.

Tapaturmien miérin arviointiin vaikuttaa tapaturmatiedon kirjaaminen sairaa-
loissa.
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Suuri osa sairaalahoitoa vaatineista tapaturmista sattuu arkisessa ympéristossi, koto-
na, lenkkipolulla tai muussa vapaa-ajan vietossa. Kaatuminen aiheuttaa yli puolet sai-
raalassa hoidetuista vammoista. Yksilon tapaturmariskid kasvattavat henkilon korkea
ikd, heikko itsendinen toimintakyky sekd paihtymys. Miehille hoitojaksoja aiheutuu
hieman enemmén kuin naisille.

Sairaalojen vuodeosastoilla hoidetaan vuosittain lihes 80 000 henkil6d seurauksena
tapaturmista, joista aiheutuu yli 100 000 sairaalahoitojaksoa (kuvio 14). Hoitojakso-
jen lukumairi kasvoi vuosina 2003-2012, jona aikana sairaalahoitojaksojen lukumia-
rd kasvoi yli 10 000 hoitojaksolla. Samanaikaisesti kuitenkin hoitojaksot ovat lyhen-
tyneet ja sairaalapdivien kokonaismiira on vihentynyt. T4std huolimatta tapaturmat
aiheuttavat noin miljoona sairaalahoitopdivii.

90 000
Yhteensa
70 000 —
60 000
50 000
Miehet
40 000 — e
30 000 Naiset
20 000
10 000
0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Kuvio 14. Tapaturman vuoksi vuodeosastolla hoidetut henkil6t 2000-2012.
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M Miehet Naiset
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Kuvio 15. Tapaturmien aiheuttamat sairaalahoitojaksot ian ja sukupuolen mukaan vuonna 2012.

Miehille ja naisille sattuu vuosittain lihes yhtd paljon sairaalahoitoon johtavia tapa-
turmia. Miesten ja naisten tapaturmat sattuvat kuitenkin eri eliménvaiheissa. Aina
70-vuotiaaksi asti miehille sattuu naisia enemmin tapaturmia. Miesten tapaturmat
yleistyvit etenkin 15-19 ikdvuoden vililld sekd 60 vuoden ympirilld (kuvio 15). Nai-
sille tapaturmia sattuu méarallisesti eniten 75 ikdvuoden jalkeen. Aina 70-vuotiaaksi
asti miehille sattuu naisia enemmaén tapaturmia. T4td vanhemmissa ryhmissi naisil-
le sattuu enemmin tapaturmia johtuen naisten suuremmasta maédrastd vanhemmis-
sa ikdluokissa.

Sairaalahoitoa vaatineiden tapaturmien ilmaantuvuudessa on merkittivid alueellisia
eroja. Erojen syiden tulkinnassa on kuitenkin oltava varovainen. Toisin kuin kuole-
mantapauksissa, joissa tapaturman aiheuttanut ulkoinen syy kirjataan aina, sairaala-
hoitoa vaatineen vamman syyti ei vilttimaitti kirjata potilastietojirjestelméain. T4lloin
on mahdotonta tunnistaa vamman aiheuttanut tapahtuma. Sairaalahoitoa vaatinei-
den vammojen ilmaantuvuutta voidaan kuitenkin vertailla luotettavasti. Koska suu-
rin osa vammoista on tapaturmista johtuvia, vammojen ilmaantuvuus antanee hy-
vin kuvan my6s tapaturmien ilmaantuvuudesta. Vammojen aiheuttamia hoitojaksoja
oli eniten vuonna 2012 Lapissa ja Pohjois-Karjalassa, kun taas vihiten hoitojaksoja oli
Uudellamaalla ja Ahvenanmaalla.
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Puutteellisimmin ulkoiset syyt kirjataan Pohjois-Karjalassa, Varsinais-Suomessa ja Sa-

takunnassa, joissa puuttuvan tiedon osuudet olivat 37 %, 17 % seki 16 %. Niin ollen
on vaikea arvioida ndiden maakuntien tarkkaa tapaturmaméaaraa.

1/100 000

hoitojaksoja/véest6*100 000 (vakioitu) e Puuttuva ulkoinen syy (%)
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Kuvio 16. Tapaturmiksi tunnistettujen tapausten aiheuttama sairaalahoito alueittain seka puuttuvan ulkoi-
sen syyn prosenttiosuus hoitojaksoissa 2012.

Lievemmat vammoihin johtaneet tapaturmat

>

v

Suomessa tapahtuu vuosittain yli miljoona tapaturmaa, kun myos lievit tapauk-
set lasketaan mukaan.

Tapaturmista 72 prosenttia on koti- ja vapaa-ajan tapaturmia.
Eniten vammoja aiheuttavat liikkunta- ja kotitapaturmat.

Kotona hoidetut lievit vammautumiset ja yksittdiset ladkarikdynnit eivit ole py-
syvin tilastoinnin piirissd. Nidistd on saatu tietoa haastattelututkimuksista (Uhri).

Kuolemansyytilasto sekd sairaaloiden hoitoilmoitusrekisteri mittaavat vain kaikkein
vakavimpia tapaturmia. Rekisterien ulkopuolelle jadvien lievempien tapaturmien ja
vammojen lukuméirii on selvitetty vuosina 19802009 UHRI-tutkimuksella yhteen-

sd

seitsemin kertaa. UHRI-tutkimuksesta saatava kokonaiskuva tapaturmista eroaa

rekisterien antamasta, silld lievemmit vammat kuten haavat, ruhjeet ja nyrjahdykset
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syntyvit erilaisissa ymparistoissd ja tapahtuvat erilaisille henkiloille kuin vakavammat
onnettomuudet.

Suomalaisille sattui ldhes 1100000 vamman aiheuttanutta tapaturmaa vuoden 2009
aikana. Tapaturmista 792 000, eli 72 %, oli koti- ja vapaa-ajan tapaturmia. Liikenneta-
paturmia oli 7 % ja tydtapaturmia 21 % kaikista tapaturmista. Tapaturmista 53 % sat-
tui miehille ja 47 % naisille (taulukko 1).

Taulukko 1. Fyysisen vamman aiheuttaneet tapaturma-

tapaukset

Tapaturmatyyppi Tapaturmia
Liikuntatapaturmat 348 000
Kotitapaturmat 321 000
Ty6tapaturmat 230000
Muut tapaturmat 123 000
Liikennetapaturmat 74 000
Yhteensa 1096 000

Tapaturmien jakautuminen sukupuolten kesken riippui tapaturmatyypistd: miesten
osuus oli suurin tyGtapaturmissa (62 %) ja litkuntatapaturmissa (61 %). Kotitapatur-
mista ja muista vapaa-ajan tapaturmista suurin osa aiheutui naisille (55 % ja 66 %).

Ikdaryhmien vililld oli myos eroja; litkuntatapaturmia ja likkennetapaturmia sattui eni-
ten nuoremmissa ikdryhmissd. Tapaturmista aiheutui yli 400 000 ldakirissd kiyn-
tid vuoden aikana. Tapaturmien kokonaismididrd on pysynyt korkealla tasolla koko
2000-luvun.

Vuoden 2009 tutkimuksen mukaan fyysisen vamman aiheuttaneita kotitapaturmata-
pauksia sattui 15 vuotta tiyttineelle vdestolle vuoden aikana noin 321 000, miki oli 29
prosenttia kaikista tapaturmista. Kotitapaturman uhriksi joutui noin 270 000 henkil6a
eli noin 6,4 prosenttia 15 vuotta tiyttineestd kohdeviestostd. Kotitapaturmien mai-
rd on likimain kaksinkertaistunut ensimmaisistd uhritutkimuksista eli noin 25 viime
vuoden aikana. Tavallisimmat tapaturmia aiheuttaneet toiminnot olivat ruoanlaitto,
erilaiset huolto- ja korjaustyot seki lilkkkuminen kotona.
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Taulukko 2. Tekeminen kotitapaturman tapahtumahetkella ja tapa-
turmien lukumaara.

Tekeminen tapaturmahetkella Tapaturmia
Ruoanlaitto 65 000
Huolto-, korjaus- ja rakennustyot ulkona 50 000
Lammitys-, huolto-, korjaustydt sisalla 29000
Siivous, pyykki, vaatehuolto 23 000
Harrastukset 19 000
Sauna ym. henkildkohtainen hygienia 18 000
Muu liikkuminen kotona 63 000
Muu ajankaytto 54 000

Liikuntatapaturmat on yleisin tapaturmatyyppi. Fyysisen vamman aiheuttaneita lii-
kuntatapaturmia sattui 15 vuotta tayttineessd vdestossd ldhes 350000, kattaen 32 %
kaikista tapaturmista. Liikuntatapaturmista 62 % sattui miehille. Liikuntatapaturmien
midrd on noin puolitoistakertaistunut ensimmdisistd uhritutkimusvuosista 1980-lu-
vulta.

Tyotapaturmia eli tyopaikalla, tyomatkalla tai kotona ansioty6td tehdessd sattuneita
tapaturmia sattui 15 vuotta tayttaneelle vdestolle vuoden aikana noin 230 000. Vuoden
2009 haastattelujen perusteella tydtapaturmista 62 % sattui miehille ja 38 % naisille.
Naisten osuus tyotapaturmissa on ollut 2000-luvulla kymmenisen prosenttiyksikkod
korkeampi kuin niitd edeltineissa tutkimuksissa (taulukko 2).

Alkoholi ja tapaturmat

P Vajaa kolmannes kuolemaan johtaneista tapaturmista sattuu alkoholin vaikutuk-
sen alaisena.

P Puolet ndistd kuolemista on alkoholimyrkytyksii ja puolet muita tapaturmia.

P Viikonloppudind jopa puolet piivystykseen tulevista tapaturmapotilaista on
paihtyneita.

P Alkoholiin liittyvien tapaturmakuolemien méiird on noussut ja laskenut alkoho-
liverotuksen myota.
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Noin kolmannes kaikista kuolemaan johtaneista tapaturmista tapahtuu alkoholin vai-
kutuksen alaisena. Niistd noin puolet on tapaturmaisia alkoholimyrkytyksii ja puo-
let muita tapaturmia, joissa alkoholi on ollut osallisena. Miehilld alkoholiin liittyvien
tapaturmien osuus on huomattavasti naisia korkeampi (kuvio 17). Alkoholiin liittyvi-
en tapaturmakuolemien méird kasvoi runsaasti vuoden 2004 alkoholiveronalennuk-
sen jélkeen, jolloin alkoholimyrkytykset lisadntyivit 100—150 kappaleella vuosittain.
Muiden péihtyneille sattuneiden tapaturmakuolemien miira lisddntyi myos noin 50
vuosittaisella kuolemalla, mutta kddntyi nopeasti laskuun. Vuosina 2008-2012 tilanne
on kuitenkin selvidsti parantunut my6s myrkytysten osalta. Lukumiériiset muutokset
ovat olleet suurimpia miehilld, joiden kuolemia sattui 300 vihemmain vuonna 2011
verrattuna vuoteen 2006, mutta suhteelliset muutokset alkoholimyrkytyksissd ovat ol-
leet suurempia naisilla, joiden kuolemat lihes puolittuivat samalla ajalla.

600
500
/ \ Miehet
400 N === Tapaturmainen
alkoholimyrkytys
300 1 = Pdihtyneena muissa
tapaturmissa kuolleet
200 Naiset
/\___\ === Tapaturmainen
= = NS = alkoholimyrkytys
100 ~ -
Péihtyneend muissa
0 - tapaturmissa kuolleet

19981999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Kuvio 17. Alkoholiin liittyvat tapaturmakuolemat miehilla ja naisilla 1998-2012.

Alkoholiin liittyvat tapaturmakuolemat == A\koholinkulutus

21000 / N 10
‘@
S 900 / N g

100 % alkoholia litraa / henkil6

700

-85
600
500 8
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Kuvio 18. Alkoholin kokonaiskulutus seka alkoholiin liittyvat tapaturmakuolemat 1998-2012.
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M Miehet Naiset
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Kuvio 19. Pdihtyneiden prosenttiosuus kuolemista erdissa tapaturmatyypeissa vuosina 2009-2012.

Alkoholiin liittyvien tapaturmakuolemien yleisyys vaihtelee ian mukaan (kuvio 18).
Alle 15-vuotiailla niiti ei juuri esiinny, mutta alkoholinkiyton lisdéntyessd myds kuo-
lemia alkaa ilmaantua. Eniten alkoholitapaturmakuolemia sattuu noin 45-64-vuoti-
aille. Muiden alkoholiin liittyvien tapaturmien kuin myrkytysten osuus kaikista iké-
ryhmin tapaturmakuolemista pysyy melko vakiona 15-64-vuotiailla. Tapaturmaisia
kuolemaan johtaneita alkoholimyrkytyksid sattuu nuorille, alle 30-vuotiaille, hyvin
harvoin. Suurin osa alkoholimyrkytyskuolemista tapahtuukin noin 45-64-vuotiaille.
Téssd ikdryhmissd jopa useampi kuin joka toinen tapaturmakuolema liittyy alkoho-
liin (kuvio 19).

Kaatumiset ja putoamiset

P Kaatumiset ja putoamiset aiheuttavat kolmanneksen tapaturmakuolemista ja
puolet tapaturmista johtuvasta sairaalahoidosta.

P Kaatumisen riski ja seurauksien vakavuus kasvaa merkittivasti idkkailld henki-
loilla.

P Yli puolet kaikista naisten tapaturmakuolemista on 75 vuotta tdyttdneiden nais-
ten kaatumiskuolemia.

Kaatumiset ja putoamiset ovat yleisin kuolemaan tai sairaalahoitoon johtanut ta-
paturma. Luokittelussa kaatumisia ja putoamisia on vaikea erotella toisistaan. Suu-
rin osa ndistd tapaturmista on kuitenkin kaatumisia tasaisella paikalla (esimerkiksi
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180

160

140

120

100

80

60

40

20

0 -
Alle 25 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-84 85-89 90-94 95-99

Kuvio 20. Kuolemaan johtaneet kaatumiset ja putoamiset idn ja sukupuolen mukaan 2012.

lattia tai katu) tai putoamisia matalalta alle metrin korkeudelta (esimerkiksi sinky).
Korkeista paikoista putoamisten osuus on verrattain vihdinen kaatumisiin verrattu-
na. Jatkossa tekstissd kiytetddn ilmaisua kaatuminen. Jopa useampi kuin joka kolmas
tapaturmainen kuolema ja jopa yli puolet tapaturmien aiheuttamasta sairaalahoidos-
ta on seurausta kaatumisista (kuvio 20). Vuosittain 600-700 miestd ja 500—-600 naista
kuolee kaatumisten seurauksena. Eniten kuolemia tapahtuu idkkiille henkilsille, mut-
ta miehilld kuolemien lukumaiiri nousee jo 40. ikdvuodesta alkaen ja jakautuu tasai-
semmin ian mukaan, kun naisilla kuolemat keskittyvit erityisesti vanhempiin ikdryh-
miin. Naisilla peridti 93 % kaikista kaatumiskuolemista sattuu 75 vuotta tayttaneille ja
miehilldkin 65 %.

Kaatumiset aiheuttivat 69 000 sairaalahoitojaksoa vuonna 2012. Ndisti yli puolet ta-
pahtui naisille. Vuodesta 2000 hoitojaksojen maird on kasvanut 10 prosenttia, mi-
ki johtuu pédasiassa naisten lisddntyneistd hoitojaksoista. Kaatumisten aiheuttamista
hoitojaksoista noin puolet sattuu 70 vuotta tiyttaneille. Michilld puolet hoitojaksoista
kertyy yli 55-vuotialle, kun naisilla raja on 75 vuotta (kuvio 21).
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Kuvio 21. Kaatumisten ja putoamisten aiheuttamat hoitojaksot sukupuolen mukaan 2000-2012.

Lasten ja nuorten tapaturmat

P Alle 15-vuotiaiden lasten tapaturmakuolemat ovat vihentyneet merkittdvasti vii-
me vuosikymmenina.

P Tapaturmat ovat lasten ja nuorten yleisin kuolemansyy.

P Nuorilla etenkin liikennetapaturmat ja myrkytykset aiheuttavat paljon kuolemia.

Lapsilla ja nuorilla tapaturmat ja muut ulkoiset syyt (mukaan lukien itsemurhat, viki-
valta ja tahallisuudeltaan epdselvit tapaukset) ovat merkittdvin kuolleisuuden aiheut-
taja heti ensimmaisen ikdvuoden jilkeen (kuvio 22). Lapsilla ja nuorilla tapaturmais-
ten kuolemien osuus kaikista kuolemista on selvasti suurempi kuin muissa ikdryhmissi
johtuen muiden kuolemantapausten pienestd lukumaaristd. Suurimmillaan tapatur-
maisten kuolemien osuus on seki tytoilld ettd pojilla 15-19 vuoden idss3, jolloin poi-
kien kuolemista 47 prosenttia ja tyttdjen kuolemista 35 prosenttia johtuu tapatur-
mista. Itsemurhien osuus kuolleisuudesta kasvaa jyrkasti 15-24-vuotiailla. Kaikkiaan
ulkoiset syyt aiheuttavat jopa 75 prosenttia kaikesta kuolleisuudesta 15-24-vuotialla.

Lasten ja nuorten tapaturmaisista kuolemista yleisimpid ovat alle 15-vuotiailla liiken-
netapaturmat, tukehtumiset ja hukkumiset sekd 15—-24-vuotiailla liikennetapaturmat
ja myrkytykset. Alle 25-vuotiaiden tapaturmakuolemista suurin osa (n. 90 %) sattuu
15-24-vuotiaille. Alle 15-vuotiaiden lasten tapaturmaiset kuolemat ovat vihentyneet
selvisti 2000-luvun ensimmadiselld vuosikymmenella.
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Kuvio 22. Ulkoisten kuolemansyiden prosenttiosuus kaikista kuolemista 5-vuotisikaryhmissa 2003-2012.
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Kuvio 23. Tapaturmien aiheuttamat hoitojaksot alle 35-vuotiailla sukupuolen mukaan 2012.

Tapaturmapotilaiden méirissi ei ndy 10 viime vuoden aikana juurikaan muutosta lap-
silla ja nuorilla (kuvio 23). Sairaalahoitoa vaatinut tapaturma on yleisimmin kaatumi-
nen tai putoaminen. Toiseksi yleisin syy sairaalan hoitojaksolle on seitsemin vuotta
tayttianeilld liikennetapaturma ja alle 7-vuotiailla elottoman ympériston mekaani-
sista voimista (esimerkiksi tormadmisistd) sekd kuumuudesta ja kuumien aineiden
kosketuksesta aiheutuneet tapaturmat. Alle kouluikdisten sairaalan vuodeosastolla
hoidetuista tapaturmista noin puolet sattuu kotiympdristdssd, alle 3-vuotiaiden tapa-
turmista jopa yli 70 prosenttia. Iin karttuessa aikaa vietetddn aiempaa moninaisem-
missa ympdristoissd. Peruskouluikdisten ja vanhempien nuorten sairaalahoidetuista
tapaturmista suurin osa sattuu vapaa-ajalla kodin ulkopuolella.
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ltsemurhat ja vakivalta

P Itsemurhien takia kuolee lihes tuhat henkilod vuosittain, mutta itsemurhien
maird on laskenut jo 20 vuoden ajan.

P Piihteet ovat usein osallisina itsemurhissa, henkirikoksissa seki tahallisuudeltaan
epdselvissd kuolemissa.

Tapaturmien lisiksi muiden ulkoisten syiden seurauksena kuolee vuosittain yli tuhat
henkild. Eniten niitd kuolemia aiheutuu itsemurhista, joiden seurauksena meneh-
tyy vuosittain vajaa 1000. (Kuvio 24.) Miiréd on laskenut selvisti kymmenen viime
vuoden aikana, jolloin itsemurhakuolemien méiri viheni lihes kahdellasadalla vuo-
sittaisella tapauksella. Tamén lisdksi henkirikosten uhreina kuolee noin sata henkil6i
vuosittain. Joka vuosi noin sadassa kuolemantapauksessa kuoleman tahallisuutta tai
tahattomuutta ei voida luotettavasti midritelld. Ndiden tahallisuudeltaan episelvien
kuolemien méird on pysynyt lihes samana viime vuosina. Henkirikoksissa uhrit ovat
olleet pidihtyneitd jopa joka toisessa tapauksessa. My6s itsemurhissa uhri on pdihty-
neend noin joka neljannessi kuolemassa.

Miesten itsemurhat ovat kolme kertaa niin yleisid kuin naisten itsemurhat ja niit4 ta-
pahtuu miehille enemmin kuin naisille kaikissa ikdryhmissa (kuvio 25).

1400

1200 ‘v\ = |tsemurhat
1000 N — ‘\ Henkirikokset

800 = Tahallisuus epaselva
600
400
200
——
PR DDA DO E QDO N
o S VOO TS L N N
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Kuvio 24. Itsemurhat, henkirikokset ja tahallisuudeltaan epaselvat kuolemat 1998-2012.
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Kuvio 25. Itsemurhat ién ja sukupuolen mukaan vuonna 2012.
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Kuvio 26. Tapaturmaiset ja vakivaltaiset kuolemat 2010-2012 syyn mukaan.

Koti- ja vapaa-ajan tapaturmat (64 %) seki itsemurhat (24 %) aiheuttavat yhdessd
lahes 90 % kaikista tapaturmaisista ja vakivaltaisista kuolemista (kuvio 26). Liiken-
teen (7 %), tyon (1 %), henkirikosten (2 %) tai epdselviksi jadvien kuolemantapausten
(2%) osuudet ovat huomattavasti pienemmiit.
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10 Tapaturmien kustannukset
Suomessa

Antti Impinen

Tapaturmat aiheuttavat miljoonien eurojen kustannukset sekd suoraan ettd vilillises-
ti. Tapaturmien suorilla kustannuksilla tarkoitetaan kaikkia niitd kustannuksia, joista
aiheutuu konkreettista tyoti tai rahanmenetysti jollekin taholle. Tillaisia kustannuk-
sia ovat tapaturman ldidketieteellinen hoito, poliisin ja pelastuslaitosten tekemi tyo,
tapaturmien takia maksetut korvaukset sekd tapaturmien ehkiisemistyohon kayte-
tyt varat. Tapaturmien epésuorilla kustannuksilla puolestaan tarkoitetaan mahdollis-
ta taloudellista menetysti, jonka tapaturma aiheuttaa, mutta johon juuri silld hetkel-
14 ei tarvitse kdyttda rahaa tai tydpanosta. Tapaturmasta aiheutunut kuolemantapaus
esimerkiksi aiheuttaa epdsuoria kustannuksia siten, ettd henkilon tyopanos ei ole endd
kaytettdvissi ja tdstd aiheutuu tuotannonmenetyksii.

Terveydenhuollolle aiheutuneet kustannukset

Vuodeosastohoito ja paivakirurgia

Vuonna 2011 vammoja ja myrkytyksid diagnosoitiin 146000 sairaalahoitojaksossa,
jotka vaativat yli yon kestdnyttd hoitoa tai paivikirurgian operaatiota. Ndistd hoito-
jaksoista 97000 oli seurausta koti- ja vapaa-ajan tapaturmista. Tamén lisiksi 18 000
hoitojaksossa diagnoosina on vamma tai myrkytys, jonka alkuperid tai syyti ei ole
merkitty. Timén perusteella koti- ja vapaa-ajan tapaturmat aiheuttivat vuonna 2011
vihintddn 97000 ja enintddn 115000 hoitojaksoa. Yhteensi koti- ja vapaa-ajan tapa-
turmien osuudeksi kaikista vammoista ja myrkytyksistd on arvioitu 64,1-75,5 % kai-
kista sairaalahoitojaksoista, mitéd kiytetdan myohemmissa luvuissa koti- ja vapaa-ajan
tapaturmien kustannusten arvioimiseksi.

Vuonna 2011 sairaaloissa hoidetut vammat ja myrkytykset maksoivat yhteensd 691
miljoonaa euroa. Tisté koti- ja vapaa-ajan tapaturmien osuus oli 453-532 miljoonaa
euroa.
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Avohoito

Erikoissairaanhoidon somaattisen avohoidon kustannukset vuonna 2011 olivat 1754
miljoonaa euroa. Avohoidon kustannuksista ei ole tarkkaa diagnoosikohtaista tietoa,
vaan kustannuslaskenta perustuu kdynnin tyyppiin ja erikoisalaan. Vuonna 2010 eri-
koissairaanhoidon yli kuudesta miljoonasta avokidynnistd 334000 oli vammojen ja
myrkytysten johdosta. Edelleen arvioiden koti- ja vapaa-ajan tapaturmien lukumairi
olisi 215000-253 000, mika on 3,4—4,0 % kaikista kdynneistd. Koti- ja vapaa-ajan tapa-
turmien prosenttiosuuden mukainen kustannus erikoissairaanhoidon avokdynneistid
olisi titen 60—71 miljoonaa euroa.

Perusterveydenhuollon somaattisen avohoidon (pl. hammashoito) kustannukset
vuonna 2011 olivat 1914 miljoonaa euroa. Avohoitokdynneistd vain pienen osan syyt
on kirjattu, joten myos kustannusten jakautumisen arviointi on erittdin epidluotet-
tavaa. Terveyskeskusten kirjatut kdyntisyyt avosairaanhoidon vastaanotoilla vuonna
2011 siséltavit yli 11 miljoonaa kidyntid, joista vain noin 3 miljoonan kdynnin syyt on
merkitty. Néistd 3 miljoonasta kdynnistd vammat ja myrkytykset aiheuttivat 287 000,
miki on noin 2,6 % kaikista kdynneisti ja 10 % kaikista merkityistd kdynneista. Koti-
ja vapaa-ajan tapaturmien osuus olisi titen 184 000-217 000 kadyntid, eli minimissddn
1,6 % ja enimmillddn 7,4 % kaynneistd. Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien kustannukset
perusterveyshuollon avohoidosta olisivat siis 31-142 miljoonaa euroa.

Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien kustannukset avohoidossa vuonna 2011 olivat yh-
teensd 91-213 miljoonaa euroa.

Korvaukset ja etuudet

Sairauspadivaraha

KELA maksaa sairauspidivirahaa korvauksena alle vuoden kestivin tyokyvyttomyy-
den aiheuttamasta ansionmenetyksestd. Tyokyvyttomyyden syy ilmoitetaan paddiag-
noositasolla, josta kdyvit ilmi vammojen ja myrkytysten aiheuttamat tyokyvyttomyys-
jaksot. Vuosittain vammojen ja myrkytysten johdosta sairauspdiviarahaa maksetaan n.
50000-55 000 henkilolle. Menetettyja tyopdivid on vuosittain n. 2000 000, joka vastaa
noin 5500 henkil6tyovuotta. Ndiden tyopdivien kustannukset ovat vuosittain kasva-
via ja olivat 134 miljoonaa vuonna 2012.

KELA raportoi tyokyvyttomyyden aiheuttaneen ldaketieteellisen diagnoosin kuten
vamman tai myrkytykset, mutta ei vammoja ja myrkytyksii aiheuttaneita ulkoisia syi-
td. Mikdli oletetaan syiden jakautuvan samoin kuin sairaalahoidossa, koti- ja vapaa-
ajan tapaturmien osuus on korvatuista sairauspéivirahoista 64-76 %. Télloin koti- ja
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vapaa-ajan tapaturmien aiheuttamat sairauspéivirahakustannukset ovat 86-101 mil-
joonaa euroa vuonna 2011.

Tyokyvyttomyyselakkeet ja vammaisetuudet

Jos sairaus johtaa lyhytaikaiseen alle 300 arkipdivin mittaiseen tyokyvyttomyyteen,
tdmd korvataan sairauspiivdrahalla. Sairauspdivarahan pédttymisen jilkeiselle ajalle
on mahdollisuus hakea tyokyvyttomyyselidkettd. Kuten sairauspiivirahat, myos tyo-
kyvyttomyyseldkkeet tilastoidaan eldkoitymisen aiheuttaneen paddiagnoosin mukaan.
Vuosittain vamman tai myrkytyksen aiheuttamaa tyokyvyttomyyseldkettd on makset-
tu noin 5500-5 600 henkilolle. Ndiden elidkkeiden kustannukset ovat noin 21-22 mil-
joonaa euroa vuodessa, joka on noin 3 % kaikista tyokyvyttomyyseldkkeistd. Yleisim-
pid vammasta johtuvia tyokyvyttomyyselikkeen syitd ovat pidvammat.

Tyokyvyttomyyselidkkeen lisiksi KELA maksaa vammaisetuuksia pitkdaikaisesti sai-
raille tai vammautuneille henkil6ille itsendisen selvidmisen ja kuntoutuksen tukemi-
seksi. Niitd tukia ovat lapsen vammaistuki, aikuisen vammaistuki ja elikkeensaajan
hoitotuki. Aikuisen tai lapsen vammaistukea maksetaan yhteensi noin 300 henkil6lle,
kun taas eldkkeensaajan hoitotukea saa yli 6000 henkilod. Vammojen ja myrkytysten
johdosta maksetaan vuosittain hieman alle miljoona euroa vammaistukea sekd noin
11 miljoonaa euroa elikkeensaajan hoitotukea, jotka ovat vajaat 3 % kaikista vam-
maisetuuksista. Eldkkeensaajan hoitotuen yleisimmit vammasta aiheutuneet syyt ovat
lonkkamurtumat ja pddvammat.

Yhteensd tyokyvyttomyyselikkeitd ja vammaisetuuksia maksettiin 33 miljoonaa euroa
vuonna 2012. Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien arvioitu osuus tistd on n. 21-25 mil-
joonaa euroa.

Muut kustannukset yhteiskunnalle

Pelastustoimi

Pelastustoimi vastaa paitsi tulipalojen sammuttamisesta, my6s monista muista onnet-
tomuus-, pelastus- ja virka-aputehtivistd. Koti- ja vapaa-ajan tapaturmiksi luokitelta-
vaa operatiivista toimintaa voivat olla rakennus- ja muiden palojen sammuttaminen,
rakennuspalovaarojen ehkaisy sekd pelastus- ja ensivastetehtdvit. Vain osa pelastustoi-
men kuluista aiheutuu operatiivisesta toiminnasta. Lisdksi kuluja aiheuttaa valmiuden
yllapitiminen. Pelastustoimella on vuosittain noin 100000 operatiivista tehtdvaa. On-
nettomuustyyppikohtaisesti arvioiden ndistd n. 11 % on arvioitu olevan koti- ja va-
paa-ajan tapaturmia.
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Vuonna 2011 pelastuslaitosten budjetti toiminnalle ’Pelastustoiminta, onnettomuuk-
sien ehkdisy ja varautuminen’ oli 384 miljoonaa euroa. Niistd kustannuksista 11 % oli-
si 42 miljoonaa euroa, mikili oletetaan timén osuuden tulevan koti- ja vapaa-ajan ta-
paturmista ja niiden ehkiisysta.

Aineelliset vahingot

Tapaturmien aineellisia vahinkoja arvioidaan vaihtelevilla kriteereilld. Tulipalojen yh-
teydessd pelastustoiminnan johtaja arvioi subjektiivisesti palon aiheuttaman vahingon
suuruuden. Vuonna 2011 koti- ja vapaa-ajan tapaturmiksi laskettavien tulipalojen ai-
neellisten vahinkojen suuruudeksi arvioitiin 57,1 miljoonaa euroa rakennuspalojen ja
1,6 miljoonaa euroa muiden tulipalojen osalta.

Poliisitoimi

Poliisi ilmoittaa tehtdvinkuvauksessaan painottavansa toiminnassaan ”...rikosten,
jarjestyshiirioiden ja onnettomuuksien ennaltaehkiisemistd ja vihentamistd, poliisin
toimintavalmiuden sekd palvelukyvyn turvaamista ja parantamista. Lisdksi poliisitoi-
mi edistdd osaltaan myonteistd turvallisuusajattelua sekd kansalaisten turvallista elin-

ympéristod.”

Vaikka suurin osa poliisin tekemistd onnettomuuksiin ja tapaturmiin liittyvasti tyos-
té liittyy liikenteeseen, poliisin ty6hon kuuluu myos muita tapaturmien ehkiisyyn ja
selvittimiseen liittyvid tehtdvid. Vakavissa tapaturmissa poliisi saattaa suorittaa tutkin-
nan. Tutkinnalla voidaan selvittdd oliko kyseessd tapaturma tai tahallinen teko, min-
ki lisdksi tapaturman ollessa kyseessd voidaan joutua selvittimain vastuukysymyksia.

Poliisi ei tilastoi tapaturmien osuutta tehtdvistdidn, joten koti- ja vapaa-ajan tapatur-
mien osuus tyon koko mairisti ja kustannuksista on vaikeasti arvioitavissa. Vuoden
2003 tapaturmakustannusselvityksessd arvioitiin poliisitoimen yleisen jérjestyksen,
turvallisuuden ja hilytystehtdvien kustannuksista 5-10 % olevan peréisin koti- ja va-
paa-ajan tapaturmista tai niiden ehkaisystd, mika tarkoitti 11,6-23,1 miljoonaa euroa.
Vastaavasti vuonna 2011 poliisin valvonta- ja hilytystoiminnan kustannukset olivat
320,6 miljoonaa euroa. Oletuksella 5-10 % osuudesta koti- ja vapaa-ajan tapaturmat
aiheuttavat poliisille 16,0-32,1 miljoonan euron kustannukset.
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Menetetyn elaman aiheuttamat kustannukset

Thmisen kuollessa hinen senhetkinen sekd tuleva potentiaalinen tydpanos poistuvat
kaytostd. Mikili tyopanoksen tarkastelu rajoitetaan yhden vuoden sisille, tapaturma-
kuolemien vaikutus ei ole erityisen suuri. On kuitenkin muistettava, ettd vaikutus tule-
vien vuosien osalta kumuloituu, kun henkilén koko tydpanos poistuu kiytostd. Tapa-
turmaiset kuolemat ovat merkittavi kuolemansyy etenkin nuorissa ikiryhmissa ja taten
ne aiheuttavat runsaasti tulevaisuudessa tehtdvien ty6vuosien menetyksia.

Tissd laskelmassa on oletettu 15-64-vuotiaiden henkiléiden olevan potentiaalis-
ta tyovoimaa ja henkilotyovuosien menetyksen tapahtuvan tilla ikévililla. Mahdolli-
nen opiskelu, ty6ttomyys, elik6ityminen ja tyokyvyttdmyys huomioidaan kiayttamalla
ikdryhmin tyollisyysastetta kertoimena henkil6tyovuosille. Ikavililld 15-64 tyollisten
osuus viestdstd on Suomessa noin 70 %. Menetetyt henkilotyévuodet lasketaan kerto-
malla vuoden aikana tapahtuneiden kuolemien aiheuttamat ikdvuosien 15-64 vililld
tapahtuneet menetykset ja kertomalla tima saman ikdryhmén ty6llisyysasteella. Tuo-
tannon arvon menetys saadaan kertomalla edelld lasketut henkilotyévuodet tyonanta-
jalle aiheutuneella yhden tyontekijin tydvoimakustannuksella.

Vuonna 2011 koti- ja vapaa-ajan tapaturmissa menehtyi 2 447 henkilo4. Potentiaali-
sia henkil6tyovuosia menetettiin 17 587. Keskimiariiselld deflatoidulla palkkatulol-
la arvioitu taloudellinen menetys on 442 miljoonaa euroa. Vaikka nimi kustannuk-
set aiheutuvat vasta vuoteen 2076 mennessd, on huomioitava, ettd vuonna 2011 on jo
menetetty aiempina vuosina aiheutuneiden tapaturmakuolemista johtuva tyopanok-
sen menetys.

Kustannukset yhteensa

Yhteensd koti- ja vapaa-ajan tapaturmien suoriksi kustannuksiksi arvioitiin 769—1 004
miljoonaa euroa vuodessa. Eniten kustannuksia aiheuttavat sairaaloiden hoitojaksot
eli vuodeosastohoito ja pdivikirurgia. Epdsuoriin kustannuksiin luettiin kuolemien ai-
heuttama tyopanoksen poistuminen kiytostd, minkid suuruudeksi arvioitiin 442 mil-
joonaa euroa vuodessa. Kuolemantapauksille ei laskettu muuta rahallista arvoa. Koko-
naiskustannuksiksi arvioitiin 1,2—1,4 miljardia euroa.
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Osa IV Tilastot ja kustannukset

Taulukko 3. Menetetyn eldman aiheuttamien kustannusten laskeminen.

Kustannusarvio, miljoonaa euroa

Minimi Maksimi
Yhteensa 1211,0 14461
Suorat kustannukset yhteensa 769,1 1004,2
Vuodeosastohoito 453,3 532,0
Avohoito
— erikoissairaanhoito 60,2 70,8
— perusterveydenhoito 31,3 142,0
Sairauspaivaraha 85,9 101,2
Elékkeet ja etuudet 21,3 251
Pelastustoimi 42,2 42,2
— aineelliset vahingot 58,8 58,8
Poliisitoimi 16,0 32,1
Epasuorat kustannukset yhteensa 441,9 4419
Kuolemasta aiheutunut tuotannonmenetys 441,9 4419

On huomioitava, ettd menetetyn eldmin itseisarvolle (muu kuin konkreettinen tuo-
tannonmenetys) on kehitetty myos erilaisia laskukaavoja. Taméankaltainen laskenta on
kuitenkin ongelmallista, koska arvot eivit perustu todelliseen rahalliseen menetyk-
seen. Taulukossa 3 esitelldin muutamia eri selvityksid, joissa myds menetetyn elimin
itseisarvo on huomioitu.

Vertailu muihin kustannusselvityksiin

On vaikeaa madritelld yksikasitteisesti, mikd kaikki ty6 tihtdi koti- ja vapaa-ajantapa-
turmien vihentimiseen. Laajasti ajatellen tapaturmien torjuntatyoti tehdidn useilla
eri tahoilla, mutta suoranaisesti koti- ja vapaa-ajantapaturmien torjuntaan korvamer-
kittyjen rahojen on arvioitu olevan noin 1,0-1,2 miljoonaa euroa vuodessa.

Tapaturmakustannukset vuonna 2001

Edellinen tapaturmien kustannusselvitys on tehty vuonna 2003. Siin selvitettiin kus-
tannuksia vuodelta 2001. Arvioitu tapaturmien kustannusrakenne oli jaettu suoriin ja
epdsuoriin kustannuksiin samoin kuin téssé selvityksessd. Vuoden 2001 suoriksi kus-
tannuksiksi arvioitiin 460—549 miljoonaa euroa, miki oli 308—-396 miljoonaa vihem-
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man kuin tdssi selvityksessd. Tuotannonmenetyksen suuruudeksi oli laskettu 236-262
miljoonaa euroa, miki oli lihes sama kuin tidssi selvityksessd. Suurin ero selvitysten
valilld syntyi menetetyn elimin teoreettisen arvon arvioinnista, miké pédtettiin jattaa
tdmin selvityksen ulkopuolelle. Vuodelle 2001 niiden kustannuksien suuruudeksi ar-
vioitiin 1,8-3,2 miljardia euroa, miti ei nyt siis huomioitu. Nami kustannukset huo-
mioimalla voidaan vuoden 2011 kustannuksien teoreettisesti olettaa olevan 3,0-5,6
miljardia euroa.

Liikenneonnettomuuksien kustannukset

Liikennevirasto arvioi vuosittain liikenneonnettomuuksissa aiheutuneiden henkil6-
vahinkojen kustannuksia. Onnettomuuskustannukset on laskettu menetelmalld, jo-
ka perustuu yhteiskunnalliseen maksuhalukkuuteen. Kuolemaan johtaneen onnetto-
muuden kustannuksen on arvioitu olevan 2,4 miljoonaa euroa ja loukkaantumiseen
johtaneen onnettomuuden keskimédrin 351 000 euroa. Henkilévahinkoon johtanei-
den onnettomuuksien aiheuttamat kustannukset maanteilld vuonna 2010 olivat noin
1,6 miljardia euroa, josta kuolemaan johtaneiden onnettomuuksien osuus oli 0,5 mil-
jardia euroa.

Mikaili samaa laskentamenetelmdi sovelletaan koti- ja vapaa-ajan tapaturmissa vuon-
na 2011 kuolleisiin, tulee pelkkien tapaturmaisten kuolemien kustannukseksi 5,7 mil-
jardia euroa vuodessa, miti ei voida pitdi realistisena arviona. Télloin koti- ja vapaa-
ajan tapaturmien kokonaiskustannukset olisivat noin 6,9-7,1 miljardia euroa.

Syopien kustannukset

Syopdsairauksien kustannuksia arvioineessa selvityksessd laskettiin syopien aiheutta-
neen 528 miljoonan euron kustannukset vuonna 2004. Kustannusennuste vuodelle
2015 vaihteli 850—1556 miljoonaan euroon arvioinnista riippuen. Sy6pien aiheutta-
mat kustannusluvut eivit sisdltdneet kuolemasta aiheutuneita mahdollisia tuotannon-
menetyksii.

Paihdehaittakustannukset

Alkoholin vuonna 2010 aiheuttamien haittojen kustannukseksi arvioitiin 1,2—-1,4 mil-
jardia euroa ja huumeiden haittakustannuksiksi 325-380 miljoonaa euroa. Niihin lu-
kuihin siséltyy myos tapaturmien kustannuksia.
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Liite 1

Liite 1. Safe Community -verkoston yhteystietoja

WHO:n yhteistyokeskus (WHO Collaborating Centre on Community Safety Promo-
tion, WHO CCCSP)

+  jérjestdd vuosittain kansainvilisii ja alueellisia konferensseja
+  jérjestdd turvallisuusviestinnin ja tapaturmien ehkiisyn koulutuksia

+  julkaisee uutiskirjeen kerran kuukaudessa http://www.ki.se/csp/who_newslet-
ters_en.htm

+  vahvistaa paikallisen tason verkostojen toimintaa
+  valittad tietoa http://www.ki.se/csp/who_lectures_en.htm

+  tutkii tapaturmia ja niiden ehkdisyi.

Keskuksen yhteystiedot:

WHO Collaborating Centre on Community Safety Promotion
Karolinska Institutet

Department of Public Health Sciences

Tomtebodavigen 18 A, 3rd Floor

SE-171 77 Tukholma, Ruotsi

leif.svanstrom@ki.se
guldbrand.skjonberg@ki.se

RNSC-verkosto (Regional Networks for Safe Communities, RNSC)
*  maanosittain jarjestettyd aluetoimintaa

+  alaverkostoja maanosittain, kuten Euroopan alueen alaverkosto ESCON

ESCON-alaverkosto (European Network for Safe Communities, ESCON)

+  tukee tapaturman ehkdisyid tiedottamalla ja avustamalla paikallisohjelmien to-
teuttamisessa

+  pitdd yhteyttd muihin Euroopan alueen tapaturmajirjestoihin ja -verkostoihin
(WHO ja EuroSafe)

+  toimistot sijaitsevat Tsekissi, Norjassa, Islannissa, Itdvallassa ja Makedoniassa

+  saadessaan Safe Community -nimityksen yhteisgsti tulee samalla myos RNSC-
verkoston ja ESCON-alaverkoston jasen. http://www.safecomeurope.com/2011
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SP/IP (Safety Promotion/ Injury Prevention)

+  lyhenne, jota kiytetdidn turvallisuuden edistimiseen liittyvistd toimenpiteistd

Mikaili yhteisolld ei ole edellytyksii tai resursseja liittyd kokonaisuutena verkostoon,
yksittdinen pienempi yksikko, kuten sairaala, voi hakea nimitysti turvallisuustoimin-
nan laadun varmistamiseksi.

Katso my®os:

Ikddntyvien turvallisuus

Safe Elderly

Lisétietoja:
drmirjana.milankov@gmail.com

tommysrosenberg@gmail.com
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