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Perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon avo-
hoitokaynnit 2016

Terveyskeskuksissa 3,8 miljoonaa avohoidon asiakasta vuonna
2016

Pdidiloydokset

e Vuonna 2016 terveyskes-
kuskaynteja oli 24,5 miljoo-

naa. Terveyskeskuskaynteja oli vuonna 2016 kaikkiaan 24,5 miljoonaa. Naistd lakarikaynteja

oli 6,6 miljoonaa ja terveydenhuollon muiden ammattihenkildéiden kaynteja 17,9

e  Kayntien maara kasvoi hie-
miljoonaa. Asiakkaita oli yhteensd 3,8 miljoona.

man (1,6 %) edellisvuoteen
verrattuna, samoin asiak-

kaiden maara (1,5 %).
Avosairaanhoito oli perusterveydenhuollon avohoidon kdyntien kokonaisuudesta suurin

e  Suun terveydenhuollossa ryhmé (45,0 prosenttia). Avosairaanhoidon 2,8 miljoonalla asiakkaalla oli kdynteja hie-
vaestoon suhteutetut tyo- man vajaat 11 miljoonaa. Ladkarikdynteja naista oli 5,3 miljoonaa. Keskimaarin yhdelld
ikaisten ja eldakeikdisten asiakkaalla oli 3,9 kayntia vuoden 2016 aikana.
asiakasmaarat ovat kasva-
neet.

. L Kuvio 1. Perusterveydenhuollon avohoitokdynnit ammattiryhmittain vuosina 2001—

e  Yli kolmasosa vdestosta 2016
kaytti terveyskeskusten
suun terveydenhuollon pal- 25000 000
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Perusterveydenhuollon avohoidon kdynneistd toiseksi suurimman ryhman muodostivat kotisairaanhoitokdynnit (4,0
miljoonaa kayntia, 16,4 % kaikista kdynneistd). Keskimaarin kdyntejd oli vuoden 2016 aikana 47,4 kdyntid asiakasta
kohden. Kaynnit kohdistuivat ldhes kokonaisuudessaan terveydenhuollon muulle ammattihenkilostolle kuin Iadkareille.
Kotisairaanhoidon kdyntimaarat ovat I1ahinna suuntaa antavia, koska kotisairaanhoito- ja kotipalvelutoiminnot on monissa
kunnissa yhdistetty kotihoitoon. (Taulukko 1.)

Opiskeluterveydenhuollon kaynnit ovat lisddntyneet edelleen. Tata selittdd osin se, ettd elokuusta 2015 ldhtien myods
Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio (YTHS) on toimittanut kdyntitiedot Avohilmon tiedonkeruuseen.

Vuonna 2016 mielenterveystyon avohoidon kaynnit lisdantyivat 15 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna (taulukko 1).
Mielenterveystyon kdyntejd oli keskimaarin 7,3 kdyntida vuodessa asiakasta kohden. Perusterveydenhuollon avohoidon
paihdetyon palvelumuodon kdyntimaarat ovat lisddntyneet kymmenen prosenttia vuodesta 2015. Paihdetydssa oli keski-
madrin 8,9 kdyntia asiakasta kohden vuoden aikana.

Tyoterveyshuollon avohoidon kdynnit vahenivat yhdelld prosentilla edelliseen vuoteen verrattuna. Tyoterveyshuollon
osalta vain osa toiminnasta tapahtuu julkisessa terveydenhuollossa terveyskeskuksissa.

Palvelumuodon muun terveydenhoidon kdynnit ovat lisintyneet 18 prosentilla edelliseen vuoteen verrattuna. Kaynteja
oli eniten marraskuun aikana, jolloin annettiin suurin osa vuosittaisista influenssarokotuksista. (Taulukko 1; Perustervey-
denhuollon kdynnit alueittain kuutio; Avohilmon pikaraportti.)

Perusterveydenhuollon avohoidon ladkarikayntien maarassa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia vuosien 2012—-2016
aikana. Terveyskeskusten lddkaripalveluja kayttdneiden asukkaiden osuus eroaa hieman maakunnittain.
(Perusterveydenhuollon kdynnit alueittain kuutio.)

THL—TILASTORAPORTTI 27 | 2017 2


https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/avo/perus01/fact_ahil_perus01
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/avo/perus01/fact_ahil_perus01
https://www2.thl.fi/avohilmo_report/report?id=basic&l=fi&year=2016&palveluntuottaja=&ammatti=&palvelumuoto=&yhteystapa=
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/avo/perus01/fact_ahil_perus01

Perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon avohoitokdynnit 2016

Taulukko 1. Perusterveydenhuollon avohoitokadynnit ja asiakkaat palvelumuodoittain vuonna 2016

Kaynnit Asiakkaat Kaynnit Kaynnit
Laakari Muu per
ammattihlo asiakas
Palvelumuoto 2016 2015 2016 2015 2016 2016 2016
Awosairaanhoito 10922 332 11083220 2786843 2788934 5341514 5580 818 3,9
Aitiysneuwola 807 030 857838 140656 145763 156 788 650 242 5,7
Lastenneuwola 1495 125 1500892 472812 471239 293 958 1201 167 3,2
Perhesuunnittelu-/ehkaisyneuwvola 199 028 207 262 128 597 133 955 68 428 130 600 1,5
Muut neuvolapalvelut 275 340 281246 144502 141094 12 237 263 103 1,9
Kasvatus- ja perheneuwola 83193 62 689 16 027 12 204 4 535 78 658 5,2
Kouluterneydenhuolto 1533 223 1525942 561488 557141 198 524 1 334 699 2,7
Opiskeluterveydenhuolto 678 100 564 853 267 815 233543 139 972 538 128 2,5
Seulonnat ja muut joukkotarkastukset 67 614 71 050 65 959 69 030 1415 66 199 1,0
Muu terveydenhoito 730 461 597 077 594 759 486 289 25032 705 429 1,2
Lakisaateinen tyéteneyshuolto 371 936 372958 115459 122083 145 976 225 960 3,2
Ei-lakis&ateinen tyoterveyshuolto 154 349 158 784 51 320 54 310 94 139 60 210 3,0
Merimiesterveydenhuolto 733 578 411 388 380 353 1,8
Kotisairaanhoito 4011 834 3880 736 84 596 84 948 34 510 3977 324 47,4
Fysioterapia 1159 935 1102966 292551 267 321 1293 1158 642 4,0
Apuvalinepalvelu 139 521 143918 91124 92815 457 139 064 1,5
Puheterapia 173 624 177 581 37 739 37 366 59 173 565 4,6
Toimintaterapia 106 929 97 636 26 061 23109 62 106 867 4,1
Jalkaterapia 45 786 47 462 20 680 21 097 29 45 757 2,2
Ravitsemusterapia 23 207 23 033 15 484 14 468 530 22 677 15
Terveyssosiaality® 25 665 21 493 13 263 11 443 29 25 636 1,9
Muu kuntoutus ja erityisterapia 236 636 222 942 58 453 55 394 500 236 136 4,0
Mielenterveystyo 789 792 686 988 108 011 96 538 74 876 714 916 7,3
Paihdetyo 244 898 222 357 27 413 27 116 11 587 233 311 8,9
Paivatoiminta 50 969 55 231 2922 2 661 27 50 942 17,4
Paivasairaalatoiminta 15775 11 902 1837 1 566 190 15585 8,6
Muu palvelutoiminta 144 479 114 258 53 821 51 775 12 760 131 719 2,7
Tieto puuttuu ? 125 262 124 220 6 119 1,0
Yhteensa 24 487 639 24093 154 3803152 3746972 6619813 17 867 826 6,4
Kotihoito ¥ 26 446 172 22733960 148 803 144 213 24764 26 421 408 177,7
Kotipalvelu 4826 075 4 533 384 25939 25 106 833 4 825 242 186,1
Suun terveydenhuolto 5301285 5300893 1937643 1918826 4825 5296460 2,7
Yleislaaketieteen paivystykset (Hilmo) ¥ 499 731 423 321

D Ylioppilaiden terneydenhoitoséation k&ynnit on saatu 8/2015 alkaen Awohilmoon

2 Tieto on puuttunut alkuperaisesta tiedon toimituksesta tai on ollut virheellisesti koodattu.

% sannollisen kotihoidon asiakkaista (Hilmo) erillinen tilastoraportti

4 Sairaaloiden yhteispaiwstyspisteiden perusterveydenhuollon kaynnit

Taulukossa mukana Awohilmo yhteystavat R10-R40: kaynti vastaanotolla, kotikaynti, tydpaikkakaynti, sairaalakaynti
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Terveyskeskuksissa tehtiin noin 5,3 miljoonaa suun terveydenhuollon kdyntid vuonna 2016. Kiyntejd oli saman verran
kuin vuonna 2015. (Taulukko 1.) Suurin osa terveyskeskusten suun terveydenhuollon kdynneista tehtiin hammaslaakarille
(72 prosenttia kaikista kdynneistd). Suun terveydenhuollon kdayntien maara on kaikissa ammattiryhmissa sailynyt samalla
tasolla kuin vuonna 2015 (Taulukko 2; Suun terveydenhuollon kdynnit alueittain kuutio.)

Vuonna 2016 terveyskeskusten suun terveydenhuollon asiakkaita oli 1,9 miljoonaa. Vdestosta yli kolmasosa kaytti ter-
veyskeskusten suun terveydenhuollon palveluita. Keskimaéarin yhdelld suun terveydenhuollon asiakkaalla oli 2,8 kdyntia
vuoden aikana. (Taulukko 1; Kuvio 2; Suun terveydenhuollon kdynnit alueittain kuutio.)

Yleisinta suun terveydenhuollon palveluiden kaytto oli 7-17 -vuotiaiden ikdryhmdssa ja vdhaisinta yli 85-vuotiaiden ikary-
hmadssa. Suhteutettuna vastaavan ikdiseen vdestdon kasvoi eniten 75—84-vuotiaiden ikaryhman osuus verrattuna muihin
ikdryhmiin. Vaestoon suhteutetut asiakasmaarat ovat nousseet tyodikadisissa ja vanhimmissa ikdryhmissa. Vastaavasti pien-
ten lasten (0—6 -vuotiaat) osuus on vahentynyt. (Kuvio 2; Suun terveydenhuollon kdynnit alueittain kuutio.)

Taulukko 2. Terveyskeskusten suun terveydenhuollon kdynnit ammattiryhmittain eri ikdryhmissa vuonna 2016

Ikéaryhma Hammaslaakéari Suuhygienisti* Hammashoitaja Muu tai tieto Yhteensa
puuttuu®

0-6 73215 116 409 90 546 5690 285 860
7-17 1 048 448 380 691 88 634 66 206 1583 979
18-24 273 316 51 327 10 545 8 422 343 610
25-49 1 062 262 223 977 27 393 28 297 1341929
50-64 736 605 148 647 16 400 21818 923 470
65-74 389 057 91 285 10 345 12 385 503 072
75-84 189 239 43 815 5 765 5 488 244 307
85 vuotta tayttaneet 54 396 16 383 2820 1444 75 043
Tieto puuttuu** 13 2 15
Kaynnit yhteensa 3826 551 1072536 252 448 149 750 5301 285

*Raportointikuutioissa kaytetddn termid hammashuoltaja

**Tietoa ei ole toimitettu tai se on ollut virheellisesti koodattu alkuperdisessa lahteessa
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Kuvio 2. Terveyskeskusten suun terveydenhuollon asiakkaiden prosenttiosuus asukkaista eri ikaryhmissd vuosina
2013-2016
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Kasitteet ja maaritelmat
Asiakas: Asiakas on perusterveydenhuollon avohoidon palveluja kdyttava tai palvelun kohteena oleva henkil6.

Asiakkaiden lukumaard: Asiakkaiden lukumdard on vuoden aikana avohoidon palveluita kayttdneiden henkildiden
lukumaara. Yksi asiakas voi kdyttda vuoden aikana useampaa kuin yhta terveyskeskuksen palvelumuotoa. Yksi asiakas =
yksi henkilétunnus. Asiakkaan ika lasketaan kdyntiajankohdan mukaan. Yksi asiakas voi olla ikdaryhmitellyssa taulukossa
kahdessa eri ikaryhmdssa, mikdli han on tarkasteluvuoden aikana ollut asiakkaana useammin kuin kerran ja kdyn-
tiajankohtien valilla tayttanyt vuosia siten, ettd ikdryhma on muuttunut. Asiakkaiden kokonaislukumé&ardan kukin hen-
kildtunnus lasketaan vain kerran.

Avohilmo: Perusterveydenhuollon avohoidon ilmoitus (Avohilmo) on osa laajempaa sosiaali- ja terveydenhuollon hoi-
toilmoitusjarjestelmaa (Hilmo).

Avohoitokaynti (tdssd tilastoraportissa kdytetddn myds termid kdynti): Avohoitokaynti on terveydenhoito- tai sairaanhoi-
tokdynti terveydenhuollon ammattihenkilén vastaanotolla tai terveydenhuollon ammattihenkilén suorittama kaynti
asiakkaan luona. Mukaan on poimittu perusterveydenhuollon avohoidon ilmoitusjarjestelméan (Avohilmon) yhteystavat:
kdynti vastaanotolla, kotikaynti, sairaalakdynti ja ty6paikkakdynti. Avohoitokdynteja ovat erilaiset vastaanottokaynnit,
terveystarkastus-, rokotus- ja seulontakdynnit seka kaynnit, jotka liittyvat terveydentilan selvittdmiseen (esimerkiksi
ladkarintodistukset). Avohoitokdynteihin ei oteta mukaan laboratorio- ja radiologian yksikkdon tehtyja kaynteja.

Avosairaanhoitokaynti: Avosairaanhoitokdynti on asiakkaan terveysongelman hoitoa varten annettava palvelu.
Avosairaanhoitokdynti voi olla paivystysluonteista tai ennalta sovittua.

Hammaslaakarikdynti: Hammasladkarikdynti on kdynti hammasladkarin vastaanotolla tai hammasladkarin suorittama
kdynti asiakkaan luona. Mukaan on poimittu perusterveydenhuollon avohoidon ilmoitusjarjestelman (Avohilmon)
yhteystavat: kdynti vastaanotolla, kotikaynti, sairaalakaynti ja tydpaikkakaynti.

Hilmo: Sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitusjarjestelma (Hilmo).

Kotisairaanhoidon kdynti: Kotisairaanhoitokaynti on hoito- ja palvelusuunnitelman mukaiset tai tilapaiset sairaanhoidon
palvelut, jotka annetaan asiakkaalle hanen kotonaan, asuinpaikassaan tai vastaavassa paikassa. Kotisairaalatoiminta on
vuoden 2016 tiedoissa kirjattu kotisairaanhoidoksi.

Kouluterveydenhuollon kdynti: Kouluterveydenhuollon kdynteja ovat perusopetuksen piirissd olevien lasten kaynnit
terveyden ja hyvinvoinnin seuraamiseksi ja edistamiseksi seka terveysongelmien hoitamiseksi jarjestetyissa palveluissa.

Kouluterveydenhuollon terveydenhoito- ja sairaanhoitokdynteihin lasketaan kuuluvaksi my&s alle 7-vuotiaana koulunsa
aloittaneiden kaynnit.

Lastenneuvolan kaynti: Lastenneuvolan kdynnit ovat alle oppivelvollisuusikdisten lasten kdynnit lastenneuvolassa, myos
asetuksen mukaisiin laajoihin terveystarkastuksiin osallistuvien vanhempien kaynnit lastenneuvolassa. Kaynneilla
seurataan lasten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia seka tuetaan perheita.

Laakarikaynti: Ladkarikaynti on terveydenhoito- tai sairaanhoitokaynti |aakarin vastaanotolla tai lIadkarin suorittama kayn-
ti asiakkaan luona.

Muut neuvolapalvelukdynnit: Muita neuvolapalvelukdynteja ovat neuvolan kaltaiset palvelut, jotka eivat kuulu lasten- ja
ditiysneuvolaan. Naita ovat nuorten-, aikuisten- ja ikdihmisten neuvolat, opiskelu- tai tyoterveyshuollon ulkopuolelle ja-
dvien nuorten ja tyodikdisten sekda omaishoitajien terveystarkastukset. Myds asiakas- ja palvelunohjaustoimintakaynnit
tilastoidaan muihin neuvolapalveluihin. (Terveydenhuoltolaki 1326/2010 13 §.)

Muu terveydenhoitokdynti: Muita terveydenhoidon kdynteja ovat erikseen toteutettu seksuaaliterapia- ja rokotustoimin-
ta, opiskeluterveydenhuollon ulkopuoliset kutsuntatarkastukset, todistuskdynnit terveydentilan toteamiseksi sekd muut
vastaavat terveydenhoitopalvelut. (Terveydenhuoltolaki 1326/2010 13 §.)

Opiskeluterveydenhuollon kdynti: Opiskeluterveydenhuollon kdynteja ovat Terveydenhuoltolain (1326/2010) 17 § muk-
aiset kaynnit. Tilasto sisdltda vain terveyskeskusten ja YTHS:n tuottamat opiskeluterveydenhuollon kaynnit.

Palvelumuoto: Palvelumuoto kuvaa perusterveydenhuollon terveyskeskuksen avohoidon toimintoja kansanterveystyon
tehtdvaalueiden mukaisesti. Palvelumuotojen tarkemmat maarittelyt ovat saatavilla Avohilmo-oppaassa
(http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-302-652-0).

Perusterveydenhuolto: Perusterveydenhuolto on kunnan jarjestimaa lakisaateistd (Terveydenhuoltolaki 1326/2010 3§)
vaeston terveydentilan seurantaa, terveyden edistdmistd ja sen osana terveysneuvontaa ja terveystarkastuksia, suun
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terveydenhuoltoa, laakinnallistd kuntoutusta, tyoterveyshuoltoa, ymparistoterveydenhuoltoa sekd paivystysta,
avosairaanhoitoa, kotisairaanhoitoa, kotisairaala- ja sairaalahoitoa, mielenterveys- ja paihdety6ta siltd osin kuin niita ei
jarjestetd sosiaalihuollossa tai erikoissairaanhoidossa. Perusterveydenhuollosta voidaan kayttdda myos nimitysta kansan-
terveystyo.

Suun terveydenhuollon kdynti: Suun terveydenhuollon kdynteja ovat kdaynnit hammasladkarin, suuhygienistin ja ham-
mashoitajan luona tai em. terveydenhuollon ammattihenkilén suorittamat kdynnit asiakkaan luona suun ja hampaiden
terveyden yllapitamiseksi sekd sairauksien hoitamiseksi. Mukaan on poimittu Perusterveydenhuollon avohoidon ilmoi-
tusjarjestelman (Avohilmon) yhteystavat: kdynti vastaanotolla, kotikdynti, sairaalakdynti ja tyopaikkakaynti.

Terveydenhuollon ammattihenkil6: Ammattihenkild6 on lain terveydenhuollon ammattihenkil6istd (559/1994) ja
valtioneuvoston asetuksien sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston kelpoisuusvaatimuksista (272/2005) ja terveydenhu-
ollon ammattihenkildistd (564/1994) maéarittelema sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkild.

Terveyskeskuskaynti: Terveyskeskuskaynti kuvaa kaikkia perusterveydenhuollon avohoidon kaynteja.

Tyoterveyshuollon kdynti: Tyoterveyshuollon kdynteja ovat tyoterveyshuoltolain 12 §:n ja 14 §:n mukaiset tydnantajalta
laskutetut kaynnit. Kdynteihin tilastoidaan asiakkaiden kaynnit terveydenhuollon ammattihenkiléiden luo ja ammattihen-
kiloiden tekemat kdynnit asiakkaan luokse, mutta ei kuitenkaan tyopaikkaselvityksia tai tydpaikkakaynteja.

Aitiysneuvolan kidynnit: Aitiysneuvolan kidyntejd ovat raskaana olevien naisten ja lasta odottavien perheiden kidynnit
ditiysneuvolassa. Kaynneilla seurataan raskauden kulkua ja tuetaan perheita.
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Oppenvardsbeséken inom primarvarden och mun- och tandvar-

den 2016

Centrala rén

e Under 2016 gjordes 24,5
miljoner besok pa halso-
vardscentraler.

e Antalet besok 6kade nagot
(1,6 %) jamfort med aret in-
nan, liksom antalet invanare
(1,5 %).

e Antalet klienter i arbetsfor
alder och pensionsaldern
har 6kat hos munhélsovar-
den.

e  Over en tredjedel av be-
folkningen utnyttjade hal-
sovardscentralernas mun-
och tandvardstjanster.
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Halsovardscentralerna hade 3,8 miljoner klienter inom
oppenvarden 2016

Ar 2016 registrerades sammanlagt 24,5 miljoner besok pa halsovardscentraler. Anta-
let ldkarbesok var 6,6 mil-joner och antalet besék hos annan hélso- och sjukvardsper-
sonal 17,9 miljoner. Antalet klienter var sammanlagt 3,8 miljoner.

Sett till det totala antalet besdk var den 6ppna sjukvarden den stérsta gruppen inom
priméarvardens 6ppenvard (45,0 procent). Den 6ppna sjukvardens 2,8 miljoner klienter
gjorde knappt 11 miljoner besok. Av dessa var 5,3 miljoner lakarbesok. | genomsnitt
gjorde en klient 3,9 besok under 2016.

Figur 1. Besok inom den 6ppna primarvarden enligt yrkesgrupp under aren 2001-
2016
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Perusterveydenhuolto

Tilastotietojen relevanssi

Perusterveydenhuollon tilasto sisaltda tietoja perusterveydenhuollon toiminnasta Hoitoilmoitusrekisterin perustervey-
denhuollon Avohilmo-tietojen pohjalta. Tilasto sisdltda tietoja palvelun tuottajasta, vdeston palvelujen kdytostd, hoidon
saatavuudesta, vaeston terveysongelmista, epidemioiden leviamisestd, asiakkaan/potilaan kotikunnasta ja sukupuolesta,
kdynneista ikaryhmittdin, avokdynneistd palvelumuodoittain, kayntisyista, toimenpiteista ja jatkohoidosta, ladkityksesta ja
rokotuksista seka lasta odot-tavien naisten seka lasten ja nuorten terveyden edistdmiseksi tehdyista tarkastuksista (Avo-
hilmo-opas"). Vuodeosastojen potilaista ilmoitetaan hoitopaivit ja -jaksot seka potilaiden arvioitu tarkoituksenmukainen
hoitopaikka.

Tilasto on tarkoitettu terveydenhuollon ammattihenkil6ille, hallintoviranomaisille, suunnittelijoille ja tutkijoille, jotka
tarvitsevat ajantasaista tietoa terveyskeskusten palvelutuotannosta Suomessa. Tilaston pohjana olevan hoitoilmoitusre-
kisterin tietosisaltda ja tiedonkeruuta seka raportointia kehitetdan yhteistydssa tiedontuottajien ja kdyttajien kanssa.

Tilaston tietojen keruu perustuu Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksesta annettuun lakiin (668/2008), tilastolakiin
(280/2004), terveydenhuollon valtakunnallisia henkilorekistereistd annettuun lakiin (566/1989) seka asetukseen tervey-
denhuollon valtakunnallisista henkilorekistereistd (1671/1993). Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) on terveydenhu-
ollon tilastoviranomainen ja tilastojen yllapito on THL:n lakisdateinen tehtava.

Menetelmakuvaus

Perusterveydenhuollon tilasto perustuu palveluntuottajilta saatuihin tietoihin, jotka poimiintuvat potilastietojarjest-
elmista suoraan ammattilaisten tekemista kirjauksista asiakkaiden tietoihin (Avohilmo-tiedot).

Tilaston perusjoukko muodostuu kaikista niistéa henkil6ista, jotka ovat kdyneet perusterveydenhuollon avohoito- ja suun
terveydenhuollon kdynneilld vuoden aikana sekd vuodeosasto hoidon aikana avohoitapalveluja (esim. fysioterapiaa)
saaneet henkil6t. Perusterveydenhuollon jarjestdmisestd vastaava kunta on vastuussa myods tietojen toimittamisesta
THL:dan silloin, kun palvelu ostetaan esimerkiksi yksityiseltd palveluntuottajalta.

Avohilmo-tiedot toimitetaan THL:33dn sdhkoisesti kerran vuorokaudessa tapahtuvalla automaattisella poiminnalla potilas-
tietojarjestelmista.

Tilastossa kaytetyt luokitukset seka tiedonkeruun ohjeet on kuvattu avohoidon Avohilmo-oppaassa seka THL:n verk-
kosivuilla (www.thl.fi/avohilmo). Keskeiset kasitteet ja maaritelmat kuvataan erikseen tilastoraportin tekstiosassa.

Tietojen kattavuus

Tama tilastoraportti perustuu THL:lle 21.6.2017 mennessa Avohilmoon tulleisiin tietoihin. Vuoden 2016 perustervey-
denhuollon avohoidon ja suun terveydenhuollon tiedot saatiin Iahes kattavasti kaikista perusterveydenhuollon avohoidon
julkisista organisaatioista.

Kattavat tiedot jdivat puuttumaan perusterveyden osalta Hattulasta, Mantyharjusta, Pertunmaalta ja Pyhtaalta. Puuttuvi-
en kuntien vdesto on 0,4 prosenttia koko maan vdestosta.

Suun terveydenhuollosta kattavat tiedot jaivat puuttumaan Hattulan, Kemin, Kemijarven, Mantyharjun, Pertunmaan ja
Pyhtdan terveyskeskuksista. Puuttuvien kuntien vaesto on 0,9 prosenttia koko maan vaestosta.

1 Avohilmo. Perusterveydenhuollon avohoidon ilmoitus 2015. Maarittelyt ja ohjeistus: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-302-273-7
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Yhteispaivystyksena jarjestetysta perusterveydenhuollon paivystystoiminnasta on tilastoraportin tarkastelussa mukana
vain perusterveydenhuollon tietojarjestelmiin Avohilmo-tietosisallon mukaisesti kirjattu yhteispdivystyksena jarjestetty
perusterveydenhuollon paivystystoiminta.

Tietojen tarkkuus ja luotettavuus
Tietojen oikeellisuus on riippuvainen tiedonantajien toimittamien tietojen laadusta ja oikeellisuudesta.

Tietojen laatua seurataan THL:ssa ja tietojen tuottajien toimesta Avohilmon pikaraportilta, joka paivittyy paivittdin. Pikar-
aporteilta seurataan tiedonkeruun kattavuutta ja laatua palveluntuottajittain ja palvelumuodoittain seka kdyntisyiden ja
toimenpiteiden kirjaamiskattavuutta.

Avohilmon tiedonkeruun kautta kerattavista tiedoista muodostuu myos rokotusrekisteri. Osa Avohilmo-tietojen laadun ja
kattavuuden tarkistamista on rokotusrekisteriin kuukausittain tehtdvat rokotustietojen tadydellisyystarkistukset.
(Rokotusrekisterin laatuseloste.)

Tiedonantajiin ja tietojarjestelmatoimittajiin ollaan yhteydessda, mikali laadussa havaitaan puutteita. Avohilmo-aineiston
korjaaminen tapahtuu aina tiedon tuottajan toimesta. Tarvittaessa Avohilmoon vastaanotetaan paivittyneitd/korjattuja
aineistoja aikaisemmilta vuosilta.

Tietojen ajantasaisuus ja oikea-aikaisuus

Paivittdin paivittyvalta Avohilmon pikaraportilta on saatavilla tietoja perusterveydenhuollon avohoidon tapahtumista,
kayntisyista, toimenpiteista, influenssaseurannasta ja ladkityksistda. Tiedot perusterveydenhuollon avohoidon kdynneista
on saatavilla tietokantaraporteissa (www.thl.fi/tietokantaraportit).

Kuukausittain paivittyvat Tietokantaraportit, eli tiivisteet ja kuutiot, mahdollistavat kdyttajan omat valinnat ja tiedonhaun
rekisteriaineistosta. Tiivisteilla tarkoitetaan valmiiksi tehtya koostetta aihealueen keskeisista tiedoista. Kuutiot mahdollis-
tavat tietojen monipuolisemman tarkastelun. Perusterveydenhuollon avohoidon kayntitietoja voi tarkastella vuodesta
2015 alkaen alue-, palveluntuottaja- ja asiakasndkdkulmasta.

Perusterveydenhuollon hoitoonpadsyn tiedot on saatavilla kuukausittain paivittyvilta tietokantaraporteilta, kuutioista ja
tiivisteilta. Hoitoonpaasytiedoista on myos saatavilla kaksi kertaa vuodessa paivittyvat tilastoraportit.

Perusterveydenhuollon avohoidon kdyntisyista ja toimenpiteistda on saatavilla kuukausittain paivittyvat tietokantaraportit
seka tilastoraportti kdyntisyista.

Tilasto- ja indikaattoripankki Sotkanetistad (www.sotkanet.fi) vuosittain paivittyvia tietoja on mahdollista tarkastella kunta,
maakunta ja koko maan tasolla vdesto6n suhteutettuna ja absoluuttisina lukuina.

Laajemmin aihekohtaisilla tilastoraporteilla raportoidaan vuosittain perusterveydenhuollon avohoidon kdyntitietoja eri
ammattiryhmissd ja palvelumuodoissa, kayntien syitd avohoidon kdynneilla sekd terveyskeskuksien vuodeosastojen
tietoja potilaista, hoitopaivista ja -jaksoista. Tilastoraporttien tarkempi julkaisuaikataulu ilmenee THL:n julkaisukalenteris-
ta.

Tietojen yhtenaisyys ja vertailukelpoisuus

Poisto-/hoitoilmoitusjarjestelma on ollut kdytéssa Suomen terveydenhuoltolaitoksissa vuodesta 1967 lahtien. Poistoilmoi-
tus (hoidon paattamisilmoitus) muuttui hoitoilmoitukseksi vuoden 1994 alusta Stakesista annetun lain (1073/92) 6§:n ja
terveydenhuollon valtakunnallisista henkilorekistereista annetun lain (556/1989) ja asetuksen (774/1989; muut.
1671/1993) nojalla. Jarjestelma on alun perin kattanut ainoastaan erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon lai-
toshoidon.

Perusterveydenhuollon avohoidon kadyntitiedot (Avohilmo) tulivat osaksi hoitoilmoitusjarjestelméan tiedonkeruuta vuonna
2011. Avohilmo-tiedonkeruu korvasi vuonna 2002 aloitetun niin kutsutun Notitia-tiedonkeruun ja samalla tiedonkeruu
muuttui sdhkoisella tiedonsiirrolla suoraan potilastietojarjestelmista tapahtuvaksi henkil6tietotasoiseksi.

Perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon avohoitokadyntien seka terveyskeskusten vuodeosastojen tiedot rapor-
toitiin samassa tilastoraportissa tilastovuosilta 2011-2014. Tilastovuodesta 2015 ldhtien perusterveydenhuollon ja suun
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terveydenhuollon avohoitokdyntien tiedot raportoidaan yhdessa tilastoraportissa, ja terveyskeskusten vuodeosastojen
tiedot erillisena tilastoraporttina.

Perusterveydenhuollosta julkaistaan avohoidon kdyntitietojen lisdksi tilastoraportti kiireettémasta hoitoonpadsysta seka
kayntisyita ja toimenpiteitd kuvaava tilastoraportti. Jokaisen tilastoraportin yhteydessa esitetdan laatuseloste, jossa
kuvataan tarkemmin tilastoraportin tietosisaltoa.

Tietojen saatavuus ja selkeys

Perusterveydenhuollon tilastosta julkaistaan vuonna 2017 tilastoraportti vuoden 2016 perusterveydenhuollon ja suun
terveydenhuollon avohoitokdynneistd. Tilastoraportti julkaistaan vuosittain THL:n verkkosivulla osoitteessa
www.thl.fi/tilastot/perusterveydenhuolto. Tilaston tiedot ovat saatavilla tietokantaraporteilta
https://www.thl.fi/fi/tilastot/tilastotietokannat/tietokantaraportit#Perusterveydenhuollon  palvelut ja Sotkanetistd
(www.sotkanet.fi) sekd vuosikirjoissa ja kansainvalisissa tilastojulkaisuissa.

Terveydenhuollon valtakunnallisista henkilGrekistereistd annetun lain (556/1989) 4 §:n mukaan hoitoilmoitusrekisteriin
talletetut henkilotiedot on pidettava salassa. THL voi kuitenkin osaltaan antaa luvan tietojen luovuttamiseen, jos luovutus
tapahtuu terveydenhuollon toimintaa, tautien ennaltaehkaisya tai hoitoa koskevaa taikka naihin liittyvdaa maarattya tie-
teellista tutkimusta varten. Ennen lupapaatoksen antamista on varattava tietosuojavaltuutetulle tilaisuus tulla kuulluksi.
Tietojen luovuttamisen ehdoista ja tutkimuslupien hakemisesta tietoja I6ytyy THL:n  verkkosivuilta
(www.thl.fi/tutkimusluvat).

Perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon avohoitokdynnit 2016 -tilastoraportin erityiskysymykset
Terveyskeskuksista saadaan kattavasti ajantasaisia tietoja paivittdin.

Vuonna 2017 julkaistavasta vuoden 2016 tiedoista tilastoraportin mukaiset tiedot ovat saatavilla myods Sotkanet-
indikaattoripankissa ja perusterveydenhuollon tietokantaraporteista. Kuukausittain pdivittyvat tietokantaraporttien tiedot
eroavat 21.6.2017 paivitetyista tilastoraportin tiedoista. Paivityksen jalkeen on THL:n Avohilmon tiedonkeruuseen vuoden
2016 tietoja paivitetty. Tilastoraporttia vastaavat tiedot on viety kesdkuussa 2017 (21.6.2017 tiedoilla) Sotkanettiin, jota
paivitetddn tdydennetyilla tiedoilla syksylla 2017.

Kotisairaanhoidon kayntitietojen tarkastelussa on huomioitava, ettd osa kotisairaanhoidon kayntitiedoista tilastoidaan
kotihoitoon, jos yhdistettyd kotisairaanhoitoa ja kotipalvelua ei voida erottaa. Mikali kunnat eivat pysty erittelemaan
kotisairaanhoito- ja kotipalvelutoimintaansa, kaynnit raportoidaan THL:n ohjeistuksen (Avohilmo 2015) mukaan kotihoi-
don kdynneiksi. Vuonna 2016 kotisairaanhoidon kaynnit lisdantyivat 3,4 prosentilla ja kotihoidon kaynnit lisaantyivat 16,3
prosentilla vuodesta 2015. Tassa tilastoraportissa kotihoidon kdynnit ilmoitetaan taulukossa 1, muutoin kotihoidon
kdynteja ei ole otettu mukaan tarkasteluun. Kotisairaanhoidon ja kotihoidon asiakkaista on kesakuussa 2017 julkaistu
oma kotihoidon laskentaraportti vuodelta 2016.

Tyoterveyshuollon osalta vain osa toiminnasta tapahtuu julkisen terveydenhuollossa terveyskeskuksissa. Suuri osa tyoter-
veyshuollosta on jarjestetty yksityisen sektorin tai liikelaitosten toimesta, eivatka ne sisally aineistoon.
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