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Vammaispalvelujen sosiaalityon asiantuntijuus

on turvattava
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Kansanedustaja Outi Alanko-
Kahiluodon eduskunnan pu-
hemiehelle 8.1.2018 osoitta-
ma kirjallinen kysymys vam-
maispalveluiden sosiaalitydnte-
kijdiden tydmiirin kohtuullis-
tamisesta ja tarvittavista asiakas-
miirien suosituksista on tirked.
Tyédntekijikohtaisen asiakasmii-
rin ohella on huomioitava vam-
maispalvelujen sosiaalitydssi tar-
vittava laaja erityisosaaminen ja
asiantuntijuus, jonka kiytts, yl-
lipitiminen ja kehittiminen ovat
uhattuina liian suuren tydmai-
rin vuoksi. Tulevassa palvelura-
kenneuudistuksessa vammais-
palveluiden jirjestimisvastuuta
kaavaillaan laajemmille harteille.
Miten timi takaa asiakasmiirin
pysymisen kohtuullisena tynte-
kijad kohden ja toisaalta asiak-
kaille laadukkaat ja heidin tar-
peisiinsa vastaavat palvelut?
Vammaispalvelujen tehtivini
on tukea vammaisia henkil&i-
ti elinympiristdissidin — koto-
na, koulussa, opiskelussa, tydssi
ja mielekkiin tekemisen 18yti-
misessd. Ymmirrys vammaisista
henkil6istd oman eliminsi par-
haina asiantuntijoina edellyttii
vammaispalveluilta tiivistd yh-
teistydtd vammaisten henkildi-
den, heidin omaistensa, lihiym-
piristonsi sekd heitd edustavien
yhteisdjen kanssa. Onnistunut
yhteistyd vaatii aikaa kuunnella,
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perehtyi, soveltaa ja olla lisni.
Vammaisuuden kirjo on laaja,
miki edellyttid sosiaalitydnteki-
jiltd laajaa tietopohjaa. Oleellis-
ta sosiaalitydn nikokulmasta ei
ole diagnoosi, vaan vammaisuu-
den merkitys arkeen ja selviyty-
miseen. Lisiksi on huomioita-
va asiakkaiden oikeudet ja hei-
din oikeudenmukainen, tasa-ar-
voinen ja yhdenvertainen kohte-
lunsa. Lakien soveltaminen yk-
sittdistapauksissa edellyttdd laa-
jaa tietopohjaa normiperustasta,
ja sosiaalitydn asiantuntijuutta
tarvitaan sen soveltamisessa eet-
tisesti kestivilld tavalla.
Toisaalta sosiaalitydntekijin
harkintavallan kiytt6d ohjaa-
vat taustaorganisaation maaritti-
mit toimintatavat ja taloudelliset
reunachdot. Harkintaan sisiltyy
viistimittid ristiriitaisia intres-
seji ja odotuksia, silli ihmisten
elimintilanteet ovat vaihtelevia
eivitkd normistot tarjoa yksise-
licteisid ratkaisuja. Sosiaalityon-
tekijoiden resurssit ja mahdolli-
suudet vastata asiakkaiden toivei-
siin ovat aina rajallisia. Kuntien
taloudellisten tilanteiden tuotta-
mat reunachdot ja siistdpaineet
ja asiakkaiden tarpeet ovat usein
hankalasti yhdistettdvissi. Oi-
keuksien toteutuminen ihmisten
elimissi edellyttii kuitenkin nii-
den noudattamista paitoksente-
ossa silloinkin, kun taloudelliset
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raamit asettavat vammaisten oi-
keudet ahtaalle.

Vammaisten ihmisten ihmis-
oikeudet ovat tutkimusten mu-
kaan toteutuneet heikosti, vaik-
ka niitd on pyritty turvaamaan
seki kansainvilisen ettd kansalli-
sen lainsdidinnon avulla. Thmis-
oikeudet on huomioitava pii-
toksenteossa. Se todetaan myds
juuri ilmestyneessi STM:n jul-
kaisussa, joka kisittelee vam-
maisten ihmisten oikeutta osal-
lisuuteen ja yhdenvertaisuu-
teen.! Vammaisille ihmisille teh-
dyn kyselyn perusteella tirkeinti
on turvata riittivi elintaso ja so-
siaaliturva, itseniinen eliminen
seki osallisuus yhteisoissi. Nii-
den mahdollistaminen on juuri
sosiaalityon ydintd. Toimenpi-
teet vammaispalvelujen sosiaali-
tyontekijoiden tydmiirin koh-
tuullistamiseksi ovat vilttimit-
tomii. Yhti vilctimitonti on
turvata vammaispalveluiden so-
siaalityon edellyttimai erityisasi-
antuntijuus ja mahdollisuus sen
kdyttdmiseen laadukkaiden pal-
veluprosessien mahdollistami-

seksi.

1 Oikeus osallisuuteen ja yhdenvertai-
suuteen. YK:n vammaisten henkiléi-
den oikeuksien yleissopimuksen kan-
sallinen toimintaohjelma 2018-2019.
Sosiaali- ja terveysministerién julkai-
suja 2/2018.



