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Allmant

Detta databokslut ger en helhetsbild av nuldget for behandlingen av | sin verksamhet behandlar Pensionsskyddscentralen ocksa andra

personuppgifter pa Pensionsskyddscentralen. personuppgifter an sadana som anknyter till skétseln av det lagstad-
gade arbetspensionsskyddet. De dr huvudsakligen:

Skotseln av Pensionsskyddscentralens lagstadgade uppgifter forut-

sdtter behandling av personuppgifter. Nar Pensionsskyddscentralen ¢ personuppgifter om personer som deltar i utbildning och evenemang

behandlar personuppgifter, foljer den lagen, iakttar noggrannhet och som Pensionsskyddscentralen ordnar

god databehandlingssed och handlar ocksa i 6vrigt sa att de registre- e personuppgifter om kontaktpersoner till intressegrupper (t.ex. sam-

rades ratt till skydd av privatlivet och deras évriga grundldggande fri- arbetsgrupper)

och réttigheter inte kranks. e kontaktuppgifter om mottagarna av publikationer och pressmed-
delanden.

Med personuppgifter avses all information om fysiska personer som
identifierats eller kan identifieras.



Bestammelserna om dataskydd

EU:s allmdnna dataskyddsférordning har tillampats fr.o.m. 25.5.2018.
Malet med dataskyddsférordningen har varit att for forsta gangen skapa
ett enhetligt regelverk om behandlingen av personuppgifteri alla EU:s
medlemslander. Forordningen lamnar dock lagstiftarna i medlemsstat-
erna en del nationellt rorelseutrymme for precisering och komplettering
av bestdammelserna i férordningen. | Finland har detta rérelseutrymme
tagits till vara genom att stifta en allman dataskyddslag och precisera
andra lagar inom ramen for rorelseutrymmet.

Ndr Pensionsskyddscentralen skoter det lagstadgade arbetspensions-
skyddet enligt lagen om pension for arbetstagare (ArPL) dr den en
sammanslutning som utovar offentlig makt enligt 4 § 2 mom. i lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet.

| fraga om utévandet av offentlig makt omfattas Pensionsskydds-
centralen av offentlighetslagen. Aven i dvrigt tillampar Pensions-
skyddscentralen offentlighetslagens bestammelser om

1) handlingssekretess

2) tystnadsplikt

3) forbud mot utnyttjande av information

4) sekretessbelagda handlingari22-24 § och
5) straffi3s §.
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Den personuppgiftsansvariges skyldigheter

Nar Pensionsskyddscentralen behandlar personuppgifter ar den person-

uppgiftsansvarig enligt EU:s dataskyddsfoérordning och omfattas av de
skyldigheter som personuppgiftsansvariga har enligt dataskydds-
lagstiftningen.

3.1 Ansvarsskyldighet

Pensionsskyddscentralen foljer EU:s dataskyddsforordning vid behand-
lingen av personuppgifter och efterlever dataskyddsprinciperna ocksa i
praktiken. Dataskyddsférordningen forpliktar ocksa till att visa detta.

Pensionsskyddscentralen har gjort upp omfattande dataskyddsriktlinjer
och anvisningar som bevis pa att den f6ljer lagen och god praxis. Data-

skyddsdokumentationen bestar bl.a. av féljande anvisningar och riktlinjer:

e dataskyddspolitiken

e datasdkerhetspolitiken

¢ loggpolitiken

e grunderna for behandlingen av personuppgifter

e beskrivningen av behandlingsatgadrderna

e dataskyddsbeskrivningarna

e principerna for administrationen av anvandarbehdorigheter, anvand-

ningen av personregister, 6vervakningen av anvdandningen av person-

uppgifter och hanteringen av informationssadkerhetsincidenter

datasdkerhetsanvisningarna

¢ anvisningarna for dem som behandlar personuppgifter

¢ avdelningarnas arbetsordningar

e anvisningarna om utldmnande av uppgifter

e anvisningarna om den registrerades ratt till tillgang till uppgifterna

¢ anvisningarna om systemutveckling och applikationshantering

¢ testningsanvisningarna

¢ anvisningarna om arkivering och sadkerhetsklassificering av handlingar
¢ anvisningarna om behandling av personuppgifter i Pensions-
skyddscentralens planerings-, statistik- och forskningsverksamhet.

3.2 Information till de registrerade om insamlingen och
behandlingen av personuppgifter

Dataskyddsbeskrivningar om behandlingen av personuppgifter har
publicerats pa Pensionsskyddscentralens internetsidor. Pa sidorna
finns ocksa narmare uppgifter om behandlingen av personuppgifter och
om de registrerades rattigheter. Om personuppgifter samlas in direkt
fran den registrerade, informeras den registrerade ocksa i samband
med detta.

Pensionsskyddscentralen uppréttar arligen ett databokslut, som ger en
helhetshild av det aktuella laget inom behandlingen av personuppgifter
pa Pensionsskyddscentralen.
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3.3 Information om datasdkerhetsincidenter
i samband med personuppgifter

Pensionsskyddscentralen informerar dataombudsmannen om datasa-
kerhetsincidenter i samband med personuppgifter utan onédigt drojs-
mal och i man av mojlighet inom 72 timmar. Ocksa de registrerade infor-
meras, om incidenten bedéms medfdra en stor risk for de registrerades
fri- och rattigheter.

Ar 2019 konstaterades tva handelser som kunde klassificeras

som datasdkerhetsincidenter i samband med personuppgifter.

De rapporterades till dataombudsmannens byra. Incidenterna

medforde ingen storre risk for de registrerades fri- och rattigheter.

3.4 Dataskyddet och datasdkerheten vid planeringen
av processer och datasystem

Pensionsskyddscentralen beaktar dataskydds- och datasdkerhets-
kraven i all planering som berér behandlingen av personuppgifter.
Centrala krav dr bl.a. att

e dataskyddsprinciperna forverkligas

e de registrerades rattigheter sakerstalls

¢ de risker som behandlingen av personuppgifter medfér fér den regist-
rerade minimeras

¢ uppgifternas konfidentialitet, integritet, tillganglighet och obestridlig-
het sdkras genom olika atgarder.

3.5 Bestimmande av hur lange och pa vilka grunder
personuppgifter sparas

Pensionsskyddscentralen sparar personuppgifter for verkstalligheten av
arbetspensionsskyddet och sina 6vriga lagstadgade uppgifter. | fraga om
hur lange uppgifter bevaras foljer Pensionsskyddscentralen bestammel-
serna i arbetspensionslagarna (ArPL 218 § och FGPL 160 §) och arkivlagen.
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3.6 Konsekvensbedomning

Nar Pensionsskyddscentralen bygger nya it-system eller -tjdnster, gors
det en bedémning av konsekvenserna for skyddet av personuppgifter.
Med bedomningen vill man sakerstalla att behandlingen av person-
uppgifter inte medfor en risk for den registrerades rdttigheter.

Pensionsskyddscentralen hor dataombudsmannen, om konsekvens-

bedémningen visar att man inte har lyckats fa riskerna ner pa en accep-

tabel niva.
Ar 2019 gjordes en konsekvensbedémning av den inverkan som
inforandet av det nationella inkomstregistret har pa 6vervakningen
av ArPL-forsakringsskyldigheten. Darutdver bedémdes vilka for-
andringsverkningar EU-ldndernas elektroniska system for utbyte
av socialforsakringsuppgifter (EESSI) har pa Pensionsskyddscent-
ralens it-system. EESSI tas i bruk dr 2020. Utgdende fran konse-
kvensbedomningen sdkrades det att fordndringarna inte medfor
betydande risker for de registrerades fri- och rattigheter.

3.7 Dataskyddsombud

Eftersom Pensionsskyddscentralens centrala uppgifter bestar av stor-
skalig behandling av personuppgifter och PSCi en stor del av uppgift-
erna utdvar offentlig makt, har Pensionsskyddscentralen utsett ett data-
skyddsombud enligt dataskyddsférordningen.

Dataskyddsombudet sdkerstdller och dvervakar att dataskyddet forverk-
ligas pa Pensionsskyddscentralen.

Dataskyddsombudet:

e deltari beredningen av dataskydds- och datasdkerhetsanvisningarna
e ger utbildning som berér dataskyddet

e dr de registrerades kontaktperson i dataskyddsdrenden.
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Den registrerades rattigheter

N&r det &r friga om skétseln av det lagstadgade pensionsskyddet och Antal fall ddr registrerade tog kontakt med
Pensionsskyddscentralens lagstadgade uppgifter, har den registrerade Pensionsskyddscentralens dataskyddsombud ar 2019:

ratt att

e kontrollera uppgiftema om sig sjalv e O ’ ..................................................................
e krdva att uppgifterna rdttas och kompletteras )

¢ klaga hos dataombudsmannen, om Pensionsskyddscentralen inte

uppfyller den registrerades begdran om kontroll eller rédttelse av 4 14
uppgifterna.
Utdvande av rdtten Allmé@n radgivning
att kontrollera till registrerade i

dataskyddsdrenden och
begdran om tilliggsuppgifter

0

Klagomal
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Hur uppgifterna skyddas pa

Pensionsskyddscentralen

5.1 Sekretess

Personuppgifter som Pensionsskyddscentralen behandlar dr sekretess-

belagda uppgifter. De personer som behandlar uppgifterna omfattas
av lagstadgad sekretessplikt och undertecknar dessutom en separat
tystnadsforbindelse.

Pensionsskyddscentralen ingar sekretessavtal med sina samarbets-
partners, om samarbetspartnern pa grundval av sitt avtal far del av
konfidentiella uppgifter eller sekretessbelagda personuppgifter.

5.2 Dataskydd

Datasdkerheten omfattar de arrangemang genom vilka man efterstravar

att sakerstdlla uppgifternas tillganglighet, integritet och konfidentialitet.

Principerna for hur man tryggar databehandlingen dr férebyggande,
realtidsuppféljning och utveckling av sakerhetsatgdrderna samt Gver-
vakning av funktionen hos och anvandningen av datasystemen.

Under hela livscykeln for Pensionsskyddscentralens it-system beaktas
eventuella risker som kan drabba anvdndningen av systemen och
atgarder for att forebygga dem vidtas.

Hur datasdkerheten uppfylls pa Pensionsskyddscentralen 6vervakas
huvudsakligen med tekniska metoder och auditeringar.

Ar 2019 forbattrades datasakerheten genom att inféra avancerad
bekdampning av skadliga program pa terminalapparater och obser-
vation av avvikelser. Dessutom utvidgades bruket av stark autenti-
sering i olika tjdnster och forbattrades sdakerheten i datakommuni-
kationsanslutningarna. Bevakningen av sarbarheteri
datasdkerheten byggdes ut i externa och interna tjdnster och
arbetsredskap.
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5.3 Overvakningen av anviindningen av personuppgifter

Malet for 6vervakningen av anvandningen av personuppgifter ar att trygga
dataskyddet. Genom Gvervakningen efterstravar man att sdkra att
personuppgifterna i Pensionsskyddscentralens register endast anvands
for arbetsuppgifterna. Malet &r att forebygga oegentligheter genom
rddgivning och anvisningar. Overvakningen av anvdndningen har ocksd
som mal att stdrka de registrerades och arbetspensionsaktorernas
fortroende for att Pensionsskyddscentralen iakttar god registersed.

Anvandningen av registeruppgifter som innehaller personuppgifter
overvakas dagligen utifran logguppgifter som it-systemen producerar.
Overvakningen omfattar registerférfragningar som gjorts av personan-
vdndare hos Pensionsskyddscentralen, arbetspensionsanstalterna och
Pensionsskyddscentralens dvriga kunder. Vid separat 6verenskommel-
se 6vervakar Pensionsskyddscentralen ocksa anvandningen av register-
uppgifter som arbetspensionsanstalterna administrerar som person-
uppgiftsansvariga.

Ar 2019 begérde Pensionsskyddscentralen tilldggsutredningar
om 191 registerférfragningar. Vid 6vervakningen av anvandning-
en av personuppgifter konstaterades inga datasdkerhetsinciden-
ter som berdrde personuppgifter, men forfarandena har utveck-
lats utifran de iakttagelser som gjorts vid dvervakningen.

5.4 Behorighet

Pa Pensionsskyddscentralen beviljas anvdandarbehdrigheter endast pa
basis av arbetsuppgifterna. Anvdandarbehorighet pa basis av stéllning
beviljas inte.

En anvandare har alltid ett individuellt anvdndarnamn, om anvéandar-
behorigheten ger rdtt att behandla personuppgifter.

Endast utsedda behdrighetsansvariga kan bestdlla anvdndarbehdrig-
heter. For att anvdndarbehdrighet ska beviljas kravs alltid en skriftlig
bestéallning.

Anvandarbehdorigheterna for alla anstdllda pa Pensionsskyddscentralen
kontrolleras arligen. N&r en anstallds arbetsuppgifter andras raderas
onddiga anvandarbehorigheter. Under langre franvaro (t.ex. familje-
ledigheter) avbryts den anstélldas anvandarbehdrigheter.

Ar 2019 inkluderades tekniska anvdndarnamn, huvudanvandar-
namn och gemensamma anvandarnamn i de kommande arliga
granskningarna av anvandarbehdrigheter.

Dokumenteringen av anvdndarbehdrighetshanteringen forbattra-
des utgaende fran rekommendationer av den interna revisionen.
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5.5 Informationshantering och personuppgifternas livscykel

Informationshanteringen handlar om forfaranden genom vilka informa-
tionen hittas och ar tillganglig under hela sin livscykel fran det att den
uppstar tills den raderas.

Pa Pensionsskyddscentralen uppratthalls arligen en informationsstyr-
ningsplan, som inbegriper férvaringstiderna och -sdtten for handlingar i
pappersform och elektronisk form.

Genom informationsstyrningsplanen styrs ocksa makuleringen av for-
aldrade handlingar. Forvaringstiderna enligt informationsstyrnings-
planen dr minimiférvaringstider. Handlingar makuleras inte férran det
arende som de hanfor sig till har slutférts och handlingarna har blivit
onddiga.

Ar 2019 uppdaterades styrnings- och hanteringsprinciperna for
information av handlingskaraktdr och informationsstyrningsplanen.

| samband med ibruktagningen av nya elektroniska arbetsred-
skap rensades onddiga personuppgifter.

5.6 Dataskyddsutbildning for personalen

Dataskyddsfragorna ar en del av introduktionsprocessen fér nya
anstdllda och dem som atervander fran familjeledigheter pa Pensions-
skyddscentralen. Dessutom forutsatts att alla anstédllda deltar i data-
skyddsutbildningar som ordnas regelbundet.

Ar 2019 omarbetades nitkursen om datasékerhet, dar ocksé
centrala principer och anvisningar for dataskyddet behandlas.
Kursen dr obligatorisk for hela personalen. Dessutom togs det i
bruk ett program for traning i att identifiera ndtfiske och for rap-
portering av bluffmejl.

Hosten 2019 ordnades en datasdkerhetsdag om bl.a. sdker infor-
mationshantering, datasdkerheten i mobiltelefoner och hante-
ring av dataskyddsincidenter. Personalen fick ocksa ett tillfalle
att testa sitt datasdkerhetskunnande i ett rymningsspel.

Dessutom deltog Pensionsskyddscentralens dataskydds- och data-
sdkerhetsspecialister i verkstader inom Myndigheten for digitali-

sering och befolkningsdatas JUDO-projekt (utveckling av den digi-
tala sakerheten i organisationer inom den offentliga forvaltningen.)
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Behandlingen av personuppgifter inom
Pensionsskyddscentralens verksamhet

Pensionsskyddscentralen ansvarar for innehallet i arbetspensions-
systemets centralregister och skoter och utvecklar anmalningstrafiken
och registertjansterna som hanfor sig till dem, tillsammans med arbets-
pensionsanstalterna och Arek Oy. Arek Oy dr Pensionsskyddscentralens
och arbetspensionsanstalternas gemensamma IT-servicebolag.

Dessutom ansvarar Pensionsskyddscentralen bl.a. for tjdnster som han-
for sig till forsdakring av utlandsarbete, ansékan om utlandsk pension
och dvervakning av férsakringen samt statistik, forskning och planering
som hanfor sig till arbetspensionsférsakringen.

PSC har ocksa till uppgift att centraliserat verlata uppgifter ur arbetspen-

sionssystemet till myndigheter och de inrdttningar som skdter om den so-
ciala tryggheten och vilka enligt lag har ratt att ta del av dessa uppgifter.

Pensionsskyddscentralen har som uppgift att framja pensionsanstalter-
nas samarbete med andra inrdttningar och myndigheter. Dessutom
medverkar Pensionsskyddscentralen i utvecklingen av det elektroniska
utbytet av uppgifter mellan det finldndska arbetspensionssystemet och
utldndska anstalter.

6.1 De lagstiftningsmassiga grunderna for behandlingen

Behandlingen av personuppgifter pa Pensionsskyddscentralen grundar
sig i forsta hand pa lagen om Pensionsskyddscentralen (PSCL 2 §),
enligt vilken Pensionsskyddscentralen ska ha hand om de register som
behovs for de uppgifter som foreskrivits for den i lag och se till att den
information som arbetspensionsanstalterna behdéver ar tillganglig.

| arbetspensionslagarna finns det ocksa narmare bestammelser om
Pensionsskyddscentralens uppgifter.

En del av Pensionsskyddscentralens lagstadgade uppgifter dr sadana
som tillhor kontaktinstitutionen eller forbindelseorganet enligt EU-for-
ordningen om social trygghet, dess tilldmpningsforordning och dverens-
kommelser om social trygghet som Finland ingatt med andra ldander.

Behandlingen av personuppgifter om Pensionsskyddscentralens egna
anstédllda grundar sig i forsta hand pa arbetsavtalslagen.
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Insamling av uppgifter

Inkomstregistret

Pensionsanstalterna inom
den privata och den
offentliga sektorn

Pensionssystemen inom
EU-medlemsstaterna

Arbetsloshetskassor,
olycksfalls- och trafik-
forsakringsbolag,
Sysselsdttningsfonden,
FPA mm.

Befolkningsregister-
centralen
Skatteforvaltningen

Eldaketurvakeskuksen tehtdvit tietologistiikassa Excel-taulukkona

PSC:s verksamhet inom informationslogistiken

Lagring

Intjaningsuppgifter

Intjdningsuppgifter,
pensionsansdkningar,
pensionsbeslut,
forsakringsavtal

Pensionsansdkningar,
pensionsbeslut, intyg
over forsdkringsperioder

Pensionsansdkningar,
pensionsbeslut

Pensionsgrundande
formaner

Personuppgifter, adresser

Skattepliktig inkomst

Pensions-
skydds-
centralen

Behandling av uppgifter Utlamning av uppgifter

Intjdningsuppgifter Pensionsanstalterna
for den privata och

den offentliga sektorn

Utlandska
pensionsanstalter

Ansvarsfordelningen
inom det privata
pensionssystemet

Uppgifter for styrning av
pensionsansdkningar,
beslut om arbetspension

FPA, skade-

Uppgifter som paverkar forsakringsbolag,
ovriga sociala férmaner myndigheter mm.
Statistik, prognoser, Social- och halsovards-
forskning ministeriet, riksdagen,

Statistikcentralen,

beslutsfattare, medier,
allménheten

Arbetspensionstudrag,
radgivningstjanster,
tjidnster vid ansékan om
utlandsk pension, intyg
for utsanda arbetstagare

Allmadnheten



https://www.etk.fi/wp-content/uploads/2020/06/pensionsskyddscentralens-uppgifter-inom-informationslogistiken-2019.xlsx
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6.2 Pensionsskyddscentralens
personregister

Pensionsskyddscentralen dr personuppgiftsan-
svarig for manga register. Registren har inrattats
for verkstalligheten av arbetspensionsadrenden
och skotseln av Pensionsskyddscentralens lag-
stadgade uppgifter.

Pensionsskyddscentralen behandlar kansliga
uppgifter, som avses i EU:s dataskyddsforordning
och annan speciallagstiftning, fér att skéta sina
lagstadgade uppgifter. De kdnsliga uppgifter som
behandlas géller huvudsakligen personers hélso-
tillstand och de behdvs for avgéranden om inva-
lidpension och rehabilitering.

Dessutom uppratthaller Pensionsskyddscentralen
olika stod- och bakgrundsregister for att kunna
skota sina lagstadgade uppgifter och uppfylla si-
na skyldigheter som arbetsgivare.
Ar 2019 togs ett nytt kund- och intresse-
gruppsregister i bruk. Registret anvadnds for
distribution av Pensionsskyddscentralens
publikationer, kontakter med intresse-
grupperna, ordnande av tillstallningar och
evenemang, genomforandet av kundnajd-
hetsundersokningar och ordnande av
utbildning.

Register

Anviandningsdndamal

Intjdningsregistret

Utlamnande av uppgifter till de forsakrade personerna om deras pensions-
ratt och framtida pensionsbelopp enligt arbetspensionslagarna samt skotsel
av pensionsdrenden, dvervakning av forsdkringen, forsdkring av utlands-
arbete, radgivning och lagtillimpningsdrenden

Kundtjanstens register

Tidsbokning och kundtjanstuppgifter i fraga om forsakring av utlandsarbete,
ansokan om utléandsk pension, dvervakning av forsakringen och pensions-
radgivning.

Arendehanterings- och do-
kumenthanteringsregistren

Skotsel av det lagstadgade pensionsskyddet, dvervakning av forsdkringen,
forsakring av utlandsarbete, radgivning om lagtilldmpning och information

Pensionsansoknings- och
pensionsbeslutsregistren

Uppgifter om pensionsansokningar och pensionsbeslut for skotseln av det
lagstadgade pensionsskyddet, kundtjanst for de arbetspensionsférsakrade
och utldmnande av uppgifter till myndigheter och andra med rétt att ta del

av uppgifter for handldggning av formaner.

EU-pensionssystemet

Behandlingen av pensionsansokningar som sands till EU- och EES-lander
och till lander med vilka Finland har en 6verenskommelse om social trygg-
het, informationsutbyte mellan landerna och uppgifter som anknyter till
indrivning av obetalda forsakringsavgifter.

Personregistret

Grunduppgifter om de registrerade och skétseln av det lagstadgade pen-
sionsskyddet.

Kostnadsfordelnings-
registret

Berdkning av dverforingsbelopp for EU-tjanstemdns pensionsrattigheter,
berdakning av kostnadsférdelningen for arbetspensionerna och kontroll av
de uppgifter som arbetspensionsanstalterna [dmnar in for kostnadsfordel-
ningen. Dessutom Pensionsskyddscentralens beslut om EU-tjanstemannens
overforingsbelopp samt kostnadsfordelningen

Overvakning av arbets-
givares ArPL-forsakrings-
skyldighet

Overvakningen av arbetsgivarnas forsdkringsskyldighet och korrigering
av brister i forsakringen som upptdckts i samband med 6vervakningen.

Arbetsgivar- och forsak-
ringsregistret

Overvakning av arbetsgivarens forsdkringsskyldighet, utredning av
anstéllningsférhallanden och férsdkringens existens samt radgivning.

Handldggningssystemet for
forsakring av utlandsarbete

Avgdranden som géller den sociala tryggheten for arbetstagare som ska arbe-
ta i EU/EES-ldnderna, Schweiz eller linder med vilka Finland har en 6verens-
kommelse om social trygghet. Produktion av intyg for utsanda arbetstagare.

UM-personuppgiftsregistret

Behandling av pensionsansdkningar och férhindrande av att arbets-
pensioner betalas utan grund till andra lander.

Forsakringsperioder och
arkivet for intyg over
forsakringsperioder

Berdkning av EU-pension, berdkning av vdntetid i ett annat EU-land el-
ler komplettering av forsakringshistorien och informationsutbyte mellan
myndigheter i olika lander.

Overvakning av foretagares
FoPL-forsakringsskyldighet

Overvakning av féretagarnas forsakringsskyldighet och befrielser frén
forsakringsskyldigheten.
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6.3 Personuppgifter som behandlas
Pensionsskyddscentralen behandlar féljande personuppgifter i sin verk-

samhet:
Personuppgiftsgrupp Innehaller bl.a. foljande uppgifter
Grunduppgifter Namn, personbeteckning, adress och andra

kontaktuppgifter, medborgarskap, modersmal

Uppgifter om familjefor-
hallanden

Uppgifter om barn/personer som personen
forsorjer och om foraldrar

Uppgifter for betal-
ningstrafiken

Kontonummer och bankernas kontaktuppgifter

Uppgifter om arbete
och intjaning

Uppgifter om arbete och yrkesutévning, formaner
som ger arbetspensionstillvaxt under oavlionade
perioder och stipendietagare.

Arbetspensions-
uppgifter

Uppgifter om ansdkningar och beslut om arbets-
pension.

Uppgifter om andra
ersattningar

Uppgifter om FPA-pensioner och dvriga formaner
och om ersattningar for trafikskador och olycksfall.

Uppgifter om forsakring
och arbete utomlands

Utlandska grunduppgifter (namn, adress, forsak-
ringsnummer osv.), drenden som galler intyg till
utsdnda arbetstagare och uppgifter om utldndska
pensionsansokningar och beslut.

Skatteuppgifter

Skatte- och arbetsgivaruppgifter fran
Skatteforvaltningen

Foretagsuppgifter

Handelsregisteruppgifter om foretaget och
uppgifter om betalningsstorningar

Uppgifter och handling-
ar som géller handlagg-
ningen av drenden

Uppgifter som géller handlaggningsstatus och
handlingar i samband med drendet

Sekretessmarkering

Spédrrmarkering och eventuella forbud mot att
ldmna ut uppgifter

Logguppgifter

Uppgifter som uppstar nar personuppgifter
behandlas: handlaggare, foremal fér behandlingen,
tidpunkt och atgarder

Uppgifter om utldmning
av uppgifter

Uppgifter om organisationer till vilka Pensions-
skyddscentralen har utldmnat intjanings- och
pensionsuppgifter om de registrerade.

6.4 Ritten att fa uppgifter

Pensionsskyddscentralen har en lagstadgad ratt att for skétseln av sina

uppgifter fa personuppgifter av

e arbetsgivare och andra som betalar ersattning for arbete

e forsakrings- och pensionsanstalter som verkstdller lagstadgad
forsakring

e myndigheter och andra som offentlighetslagen tillampas pa

e |dkare och andra yrkesutbildade personer som avses i lagen om
yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden, nar en person
ansoker om pension.

Uppgifter fas fran bl.a. foljande uppgiftskallor:

e Myndigheten f6r digitalisering och befolkningsdata (tidigare
Befolkningsregistercentralen)

arbetspensionsanstalter

e pensionsanstalteri EU- och EES-ldnderna och Schweiz

lander med vilka Finland har en éverenskommelse om social trygghet
Folkpensionsanstalten (FPA)

Skatteforvaltningen/inkomstregistret
Utbildningsstyrelsen/KOSKI-informationsresursen

e de registrerade.
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Behandlingen av personuppgifter i Pensionsskyddscentralens register
forutsatter att grunduppgifterna om personen forst har registrerats.
Pensionsskyddscentralen far grunduppgifterna om personer fran Myn-
digheten for digitalisering och befolkningsdata. Arligen utékas person-
registret med den nya dldersklass som kan fa arbetspensionsgrundande
inkomster under féljande ar.

Arbetspensionssystemets gemensamma tjanster produceras av Arek
Oy. Fr.o.m. 2019 far intjaningssystemet som Arek uppratthaller uppgif-
terna om arbetsinkomster via det nationella inkomstregistret. Féretagar-
nas och lantbruksforetagarnas arbetsinkomstuppgifter fas fortfarande
fran arbetspensionsanstalterna.

Det finns flera instanser som anmaler olika slags formaner for oavlonade
perioder. FPA formedlar en del uppgifter om folkpension, olika formaner
och forsakring till Pensionsskyddscentralen for arbetspensionssys-

temets bruk. Uppgifter férmedlas om folkpensioner, familjepensioner,
garantipensioner, sjukdagpenning och partiell sjukdagpenning, rehabi-
litering, rehabiliteringspenning, arbetsloshetsformaner och studiestod.
FPA lamnar uppgifter till Pensionsskyddscentralen om féljande forma-
ner som ger pensionstillvaxt: sjukdagpenning, fordaldraférmaner, hem-
vardsstod, arbetsloshetsformaner och examina.

Arbetsloshetskassorna ldmnar uppgifter om inkomstrelaterad arbetslds-
hetsdagpenning och alterneringsersdttning till Pensionsskyddscentra-
len. Olycksfalls- och trafikforsakringsbolagen ldmnar uppgifter om olika
slag av inkomstrelaterade olycksfallsférmaner och dagpenningar.
Utbildningsfonden (Sysselsadttningsfonden fr.o.m. 1.1.2019) lamnar
uppgifter om vuxenutbildningsstdd och arbetspensionsbolagen om
olika rehabiliteringsférmaner enligt arbetspensionslagarna. Uppgifter
om inhemska examina som ger pensionstillvéxt har fr.o.m. ar 2019 fatts
fran KOSKI-informationsresursen som ar understalld Utbildnings-
styrelsen.
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6.5 Tjanster till myndigheter och aktorer som
skoter lagstadgade uppgifter

Pensionsskyddscentralen utldmnar personuppgifter endast enligt
lagstadgade réttigheter att ta del av uppgifter och skyldigheter och
rattigheter att ldmna ut uppgifter.

De storsta anvdndarna av uppgifterna dr arbetspensionsanstalterna.
Darutdver utlamnar Pensionsskyddscentralen uppgifter till olika

myndigheter. Mest uppgiftsutbyte sker med FPA, utldndska férsakrings-

anstalter och Skatteférvaltningen.

6.5.1 Hur uppgifter utlamnas

Myndigheterna tillhandahalls uppgifter genom flera olika tjanster.

En stod del av uppgifterna formedlas genom den s.k. utdragstjansten.
Utdragen har olika innehall beroende pa vilka uppgifter respektive
myndighet har ratt att fa.

Det mest omfattande ar forvdrvsarbetsutdraget, som innehaller upp-
gifter om arbetsgivare, férsakringsbeviljare, personens inkomsthistoria
och intjdnad pension. | utdraget finns ocksa uppgifter om pensions-

Informationstjanster till myndigheter

Livforsakringsbolag 0,9 %

Arbetsloshetskassor 2,8 %
Sysselsdttningsfonden 2,5 %—| — Besvarsinstanser 0,2 %

Olycksfallsforsakrings-

bolag 4,2 %

Utsoknings-
myndigheter 8,7 %
Utlandska forsakrings-
institut 14,1 %

FPA 53,8 %

Skattefor-
valtningen 12,7 %

grundande sociala formaner (for s.k. oavlonade perioder) som olika
instanser beviljat.

Arbetspensionsutdraget dr i forsta hand avsett for den forsakrade sjalv
som ett dokument om yrkesbanan, men det tillhandahalls ocksa myn-
digheteri en mindre omfattande version. Myndigheterna far se uppgifter
om arbetsgivare och inkomster samt tider da personen arbetat. Ocksa
formanerna for oavlénade perioder framgar av utdraget.

Det minst omfattande utdraget ar myndighetsutdraget med endast
farska uppgifter om arbetsgivare och eventuell pension.

E-ansdkningsapplikationen som dr avsedd fér personer som ndarmar sig
pensionsaldern producerar larmmeddelanden som hanfor sig till anso-
kan om alderspension och justering av pensionens belopp till arbets-
pensionsanstalterna. Dessutom producerar applikationen ett material
for FPA om personer som fyllt 65 ar och som varken far eller har ansokt
om pension, men som har pensionsgrundande arbete enligt arbetspen-
sionslagarna i intjaningsregistret.
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Registertjanster som tillhandahalls myndigheter och andra instanser
som skoter den sociala tryggheten eller forsakringar ar 2019:

Aktor Uppgifter som utlamnats Antal Aktor Uppgifter som utlamnats Antal
PP PP
Forfragningar om arbetspensionsansok- 881 800 Myndighetsutdrag
ningar och -beslut samt besvar Stamningsman (namn och adress till den senaste 5300
s . arbetsgivaren)
E-ansokningstjdnst for personer som 21600
ndarmar sig pensionsaldern Utsknings- Myndighetsutdrag
Skni . f5r invali mvndi hfter (uppgifter om arbetsgivare, 292100
Berd onlng av art?etspen5|onen or invalid- 170 100 yndig arbetsinkomster och pensioner)
eller dlderspension
Folkpensionsan- e L Forvarvsarbetsutdrag
stalten Uppgifter om foretagares och lantbruksfére- 00 Livforsakrings (uppsifter om arbetsinkomster. 14 800
tagares arbetsinkomster 3747 bolag och stiftelser Frsakii b intidnad =
som skoter till- orsakring och intjanad pension)
Arbetspensionsutdrag (uppgifter om laggspensions- Uppgifter om pensionsansokningar
arbetsgivare och inkomster samt tider da 105 900 . 7 000
g 59 skydd och pensionsbeslut
personen arbetat)
. - e Forvarvsarbetsutdrag
Tjanster som hanfor sig till utlindska 22 400 Sysselsattnings- (uppgifter om arbetsinkomster 81700
forsakrings- och pensionsdrenden fonden forsakring och intjanad pensio;1)
Uppgifter om invalidpension 160 700 Forvirvsarbetsutdrag
Uppgifter om arbetsgivare och forsakringar 257 600 T:aﬁll((-focl:lh (L{ppgift‘er om a'rbef_sinkomste'r, 81000
Skatte- som utldmnas fér bekdmpningen av gra ?dsr/sfalir?n;s-bolag forsdkring och intjanad pension)
forvaltningen ekonomi Uppgifter om foretagares arbetsinkomster 45794
‘!pp,g,_‘ftef om arbetsgivarens forsakring 612 300 Anmadlan om uppgifter om dddsfall 2 500
till tjdnsten Palkka.fi Arbetstagarnas
I livforszk- Forvarvsarbetsutdrag
Utbyte av personuppgifter 455 900 grupp ; ;
Utlandska forsak- ringspool (.L.Jpp.glf_ter om a.rbgfsmkomstfer, 1500
ringsanstalter Intyg till utsénda arbetstagare 14500 frsakring och intjanad pension)
(=At-intyg) Forvdrvsarbetsutdrag
Arbetsloshets. Arbetspensionsutdrag Besvarsnamnden | (UPPgifter om arbetsinkomster, 5100
Kassor (uppgifter om arbetsgivare och inkomster 89 900 fér arbets- férsakring och intjanad pension)
samt tider da personen arbetat) pensionsdrenden Forfragningar om uppgifter om ansékningar
. . ’ 2 300
Kommunala social- | Myndighetsutdrag beslut och drendehantering
myndigheter, (uppgifter om arbetsgivare, 4 900
skuldradgivare arbetsinkomster och pensioner)
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Ovriga aktérer med en lagstadgad rétt att fa uppgifter for sktseln av sitt
uppdrag ar forsakringsdomstolen, regionférvaltningsmyndigheterna,
hdlsovardsmyndigheterna, olycksfallsforsakringscentralen, arbets- och
ndringsbyrderna, Valvira, rattshjalpsbyraerna/intressebevakningen,
polisen, gransbevakningsvdsendet och tullen.

| allmédnhet utldmnas uppgifterna genom en teknisk anslutning. Om an-
talet uppgiftsforfragningar ar litet, kan uppgifter ocksa utlamnas med
skyddad e-post.

6.6 Det nationella inkomstregistrets inverkan pa
informationsflédena

Inkomstregistret togs i bruk i borjan av ar 2019. Arbetsgivarna lamnar
uppgifter om inkomsterna endast till inkomstregistret. Arbetspensions-
sektorn far uppgifterna fran inkomstregistret till det gemensamma intja-
ningssystemet. Uppgifterna kontrolleras och vid behov ombes arbets-
givaren rdtta uppgifterna i inkomstregistret. Arbetspensionsanstalterna
kan ocksa ratta uppgifter direkt i det gemensamma intjaningssystemet.

Ar 2019 anvindes inkomstregistret av skattemyndigheterna,
FPA, arbetspensionsanstalterna och sysselsattningsfonden.
Aven PSC:s 6vervakningsavdelning bérjade &r 2019 anvinda
uppgifterna i inkomstregistret vid dvervakningen av att arbets-
pensionsforsakringen skett korrekt.

Ar 2020 utvidgas inkomstregistrets anvandarkar till flera andra myndig-
heter. Malet &r att sa manga myndigheter som mdjligt i fortsattningen
ska fa de inkomstuppgifter de behdver ur det nationella inkomstregist-
ret. Inkomstregistret kan tas i bruk steg for steg i takt med att datainne-
hallet i det kompletteras med pensions- och férmansuppgifter och
inkomstuppgifter fran flera ar. En del av myndighetskunderna behover
t.ex. uppgifter om personens hela arbetshistoria eller andra uppgifter
som endast kan fas fran Pensionsskyddscentralen.

Ar 2019 bidrog Pensionsskyddscentralen till att sakerstalla att inkomst-
registret kunde tas i bruk sa framgangsrikt som majligt. Vi deltog ocksa
i beredningen av inkomstregisterprojektets nésta fas (pensions- och
formansuppgifter 2021).
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Pensionsansokningar som skickats till utlandet 2019
- TOP 10-ldnder

USA 68 Spanien 62

Frankrike 53

’—‘ Ovriga 384

Danmark 110

Schweiz

UK 151 &——
Tyskland 300 &—

Norge

Sammanlagt

7243 Sverige 4 648
stycken

Estland 830

6.7 Pensioner fran utlandet

Pensionsskyddscentralen ar kontaktinstitution ndr personer som bor i
Finland ans6ker om pension fran EU/EES-lander, Schweiz eller lander
med vilka Finland har en 6verenskommelse om social trygghet.

Pensionsskyddscentralen far ansékningarna om utldndska pensioner
antingen direkt fran pensionssdkanden, fran en finsk arbetspensions-
anstalt eller FPA. Pensionsskyddscentralen sammanstdller de uppgifter
som behdvs och formedlar ansékan om pension fran ett annat land till
pensionsmyndigheten i det landet.

Den utldndska pensionsmyndigheten sander sitt pensionsbeslut direkt
till pensionssékanden och ocksa till Pensionsskyddscentralen.
Pensionsskyddscentralen registrerar uppgifterna om pensionsbeslutet
och férmedlar besluten vidare till arbetspensionsanstalterna och FPA.

6.8 Forsdkring av utlandsarbete

Finskt medborgarskap, en finsk arbetsgivare eller betalning av skatt till
Finland innebér inte automatiskt forsakringstillhdrighet i Finland under
utlandsarbete.

De som arbetar utomlands omfattas i regel av socialforsékringen i
arbetslandet. Da ska alla socialférsakringsavgifter som kravs i landet i
fraga betalas till arbetslandet och personen har ratt att fa socialforsak-
ringsformaner enligt lagarna i landet i fraga.

| Pensionsskyddscentralen funktion for forsdkring av utlandsarbete
handl&dggs arligen ca 12 ooo ansokningar pa basis av vilka Pensions-
skyddscentralen utfardar A1-intyg om att mottagaren omfattas av den
sociala tryggheten i Finland. Ansdkan kan ldmnas in av en arbetstagare,
arbetsgivare eller foretagare.

Pensionsskyddscentralen sander A1-intyget till den person som det

gdller, arbetsgivaren och den utldndska anstalten. Ett meddelande om
avgorandet sdnds ocksa till FPA och arbetspensionsanstalten.

Utfardade A1-intyg efter land, TOP-linder 2019
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6.9 Overvakning av arbetsgivare och foretagare

Pensionsskyddscentralen 6vervakar arbetspensionsférsakringen enligt
lagen om pension for arbetstagare och lagen om pension for féretagare.
Malet for vervakningen ar att se till att bade arbetstagare och foretaga-
re far det pensionsskydd som enligt lagen tillhér dem.

Nar arbetsgivare och foretagare forséatts i en jambordig position i fraga
om forsakringsskyldigheten framjar det en jamlik konkurrens mellan
foretag och motverkar den gra ekonomin. Overvakningen av férsdkringen
stoder ocksa pensionsanstalternas skotsel av forsdkringarna och inkas-
sering av forsakringsavgifter och bidrar sa till att trygga det finansiella
underlaget for arbetspensionssystemet.

Overvakningen av férsdkringsskyldigheten dr en lagstadgad uppgift och
Pensionsskyddscentralen har en omfattande ratt att fa uppgifter for att
skota den. Arligen jamfars skatteférvaltningens uppgifter och arbets-
inkomstuppgifter som anmalts till arbetspensionssystemet betraffande
ca 150 000 arbetsgivare och ca 180 0oo foretagare. Overvakningen
resulterar i att Pensionsskyddscentralen arligen later korrigera brister i
ca 15 000 arbetstagares och 700 foretagares pensionsforsakring.

6.10 Ovriga tjinster inom verkstilligheten av pensionsskyddet

Pensionsskyddscentralen behandlar sadana arbetspensionsansokning-
ar, dar sokanden eller formanslataren inte har haft arbete som omfattas
av arbetspensionslagarna. | dessa fall meddelas ett beslut om avslag av
anstkan. Om det under handlaggningen av pensionsansokan framgar
att sékanden hartjdnat in arbetspension, styrs ansokan till den arbets-
pensionsanstalt som forsdkrat arbetet.

Det ingar ocksa i Pensionsskyddscentralens uppgifter att avgora om ett
arbete ska forsdkras enligt lagen om pension for arbetstagare, lagen om
pension for foretagare eller lagen om pension for lantbruksféretagare.
Pa en parts begdran meddelar Pensionsskyddscentralen ett 6verklag-
bart beslut om avgérandet.

Dessutom ar Pensionsskyddscentralen forbindelseorgan nar det ar fraga
om dverféring av EG-tjanstemans pensionsrattigheter mellan arbets-
pensionssystemet i Finland och Europeiska gemenskapernas pensions-
system.
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Antalet kontakter och besdk hos
Pensionsskyddscentralens kundtjanst ar 2019

22100

Telefonsamtal

800

Suomi.fi-betjaningskanalen

6.11 Kundtjanst

Pensionsskyddscentralens gemensamma kundtjdnst inledde sin verk-
samhet i mars 2018. Kundtjansten ger rad om férsédkringen av utlands-
arbete, ansdkan om utldndsk pension, foérsakringen och arbetspen-
sionen i allmdnhet. | fraga om finsk arbetspension skots radgivningen
i forsta hand av arbetspensionsanstalterna.

6.12 Statistik, forskning och planering

Pensionsskyddscentralen producerar arligen en riklig mangd statistik,
som dr offentlig. PSC producerar ocksa statistik for internationella orga-
nisationer, sdsom EU, OECD och nordiska statistikgrupper. Statistiken
bygger pa arbetspensionssystemets centralregister och registerupp-
gifter som Pensionsskyddscentralen far fran arbetspensionsanstalterna,
FPA, Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata, Statistik-
centralen, Finansinspektionen och Olycksfallsforsakringscentralen.

Statistiken publiceras som uppgifter pd summaniva. | statistikdata-
basen publiceras uppgifterna enligt anvisningarna om skydd for
uppgifterna sa att enskilda personer inte gar att identifiera.

3 000

E-post

Besok hos
kundtjansten

2000

Chatt

Ar 2019 publicerade Pensionsskyddscentralen tre statistiker

inom serien Finlands officiella statistik och atta andra statistiker

dar personuppgifter anvandes.
Pensionsskyddscentralen utlamnar uppgifter pa personniva arligen till
Statistikcentralen och Keva for dessas lagstadgade uppgifter. FPA och
Pensionsskyddscentralen utbyter sinsemellan uppgifter pa personniva
som behovs i den lagstadgade verksamheten. Utgaende fran uppgifter-
na producerar bl.a. statistik dver pensionstagarna i Finland.

Pensionsskyddscentralen producerar ocksa olika slag av prognoser
angaende antalet pensionstagare, pensionsutgifter, pensionsansvar och
-avgifter och tillhandahaller olika slag av kalkyler for ministerier, arbets-
grupper och intresseorganisationer som underlag fér utveckling av pen-
sionssystemet och for lagberedningen. Dessa material tas fram sa att
personerna inte kan identifieras, dvs. personuppgifterna anonymiseras.
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Forskningstillstand och utlamning av uppgifter ar 2019

15 21 22 72

Nya beslut om Beslut om fortsatt Forskningsmaterial Giltiga anvandningstillstand
forskningstillstand forskningstillstand som utldmnats for olika undersdkningar

Dessutom har Pensionsskyddscentralen som lagstadgat uppdrag att
bedriva forskning inom sitt omrade. Forskning bedrivs bade inom
Pensionsskyddscentralen och tillsammans med utomstaende partners.
Partners ar t.ex. FPA, Institutet for hdlsa och valfard (THL), pensions-
anstalterna, ekonomiska forskningsinstitut och universitet. Inom forsk-
ningen utnyttjas bl.a. Pensionsskyddscentralens registermaterial i stor
utstrackning. Utomstaende partners kan pa vissa villkor fa tillgang till
anonymiserat material.

Pensionsskyddscentralen utldmnar material till vetenskaplig forskning
enligt lagstiftningen. Utlamning av uppgifter krdaver alltid ett forsknings-
tillstand. For att fa forskningstillstand maste man ldmna in en skriftlig
ansokan, en forskningsplan och sekretessforbindelser.
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Utveckling av dataskyddet

7.1 Utvecklingsbehov inom dataskyddet pa
Pensionsskyddscentralen

Ett betydande utvecklingsarbete under kommande ar dr att utveckla
loggfunktionen inom it-system som anvdnds vid verkstalligheten av
pensionsskyddet sa att behandlingen av personuppgifter i olika
it-system kan dvervakas effektivare och enhetligare.

Ar 2020 gbrs en intern revision av dataskyddet. Brister som eventuellt
upptdcks och rekommendationer som ges vid revisionen kommer att
beaktas vid utvecklingen av dataskyddet.

7.2 Behov att utveckla arbetspensionssektorns
gemensamma datasystem

Pensionsskyddscentralen har tillsammans med Arek Oy och arbetspen-
sionsanstalterna gjort en utredning av forvaringen av personuppgifter i
arbetspensionssektorns gemensamma it-system. Vid utredningen kart-
lades anvdndningsdandamalen for uppgifterna i olika register och dvriga
informationsresurser, faststalldes forvaringstiderna fér uppgifterna och
gjordes en plan for radering av uppgifter. De egentliga raderingsatgar-
derna planeras och laggs in i ett tidsschema ar 2020 och genomférs
under de ndrmaste aren.

En utredning av uppgifter som sparas varaktigt har ocksa gjorts tillsam-
mans med Riksarkivet. Riksarkivet har faststéllt forvaringsvardet av
uppgifterna i arbetspensionssystemets gemensamma register och med-
delat ett beslut om uppgifter som ska férvaras en viss tid och sadana
som ska forvaras varaktigt.
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