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HYVINVOINTIA TYOSTA 2030-LUVULLA

Strategia on tuntemattoman
kohtaamista ja voittamista

NAIN SYKSYLLA 2020 voi hyvin kysy, kuin-
ka selked, kristallisoitunut ja varma nikemyksem-
me tydelimin tulevaisuudesta voi olla. Keskelld
COVID-19-epivarmuutta voi myds pohtia, mitd
hybtyi tulevaisuuden kartoittamisesta todella on.
Tuntuu siltd, ettd vaikka aiheeseen panostaisi pal-
jonkin, on oman nikemyksensi kanssa joko my6-
hissd tai vadrissa.

Uskon, ettd juuri nyt tulevaisuuden luotaami-
nen on tirkedmpdi kuin aikoihin. Lahestymista-
van tulee olla avarakatseinen ja luova. Sen tulee
tarkastella tulevaisuutta monesta nikokulmasta.
Meilld pitdd olla valmiutta katsoa useita vaihto-
ehtoisia skenaarioita samanaikaisesti. Samalla on
oltava joustava myos sen suhteen, miten tulevai-
suutta muokkaavat megatrendit kietoutuvat toi-
nen toisiinsa. Ehka onkin niin, etta tulevaisuuden
kartoittaminen on vaikeaa ennen kaikkea siksi,
ettd erilaisia kombinaatioita on paljon, ja siksi,
ettd todellinen yllatyksellisyys syntyy tekijéiden
yhteisvaikutuksesta eikd yhden tekijdn lineaari-
sesta etenemisestd.

Elimme ajassa, jossa harvoin on mahdollista
valita kahden selkein vaihtoehdon vililld. Koh-
taamme yhd useammin mahdollisuuksia ja on-
gelmia, joita meidin on vaikea uskoa. Kuulemme
mutta emme kuule. Globaali toimintaympris-
t6 haastaa meitd tilanteilla, jotka venyvit osaa-
misemme ja toimintamalliemme ulkopuolelle.
Emme aina edes ymmirrd, mitd on tapahtuva tai
on jo tapahtunut.

Jotta voimme kidantda tilanteen eduksemme,
tarvitsemme avarakatseista tulevaisuuden kartoit-
tamista. Tarvitsemme vahvan vision tulevaisuu-
desta - ja sen pohjalta osaamisen, palvelut, tii-
min ja toimintaprosessit, joilla kidnnimme uhat
mahdollisuuksiksi ja mahdollisuudet eduksemme
muita nopeammin ja paittiviisemmin.

Strategian laatimisen organisaatiolle ei tule
olla helppoa, eiki laatiminen voi olla helppoa.
Koska strategia on tuntemattoman kohtaamista ja

voittamista, on tirkedd muistaa, ettd tuntematon
on aina suhteellista. Kun olemme tehneet ennak-
kotydmme sidnnollisesti ja riittdvin perusteellises-
ti, olemme samalla jo valmistautuneet toimintaan.

Hyvin epdvarmoissa tilanteissa on tirkeda
huomata, milloin on oikea hetki keskittdi re-
surssit ja tekeminen niin, ettd saavutetaan paras
mahdollinen tulos. On selvii, ettd nykyisessd
hyper-kilpailuympiristossi keskinkertainen ei
riitd. On panostettava reilusti ja oikea-aikaises-
ti — usein myos sitkedsti — jotta saamme reitin
auki kohti voittoa.

Toivon, ettd lukuhetket timin tyoelimin tu-
levaisuutta kartoittavan skenaarioraportin ja sitd
tukevan oheismateriaalin parissa herittavit aja-
tuksia ja kasvattavat nikemyksid. Samalla toi-
von, ettd raportissa esitetyt ajatukset linkittyisivit
jokaisen lukijan oman tydyhteisén suunnitel-
miin ja toimintaan edelleen uutta luoden. Toi-
von myos, ettd sekd yhteinen tulevaisuuskuvamme
ettd oma henkilokohtainen nikemyksemme voi-
vat jatkaa kasvamistaan kuten vuorenrinnetti alas
kiitdvd lumipallo.

Antti Koivula
Piidjohtaja
Tyoterveyslaitos
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HYVINVOINTIA TYOSTA 2030-LUVULLA

Tyoelamassa vaikut-
taa nelja keskeista
muutosvoimaa

Lauri Kokkinen, Arja Ala-Laurinaho, Tuomo Alasoini, Pekka Varje,
Ari Vidninen ja Salla Toppinen-Tanner

Suomi on maailman hyvinvoivimpia maita. Hyvinvoinnin jatkuva edisty-

minen on nojannut pitkalti tyéelimin positiiviseen kehitykseen, edulliseen

viestorakenteeseen ja ndiden mahdollistamiin anteliaisiin palvelu- ja tulon-

siirtojdrjestelmiin.

Suomen sosiaalimenot ovat maailman korkeimpien joukossa, ja etenkin

elikejdrjestelmien piiriin tulee jatkuvasti lisdd ihmisid ikddntymisen ja mielen-
terveysongelmien takia. Samaan aikaan myos
hyvinvoinnin kasvun ekologinen kuorma on

On aiheelliSta kysya, milla tullut entistd nikyvimmaiksi. Hyvinvointikone
Ch dOin Suomalainen tyo_ toimii edelleen, mutta kone savuttaa ja sen yl-

lipito maksaa. Historiallisen korkeasta hyvin-

elama tuottaa hyvinvointla voinnista nauttiessamme olemme jittimissi

laskun taloudellisesta ja ekologisesta kestimit-
myo S tu]_evaisuudess 1. tomyydestd jalkipolvien huolehdittavaksi.
Tyoeliman ja hyvinvoinnin kehitys koh-
taa lahitulevaisuudessa sekd suuria haasteita
ettd niihin kytkeytyvidi mahdollisuuksia. Tyoelimin aktiiviseen kehittdmiseen
haastavat useat globaalit muutosvoimat, jotka kietoutuvat toisiinsa paikallises-

& TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON 6
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HYVINVOINTIA TYOSTA 2030-LUVULLA

ti. Hyvinvoinnin osalta erityistd tulevaisuushuolta
ovat Suomessa viime aikoina aiheuttaneet mielen-
terveysongelmat, tydmarkkinoiden muuttuvat osaa-
misvaatimukset ja eriarvoisuuskehitys sekd korona-
pandemian vaikutukset. On aiheellista kysyd, milld
ehdoin suomalainen ty6elima tuottaa hyvinvointia
myos tulevaisuudessa.

Timi raportti tarjoaa TySterveyslaitoksen
asiantuntijoiden nikemyksiin pohjautuvia ske-
naarioita tydelimin ja tydkyvyn kehityksestd
2030-luvulla. Raportti valottaa paitoksenteki-
joille, millaisiin asioihin ty6elimin kehityksessd
tulee kiinnittdd huomiota ja suunnata resursse-
ja. Tyoelimin kehittimiseen osallistuvat toimijat
l6ytavit raportista konkreettisia toimenpide-eh-
dotuksia hyvin kehityksen mahdollistamiseksi
ja edesauttamiseksi. Kansalaisille raportti tarjoaa
tulevaisuusnikymid, joiden pohjalta voi pun-
taroida oman tydn haasteita ja tydhyvinvoin-
nin kehityskohteita.

Tavoitteena ei ole
tarjota lilan yksioi-
koisia ratkaisuja tyo-
elimin kehittimi-
seen eiki yhtd isoa
tarinaa siitd, kuinka
suomalaisessa tyoeld-
missi tulee 2030-1u-
vulla kiymiin. Ta-
voitteena on tarjota
kaikille suomalaisen
tyoeliman vaikutus-
piirissi oleville ni-
kymid, joiden avulla varautua tulevaisuuteen ja
vaikuttaa sithen. Kannustamme ottamaan kaiken
asiantuntemuksen kiyttoon, jotta monimutkai-
siin ongelmiin 16ydetddn tietoon perustuvia rat-
kaisupolkuja ja jotta avautuvat mahdollisuudet
kyetddn hyodyntimain mahdollisimman hyvin.

Lihtokohtana on ajatus, ettd tulevaisuuden
tyoelimd on osin havaittavissa jo nykyisessi tyo-
elimissd ja kdytossimme olevissa tietovarannois-
sa. Tulevaisuuden lahestyessd kuvaa on jatkuvan
skenaariotyon avulla mahdollista tarkentaa, kun
uutta tutkittua tietoa kertyy.

Ty6elimin kehitykseen vaikuttaa lukuisia
muutosvoimia, joista olemme tietoisesti valin-
neet tarkasteltaviksi neljd keskeisti: ajattelu- ja
toimintatavat, teknologian, viestorakenteen seki
ilmastonmuutoksen. Neljin itsendisen skenaario-
luvun muodostama kokonaisuus valottaa tydeli-
mii eri nikékulmista ja antaa mahdollisuuden
tutkia ty6eldmin vaihtoehtoisia kehityskulkuja.
Vaihtoehtoisten kehityskulkujen hahmottaminen
mahdollistaa pohdinnan suunnista, joihin halu-
taan edetd, seki keinoista, joilla edistetdin halut-
tuun suuntaan padsemista.

& TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON

Tavoitteena on tarjota
kaikille suomalaisen tyo-
elimin vaikutuspiirissa ole-
ville nikymia, joiden avulla
varautua tulevaisuuteen ja
vaikuttaa siihen.

Tyoterveyslaitoksen asiantuntijoiden arvioihin
pohjautuvia skenaarioita tydeldimin kehityksestd
on kentilld kaivattu erityisesti kahdesta syysti:

1. Tutkimuslaitoksessa on poikkeuksellisen mo-
nitieteinen ja -nidkékulmainen osaaminen ai-
healueelta. Skenaariotydhon osallistuneiden
asiantuntijoiden lyhyet kuvaukset 16ytyvit ra-
portin lopusta. Kirjoittajajoukon asiantuntijuus
kestid kansainvilisenkin vertailun.

2. Tyoterveyslaitos on puolueeton ja luotettavak-
si koettu organisaatio, jolla on laajat verkostot
tydelimin tutkimuksessa ja kehittimisessi seki
Suomessa ettd kansainvilisesti. Tyoterveyslai-
toksen asemoituminen yliopistojen, ministeri-
oiden ja ty6elimin vilimaastoon mahdollistaa
teoreettisen ja kdytinnon osaamisen yhdistami-
sen hedelmalliselld tavalla.

Raportti pyrkii tukemaan ja suuntaamaan tydn-
tekijoiden, tyGorganisaatioiden, asiantuntijoi-
den, tutkijoiden ja
paatoksentekijoiden
toimintaa siten, et-
td saisimme parasta
mahdollista hyvin-
vointia tyostimme
myos tulevaisuudes-
sa. Se merkitsee pyr-
kimystid kohti elin-
voimaista tyoikéistd
viestdd ja mahdol-
lisimman vahvoja ja
dynaamisia tydmark-
kinoita, jotka mahdollistavat erilaisten tyopa-
nosten hyddyntimisen.

Hyvinvointivaltion perusta on tulevaisuudes-
sa mahdollinen vain, kun viest6 on monipuolises-
ti osaavaa ja tyokykyistd. Tyokykyyn ja tyohyvin-
vointiin tulevaisuussuuntautuneesti panostamalla
voidaan pitkalld aikavililld saavuttaa merkittdvid
kansantaloudellisia vaikutuksia. Raportti tarjoaa
suuntaviivoja tille rakennustyolle. Siten se myds
jasentdd kestdvyysvajeesta kiytivid keskustelua
Tyoterveyslaitoksen nikokulmasta.



RAPORTIN RAKENNE

Raportin rakenne

Ensimmaiisessd pdiluvussa, Ajattelu- ja toi-
mintatapojen muutos, kirjoittajat nostavat

esiin ylikuumentuvan elimin, muutosvalmiu-
den tarpeen, verkostot toiminnan raamittajana,
muuntuvat tyourat sekd kehittymisen vaateen ja
mahdollisuuden. Luku muodostaa monitietei-
sen arvion tulevaisuuden keskeisista sosiokult-
tuurisista murroksista tydelimin arkisen toi-
minnan nikokulmasta.

Toisessa pailuvussa, Teknologinen muutos ja
tyd, kerrotaan teknologisten muutosten vaiku-
tuksista 2030-luvun suomalaiseen ty6eliméin.
Luku keskittyy digitaalitekniikan nopeaan ke-
hitykseen koneoppivan tekodlyn, esineiden in-
ternetin, lisityn ja virtuaalisen todellisuuden
seki digitaalisten alustojen saralla. Skenaa-
rion ldhtokohta on sosiotekninen, ja se korostaa
ajan, paikan ja toimijuuden merkitystd teknolo-
gisten muutosten suodattumisessa tydelimddn.

Kolmannessa péddluvussa, Ikddntyvd ja mo-
nimuotoistuva tyoviesto, kohdistetaan huomio
viestorakenteen muutosten vaikutuksiin. Luku
keskittyy ty6voiman saatavuuteen ja tydvieston
ikddntymiseen, globaaliin liikkuvuuteen ja maa-
hanmuuttoon, ty6- ja tyollistymiskykyyn vies-
torakenteen muutoksessa seki ty6n ja muun
elimin yhteensovittamiseen. Skenaariosta nou-
see esiin huolia ja mahdollisia ratkaisupolkuja
kaikilla ulottuvuuksilla.

Neljannessi padluvussa, Ilmastonmuutos ja
ty6, ennakoidaan, miten ilmastonmuutos tulee
muuttamaan suomalaista tyéelimii. Luvus-
sa paneudutaan vihredin talouteen ja resilien-
tin toiminnan vaatimuksiin seki tydtila- ja si-
sdympdristoratkaisuihin. Lisiksi paneudutaan
ilmastonmuutoksen fyysisiin ja psyykkisiin ter-
veysvaikutuksiin ja tyékyvyn tukemiseen. Kir-
joittajat painottavat ilmastonmuutoksen vai-
kutusten ja hallintakeinojen tarkastelemista
kokonaisuutena. He ennakoivat, ettd lyhyelld
tihtidimella eli 2030-luvulle tultaessa ilmaston-
muutokseen varautuminen muuttaa suomalaista
tydelimid enemmin kuin ilmastonmuutoksen
suorat vaikutukset.

Lopuksi vedimme yhteen neljin itsendisen
skenaarioluvun muodostamaa kokonaisuutta.
Emme yritd rakentaa yhté isoa tarinaa tydeli-
min tulevaisuudesta emmekd hakea yksiselit-
teistd tulkintamallia eri skenaariolukujen vili-
sille jannitteille. Tiivistimme raportin keskeisii
havaintoja sekd esitettyjd myonteisid ja kiel-
teisid tyelimin kehityspolkuja kiireisemmin
lukijan tarpeisiin. Lopusta 16ytyy myds kuvaus
siitd, miten skenaariotyé toteutettiin.

Suosittelemme lukemaan koko raportin
ja antamaan mielikuvitukselle tilaa yhdistel-
14 eri osia. Uskomme nimenomaan raportin
laajan kokonaisuuden auttavan lukijaa nosta-
maan katsettaan omaa kokemusmaailmaansa
etidmmille - hieman historiaan, jonka pail-
le rakennamme, hieman muihin maihin, joi-
hin itseimme vertaamme, sekd ennen kaikkea
omaan tulevaisuuteemme.

< TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON
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Ajattelu- ja
toimintatapojen
muutos

Ari Viidninen, Anssi Smedlund, Kaisa Térnroos, Anna-Leena Kurki, Antti Soikkanen,
Nina Panganniemi ja Salla Toppinen-Tanner

TIIVISTELMA

*  Eldmai alkaa ylikuumentua, jos eldimdin haalitaan liikaa sisilt6jd. Ty6 on keskeinen
osa titd ylipursuavuuden yhtil6d. Tarvitaan ennaltachkiisevid synkronointia ja
priorisointia.

*  Globaalit uhat ovat ennakoimattomia, mika merkitsee muutosvalmiuden tarvetta
ja psykologisen turvallisuuden korostumista tyoeldimissa.

+  Tyotd ja muuta eldmidd raamittavat erilaiset verkostot, joissa muodostuu sidoksia.
Sidoksisuus vaikuttaa esimerkiksi sithen, millaisia toimintamalleja tydhyvinvoinnin
ja tyokyvyn johtamisen osalta sovellamme.

+  Tydurat etsivit uusia muotoja ja moninaistuvat. Tyoelimin vaihtuvat tarpeet edel-
lyttivit joustavaa osaamista ja tyollistymiskykyd. Niitd voidaan ennakoiden rakentaa.

*  Tybelimin jatkuva muutos luo tarpeen pdivittdd osaamista. Uuden oppimiseen tar-
vitaan joustavia tukirakenteita ja toimintamalleja, jotta pdivittimisen tarve ei johtaisi
tyottdmyyteen tai synnyttdisi psyykkistd kuormitusta.
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@

dssd luvussa kohdistetaan huomio tydikiisen véeston ajattelun ja toimin-
nan muutoksiin eli sosiokulttuuriseen murrokseen lahitulevaisuudessa.
Emme ole ottaneet analyysimme kohteeksi suurta tyelimin, talouden
tai tekniikan muutosta, vaan olemme arvioineet tyoikiisen vieston ja organi-
saatioiden kulttuurista muuttumista arkisen toiminnan nikokulmasta. Tule-
vaisuusanalyysissimme yhteiskuntatieteellinen makrotason tutkimus yhdistyy
toiminnan tulevaisuuden hahmottamiseen. Se merkitsee esimerkiksi normien,
ideaalien, odotusten, ongelmien ja kiytin-
tojen tarkastelua tulevaisuuden ty6eldmain,

2030—1uvun alussa prio— hyvinvoinnin ja kulttuurin kannalta.
.. .. . Skenaariotydssimme nousi esiin viisi
risointi Ja kar sinta tUICvat muutossuuntaa, joiden arvioimme vaikut-
. . . tavan 2030-luvun alun tyontekijoiden ja
Olemaan elaman mlelek— tydorganisaatioiden arkeen ja haasteisiin.
k d k 1 1 o o Nimi muutossuunnat ovat 1) ylitsepursua—
yy en Kannalta olennaisia vuus, 2) ennakoimattomuus, 3) sidoksisuus,

kysymyks id. 4) vaihtelevuus ja 5) piivittimisen tarve.

Niemme nimi muutossuunnat voimak-

kaina virtauksina, jotka synnyttivit tai voi-
mistavat tiettyji ajattelu- ja toimintamalleja tybikdisessd viestossd. Ne merkit-
sevit myds muutospaineita tydorganisaatioille ja vilittdjiorganisaatioille, kuten
tyoterveyshuolloille. Muutossuunnista seuraa puolestaan viisi ilmi6ti, joita
skenaariomme kisittelevit: 1) ylikuumeneminen, 2) muutosvalmiuden tarve,
3) verkostot toiminnan raamittajana, 4) muuntuvat tyourat ja 5) kehittymisen
vaade ja mahdollisuus.

& TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON 12



AJATTELU- JATOIMINTATAPOJEN MUUTOS

PAIVITTAMISEN TARVE

KEHITTAMISEN VAADE
JA MAHDOLLISUUS

YLITSEPURSUAVUUS ENNAKOIMATTOMUUS

MUUTOSVALMIUDEN

YLIKUUMENTUMINEN TARVE

PR
* 2 xn =

VERKOSTOT TOIMINNAN

MUUNTUVAT TYOURAT RAAMITTAJANA

KUVA 2. Ajattelu- ja toimintatapojen muutos -skenaario: viisi muutossuuntaa ja niihin liittyvat ilmiot.
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Elama alkaa
ylikuumentua

Muutossuunta

Ty6n merkitys elimin kokonaisuudessa on muut-
tunut 2000-luvulla. Muutos on ollut osin suku-
puoleen liittyvi. Tydolotutkimuksessa (Sutela ym.,
2019) kivi ilmi, ettd vuonna 2018 palkansaajanai-
set kokivat tyon tirkeimmiksi kuin miehet. Nai-
sista periti kaksi kolmesta koki ansioty6n erittiin
tarkedksi eliman sisdlloksi, miehistd 61 prosent-
tia. Tyo oli erityisen tirkedd ylemmille toimihenki-
I6naisille (71 %).

Samaan aikaan kokemus siitd, ettd vapaa-ajan
harrastukset ovat tirkeitd elimissi, on etenkin nais-
ten keskuudessa vahvistunut. Koti- ja perhe-eldmai
eivat kuitenkaan ole menettineet rooliaan merkitti-
vimpini eliminalueena. Kdytdnnossi siis kaikkien
keskeisten eldiminalueiden merkitys on jo pitkin
aikaa kasvanut. Tami ilmi6 koskee etenkin tyoikai-
sid naisia, mutta myos
suurta osaa miehisti.

Samalla kun eli-
minalueiden tirkeys
on lisddntynyt, on ta-
pahtunut my6s muita
laajentuvia kasvupro-
sesseja, jotka liittyvit
digitaalisiin tieto-
virtoihin, globaalei-
hin tietoverkkoihin
ja sosiaalisen median
erilaisiin muotoihin. Monien tutkijoiden mielestd
olemme siirtymissd digitaalisesta vallankumouk-
sesta neljanteen teolliseen vallankumoukseen, jossa
dlykkiit ja interaktiiviset teknologiat ovat usein
lisnd (Schwab, 2016). Arjessamme on siis tarjolla
yhd enemmin tietovirtoja ja eldimin potentiaalisia
sisaltojd. Mahdollisuuksien kenttd on muuttumassa
yhd laajemmaksi ja moninaisemmaksi.

Skenaario

Eliminalueiden laajentuminen koskettaa eten-
kin urbaania keskiluokkaa ja nuorimpia tyo-
elimasukupolvia, joiden rooli on keskeinen
2030-luvun tydelimissi. On perusteltua olet-
taa, ettd keskenddn resursseista kilpailevat eld-
minlohkot térmiivit yhi useammin toisiinsa.
Kun aikaa ja muita resursseja kuluttavia aluei-
ta tulee jatkuvasti lisdd, voi elimi alkaa tun-
tua ahtaalta ja on pakko tehdi valintoja eri eld-
minalueiden valilld.
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Yhi useamman tyoikdisen
elaminvalinnat siiloutu-
vat ja tuottavat toistuvaa

eliménalueiden sisdista yli-

kuumentumista.
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Organisaatiotutkimuksessa on havaittu, ettd
hyvinvoinnin tai muun sinillidn mydnteisen pda-
midrin voimallinen tavoittelu voi johtaa kidntei-
seen tulokseen, kun siirrytddn tietyn optimaalisen
rajan yli. Tatd kutsutaan "liian paljon hyvii -vai-
kutukseksi” (too-much-of-a-good-thing-effect,
mm. Busse ym., 2015). Skenaario perustuu oletuk-
seen, ettd 2030-luvun alussa priorisointi ja karsin-
ta tulevat olemaan elimin mielekkyyden kannal-
ta olennaisia kysymyksid. Koska laajentuminen on
osittain sukupuolittunutta, timi voi johtaa myos
uudenlaiseen keskusteluun sukupuolirooleista ty6-
ja perhe-eldimissi seki tarpeeseen tehdid uusia so-
siaali-, perhe- ja tyopoliittisia padtoksii.

Episuotuisaa kehityskulkua vahvistavat muut
kasaantumisen prosessit, jotka liittyvit esimerkik-
si ylipursuavaan tiedontuotantoon ja sen aiheutta-
miin epdsuotuisiin psyykkisiin seurauksiin (Misra
& Stokols, 2012). Sosiaaliantropologi Thomas
Hylland Eriksen (2016) painottaakin, ettd lansi-
mainen kulttuuri, Suomi mukaan lukien, on siir-
tynyt ja siirtymiéssd yhi voimakkaampaan ylikuu-
mentumisen tilaan. Tdlld hin viittaa analyysissdin
sosiaaliseen, demo-
grafiseen ja psykolo-
giseen ylikuumentu-
miseen, ei pelkistddn
ilmastonmuutokseen.
Ylikuumentumista
kuvaavat esimerkik-
si jatkuvat kasvuten-
denssit datavirrois-
sa ja julkaisemisessa.
Niin eri eldiménloh-
kot tayttyvit yha no-
peammin erilaisista asioista, ja kithtymisen myoti
sisilt6jd laikkyy myo6s yli, toisille eliménalueille.
Yhi useamman tyontekijin kalenterissa on pdal-
lekkaisyyksii ja eldimdd leimaa tiukka aikataulutus.

Toisaalta vastakkaisen skenaarion tarjoavat ta-
sapainoisuuteen tdhtdavit trendit, joita on jo nih-
tavissd useilla eliménsektoreilla. Esimerkkeji ovat
erilaiset elimin yksinkertaistamiseen ja rauhoitta-
miseen tdhtddvit toimintamallit ja ajatukset, joita
muun muassa Marie Kondon tapaiset populaarit
kirjoittajat ovat menestykselld levittineet. Niilld
ajatusmalleilla on ollut miljoonalevikki viime vuo-
sina. Eldimin yksinkertaistamista ja rauhoittamis-
ta korostavan ajattelun voi nahda tulevaisuudessa
vastustavan jatkuvia ylikuumentumisprosesseja ja
etsivin niille vaihtoehtoisia toimintatapoja.

My6és uudet dlykkidt teknologiat voivat tar-
jota apua tyon ja arjen helpottamisessa. On ole-
tettavaa, ettd interaktiiviset ja rdataloitavit tek-
nologiat voivat auttaa esimerkiksi ty6tehtivien
priorisoinnissa ja osin my6s tehtivien toimeen-
panossa. Kaikkiaan tasapainoisuuteen siirtyvissi
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KUVA 3. Keskendan kilpailevat eldamansisallot lisdantyvat ja ylikuumentumisen riski kasvaa.

tyoelimiskenaariossa yhéd suurempi osa tyonte-
kijoistd padtyykin itselle tirkedmpien merkityssi-
siltojen ddrelle tyGssddn ja elimissddn ylipddtidn,
kun epdolennaiset sisillot ja tarpeeton kohina
jadvit itsen ulkopuolelle.

Uhat

Jos valtaosa naisista ja merkittivd osa miehis-
td kokee kaikki eliminalueet yhi tirkeimmik-
si, ohjaako timi
valintoja ja elimin
jarjestimisti siten,
ettd yhd useampien
elimi tukkiutuu?
Uhkaavan nikymén
tarjoaa siis eldmin-
alueiden vilisen ti-
hentymisen jatkuva
kasvu ilman rajoit-
tavia mekanismeja. Yhd useamman tyéikdisen
eliminvalinnat siiloutuvat ja tuottavat toistuvaa
eliminalueiden sisdistd ylikuumentumista, nii-
den vilistd kitkaa ja psyyken yliaktivaatiota. Ta-
mi todennikoisesti lisdd erilaisia mielen pahoin-
voinnin ilmentymid ja hyvinvoinnin haasteita.
Ristiriita lisddntyvien hyvinvoinnin lihtei-
den ja kasvavan pahoinvointiriskin vililld saat-

2030-luvulla
tyoelimaa ja tyokykya

madrittavit yhd enemmin
paradoksaaliset trendit.

taa kertoa muutenkin yleistyvistd paradoksaa-
lisista prosesseista. Kriittisessd tutkimuksessa
puhutaan muun muassa "hyvinvointikultista” ja
"hyvinvointi-ideologiasta”. Niilld viitataan sii-
hen, ettd ponnistelu maksimaalista hyvinvoin-
tia ja onnellisuutta kohti ei vélttimittd johda
parempaan hyvinvointiin vaan pahoinvoin-
nin kasvuun yhteiskunnan tasolla (mm. Ce-
derstrom & Spicer, 2015).
Tyoterveystutkimuksessa titd on pohdittu
muun muassa tyokyvyttomyysparadoksi-kisit-
teen kautta. Timi
tarkoittaa tilaa,
jossa tyoikiisen
vaeston terveys
on parempi kuin
ennen mutta jossa
silti nédyttdd syn-
tyvin yhi enem-
min tydkyvyt-
tomyyttd (Ferrie
ym., 2014). Mielenterveysongelmien osuus ty6-
kyvyttomyyden selittdjind on kasvussa, mikd on
esimerkki ristiriitaisista kehityskuluista. Nayt-
tdd siltd, ettd 2030-luvulla tydelimii ja tyoky-
kyd mairittivit yhd enemmin paradoksaaliset
trendit ja toistuvat pyrkimykset niiden parem-
paan haltuunottoon.
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Mahdollisuudet

Eldmin yksinkertaistaminen ja dlykkdiden tek-
nologioiden mukanaan tuomat tyontekoa ja
arkea helpottavat ratkaisut liennyttéivit eld-
minalueiden vilistd jinnitettd. Elimintapojen
harmonisointi ja yksinkertaistaminen voi myos
avata erilaisia tydelimdmahdollisuuksia uusil-
le tyoelimisukupolville. Kokonaisvaltaisempaan
elimin ja tydn jdrjestelyyn, koordinointiin ja
hiljentimiseen tidhtddvit toimintamallit saavat
tuekseen teknologiaa, suunnittelua ja esimerkik-
si patevid valmennusta, mikd luo uusia ammat-
tirooleja ja tyollisyyttd. Elimanhallinnassa ja
tietovirtojen ohjailussa erilaiset itselle sopivat so-
vellukset voivat toimia esimerkiksi priorisointia
tukevina ketterind apuvilineind.
Toimintamallien muutos tuottaa uutta osaa-
misen tarvetta ja innovaatioita samalla, kun
tyontekijéiden ja
tyoyhteiséjen eld-
minlaatu paranee.
On mahdollista,
ettd koronapande-
mian kaltaiset pa-
kottavat murrokset
sysddvit liikkeelle
muita muutoksia,
jotka vihentdvit
elimin ylitsepur-
suavuutta. Vai-
kuttaa siltd, ettd
paradoksaalisesti
vuoden 2020 epidemiatilanne on jossain médrin
jopa parantanut tydhyvinvointia, kun eldimii on
ollut pakko rauhoittaa ja menoja vihentid. Niin
tulevaisuudessa esimerkiksi etityon lisidntymi-
nen saattaa tuoda elimiin huokoisuutta ja vi-
hentdd ylikuumentumista.

Toimenpiteet

Ylikuumentumisen systeemisen luonteen takia
ennaltachkdisyn suunnan tulisi kddntyd pois yk-

sittdisten ihmeliikkeiden identifioinnista (esim.

spesifit ruokavaliot). 2030-luvulla korostuvat
erilaisten eliminalueiden synkronointi ja koko-
naisuuden hallinta. Niiden tulisi tukea riittivin
ilmavan, huokoisen ja joustavan elimin, myos
ty6elimin, rakentumista.

Ennaltaehkiisyssd on ensiarvoista tunnis-
taa ylikuumentumisen mekanismit niin yksil6-,
yhteiso- kuin yhteiskuntatasolla. Yksilétasol-
la perushavaintona voidaan pitdd sitd, ettd toi-
siaan tiydentdvien sosiaalisten roolien toteutus
yleensd ottaen vahvistaa psyykkistd hyvinvoin-
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Ylikuumentumisen
systeemisen luonteen takia
ennaltachkiisyn suunnan tulisi
kiddntyi pois yksittdisten
ihmelaikkeiden

identifioinnista.
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tia (Nelson ym., 2014), kun taas eliménaluei-
den liiallinen kuormitus sy6 sitd (Creary &
Gordon, 2016). Kasvavien ajankiyttopaineiden
ja rajallisten psyykkisten resurssien nikékul-
masta omia pddtoksid olisikin syyti tarkastella
enemmin kokonaisuuden valossa ja tietoises-
ti pohtia omia valintoja esimerkiksi kokonaisa-
jankdyton kannalta.

Yhteison tasolla esimerkiksi epdterveeseen
suorittavaan ty6kulttuuriin ja unirytmit jatku-
vasti rikkovaan tydskentelytapaan on puututta-
va. Samalla on tarpeen lisdtd projektien enna-
koivaa jaksottamista ja yhteensovittamista seka
kehittdd yhteisollisid ajanhallinnan muotoja
(Toivanen ym., 2016). Tillaisia vilineitd on jo
olemassa (esim. Aika & fokus, 2020), ja niitd
kehitetian varmasti lisda.

Kansallisen hyvinvoinnin ja mielenterveyden
kehittimisen kannalta on tirkedd, ettd tyoikdisel-
le viestolle syntyy
elimidd tasapainot-
tavia elementte-
ja. Yhteiskunnal-
linen nikokulma
nostaa esiin eli-
min sosiaalisen
kokonaisuuden ja
sithen suuntautu-
neen kansan- ja
tyoterveyden ke-
hittimisen tar-
peen. Yksittdis-
ten riskitekijéiden
identifioinnista siirrytiin kokonaisvaltaisem-
paan ajatteluun ja monialaiseen hyvinvoinnin
edistimiseen, toimijoiden tarpeiden tismalli-
sempdin huomiointiin ja ennakoivaan suunnit-
teluun tydelimin kehittdmisessd ja sitd koske-
vassa tutkimuksessa.

Myés teknologia, kuten tekodlyn kehitty-
minen, voi tukea muutosta, kun hyvinvointivai-
kutusten arvioinnissa voidaan kiyttdi entistd
laajempaa datamassaa apuna. Valtakunnallises-
sa pddtoksenteossa timd tarkoittaa monialaista
suunnittelua ja tyokyvyn johtamista.

Muutosvalmiuden tarve
korostuu

Muutossuunta

Useissa keskusteluissa on 1990-luvun lamasta
lihtien kiyty lapi ty6elimin epivakaistumis-
ta ja heikentymistd. Analysoimme seuraavak-
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si, ndyttdako kehitys kulkevan kohti lisidntyvdda  ym., 2020; McDaniel, 2007; Stacey, 2010, 2012).

epivakautta 2030-luvulla.

Suomalaisista palkansaajista kerittyjen tieto-

Tyéeldmai kehittyy osana globaalia talou- jen mukaan tyoelimin tulevaisuus on kuiten-
den, luonnon ja yhteiskunnallisten ilmiciden kin todennikdisesti monisyisempi kuin nykyi-
muodostamaa sidoksista ja kompleksista sys- nen huolipuhe tyontekijéiden masennuksesta tai
teemid (Holling, 2001). Ilmastonmuutos vai- tyoolojen heikentymisesti antaa ymmairtdd. Esi-
kuttaa vidjadmattomisti ddri-ilmiciden kautta,  merkiksi paljon puhuttujen miiriaikaisten tyo-

elinkelpoisten aluei-
den viheneminen ai-
heuttaa laajoja vies-
tojen siirtymistarvetta
ja uusi pandemia-aal-
to on mahdollinen.
Tyéelimi ja toimin-
tatavat ovat kytkoksissd
talouden ja yhteiskun-
nallisten kehityskul-
kujen kanssa, ja usein
muutosten vaikutusme-

suhteiden maari ei
ole ollut kasvussa.

Epﬁterveeseen Suorit_ On olemassa kas-
tavaan tyokulttuuriin ja — yovemadrd ootk

joitd, jotka eivit pida

unirytmit jatkuvasti rikko- ~méiriaikaisuutta

turvallisuuden tun-

vaan tyoskentelytapaan on teen i rloudelli-

sen turvan kannal-
puututtava. ta uhkana. Nuoret
vaikuttavat luotta-
vaisilta vakinaisen

kanismit esimerkiksi tyokykyyn ovat hankalasti tyon saannin suhteen (Haikkola & Myllyniemi,
ennustettavia. Yksi titd pdivdd kuvaava esimerk- ~ 2020), ja keskustelu tyon katoamisesta on muut-

ki on mielenterveyteen liittyvien tyokyvytto- tunut enemmin keskusteluksi tdiden muuttu-

myyselikkeiden ja sairauspoissaolojen kasvu ja misesta (Ratcheva ym., 2020, Alasoini 2018).

se, kuinka ilmi6td yritettiin monin tavoin selit-  Tistd huolimatta valtaosa suomalaisista tunnis-

tad julkisuudessa vuosina 2018-2020. taa esimerkiksi psykologiseen turvallisuuteen ja
Mybs tydorganisaatiot toimivat tissd sidok-  jatkuvuuteen liittyvid ongelmia.

sisessa ympdristOssd, jossa erilaisia pddllekkai-
sid ja ristedvid muutoksia on mahdoton enna-
koida tai hallita kokonaisuudessaan (Ahonen

KUVA 4. Ennakoimattomuus tuo toiminnan suunnitteluun haasteita ja muutosvalmius korostuu.
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Skenaario

Jos tybelimi edelleen kehittyy digivilitteisem-
miksi ja kilpailuviritteisemmaiksi ja globaali ke-
hitys aiheuttaa arvaamattomuutta, on toden-
nakoistd, ettd merkittivi osa tyoikdisistd tulee
2030-luvulla kaipaamaan turvallisuutta ja pitka-
jinnitteisen suunnittelun mahdollisuutta. Tatid
skenaariota tukee kaikista palkansaajista tehty
havainto: kun 1990-luvun laman jilkimainingeis-
sa 33 prosenttia raportoi ennakoimattomia muu-
toksia tyossddn, niin vuonna 2018 vastaava luku
oli 46 prosenttia (Sutela ym., 2019).

Vaikuttaa siltd, ettd yhd useampi suomalainen
organisaatio ja tydntekiji tulee kamppailemaan
arvaamattomuuden ja yllittdvien muutosten
maailmassa my6s 2030-luvulla. Kehityskulkua
voi korostaa 2020-luvun alussa levinnyt pande-
mia, joka on tuonut esille vapaan markkinatalou-
den haavoittuvuuden ja nostanut esiin erilaisten
yhteiskunnallisten tukimekanismien tarvetta.

Muuttuvan yhteiskunnan ja globaalin talou-
den kehityskulut heijastuvat my6s suomalaisiin
tydorganisaatioihin. On todennikéisti, ettd pe-
rinteisen ennakoivan strategisen suunnittelun
rinnalle ja nopean resursoinnin tarpeisiin tarvi-
taan uudenlaisia toimijarooleja ja verkostoraken-
teita. Esimerkiksi tyoterveyshuollossa perintei-
set ammattiroolit ovat jo nyt murroksessa, kun
fysioterapeutit ja tydterveyshoitajat ovat alka-
neet, tarvittaessa ladkarid konsultoiden, kirjoit-
taa tyosti poissaolotodistuksia. Vastaavalla tavalla
tyoeliman muillakin sektoreilla syntyy jousta-
vampia toimijapositioita ja uudenlaisen moniroo-
lisuuden tarvetta.

Johtamisessa hierarkkinen suunnittelu ei
toimi, kun tyoskentelyn suuntaamisessa pitdd
jatkuvasti havainnoi-
da muuttuvaa toi-
mintakenttdd. Tyoeld-
min muutos korostaa
joustavan moniroo-
lisuuden, yhteistyon
ja itseohjautuvuuden
tarvetta, kun etsi-
tddn uusia vaihtoehto-
ja ja toimivia ratkai-
suja (Ala-Laurinaho
ym., 2017; Hollnagel,
2011). Téssi kentis-
sd myos kaikenlainen
silpputy6 (ks. ei-legitiimi ty6) voi lisddntyd, kun
erilaisten tahojen seurantajirjestelmit ja monito-
rointi edellyttivit dokumentointia ja raportoin-
tia. Monia asiantuntijoita tdimd turhauttaa. Siksi
uudet helppokiyttéisemmit ja tekodlypohjaiset
jirjestelmit otetaan ilolla vastaan, vaikka nii-
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On olemassa kasvava
madri tyontekijoita,
jotka eivit pidd maari-
aikaisuutta turvallisuuden
tunteen tai taloudellisen
turvan kannalta uhkana.

hin voi sisiltyd esimerkiksi yksityisyyden suojaan
liittyvid haasteita.

Vaihtoehtoisessa skenaariossa ennakoimatto-
muuteen ja epivakauteen ei tyydytd. Kansalaisjir-
jestot, edunvalvontaorganisaatiot, poliittiset puo-
lueet ja kansainviliset toimijat 1dhtevit ajamaan
yhdessi organisoituja ja yhteistydhon perustuvia
jarjestelmid, joissa esimerkiksi globaaleihin uh-
kiin, kuten ilmastonmuutokseen tai pandemioi-
hin, kehitetddn vahvempia puskurimekanismeja.

Tyoorganisaatioiden osalta ennakoitavuuden
vastaisku tarkoittaa muun muassa kollektiivises-
ti organisoituja tyoprosesseja ja yhteistydmeka-
nismeja, jotka perustuvat datalihtoiseen suunnit-
teluun (esim. psyykkisen rasituksen hallinta) ja
haavoittuvia tyéprosessin osia ajoissa tunnistaviin
toimintamalleihin (esim. osaamisen kehittimisen
tarpeet). Tdtd ennakoinnin vahvistamista tukee
muun muassa tekodly. Yksiloille timéd merkit-
see nykyistd parempia mahdollisuuksia ennalta-
ehkdistd teknologioiden avulla esimerkiksi oman
osaamisen vanhentumista.

Uhat

Globaalit muutokset aiheuttavat ennakoimatto-
mia tilanteita niin organisaatioille kuin yksil6illekin:
esimerkiksi kansainvilisessi taloudessa voi tapah-
tua mullistuksia tai voi ilmetd yllittivid terveysuh-
kia. Organisaatioiden toiminta kriisiytyy, jos johto ei
ymmirrd toimintaympiriston lihtokohdissa tapah-
tuneita muutoksia vaan pyrkii nojaamaan vanhoihin
hierarkkisiin toimintamalleihin ja johtamisoppeihin
(Ahonen ym., 2020).

Kontrolloimalla ja kompleksisia asioita yksin-
kertaistamalla organisaatiot ajavat my®9s itse tilantei-
ta kaaokseen. Vakaiden
nakymien ja psyykki-
sen turvallisuuden puute
voivat vihentdd tyon-
tekijoiden sitoutumista,
tyytyviisyyttd, ja alentaa
heidin suoritustasoaan
(Parker ym., 2003). Sa-
malla yksilolle siirtyy
enemmain vastuuta ja
lyhyiden ty6suhteiden
ketjussa usein vaihtuvat
tydnantajat eivit vilt-
tamittd takaa pysyvai
turvaa. Monille ennakoimattomuus on stressiteki-
jd, elimidn suunnittelun vaikeuttaja ja ylimédrdisen
psyykkisen kuormituksen lihde. Aiemman tutki-
muksen pohjalta ennakoimattomuus voi johtaa li-
sddntyneeseen psyykkisten ja fysiologisten riskien
kasvuun (Thompson ym. 2016; Viininen ym., 2008).
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Ennakoimattomuudesta voi tulla laajalle levin-
nyt mielenterveyden ja pitkiaikaisen tyokyvytto-
myyden riskitekijd. Tatd tukevat havainnot, joita on
tehty eurooppalaisessa tydolotutkimuksessa: etenkin
emotionaalinen vaativuus on lisddntynyt tyopaikoil-
la samalla kun yleinen terveys on pysynyt entiselldin
(Eurofound, 2019). Jos ennakoimattomuus leviia
laajasti viestossd ja tyoeldmassd, voivat syrjdytymi-
nen ja tulevaisuususkon puute lisdénty ja aiheuttaa

levottomuutta. Talléin my6s ddriajattelu voi lisdntyd.

Mahdollisuudet

Onnekkaat sattumat voivat uudessa toimintaym-
piristossd lisddntyd, kun verkostoissa toiminta
lisdd heterogeenisia kontakteja, tietdmysti tor-
miytetddn ja muuttuvat haasteet vaativat uusia
ratkaisumalleja. Ennakoimattomuus voi tuottaa
uusia mahdollisuuksia, kun sattumien esiintyvyys
(ks. serenpidisyys) tybssd ja muussa elimissi kas-
vaa. Siten seki sosiaalinen verkottuneisuus etti
muutoksia edellytti-
va maailma lisddvit
innovaatioita ja tyon
mielekkyytti ja oh-
jaavat uudenlaisten
palveluiden synty-
mistd 2030-luvulla.

Jos tyéelimin
kehittdmisohjelmat,
projektit ja strategiat
leviavit onnistuneesti,
on mahdollista, etti
madritietoisemmin
ohjattu hyvinvoinnin
ja tyokyvyn kollektiivinen johtaminen lisad hy-
vinvointia ja motivoivien sisdltdjen my6td vauh-
dittaa positiivista kierrettd. Tyotd tehdddn ennal-
tachkiisevien ja myonteistd virettd vahvistavien
yhteisten toimintatapojen mukaan, jotka perustu-
vat tutkittuun tietoon esimerkiksi sopivista ty6-
ajoista, palautumisesta ja tyon imusta.

Toimenpiteet

Yhteisojen psykologisen turvallisuuden ja sité tuke-
vien rakenteiden vahvistaminen on keskeistd, jotta
tyoikdisten psyykkiselld hyvinvoinnilla olisi vankka
pohja eivitkd mielenterveyden ongelmat entises-
tadn lisddntyisi. Muuttuviin haasteisiin tarvitaan
vilineitd, joiden avulla voidaan ymmartdd ja hallita
yhteen kietoutuvia kehityskulkuja seki 16ytdd in-
novatiivisia ratkaisuja. Ndma vilineet voivat liittyd
tyGorganisaatioihin, erilaisiin verkostoihin, yhteis-
kunnan toiminta- ja palvelumuotoihin sekd niiden

Yhi useampi suomalainen
organisaatio ja tyontekija
tulee kamppailemaan arvaa-
mattomuuden ja yllittivien
muutosten maailmassa

my6s 2030-luvulla.
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erilaisiin yhdistelmiin, tai toisaalta yksilén voimava-
rojen vahvistamiseen.

Jatkuvuudenhallinnasta (continuity manage-
ment) voi tulla yhi keskeisempi osa strategista ajat-
telua niin yrityksissi kuin politiikassakin (Folkers,
2017). Valtion roolin vahvistamista myos tyokyvyn
ja tyoikiisten hyvinvoinnin turvaajana on syyti uu-
delleen arvioida. Viimeksi koronakriisin yhteydessi
on nihty, ettd pienyritykset ovat usein liian heik-
koja reagoimaan ennakoimattomaan tilanteeseen
omin voimin. On syytd rakentaa muutosvalmiutta
(vrt. paperiteollisuuden murrosohjelmat), jotta en-
nalta-arvaamattoman muutoksen yllittiessd pystyt-
tdisiin toimimaan.

Organisaatioissa tulee vahvistaa toimintatapo-
ja, jotka tukevat tarkoituksenmukaista toimintaa
yllattivissikin tilanteissa (Hollnagell, 2011) seka
yhteisdjen ja verkostojen kykyid luoda uutta tie-
toa kokeilemalla ja kokeilujen tuloksia yleistamal-
14 (Ahonen ym., 2020). Moniddninen keskustelu
sekid keskindisen luottamuksen ja kunnioituksen
ilmapiiri voivat lisitd kollektiivista toimintakykyd
ja voimistaa innova-
tiivisuutta muutos-
haasteiden edessi
(Kerosuo, 2006; Ng
& Lucianetti, 2015).

Tutkimuksen mu-
kaan psykologises-
ti turvallinen yhteis6
edistdd muuttuvaan
toimintaymparis-
toon sopeutumista
ja uuden oppimista
esimerkiksi kasvavil-
la hoiva- ja koulutus-
sektoreilla (Edmondson ym., 2016). 2030-luvulla
kollektiiviset toimintatavat ja luottamus nouse-
vat yhé keskeisemmiksi tySyhteison voimavaraksi.
Yksiloiden osalta taas korostuu toiminnan ja pid-
miédrien omatoiminen ja ennakoiva muokkaami-
nen, jolloin hallinnan tunne ja my6nteinen asenne
sdilyvit (Strauss & Parker, 2014).

Ennaltaehkiisevit toimenpiteet sijoittuvat
hyvin monille toiminta- ja ajattelutapoja raamit-
taville tasoille yhteiskunnassa. Haasteet koskevat
usein polititkkatasoa, mutta paljon on tehtévis-
sd my0s yritysten, yhteis6jen ja yksiléiden tasol-
la. Ennakoimattomuuden monitasoinen luonne
korostaa monitieteisen ja -alaisen tutkimuksen ja
kehitystoiminnan tirkeytti. Se voi my6s paljas-
taa, kuinka ennakoimattomuuteen on 16ydettivissi
luonteeltaan erityyppisid lidkkeitd. Kyse on myos
ideologisista valinnoista. Koska kaikkia mahdolli-
sia yllityksid ja niiden seurauksia ei voida kuiten-
kaan hallita rationaalisesti, niihin voi my®6s joutua
sopeutumaan, halusimme sitd tai emme.

& TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON
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Verkostot raamittavat
toimintaa

Muutossuunta

Tyoelimailld on kiinted yhteys siithen, millaisia
sosiaalisia kontakteja ihmisilld on ja millaisiin
sosiaalisiin verkostoihin hin kuuluu. Kuten kes-
kustelu sosiaalisista kuplista, yhtendiskulttuurin
rapautumisesta ja populismista osoittaa, on nih-
tavilld, ettd kansalaisten sosiaaliset eliménpiirit ja
nikemykset ovat viime vuosina jakautuneet.

Jos tybelimi eriytyy rakenteellisten muutos-
ten myo6td tulevaisuudessa, on todennikdisti, ettd
erilaisissa asemissa toimivat ihmiset muodosta-
vat jaettua ymmirrystd yhi enemmin omissa so-
siaalisissa piireissddn. Jo nyt on nihtévissi, ettd
perinteisten tydorganisaatioiden merkitys yhtei-
son rakentumisessa ja yllipidossa vihenee tyon
muuttuessa projektimaiseksi, globaaliksi, paikasta
riippumattomaksi ja algoritmien organisoimak-
si (esim. Cantoni ym., 2018). Lisiksi alustatyon
kasvu ja ylipddtddn tuotantoprosessien ketteryy-
den tavoittelu pienentivit organisaatioiden ny-
kyisenkaltaista roolia tyontekijoiden eldmassa.

On todennikoistd, ettd yksittiisten tyon-
tekijoiden eriytyneet sosiaaliset sidokset sekd
tyoelimaverkostoissa ettd tyon ulkopuolisissa
viiteryhmissd madrittavit heiddn elimainsi ja
tulevaisuuttaan. Kuitenkin esimerkiksi tyokyky-
keskustelu keskittyy usein vilittémiin tydoloteki-
joihin, kuten johtamiseen, kiusaamiseen tai tyon
hallintaan tietylld tyopaikalla. Vaikka tyonteki-
jan laajempaan sosiaaliseen toimintaympiriston
voi olla vaikeampi vaikuttaa, silld voi olla mer-
kittavi vaikutus ty6kyvyn rakentumiseen ja krii-
seisti selviimiseen.

Sosiaalinen sidoksisuus (social embeddedness)
tarkoittaa sosiaalitieteessd yksiléiden sosiaalisia
kytkoksid toisiin ihmisiin ja erilaisiin viiteryh-
miin. Sidoksisuus kuvaa sitd, kuinka ihmiset
liittyvit toisiinsa mer-
kityksellisten sosiaa-
listen, psyykkisten ja
taloudellisten suhtei-
den kautta. Esimer-
kiksi sosiaalisen pai-
oman tutkimuksessa
(Coleman, 2000) vah-
vasta sidoksisuudes-
ta on havaittu olevan
paljon hyotyd sekd
yksilolle ettd ryhmille, silld sidoksisuus auttaa
yksil6itd ja ryhmid suoriutumaan paremmin tyd-

ja litke-eldmassi (Uzzi, 1997).
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Tulevaisuudessa
sidoksinen riippuvuus ja
verkostot mairittelevit

ihmisten tyota ja

ihmissuhteita.

Sidoksisuudella on monia hyvid puolia, mutta
niistd huolimatta silld on my6s kdidntépuolensa,
mikd on todettu esimerkiksi nuorten alkoholin-
kiyton yhteydessi (Fujimoto & Valente, 2015).
Sidoksisuuteen kuuluva yhteniisyyden tendenssi
johtaa siihen, ettd ryhmin jdsenet ovat saman-
kaltaisia keskendin. He kokevat yhteenkuulu-
vuutta oman viiteryhmiénsi kanssa. Ilmislld on
selitetty muun muassa litkalihavuuden levidmis-
td populaatiossa (Christakis & Fowler, 2007),
jossa henkildn viiteryhmi miédrittelee hyvik-
syttivin kehon koon. Kun sosiaalisten verkos-
tojen eriytymisen tendenssi ja perinteisen tyo-
elimin rakenteellinen murros liitetddn yhteen,
on syytd olettaa, ettd niin tiedot, taidot ja arvot
kuin tykyvyn kaltaiset "tulosmuuttujatkin” ra-
kentuvat yhi enemmin tyontekijéiden sosiaa-
lisissa sidoksissa.

Skenaario

Tulevaisuudessa sidoksinen riippuvuus ja verkostot
madrittelevit ihmisten tyotd ja ihmissuhteita. Yhi
useammin henkil6 tyoskentelee eri projekteissa eri
tyborganisaatioista tulevan projektinjohdon alaise-
na. Henkil6illd ei vilttamattd ole vakituista tydor-
ganisaatiota eikd siten vakituista lihiesimiesta.
Kun henkil6 tydskentelee useassa projektissa
samanaikaisesti, saattaa sidoksinen toimintamal-
1i altistaa hdnet my0s systeemin osista heijastuvil-
le hiirioille. Niin esimerkiksi uuden teknologisen
innovaation kehitysty6 voi ratkaisevasti viivistyd
yhden asiantuntijan ty6taakan kumuloitumisen
takia. Verkostotyontekijéiden verkostot heijastuvat
siis yhd enemmin toisiin vastaavalla tavalla toimi-
viin tydntekijoihin ja yksikoihin, eli systeeminen
riippuvuus lisddntyy. Keventyneet organisaatiot ja
etdilld toimivat esimiehet eivit tunne hyvin tyon-
tekijéidensi verkostomaisen tyon sisiltoja.
Laajalle levinnyt sidoksisuus tydeldmaissi
merkitsee my6s ryhmien eriytymisté toisistaan.
Informaatio ja tulkintamallit litkkuvat ja levidvit
segmentoituneissa di-
gitaalisissa verkostoissa
(Warf, 2018). Sosiaaliset
normit, rutiinit ja ideaa-
lit voivat eriytyd kumu-
latiivisesti ja johtaa joko
positiivisiin tai negatii-
visiin kierteisiin, joita
yhteisot vahvistavat (Di-
Maggio & Garip, 2012).
Kehityskulku on
omiaan lisddmiin eriarvoisuutta yhteiskunnas-
sa, kun vain rajatulla tydikiisen vieston osalla on
pidsy monipuolisimpaan informaatioon, vaiku-
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KUVA 5. Vahva sidoksisuus ja verkostoriippuvuus luonnehtivat todennakoisesti tulevaa tyoelamaa.

tusvaltaisimpiin verkostoihin, resursseiltaan rik-
kaisiin toimintaympiristéihin ja kestdvddn hy-
vinvointiin. Tama lisdi asenteiltaan, normeiltaan
ja elimidnvalinnoiltaan eriytyneitd ryhmii, jotka
toimivat kulttuurisesti etdilld toisistaan. Samal-
la kuitenkin kulttuurisia hierarkioita on vaike-
ampi havaita, ne kun rakentuvat usein virtuaali-
sessa ymparistossa.
Skenaariossamme
alentuva tyokyky, sen
taustalla vaikuttavat
syyt ja tulkinnat niis-
ta levidvit sosiaalisen
sidoksisuuden kautta
tyontekijan verkos-
tossa. Toisaalta myos
kriiseistd selvidmi-
sen keinot riippu-
vat sidoksisuudesta,
joten tietyntyyppi-
sen verkoston omaavat oletettavasti palautuvat
paremmin muutostilanteista. Esimerkiksi elintar-
viketeollisuudessa toimiva maahanmuuttajataus-
tainen tydntekiji, jonka sosiaalisilla kontakteilla
on enimmikseen samanlainen tausta kuin hinelld
itsellddn, toimii hyvin erilaisessa verkostossa kuin
korkeakoulutettu freelance-ohjelmistosuunnitteli-
ja, jolla on vastaavalla tavalla homogeeniset mutta
kovin erilaiset sosiaaliset sidokset ja normit.

Verkottunutta tyoeldma-

paikallisuutta syntyy yhi

enemmain virtuaalisesti ja

samanhenkisten ryhmien
valilla.

Sosiaalisissa rihmastoissa rakentuvat myos
tyokykyyn liittyvit sosiaaliset kriteerit ja toi-
mintatavat, jotka voivat merkitd lihtokohtaisesti
kovin erilaisia asioita ja kehityskohteita, esimer-
kiksi sairauspoissaolot. Etenkin jos ty6 tapahtuu
useiden tyonantajien palveluksessa, mahdollisuu-
det puuttua tyontekijin toimintastrategioihin ja
tyokykyriskeihin ovat usein yksilén kontolla ja
ldhiverkoston rooli
korostuu. Tyonanta-
jat, joilla on resursse-
ja, voivat pyrkid myos
16ytimain tiettyihin
verkostoihin liittyvid
tyontekijo6itd, jolloin
yhteiskunnassa siir-
rytddn kohti uuden-
laista ryhmaytymista.

Vaihtoehtoisen
skenaarion muodos-
taa nikymd, jossa laajojen verkostojen ja sidos-
ten sijaan tai rinnalle kehittyy vahvoja paikallisia
rakenteita, vetovoimaisia yhteis6jd ja pienid tyo-
markkinoita. Nimi aktiiviset pienet yhteisot tuot-
tavat uusia palveluita ja tuotteita ldhialueelleen tai
laajemmalle virtuaaliselle asiakaskunnalle.

Kirjallisuudessa on tissd yhteydessa usein pu-
huttu "luovista klustereista”, kuten peliteollisuudesta

(Florida, 2002; Porter 2005), mutta jatkossa toimin-
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tamallit saattavat nykyistd paljon enemmain ldhted
ekologisista ja sosiaalisista arvoista. Verkottunutta
tydelamapaikallisuutta syntyy yhi enemmin virtu-
aalisesti ja samanhenkisten ryhmien vililld. Identi-
teetin madrittimit verkostot perustuvat rajattujen
mikroverkostojen luottamuksen kulttuuriin; ver-
kostojen perustana voi olla myds vahva sosiaalinen
yhteenkuuluvuuden tunne ja yhteinen pddmadra.
Nimi yhteisot kykenevit my6s tarvittaessa nopeasti
muokkaamaan omaa toimintaansa.

Uusiin teknologioihin ja digitaalisiin alus-
toihin perustuva verkottuminen luo my6s uusia
mahdollisuuksia, jotka eivit ole paikkasidonnai-
sia. Syntyy uusia virtuaalisia ryhmittymii, joille
voidaan tarjota uudenlaisia tuotteita ja palve-
luja. Tamikin kehityskulku voi lisitd polarisaa-
tiokehitystd ja viestoryhmien eriytymisti. To-
dennikoisesti se johtaa yhtiiltd digitaalisesti
edistyksellisiin verkostoihin ja toimijasuhteisiin,
mutta toisaalta virtuaaliseen ulkopuolisuuteen
ja yksindisyyteen.

Uhat

Sosiaaliset verkostot tuottavat kisitteiltddn ja ni-
kokulmiltaan erottuvia ajattelu- ja toimintata-
poja. Tyoikiisen vdeston jakautuminen perustuu
yhi enemmin virtuaalisesti eriytyneeseen toi-
mintaympdristo6n ja ajatustenvaihtoon. Eriar-
voisuudella voi olla my6s mielenterveyden kas-
vot: ty6elimin rakenteellisten murrosten kanssa
kamppaileva keskiluokka pyrkii lisidmadn psyyk-
kistd hyvinvointia omissa eliméinpiireissddn sa-
malla, kun matalapalkattu suorittava tyévoima
pyrkii sinnittelemddn pienen materiaalisen kor-
vauksen rajaamassa to-
dellisuudessa. Laajaan
sidoksisuuteen liittyy
uusia riskejd my0s re-
surssirikkailla vieston
osilla (resursseja ovat
muun muassa korkea
koulutus, taloudelli-
nen asema ja vakaa
tyomarkkina-asema),
koska ty6eldimdn mo-
ninapaiset ajalliset ja
sosiaaliset sidoksisuu-
det voivat tosiasiassa kaventaa tyontekijoiden
autonomiaa, hiipid yksityiselimin alueelle ja ra-
pauttaa hyvinvoinnin perustaa.

Ty6n verkostomaisuus voi merkiti sitd, ettd
tyotehtivit kumpuavat laajoista verkostoista ja
verkostot synnyttivit painetta reagoida erilaisiin
konsultaatioihin, toimeksiantoihin ja muutostoi-
veisiin vilittomasti. Tdlloin tyontekijan kokonais-
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Monipuoliseen ja ajan-
tasaiseen tietoon perus-
tuva tyokykyjohtaminen
voi paremmin ottaa huo-
mioon tyon todellisen
luonteen.
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kuormitus voi kasvaa korkeaksi (vrt. Ylitsepur-
suavuus-skenaario). Verkostomaiset typrosessit
ovat myo6s hiirioille alttiita, mikd saattaa aiheut-
taa jatkuvaa psyykkistd kuormitusta. Niin ver-
kostomaisten tydprosessien hallinnasta ja hai-
richerkkyyden huomioinnista tulee entistd
olennaisempi osa tyota.

Téiden sisillot ovat yhd vaativampia kogni-
tiivisesti ja sosiaalisesti, mistd seuraa, ettd vies-
tOssd psyykkisen tyokyvyn haasteet lisddntyvit ja
arjen psykologisoituminen saattaa kasvaa. Samal-
la psykosomaattinen oirehtiminen (esim. unihdi-
ri6t) voi vaikuttaa kielteisesti sekd terveyteen ettd
tyon tehokkuuteen.

Jos tyontekijéiden tyokykyd mairittelevit viite-
ryhmit ovat yhi suuremmassa midrin yhden tyo-
paikan ulkopuolella, niin tyépaikalla toteutetta-
vat tydkykyjohtamisen toimet ja interventiot ovat
vihemmin vaikuttavia. Kun vanhat toimintatavat
eivit toimi, esimiesten rooli tyokyvyn vahvistajana
ja ylldpitdjand muuttuu haasteellisemmaksi.

Mahdollisuudet

Verkostomaisten yhteisty6tapojen kehittymisen ja
teknologian edistymisen myoti kehkeytyy myos
uusia tapoja hallita tyoprosesseja ja johtaa tyoky-
kya. Esimerkiksi tychyvinvoinnin suunnittelussa ja
johtamisessa voi olla perusteltua keriti verkostotyon
digitaalisia jalkid hyodyntivii dataa yksilon tieto-
suojaa kunnioittaen.

Monipuoliseen ja ajantasaiseen tietoon perustu-
va tydkykyjohtaminen voi paremmin ottaa huomioon
tyon todellisen luonteen. Tydikiisten hoitoonohjaus
myos nopeutuu, kun virtuaalinen alusta toimii tukena
ja ohjauksen vilineend
yhi useammin. Tyokyvyn
tukimekanismit voivat-
kin niin tasa-arvoistua,
kun on enemmin digi-

taalisia mahdollisuuk-
sia saada tukea tyokyvyn
ylldpitoon ja hyvinvoin-
nin henkil6kohtaiseen
hallintaan. Samalla esi-
merkiksi tydkyvyn hal-
lintakeinojen alueellinen
eriarvoisuus kaventuu.
Verkostomaiset ja eettisiltd arvoiltaan kestavit tyo-
yhteisot synnyttivit myos uudella tavalla hyvinvointia
tyostd. Niin tyon mielekkyys lisddntyy ja sen palkit-
sevuus paranee. Kun yhd useamman tyd irtoaa totu-
tusta tyopaikasta ja vaatii uudelleen organisointia, se
my6s mahdollistuu kasvukeskusten ulkopuolella. Silti
tyoikdisten laajamittaista pysyvdd muuttoa haja-asu-

tusalueille ei tulla nikemain 2030-luvulla, kun palve-
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lut ja sosiaaliset verkostot pitavit ihmiset tthedmmin

asutuilla alueilla.

Toimenpiteet

Systeeminen riippuvuus perddankuuluttaa myos
systeemistd otetta ennaltachkdisyyn. Titd ni-
kékulmaa puoltavat havainnot, joiden mukaan
tyon tuunaamisen kaltaiset muutosprosessit on-
nistuvat parhaiten, kun interventio on koordi-
noitua ja kohdistetaan yhteistyotd tekeviin ja
tyStehtdvid keskendin jakaviin verkostoihin eiki
yksittiisiin tyontekijoihin (Bizzi, 2016). Yhteis-
kunnassa péittijien ja asiantuntijoiden on tie-
toisesti huomioitava sidoksisuuden nikokulma.

Digitaalisen datan tarjoamat mahdolli-
suudet voivat vastuullisesti kdytettynd tukea
psyykkisesti ja sosiaalisesti kestdvimmin tyo-
elimin rakentumista. Tama voi tapahtua esi-
merkiksi seuraamalla tyontekijoiden digitaalista
verkostokuormitusta.

Erilaistuneet verkostot tarjoavat vertaisryh-
mii ja sosiaalisia kontakteja, mutta kddntopuo-
lena on yhteiskun-
nan ja tyéelimin
hajanaisuus ja eri-
arvoisuus. Eriy-
tyvin tydelimi-
todellisuuden
nikokulma haas-
taa myos terveys-
painotteisen tyo-
kykykasityksen.
Voikin olla, etti
kyvykkyys ty6hon
liittyy 2030-1u-
vulla yhd enemmin tilannesidonnaiseen poten-
tiaaliin toimia uudessa toimintakulttuurissa ja
verkostoissa. Toisin sanoen tyontekijin kapasi-
teettia toimia tydelimissd raamittaa yhd enem-
min omista verkostoista nouseva tapa jisentid
tyokykyisyyttd ja tyon roolia ylipddtddn elimassi.

Tyohyvinvointiin ja tyokykyyn liittyvit ajat-
telu- ja toimintatavat kytkeytyvit vaikeasti ha-
vaittaviin luokkarakenteisiin, joilla on omat
kriteerit, koodit ja ilmentymit. Samalla sairaus-
perusteisen tyokyvyn peruste muuttuu vaikeam-
maksi médrittdd ja kulttuurisidonnaisen kyvyk-
kyyden rooli tyokyvyssd kasvaa. Tami kehitys
edellyttid my6s kehittyvid psyykkisen ja sosiaa-
lisen tyokyvyn tukimuotoja. Uudessa toimin-
taymparistdssd, jossa on enemmain tyontekijoitd
perinteisten organisaatioiden ulkopuolella, uusia
tukimekanismeja joudutaan rakentamaan, jotta
uusissa keventyneissid rakenteissa toimivat tyon-
tekijdt saavat riittdvin ja oikea-aikaisen tuen.

Tyontekijin kapasiteettia
toimia tyoelimiéssd raamittaa
yhi enemmin omista verkos-

toista nouseva tapa jasentaa
tyokykyisyytti ja tyon roolia

elamassa.
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Muuntuvat tyourat
yleistyvat

Muutossuunta

Dynaaminen globaali talous ja nopeat teknolo-
giset innovaatiot, jotka edustavat makroekono-
misia muutoksia, sekd organisaatioiden madaltu-
minen ja lyhyen tihtdimen tulosodotukset, jotka
ovat osa johtamiskulttuurin muutosta, ovat teh-
neet tyburista epivakaampia ja kompleksisempia
(Valcour, 2015). Tama ei kuitenkaan Suomessa ole
vield vuonna 2018 nikynyt tyourien voimakkaa-
na pirstaloitumisena, silld tySurista 39 prosenttia
(40 % vuonna 1984) tehddin edelleen yhden ja sa-
man ammatin sisilld, jatkuva kokoaikainen palk-
katyo on edelleen yleisin tyonteon muoto (63 %)
ja midrdaikaisten tydsuhteiden méird on pysynyt
samana (noin 16 %) jo viimeiset neljitoista vuotta
(Sutela ym., 2019).

Tyopaikkaa viimeksi kuluneiden viiden vuo-
den aikana vaihtaneita oli sen sijaan enemmin
kuin koskaan ai-
kaisemmin (45 %).
Timin voidaan
katsoa ainakin
osittain heijasta-
van sitd, ettd tyon-
tekijéiden on yhi
enemmén pidetti-
vi itseohjautuvas-
ti huolta omasta
tyburastaan sekd
tyo- ja tyollis-
tymiskyvystddn
(Mauno ym., 2019; Toppinen-Tanner, Jallinoja
& Vuori, 2018). Lisiksi perinteisen jatkuvan ko-
koaikaisen palkkatyon rinnalle ovat nousemassa
nollatuntisopimukset (5 %) ja vuokratyé (2 %)
(Sutela ym., 2019).

Myés yksinyrittdjind tai yrittdjamaisesti
muulla kuin maa- ja metsidtalouden toimialal-
la tyoskentelevien itsensityollistdjien osuus on
noussut 2000-luvulla reilusta viidestd prosen-
tista reiluun seitsemidin prosenttiin (Sutela &
Pirninen, 2018). Samanaikaisesti kombityo eli
yrittdjd- ja palkansaajatyon yhdistely on yleisty-
missd. Kombityé on kuitenkin vield suhteelli-
sen vihdistd (1 %). My6s alustaty6 eli ansioiden
hankkiminen erilaisten digitaalisten alusto-
jen (esim. Uber, Solved) kautta on tullut jdi-
dakseen, vaikka sen osuus Suomessa on vield

pieni (0,3 %; SVT).
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Skenaario

Epityypillisissd tyosuhteissa (médrdaikaiset, nol-
latuntisopimukset, vuokratyo, alustatyd) tyosken-
televit tilld hetkelld erityisesti alle 30-vuotiaat
tyouransa alussa olevat nuoret. Heille, samoin
kuin uusille 2030-luvun ty6elimin sukupolvil-
le, tydsuhteiden vaihtuvuus ja moninaisuus ovat
tuttua todellisuutta, ja he kasvavat osaksi ty6-
markkinoita, jotka vaativat jatkuvaa tydllistymis-
kykyi (Jarvensivu ym., 2014). Tydnteon muo-
dosta riippumatta tyon 16ytiminen ja tyopaikan
vaihto edellyttivit tyollistymiskykyd eli kykyi
sopeutua tyéelimin muutoksiin yllipitimalld tai
hankkimalla tietoja, taitoja ja ominaisuuksia, joi-
ta tulevat tyonantajat haluavat (Fugate, Kinicki
& Ashforth, 2004).
Samaan aikaan tyduraan pitdd yhdistdd muita
“uria”, kuten perhe, omasta terveydestd ja hyvin-
voinnista huolehtiminen seki osaamisen kehit-
timinen (Price, 2015). Joustavuutta vaativassa
monimutkaisten mahdollisuuksien maailmas-
sa kestdvid tyouria rakennetaan tyopaikoillakin
siten, ettd yksilolliset urat
ja niiden yhteensovit-
taminen otetaan huo-
mioon (Valcour, 2015).
Kuten seuraavas-
sa skenaariossa tarkem-
min kuvataan, itsensa
kehittiminen on tullut
myos tyontekijoiden it-
sensd arvioimana tyou-
rien kannalta aina vain
tirkedmmaiksi. Tyonteki-
joiden tiytyy usein itsendisesti tunnistaa osaami-
sen kehittimisen tarve ja miettid, miten puuttu-
vaa osaamista voisi parhaiten kehittdd. Formaalin
koulutuksen rinnalla tai sijaan yhdessd oppimi-
nen erilaisissa verkostoissa, vertaisoppiminen ja
tekemailld oppiminen korostuvat, kun osaamis-
ta tulee ylldpitdd joustavasti ja osana piivittdis-
td ty6td. Omasta tyollistymiskyvystd huolehtimi-
nen antaa turvaa tyomarkkinoiden epdvarmuutta
vastaan ja tyouran vastoinkdymisten varalle kai-
kille tyémarkkinoilla toimiville — tyésuhteen
tyypista riippumatta.
On todennikéisti, ettd 2030-luvulla syn-
tyy edelleen uusia ammatteja, kuten esimerkik-
si bloggaus 2010-luvulla, mutta my6s tyotehta-
vit saman tyonimikkeen sisilld voivat muuttua
radikaalisti erilaisiksi ja samalla itsendinen vas-
tuunotto tehtdvistd voi joko kasvaa tai vihe-
td. Esimerkiksi kiinteistonhoitajan tehtdvissi it-
sendinen vastuunotto on jo nyt lisddntynyt: kun
aiemmin tehtivistd on selvinnyt kokemuksel-
la kiinteistdjen perushuolloista ja -korjauksista,
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Vakinaisessa ja nden-
naisen turvallisessa
tyosuhteessa saattaa

piillad tyollistymiskyvyn

heikkenemisen riski.
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niin nykyéin tarvitaan lisiksi digi- ja asiakaspal-
velutaitoja, teknisten mittareiden tulkintataitoja,
ennakointikykyi, itseohjautuvuutta, ymmarrys-
td kiinteist6jen taloudesta seki yhteistydtaito-
ja. Toisaalta vastuu voi vihentyi sellaisilla aloilla,
joita ryhdytddn valvomaan reaaliajassa. Esimer-
kiksi kaupan alalla hyllyttijit ovat tyontekijaryh-
mid, jota timd koskee. Kaikki nimé muutokset
vaativat uudenlaisia taitoja, osaamista ja sopeu-
tumista yksiloilta.

Toisaalta on todennikoéistd, ettd jotkut am-
mattiryhmit menettivit merkitystdin ja kuihtu-
vat pois. Timi kehityskulku kietoutuu myos alu-
eelliseen kehitykseen sekd syrjdseutujen ja pienten
kaupunkien heikkoihin ty6llistymismahdolli-
suuksiin. Se yhdistdd my6s syntyvyydestd, kou-
lutuksesta ja tydurista kiytivad keskustelua. On
nihtivissd, ettd tyonteon epitasainen jakautumi-
nen ja monien yksinkertaisempien tyétehtivien
automatisoituminen ja robotisoituminen vihen-
tavit heikommin tydllistyvien tyduran jatko-
mahdollisuuksia. Niin esimerkiksi keskustelussa
sosiaaliturvan uudistamisesta on otettava huo-
mioon tydurien muutos.

Vaihtoehtona on, etti
valtaosa tyoviestostd
tekee to6itd pitkalti sa-
manlaisissa tyéurakehyk-
sissd kuin tdtd kirjoitet-
taessa vuonna 2020. Jopa
suuri osa nuorista paa-
tyy vahvan koulutuksen,
kielitaidon ja digitaali-
sen osaamisen ansiosta
vakaille ty6urille. Hekin
joutuvat kuitenkin pitimiin mielessddn tyollisty-
miskyvyn vaatimuksen, jotta pysyvit mukana ty6-
elimin kehityksessa.

Titd skenaariota pohdittaessa on syytd samalla
miettid, miten 2030-luvun yhteiskunnassa mah-
dollisimman moni tybikdinen voisi toimia mie-
lekkédssd roolissa ilman, ettd hinelld on perin-
teisessd mielessd tyoura. Tyoura-ajattelua haastaa
omalta osaltaan my0s laajempi eliminkaariajat-
telu. Laajempaa eliminkaariajattelua kuvaa esi-
merkiksi se, ettd yhi useammat yli 70-vuotiaat
jatkavat tyburaansa erilaisissa palkka- ja vapaaeh-
toistdissd (Sutela ym., 2019).

Uhat

Vakinaisessa ja ndenndisen turvallisessa tyosuh-
teessa saattaa piilld tyollistymiskyvyn heikkene-
misen riski. On mahdollista, ettd pitkdin saman
tydnantajan palveluksessa olevat tyontekijit ovat
muuttuvassa tyelimissid heikoimmassa asemas-
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YLIKUORMITUS

KUVA 6. Kun tyourat moninaistuvat ja muuttuvat, tarvitaan sekd omia voimavaroja ettd rakenteiden tukea.

sa, sillid he eivit ole valmistautuneet muutoksiin
ja niiden pakottamaan herdimiseen oman osaa-
misen péivittimisessi. Lisiksi eri elimédnvaiheissa,
esimerkiksi ruuhkavuosina, saattavat tydllistymis-
kyvyn vahvistamiseen tarvittavat mahdollisuudet
ja voimavarat olla vihissd, vaikka tarve osaamisen
kehittdmiseen ja varasuunnitelmien tekemiseen

on aina olemassa.

Kun tyontekijin

Vahvat ammattilaiset pystyvit luovimaan itseohjau-
tuvassa organisaatiossa ketteristi tilanteesta toiseen,
mutta miten huolehditaan tukea tarvitsevista? Pys-
tyvitko organisaatiot tarjoamaan heille riittédvisti
oikea-aikaista ja sisilloltidn oikeanlaista tukea?
Epitoivotussa skenaariossa osatyokykyisille ei ole
endi tilaa tulevaisuuden tydmarkkinoilla.

Uhkana on myos se, ettd organisaatioissa ei ym-

mirretd, kuinka tuot-

osaaminen vanhentuu, O rganisaatiOiS sa p 1taisi tavaa tyontekijoiden
hin ei vilttimittd ole osaamisen yllapitdmi-
endd keskeinen toimija O]_]_a varattuna aikaa uuden nen pitkilld aikavalilld
organisaatiossa: pahim- .. . on. Globaali markki-
massa tapauksessa osaa- Opplmlselle, MuutOIH natalous ja lyhyen tih-
misen kehittimiseen . . o e e oeenn tiimen tulosodotukset
liittyvit mahdollisuu- 1tsensa kehlttamlnen Jaa pakottavat yritykset mi-
det vihenevit ja tyon- h 1 . . 1 k . nimoimaan kaikki sel-
tekijin tydllistymiskyky € pOSt]- suunnitelmaksi. laiset kulut, jotka eivit

heikkenee ikain kuin

huomaamatta. Tillin tyollistyminen muihin teh-
taviin on vaikeaa, vaikka tyontekijd sitd itse haluai-
si tai hidnen olisi irtisanomistilanteessa pakko 16ytdd
uusi tyo. Ajan mittaan tyontekijin tyokyky ja hy-
vinvointi heikkenevit.

Toisaalta tydelimidn voi syntyi kaksi ddripdata:
vahvat ammattilaiset, joilla on laajat kompetenssit
ja kykyi soveltaa osaamistaan joustavasti tydtilan-
teesta toiseen, ja tyontekijit, joiden osaamistaso on
matala ja joille ei 16ydy ty6td tai sopivaa tehtavid.
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ole vilittdmisti tuotta-
via. Organisaatioita saattaa my6s huolettaa se, ettd
tyontekijéiden osaamisen kehittimiseen kéytetty
panos menee hukkaan, jos tyontekijd vaihtaa tyo-
paikkaa. Organisaatiot ovat tissd my06s keskendin
epitasa-arvoisessa asemassa. Isoilla organisaatioil-
la on todennikoéisesti paremmat resurssit osaami-
sen ylldpitdmiseen ja kehittimiseen kuin pienil-
14 organisaatioilla.

Tulevaisuudessa syvidosaamisen rinnalla ko-

rostuvat erilaiset tydeldimin metataidot. Voidaan
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myo6s puhua T:n muotoisesta osaamisesta tai siir-
rettivistd taidoista, joihin luetaan sosiaaliset taidot,
vastuunotto, ristiriitojen kisittelykyky, tunteiden
hallinta, ty6roolissa toimiminen ja stressinhallin-
ta. Ndma ovat keskeisid missd tahansa tydroolissa ja
siten tirkedd valuuttaa tydmarkkinoilla. My6s or-
ganisaatiot ovat huomanneet, ettd tyontekijét tar-
vitsevat substanssiosaamisen lisdksi monipuolisia
metataitoja, jotta litketoiminta pysyy kannattavana
muuttuvissa olosuhteissa (Viininen & Turtiainen,
2014). Metataitojen omaksuminen ja niiden tirkey-
den lisdidntyminen saattavat myos kuormittaa.

Mahdollisuudet

Ty6eldmin toimijat — niin organisaatiot, tydsuh-

teiset tyontekijit kuin (yksin)yrittijitkin — oppivat

ajattelemaan tyduria kestivyyden nikokulmasta, jot-

ta sekd organisaatioiden toimintakyky etti tyonteki-

joiden tyokyky siilyisivit. Kestiavin tyouran (Valcour,

2015) keski6ssd on neljd elementtid:

1. ty6n ja tydntekijan vahvuuksien, taitojen ja kiin-
nostuksen kohteiden hyvi yhteensopivuus

2. jatkuva oppiminen ja uudistuminen

3. tydllistymiskyvyn tarjoama turva

4. tyon ja muun elimin onnistunut yhteensovitta-
minen koko tyduran ajan.

Tyontekijin vastuulla on ymmirtid niiden element-
tien tirkeys ja halu pyrkid toteuttamaan niitd. Or-
ganisaation vastuulla on puolestaan tarjota mah-
dollisuudet ndiden toteuttamiseen ja halu kiyttdd
resursseja pitkin tihtdimen tavoitteet mielessd pitden.

Toistaiseksi voimassa olevan tyosuhteen saami-
nen ei endi automaattisesti tarkoita vakaata tyGuraa
ja taloudellista turvaa.
Tyollistymiskyky sen
sijaan tuo tyontekijille
kaivattua turvallisuuden
tunnetta, mutta myos
tyonantajalle pysyvyyt-
td sopeutumiskykyisen
tyévoiman muodos-
sa. Tyollistymiskykyi-
nen yksilé on valmis
siirtymédn tyotehtivis-
td toiseen mahdollisista kontekstuaalisista ja ennus-
tamattomista tapahtumista huolimatta (Forrier ym.,
2009). Valmiuteen vaikuttavat yksilén henkinen ja
sosiaalinen pddoma sekd mahdollisuudet ja haluk-
kuus niiden jatkuvaan kehittdmiseen. Tarked seikka
on myo6s luottamus omaan ty6llistymiskykyyn (Van-
hercke ym., 2014).

Tyollistymiskykyi ei nahdd yksilon staattisena
ominaisuutena vaan muuttuvana voimavarana, jonka
padmidritietoinen kehittdiminen on mahdollista.
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Keskeisid metataitoja
tulevaisuuden tyoela-
massa ovat tietoisuus
itsestd, proaktiivisuus ja
tyouran hallinta.
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Niin ollen tyllistymiskyvyn vahvistuminen vaatii
tyontekijoilta tietoista ponnistelua muun muassa it-
sensi kehittimisessi, verkostojen vahvistamisessa ja
valmiudessa kohdata muutoksia. Parhaimmillaan or-
ganisaatiot tukevat tyontekijoitd niissd pyrkimyksissi,
mutta usein tdmi jid tyontekijin omalle vastuulle.

Toimenpiteet

Jokaisen tiytyy oppia uusia asioita ldpi tyéuran-
sa. Tarvitaan ajattelutavan muutosta seki or-
ganisaatioissa ettd yksilotasolla, jotta timi asia
ymmirretddn. Oppimista ruokkivaa mielentilaa
tai asennetta voi jokainen kehittdd. Erityisen tir-
kedd jatkuva oppiminen on opettajille, esimiehil-
le, henkilston kehittdjille ja kaikille niille, jotka
auttavat ja innostavat ihmisid oppimaan uusia
asioita. Olennaista on 16ytdd ne tavat, joilla eri-
laiset tyontekijaryhmit oppivat ja voivat kehittdd
osaamistaan kuormittumatta liikaa.

Osa oppimisesta tapahtuu melkein itsestddn
tyotd tehdessd, mutta timién lisiksi organisaati-
oissa pitiisi olla varattuna aikaa uuden oppimi-
selle. Muutoin itsensi kehittiminen jdd helpos-
ti suunnitelmaksi. Tyontekijoiden ja tyénantajan
tuleekin tehdi yhteistyotd tyontekijan osaamisen
kehittimisessd: tyontekijd vastaa omasta kehitta-
missuunnitelmastaan ja tydnantaja tukee suunni-
telmaa tarjoamalla vilineitd ja aikaa oman osaa-
misen kehittdmiseen.

Organisaatioiden tulee 16ytdd luovia ja omaan
kontekstiinsa sopivia tapoja tarjota tyonteki-
joilleen urapalveluja. Esimerkkeind voisivat olla
organisaatioiden pitkalle yksiléidyt urapalvelut,
joita tyontekijd saa oman tarpeensa mukaan tilata
itselleen juuri silloin, kun hén itse haluaa. Ei siis
kaikille kaikkea, vaan jo-
kaiselle sitd, mitd hin itse
kokee tarvitsevansa.

Organisaation sisiiset
mentorit tai uratukihen-
kil6t, yli organisaatiorajo-
jen tapahtuva osaamisen
kehittiminen ja jakami-
nen, erilaiset kehityskes-
kustelumenetelmat, var-
jostaminen seki verkossa
tapahtuva tyonohjaus ja uraohjaus ovat mahdol-
lisia tapoja tarjota urapalveluja. Nykyisin téllaisia
palveluita on tarjolla lahinni IT-alan start-upeis-
sa, mutta samansuuntaista uudistuvaa ajatte-
lua tarvitaan laajasti my6s muualla ty6elimis-
sd. Niiden palveluiden pitiisi olla houkuttelevia
matalan kynnyksen palveluita myo6s niille, jotka
eivit muuten urapalveluihin tarttuisi. Olisi tér-
kedd, ettd palveluita olisi systemaattisesti tarjolla
kaikille eikd vain niille, jotka sattumalta ohjautu-
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vat niiden pariin. Ratkaisematta on vield kysymys
siitd, kenen vastuulla urapalveluiden organisointi
on ja kuka palvelut maksaa.

Keskeisid metataitoja tulevaisuuden tydeli-
missd ovat tietoisuus itsestd, proaktiivisuus ja
tyouran hallinta. Ndiden tunnistaminen ja tun-
nustaminen vaativat laajaa ajattelutavan muutos-
ta kouluissa, opin-
noissa ja tyoelimissi.
Ketteri kehittiminen,
lean-ajattelu, kokei-
lukulttuuri ja palve-
lumuotoilu eli uudet
nopeat kehittimisen
tavat voivat opettaa
kiyttijilleen paitsi ammatillista osaamista myos
metataitoja ilman formaalia koulutusta.

Tyontekijit tarvitsevat kannustusta, tukea ja
vilineitd omien vahvuuksiensa ja mielenkiin-
non kohteidensa tunnistamiseen, tydeliman tar-
joamien mahdollisuuksien ja rajoitusten tun-
nistamiseen, ympdriston tarjoamien tiedon- ja
tuenldhteiden hyédyntimiseen sekd itselleen so-
pivien pddmadirien asettamiseen ja niiden sinnik-
kidseen tavoitteluun.

Kehittymisen vaade ja
mahdollisuus tuottaa
seka pahoin- etta
hyvinvointia

Muutossuunta

Kun Tyéolotutkimus alkoi vuonna 1977, vain 28
prosenttia suomalaisista palkansaajista koki itsen-
sd kehittimisen mahdollisuudet ty6elimassd hy-
viksi. Vuonna 2018 vastaava luku oli 45 prosenttia
(Sutela ym., 2019). Tyoelimin ammattirakenteen
muutos kohti asiantuntijatehtdvid on vaikuttanut
voimakkaasti mahdollisuuksiin kehittdi itsedin
tydssd. Myos henkilokohtaisella tasolla suomalai-
set palkansaajat ovat kasvavissa médrin kokeneet
tirkeimmiksi itsensi kehittimisen (vuonna 2018,
58 %). Vaikuttaakin silti, ettd erityisesti asiantun-
tija- ja johtotehtivissi tyoskentelevit kokevat ke-
hittymismahdollisuuksia olevan paljon. Samalla he
pitavit niitd itselleen tirkeind, paljon tirkedmpini
kuin esimerkiksi etenemismahdollisuudet.

Vaikka kehittymismahdollisuudet eivit li-
sddnny endd vastaavalla tavalla kuin vield 20 tai
30 vuotta sitten, ammattirakenteen ja tydelimin
muutos tuo kehittymismahdollisuuksia ja vel-

Itsensa kehittaminen on
elimellinen osa suomalaista

tyoelimad 2030-luvulla.

voitteita yhi useampien tyontekijéiden ulottuvil-
le. Mluutosta tyontivit eteenpdin digitalisaation
ja virtuaalisuuden vaikutukset tyon sisilt6ihin ja
tekemisen tapoihin.

Tyépaikkoja avautuu suurelta osin aivan
uusiin ammatteihin tai téiden tehtavisisallot
ja osaamisvaateet ovat merkittivisti muuttu-
neet (Alasoini 2018;
Ratcheva ym., 2020).
Muutosten vuok-
si seki yksildiden
ettd organisaatioiden
osaamisen kehit-
timiseen ja uudis-
tumiseen kohdis-
tuu suuria odotuksia. Osaamisen kehittdmistd ja
uudistumista on kisitelty esimerkiksi muuttu-
via tyburia kisittelevissd skenaariossa. Saman-
aikaisesti tydeldimissid on meneillddn kehitys,
jossa vakiintuneiden yhteisorakenteiden ohes-
sa syntyy systeemien verkostoja, jotka pyrkivit
vaikuttamaan monimutkaisiin yhteiskunnalli-
siin, teknologisiin ja globaaleihin kehityskul-
kuihin, kuten tuottamaan ratkaisuja ilmaston-
muutokseen (Ahonen, 2020). Tami tendenssi
korostaa yksilollisen oppimisen sijaan uutta op-
pivaa ja jatkuvasti kehittyvid jirjestelmadd ja yh-
teis6n kehittymista.

Verkostoissa oppiminen ja kehittyminen ta-
pahtuu usein rihmastomaisesti, ikddn kuin pin-
nan alla, ja sen tuloksena saattaa syntyd konk-
reettisia tuotoksia yllattiviinkin paikkoihin
(Ahonen, 2020). Esimerkiksi ravintolapdivi on
tillainen uudenlainen tuotos, jonka seuraukse-
na syntyneiden kokeilujen my6ti on syntynyt
myoés uutta vakiintuneempaa ravintolatoimin-
taa. Tdllainen rihmastomainen kehittyminen vai-
kuttaa osaltaan my6s organisaatioiden kykyyn
ylldpitdd toimintaansa ja uudistua yhi sidoksi-
semmassa ympdristossi, jossa asiakastarpeet ja
markkinatilanne saattavat muuttua nopeastikin

(Hollnagel, 2011).

Skenaario

Kun jatkossa ammattirakenteessa korostuu kor-
keakoulutettujen asiantuntijoiden rooli (Toiva-
nen & Viininen, 2016), ja kehittymisen vaa-
de koskee useimpia tulevaisuuden ammatteja
(Opetus- ja kulttuuriministerio, 2019), ndyttid
vadjadmattomaltd, ettd itsensd kehittiminen on
elimellinen osa suomalaista ty6elimad 2030-1u-
vulla. Tami yltdd myos tyontekijoiden identi-
teetin tasolle: hyvin tyontekijin kuuluu kehit-
tdd osaamistaan ja pdivittdd taitojaan. Tamin voi
nihdi laajemmassa mittakaavassa yhd laajentu-
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van yksilollistymisen (individualization) merk-
kini (Honneth, 2004).

Tyontekijélle ohjautuu vastuuta ja myos pai-
netta olla piivitetty ja tuloskuntoinen. Tyonte-
kijaltd odotetaan usein my6s omaksumiskykyi,
sosiaalisia taitoja, emotionaalista vastaanottavai-
suutta ja psyykkistd paineensietoa. Tami koskee
erityisesti koulutettua keskiluokkaa, joka muo-
dostaa keskeisimmin osan tyovoimasta 2030-lu-
vulla. Kuten Muuntuvat tyéurat -skenaariossam-
me kuvattiin, uria tuunataan ja paikasta toiseen
siirrettivia ominaisuuksia tarvitaan. Niiden ke-
hittymiseen voidaan vaatia alempaa enemmin
tietoista panostusta organisaatioissa ja tydeld-
min kehittimisessd. Yhtddltd tarvitaan jonkin
erityisalan syvdosaamista mutta toisaalta paljon
erilaisten teemojen ja osaamisalueiden pinta-
puolista osaamista.

Itsensi johtaminen ja kehittiminen nousevat
2030-luvun tyoelimidssi enemmin esille, kun
erilaiset teknologiavilitteiset ja projektimaiset
tyotehtdvit ja prosessit lisidntyvit. Palveluyh-
teiskunnassa bottom-up-suuntaus todennikéi-
sesti korostuu: asiakasrajapinnassa tyoskentelevi
tyontekijd tekee uusia havaintoja asiakkaan tar-
peista ja tekee ehdotuksia, joita hyddynnetdin
tyoprosessien kehittimisessd. Tyontekijan rooli
irtoaa niin perinteisen tiedon omaksumisen
viitekehyksestd, ja kehittimistoimijuus levida
laajemmaksi toimintatavaksi. Taméin rinnalla
itsensa kehittimisen vaatimus korostuu raken-
teellisen murroksen myo6ti: lisddntyvissid madrin
toissd vaaditaan uusien sovellutusten hallintaa
samalla, kun ty6 on luonteeltaan autonomista ja
paikkariippumatonta.

Kun teknologinen kehitys vaatii uuden
opettelua, ennalta varautumisen vaatimus kas-
vaa ja asiantuntijatyot edelleen lisddntyvit, on
todennikoistd, ettd 2030-luvun tySelimassi
on entistd tirkedmpdd tarjota uuteen toimin-
taympdristoon soveltuvia koulutus- ja kehit-
tymismahdollisuuksia tyontekijoille. Samalla
digitalisaatiokehitys mahdollistaa my6s uuden-
laisia oppimistapoja.

Toimintaympiristén nopea muuttuminen
haastaa vakiintuneen osaamisen kehittimisen
muodon, koulutuksen. Olemassa olevan tie-
don ja taitojen haltuunoton rinnalla yhi keskei-
semmiksi muodostuu uuden tiedon luominen
eri toimijoiden verkostomaisessa yhteistyos-
sd ja vuorovaikutuksessa, jossa uusi syntyy eri
nikékulmien rajapinnoilla. Osaaminen ke-
hittyy tdssd vuorovaikutuksessa. Tyontekijoil-
le taas osaamisen kehittiminen on tapa selviti
tyoelimissi. Samalla se on useille ennakoi-
va toimenpide oman hyvinvoinnin yllipidossa,
koska kasaantuessaan osaamisvajeet voivat ai-
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heuttaa psyykkistd kuormitusta ja lisiti tyoky-

vyttomyyden riskia.

Edellisestd poikkeavassa skenaariossa itsen-
sd kehittimiseen liittyvd kasvattamispyrkimys
kokee inflaation 2020-luvun aikana. Tama liittyy
etenkin kahteen megatrendiin:

1. Ekologiseen kestivyyteen ja ylipadtidn kol-
lektiiviseen vastuuseen liittyvit arvot alkavat
voimakkaammin vaikuttaa tyontekijoiden ja
tydorganisaatioiden ajatteluun ja toimintaan.
Syntyvissi tyoelimissi merkityksellisyyttd ja
tyon mielekkyyttd haetaan yhd enemmin esi-
merkiksi eettisen vastuun kantamisen kautta.

2. Posthumanistinen ajattelu ja tekodlyn asema
vahvistuvat ty6elimissd. Ihminen palautetaan
osaksi luontoa, yksilokeskeinen ajattelu ky-
seenalaistuu, tydelimin ihmiskeskeisyys joutuu
uudelleen arvioitavaksi, ja erilaisten biologis-
ten, psyykkisten ja sosiaalisten tasojen vilinen
yhteistyd nousee keskioon. Tassd ajattelussa
itsensi kehittimisen voidaan nihdi edusta-
van vanhakantaista ihmiskeskeistd ajattelutapaa,
joka ei ota riittivisti huomioon sosiaalista ja
ekologista vastuuta.

Eriarvoisuus voi puolestaan realisoitua niin, et-

tei kaikilla ole yhdenvertaisia mahdollisuuksia
esimerkiksi tyoskentelyyn sosiaalisesti ja eko-
logisesti vastuullisessa tydpaikassa. Kehittymis-
mahdollisuudet voivatkin eriytyd tarjoten samalla
voimavaroja (datojen hallintaa, sosiaalisia verkos-
toja, kestdvid arvoja jne.) etuoikeutetuille tyonteki-
jaryhmille - my6s organisaatioiden sisilli.

Uhat

Seki tyontekijoiden ettd johdon kannalta jatkuvan
kehittymisen paradigma voi merkitd laajalle levit-
taytyvid pakkoa kehittyd ja olla trendeissd muka-
na. Tami voi johtaa riittiméttémyyden ja ulkopuo-
lisuuden kokemuksiin. Jos kehittymisen tueksi ei
ole yhteisollisid rakenteita, yksilon kehittymisvaa-
timuksille ei synnytetd rajoja (psyyke) eiki todel-
lisia toteuttamismahdollisuuksia (rakenne), kehit-
tymismahdollisuuksien kasvu linkittyy herkisti
myo6s epdedullisiin henkisti jaksamista koetteleviin
kehityskulkuihin.

Yhteiskuntaviitekehyksestd ndhtyna tyéeld-
min tehokkuusvaatimukset ja tyontekijoiden
ylimitoitetut kehittymisodotukset voivat yhdes-
sd lisdtd epdsuotuisaa psyykkistd taakkaa. Para-
doksaalisuus kuuluu my6s tihin. Kun vahvaa
osallistumista ja reagointia edellyttivit tiheit
tyoeldimiverkostot ovat usein psyykkisesti vaa-
tivia mutta myos kehittdvid, on merkityksel-
listen verkostojen ulkopuolelle jaidminen usein
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KUVA 7. Kehittyminen tydssa tuottaa lisdresursseja, mutta kehittymisen vaade voi myds syoda jaksamista.

niin tiedollisesti, sosiaalisesti kuin psyykkises-
tikin epdedullista.

Jos oletetaan, ettd ihmiset jatkossakin tarvit-
sevat tyoeldmiin sidoksissa olevaa vahvaa sosi-
aalista identiteettid ja yhteenkuuluvuuden tun-
netta, voimakas panostus omaan itseen ilman
merkityksellistd yhteisollistd pddmadrdd voi tuot-
taa yhd enemmin tarpeettomuuden ja merki-
tyksettdmyyden kokemuksia (Honneth, 2004).
Kriittisen nakokulman mukaan tulevaisuudessa
pédddytddn yhd useammin tavoittelemaan oman
itsen ja tyduran hallintaa, ja vahvistaakseen
omaa myyntiarvoaan
yksilon pitid jat-
kuvasti kehittid it-
sedin (Rose, 1999).

On merkille pan-
tavaa, ettd uusim-
pien eurooppalais-
ten tietojen mukaan
juuri naiset koh-
taavat mielenterveyden ja psyykkisen jaksami-
sen haasteita samaan aikaan, kun seki heidian
odotuksensa itsensi kehittimisestd ettd heidin
elimédnalueidensa tiyttyminen ovat viime vuo-
sina nousseet pintaan (Eurofound, 2019; Sute-
la ym. 2019). Timi viittaa siihen, ettd etenkin
naisilla yhd kovempiin vaatimuksiin tahtddvit
minuusodotukset saattavat johtaa viestdtasolla

Tyontekijille ohjautuu
vastuuta ja myos
painetta olla péivitetty ja
tuloskuntoinen.

nihtdvddn psyykkisen hyvinvoinnin heikentymi-
seen varsinkin, kun niin sanotut arjen metatyot
voivat edelleen olla epitasaisesti jakautuneet su-
kupuolten vililld.

Mahdollisuudet

Jos kehittymismahdollisuuksia voidaan luoda ja
osaamista ohjata sinne suuntaan, minne ty6elima
kehittyy, tyontekijit voivat toimia yhi laaja-alai-
semmin eivitkd muutokset ole tilléin niin kivu-
liaita yksiloiden kannalta
ja kohtaanto-ongelmia
pystytddn vihentimain.
Todennikoisesti myds
uusia tyotehtivid syntyy
sosiaalista ja luovaa ky-
vykkyytti edellyttiville
aloille. Tillaista toimin-
taa voidaan organisaati-
oissa myos tietoisesti vahvistaa, jolloin tydyhteiso-
jen luovuus ja tyon palkitsevuus lisddntyy.

Lisaksi laajeneva ympiristotietoisuus ja eet-
tisen yhteiskunnan toimintaperiaatteiden omak-
suminen voivat tuottaa uusia tyémahdollisuuksia
esimerkiksi arvioinnin, seurannan ja sertifioin-
nin alueilla. Téstéd on jo selvid viitteitd esimerkiksi
biotalouden alueella, jossa esimerkiksi biomassaan
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liittyvit tuotteet, resurssitehokkaat kulutustavarat,
ruokaketjut ja puunjalostuksen uudistaminen tar-
vitsevat uutta asiantuntemusta kehittymisen tueksi
(mm. Ty6- ja elinkeinoministerio, 2017; 2020).

Tiassd kontekstissa on mahdollista, ettid tyoeld-
mién hyvinvoinnin psyykkinen kehittiminen inte-
groituu tyborganisaatioiden kestivyyden kokonais-
valtaiseen rakentamiseen. Uudistavan kehittimisen
ja kestdvyyden paradigmat voivat yhdistyd tyoeld-
misukupolvien muuttuessa ja ymparistoajattelun
konkretisoituessa yhi voimakkaammin organisaa-
tioiden pdatoksid médrittaviksi kriteereiksi. Ndin
inhimillinen, sosiaalinen ja ekologinen kestdvyys
vahvistuu, tyontekijoiden tyén mielekkyys lisidntyy
ja tybyhteison hyvinvointi kohenee.

Toimenpiteet

Jotta episuotuisia yksilollisid kehityskulkuja ei ta-
pahtuisi, on tirkedi kehittid osaamista, joka vas-
taa joustavasti muuttuvan yhteiskunnan vaati-
muksiin. Tami merkitsee sopeutumiskykyisti ja
ennakoivaa toimi-
juutta. Onkin syy-

td rakentaa omaa
osaamista ja tietoi-
sesti luoda sille uu-
sia kdyttomahdolli-
suuksia esimerkiksi
uusissa yhteistyover-
kostoissa. Tdssi toi-
mintatavassa myos
erehdyksien syste-
maattinen hyédynta-
minen oppimisessa on tirked osa tyontekijyyttd.

Osaamisen kehittyminen on olennaista 2030-
luvun organisaatioille niiden toimintaedellytysten
ja kilpailukyvyn turvaamiseksi. Organisaatioiden
tulisi systemaattisesti panostaa sellaiseen oppimi-
seen, joka ei ole pialle liimattua ja erillddn muusta
toiminnasta vaan elimellinen osa perustoimintaa.
Organisaatioiden on uudistuakseen onnistuttava
rakentamaan malleja ja polkuja, joilla tuetaan yk-
siléiden uudistumista ja oppimista osana ryhmii
ja verkostoja. Tarvitaankin yhteisollisen osaami-
sen kehittymisti tukevia rakenteita. Kehittymi-
sen mahdollisuuksia helpottavat ja organisaation
toiminnan tarkoitukseen sopivat ohjelmistosovel-
lukset (niin sanottu ohjelmistoarkkitehtuuri) voi-
vat osoittautua organisaatioiden kannalta olennai-
siksi resursseiksi.

Tyoelimin kehittdmisessi sekd tyoelimin ra-
kenteelliseen murrokseen etti toimintatapojen
evoluutioon on syyti kiinnittid huomiota, jotta
tyon tekemisen kulttuurit eivit 2030-luvulle siir-

ryttiessd kehity psyykkisesti liian raskaiksi. Tatd
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Julkisessa keskustelussa
kohtuullisuuden kielen
rakentaminen voi olla yksi
tapa edistdd hyvinvointia
tulevassa tyoeldmassa.

voidaan tietoisesti ennaltaehkiistd esimerkiksi
luomalla ty6elimidn eri elimintilanteisiin sopi-
via rakenteita (mm. Eurofound, 2016) ja tukemal-
la tietoisesti tyontekijoitd kehittimisprioriteettien
valinnassa. Mielessd tulisi pitdd ajatus, ettei kai-
kessa tarvitse olla huippu.

Resilientin yhteiskunnan tasolla on olennais-
ta rakentaa korkeatasoista koulutusta ja vahvistaa
koulutustasoa. Tulisi rakentaa ketterid malleja, joi-
den avulla voidaan kehittdd ja suunnata osaamista
taloudellisissa murroksissa ja epijatkuvuuskohdissa.
Teknologioiden korkea taso, koulutusmyonteisyys
ja digitaalisten vilineiden korkea kiyttoaste voivat
mahdollistaa nopeasti kehittyvien oppimisen malli-
en ja teknologioiden hy6dyntimisen tyén murrok-
sessa. (Hotheinz ym., 2019). Uusien teknologioiden
ja joustavien oppimismuotojen varittimassa oppimi-
sen murroksessa opetus- ja koululaitoksella on mer-
kittivi rooli uusien polkujen luojana ja osoittajana.

Koska oppimisen tavat ja resurssit ovat eriy-
tyneitd, on syyti kehittid my6s erilaisille tyonte-
kijaryhmille soveltuvia oppimismahdollisuuksia
(Opetus- ja kulttuuriministerié, 2019). Muutoin
osaamisen epita-
sa-arvo synnyttia
my6s hyvinvoinnin
epitasa-arvoa. Pal-
veluiden tuottajien
osalta muutokset tar-
koittavat my9s virtu-
aalisesti organisoidun
tybelimin toimin-
tamalleihin sopeu-
tumista. Esimerkiksi
jatkossa yhi suurem-
pi osa tyontekijoistd toimii hajautetun tydn maa-
ilmassa irrallaan perinteisestd tydpaikasta. Tassd
toimintaympdristssi tyterveyshuoltojen ja mui-
den tyontekijoitd tukevien toimintojen on entistd
paremmin otettava huomioon myds kehittdmiso-
rientoituneen tydelimin vaatimuksia, jotta tyonte-
kijdt eivit jdisi vahvassa, mutta samalla vaativassa
autonomiassaan yksin (Vidninen ym., 2020).

Julkisessa keskustelussa kohtuullisuuden kielen
rakentaminen voi olla yksi tapa edistdd hyvinvoin-
tia tulevassa tyelimissi. Tamd on osa vastuul-
lista viestintid, jossa ei tuoteta tarkoitushakuises-
ti provokatiivista kriisipuhetta vaan paneudutaan
analyyttisesti tydelimin todellisiin kehityskul-

kuihin ja ilmi6ihin.
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Yhteisojen psykologisen
turvallisuuden ja sitd tukevien
rakenteiden vahvistaminen on

keskeistd, jotta tyoikaisten psyykkiselld
hyvinvoinnilla olisi vankka pohja
eivitkd mielenterveyden ongelmat
entisestddn lisddntyisi.
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Teknologinen
muutos ja tyo

Tuomo Alasoini, Tommi Alanko, Virpi Kalakoski, Kristian Lukander,

Tom Oikarinen ja Laura Seppinen

TIIVISTELMA

*  Kehittyvilld teknologialla korvataan yhi enemmain tyoti. Toisaalta sen avulla
aikaansaatava tyon tuottavuuskasvu on tirked uuden tyon lihde.

*  Luova ja sosiaalinen dlykkyys on ihmisen paras turva ja voimavara teknologisoitu-
vassa tydelimissi

*  Algoritmien lisddntyvi hyodyntiminen johtamisessa parantaa prosessien tehok-
kuutta ja laatua. Tami voi kuitenkin johtaa monien ihmisten toimintamahdolli-
suuksien kapenemiseen tydssa.

*  Yhi suuremmasta osasta ihmisen toimintaa tyossé jad digitaalinen jalanjilki. Tama
on tyon kehittimiselle samanaikaisesti sekd merkittivd mahdollisuus ettd uhka.

*  Tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvien kysymysten merkitys tyosuojelu- ja tydhy-
vinvointityossi kasvaa digitaalisten laitteiden ja jirjestelmien kehittyessd.
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eknologiset muutokset ovat uudistaneet tyotd lapi ihmiskunnan his-

torian. Teknologisten muutosten vaikutukset tyohon eivit kuitenkaan

ole koskaan olleet suoraviivaisia tai helposti ennakoitavia. Muutokset
eivit tapahdu sosiaalisessa tyhjiossi, vaan ne suodattuvat eri aikoina erilais-
ten taloudellisten, sosiaalisten, kulttuuristen ja institutionaalisten kiytintéjen
ja uskomusten lapi.

Thmiset ja heidin tydyhteisénsi voivat myds omalla toiminnallaan vai-
kuttaa tapoihin, joilla teknologioita otetaan kiyttdon ja sovelletaan tyoss, ja
luoda niin my6s uudenlaisia innovatiivisia ratkaisuja. Tyotd muuttavat tek-
nologiset muutokset ovat siis pohjimmiltaan sosioteknisid (Geels & Schot,
2007). Niissd yhdistyvit teknologisen kehityksen luomat uudet mahdollisuu-
det, yritysten liiketoiminnassa ja tydelimissi vallalla olevat strategiat, kiytin-
n6t ja uskomukset seki ihmisten oma aktiivinen toiminta. Kyse on eritasoisten
tekijoiden dynaamisesta yhteisvaikutuksesta, johon sisiltyy ennakoimatto-
muutta, arvaamattomuutta ja usein myos ripaus yllatyksellisyytta.

Timi pitee myds timinhetkiseen teknologiseen muutokseen tyossi, joka
perustuu digitaalitekniikan nopeaan kehitykseen. Muutos etenee tydtehtivien

automatisoitumisen, informaation lisdin-
tyvin digitoimisen ja alustojen vilitykselld

Ty'Ota muuttavat tekrlo_ tapahtuvan algoritmeihin perustuvan oh-

jauksen yleistymisen myota.

logiset mUUtOkSCt ovat Digitaalitekniikan monista kehitystren-

pohjimmiltaan sosioteknisia.

deistd ndemme tyon muutoksen kannal-
ta tirkeimmiksi koneoppivan tekodlyn,
esineiden internetin, lisityn ja virtuaali-
sen todellisuuden seki digitaaliset alustat. Vaikka niiden neljin trendin vai-
kutuksia kdsitellddnkin seuraavassa toisistaan erillddn, kytkeytyvit ne monella
tavalla toisiinsa.
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Tyota ja muuta taloudellista
vaihdantaa koordinoidaan
ohjelmoitavalla tietoteknisella
arkkitehtuurilla

Tyon kohteena olevia
tuotteita ja palveluja muute-
taan sahkoiseen muotoon

Tyota korvataan koneilla,
laitteilla ja tietojarjestelmilla

KUVA 8. Tyoeldman digitaalisen muutoksen kolme ulottuvuutta.

35 < TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON



HYVINVOINTIA TYOSTA 2030-LUVULLA

Koneoppimiseen
perustuva tekoaly
korvaa, muuttaa ja luo
tyota

Muutossuunta

Thmisen ajattelua ja mielti jaljittelevd kone on
ihmisen mielikuvitusta ikiaikaisesti kiihotta-
nut teknologinen unelma. Moderni keskustelu
ja tutkimus tekodlystd alkoivat kuitenkin vasta
toisen maailmansodan jilkeen. Sittemmin teko-
ilyn kehitykseen on mahtunut sekd innostunei-
ta optimististen odotusten kausia ettd hiljaisem-
pia pettymysten leimaamia kausia. 2000-luvulla
vauhdittunutta uutta optimistista kddnnettd te-
kodlyn mahdollisuuksissa ovat ruokkineet tie-
tokoneiden las-
kentatehon kasvu,
digitaalisessa muo-
dossa olevan datan
mddrin rdjahdysmii-
nen lisddntyminen ja
koneoppimisalgorit-
mien kehittyminen.

Viime vuosi-
na tekoilyn kehitys
on edennyt monel-
la rintamalla. Kehit-
timisessd on entista
enemmain luovut-
tu pyrkimyksestd
luoda koneita, joiden
toiminta jéljittelisi ihmisen dlykkyyttd. Uutena
suuntauksena on, ettd koneen "dlyd” rakennetaan
tehokkaan laskentakapasiteetin, suuren datamédi-
rin ja kehittyneiden algoritmien mahdollistaman
koneoppimisen varaan.

Suurin osa yritysten investoinneista tekoilyn
kehitykseen on kohdistunut viime vuosina juuri
koneoppimiseen (McKinsey Global Institute,
2017). Tyoelimissd uudet tekodlyratkaisut ovat
tyypillisesti erilaisia robotteja, kuten teollisuus-
robotteja, virtuaalirobotteja, hakukoneita, digi-
taalisia avustajia, yhteistyorobotteja (cobotteja),
sosiaalisia robotteja, humanoidirobotteja tai itse-
ohjautuvia kulkuvilineita.

Ihmisen tyopanosta on ldpi historian korvat-
tu teknologisen kehityksen avulla. Samalla ty6n
tuottavuuden kasvu on lisinnyt varallisuutta ja
on kehittynyt uusia yhteiskunnallisia tarpeita,
mikéd on synnyttinyt uutta ty6td. Viime vuosiin
asti kehittyneenkin tietokoneteknologian ty6ta

& TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON

Moniin matalan osaami-
sen palvelutehtiviin, joissa
korostuvat sensomotoriset
ja vuorovaikutustaidot, tie-
tokoneteknologian kehitys
ei ole vaikuttanut toistai-
seksi juuri lainkaan.

korvaava vaikutus on kohdistunut lihinni vain
tehtiviin, joiden toteuttamisessa tarvittava tieto
on voitu kuvata eksplisiittisesti. Eksplisiittinen
tietomuoto tarkoittaa, ettd tieto mairitelldan tis-
millisesti ja kvantitatiivisesti, jolloin sitd voidaan
helposti prosessoida tietokoneiden avulla.

Suuria datamassoja hyddyntivit laskennalli-
set lihestymistavat ovat korvanneet ensisijaises-
ti toteutukseltaan tai tuotoksiltaan suhteellisen
hyvin ennustettavissa olevia fyysisid sekd datan
kerdamiseen ja kisittelyyn liittyvid tehtdvid. Nii-
den avulla on kuitenkin ollut vaikeampaa korva-
ta tehtivid, joiden toteuttaminen vaatii vaikeasti
kuvattavaa hiljaista tietoa. Téllaisia ovat tyypilli-
sesti tehtdvit, joissa tarvitaan paittelykykyd, luo-
vuutta, vuorovaikutteisuutta tai sensomotorisia,
eri aisteihin pohjaavia taitoja.

Tietokoneistaminen on toistaiseksi vaikut-
tanut erityyppisiin tyStehtiviin eri tavoin. Sen
avulla on automatisoitu rutiininomaista tyoti.
Samanaikaisesti tietokoneistaminen on muut-
tanut tapoja, joil-
la ihmiset kayttavit
tietoldhteitd ja kisit-
televit tietoja. Muu-
tokset ovat lisinneet
monissa tehtidvissi
osaamisvaatimuksia,
silld niissd tarvitaan
uudenlaisia tyStaito-
ja sekd joustavaa ja
itsendistd tyoskente-
lyd. Matalaa tai kes-
kitason osaamista
vaatineiden rutiinin-
omaisten tehtivien
vihenemisti on tasa-
painottanut korkeaa osaamista vaativien asian-
tuntijatehtdvien lisidntyminen.

Moniin matalan osaamisen palvelutehtiviin,
joissa korostuvat sensomotoriset ja vuorovaikutus-
taidot, tietokoneteknologian kehitys ei ole kuiten-
kaan vaikuttanut toistaiseksi juuri lainkaan. Vaik-
ka tillaiset taidot ovat ihmisille helposti opittavia,
koneilta ne vaativat valtavia laskentaresursseja,
mikd on ollut automatisoinnin taloudellisena ja
teknologisena esteend.

Koneoppimiseen perustuvat tekodlyratkai-
sut ovat viime vuosina kuitenkin muuttaneet ai-
empia kisityksid mahdollisuuksista automati-
soida ty6tehtivid. Koneoppivan tekoilyn avulla
on kyetty kisittelemdén ja tuottamaan entisté
itsendisemmin tietoa ilman ihmisen suoraa oh-
jausta ja korvaamaan myos tehtévid, jotka vaa-
tivat merkittdvid madrdd hiljaista tietoa. Tama
on madaltanut eroja erityyppisten tehtivien au-
tomatisoitavuudessa.
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KUVA 9. Koneista tulee oppivia tekoalyratkaisujen kehittyessa.

Skenaario

Koneoppimiseen perustuvan tekoilyn viimeaikai-
sesta kehityksestd huolimatta sovelluksia kutsu-
taan edelleen esimerkeiksi "heikosta tekoilystad”.
Niille on ominaista, ettd kone pystyy suoritta-
maan ja oppimaan paremmin vain ennalta méa-
rittyjd ja usein suhteellisen kapeita toimintoja
sithen ohjelmoidun logiikan perusteella.

”Vahva tekoily” tarkoittaa tekoilyi, joka ky-
kenisi ihmisen kaltaiseen itsendiseen ajatteluun.
Tillaista ei ole tois-
taiseksi pystytty luo-
maan, eiki se ole
realistista seuraa-
vien 10-15 vuoden
aikanakaan, vaikka
tekodlyratkaisut ke-
hittyvit koko ajan
autonomisemmiksi
ja adaptiivisemmiksi.

Tekoilyratkai-
sut etenevit paljol-
ti kokeilujen kaut-
ta. Niiden kehittely
vaatii suuria talou-
dellisia ja ihmisty6n
panostuksia ja monipuolista osaamista. Kehityk-
sen kirjessd ovat kansainviliset teknologiajitit ja

Laajemmalle tyeldmiin
levitessddn koneoppiva
tekodly vauhdittaa tyon tuot-
tavuuskasvua seki luo uusia
yhteiskunnallisia tarpeita ja
ndihin vastaavia tuote- ja
palveluinnovaatioita.

muut suuryritykset, joilla on parhaat edellytykset
tarvittaviin investointeihin ja kilpailuun osaajis-
ta. Uudenlaisten sovellutusten leviimista hidas-
taa my0s se, ettd niiden kiyttoon liittyy usein
vaikeasti ennakoitavia sosiaalisia ja eettisid kysy-
myksid seki erilaisia epésuoria ja vasta viiveelld
ilmenevii vaikutuksia.

Suotuisin ympiristd tyén automatisoinnille
on dataintensiivisilli aloilla, kuten finanssi- seki
media- ja viestintdalalla, ja erilaisissa asiantun-
tijapalveluissa, joissa monet tuotteet ja palvelut
voidaan jakaa digi-
taalisia kanavia myo-
ten. Automatisoin-
nin kohteena ovat
erityisesti suoravii-
vaiset, strukturoi-
tuun dataan perus-
tuvaa laskentaa ja
analysointia vaativat
toiminnot. Uuden-
tyyppisten toiminto-
jen automatisoinnin
tekevit mahdolli-
seksi tietokoneiden
laskentakapasitee-
tin kasvu, tietolii-
kenneyhteyksien nopeutuminen, kehittyneem-
mit algoritmit, datan mairdn kiihtyvi kasvu ja
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kyky hy6dyntid jatkossa monipuolisemmin myds
strukturoimatonta massadataa koneoppivissa te-
koilyratkaisuissa. Perinteisid tietokoneita osittain
korvaavat kvanttitietokoneet etenevit paraikaa
harppauksin, ja niiden ennennikemitén nope-
us vaativan laskennan ongelmissa saattaa luoda
nopeastikin toteuttamistapoja seuraavan suku-
polven tekodlyille.

Timinkaltaisten teknologisten kehitysaskel-
ten myo6td automatisointi kohdistuu 2020- ja
2030-luvuilla entistd voimakkaammin monille
vield edelleen tyévaltaisille aloille, kuten valmis-
tavaan teollisuuteen, rakentamiseen, kauppaan,
liikenteeseen ja logistiikkaan (PwC, 2018). Ko-
neoppivien tekodlyratkaisujen tyotd syrjayttivit
vaikutukset ovat tdllin todenndkoéisesti nykyistd
mittavampia. Monet alat, jotka ovat perinteisesti
tarjonneet pidosin matalan tai keskitason osaa-
mista vaativia tehtivid, muuttuvat tyévoimara-
kenteeltaan asiantuntijavaltaisemmiksi.

Samalla my6s asiantuntijatyé muuttaa muo-
toaan. Alansa huippuasiantuntijat ja ne, joil-
la on erityisasiantuntemusta, pystyvit siilyt-
timadn asemansa
tyomarkkinoil-
la. Samoin tydpaik-
koja sidilyy asian-
tuntijatydssd, jossa
tarvitaan liheistd
ja monipuolista so-
siaalista vuorovai-
kutusta, tyypillisind
esimerkkeind ope-
tus, hoito ja hoiva.

Sen sijaan tek-
nologialla kyetidin
jatkossa korvaamaan monissa muissa asiantun-
tijatehtivissd aiemmin tehtyd tyotd ja professi-
onaalista valtaa (Susskind & Susskind, 2015).
Timi tapahtuu automatisoimalla tyotd tai ositta-
malla sitd tavalla, joka mahdollistaa ty6n uudel-
leenorganisointia my6s matalammin koulutetuil-
le ammattiryhmille.

Kasvava mahdollisuus automatisointiin vauh-
dittaa ylipddtddn tyotehtdvien osittamista ja stan-
dardointia. Niiden ansiosta tydkokonaisuuksista
on helpompi 16ytid automatisoitavissa olevia teh-
tavid kuin silloin, kun tditd tarkastellaan suurem-
pina kokonaisuuksina (Frey & Osborne, 2017).
Tillaisesta kehityksestd on jo merkkeja.

Samaan aikaan, kun rutiininomaista tyota si-
siltdvit ammatit ovat vihentyneet ja sosiaalista
vuorovaikutusta sisiltivit yleistyneet, ovat au-
tomatisoinnille alttiit rutiininomaiset tehtivit
lisddntyneet ja vastaavasti sosiaalista vuorovai-
kutusta sisiltdvit tehtivit vihentyneet monissa
jiljelle jadneissd ammateissa (Bisello ym., 2019).
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Tekoilyalgoritmeilla voi-
daan enenevisti ohjata
paitoksentekoa tydorga-

nisaatioissa, mika lisid
toiminnan tehokkuutta ja
virheettomyytta.

Timai tekee ne tulevaisuudessa alttiimmiksi
automatisoinnille.

Laajemmalle ty6elamain levitessddn koneop-
piva tekoidly vauhdittaa ty6n tuottavuuskasvua
sekd luo uusia yhteiskunnallisia tarpeita ja néi-
hin vastaavia tuote- ja palveluinnovaatioita. Niin
syntyy my6s uutta ja uudenlaista ty6td. Monet
uusista tyotehtivistd vaativat korkeaa osaamis-
ta. Suomessa tekodlyratkaisujen tyotd korvaavat
ja luovat vaikutukset tyollisten madrddn todenni-
koisesti pitkalti tasapainottavat toisiaan (McKin-

sey & Company, 2017).

Uhat

Koneoppimiseen perustuvien tekoilyratkaisujen
avulla voidaan tyypillisesti automatisoida yksittdisid
ty6tehtivid, mutta harvemmin kokonaisia ammat-
teja. Mahdollisuus edetd automatisoinnissa ty6-
tehtévitasoisesti voi voimistaa tyoorganisaatioissa
pyrkimysti jakaa tyokokonaisuuksia pienempiin ja
helpommin automatisoitaviin osiin. Se voi syventia
jakoa asiantuntijaval-
taisiin ydintehtéviin
ja automatisoin-

nin kohteena ole-
viin muihin tehtéviin.

Tekoilyn tyotad
syrjayttavit vaiku-
tukset voivat olla
merkittavid. Vaikka
teknologian kehityk-
sen historia osoittaa-
kin, ettd merkittavit
teknologiset murrok-
set ovat aina my9s synnyttineet uutta ja uuden-
laista tyotd, eivit uudet tyopaikat synny valttimit-
td endd samoihin tyborganisaatioihin tai samoille
toimialoille tai alueille kuin katoavat. Ne vaativat
usein myos erilaista osaamista ja ammatillista iden-
titeettid. Niiden syntyyn voi edelleen liittyd pitkid-
kin viiveitd teknologisen murroksen aiheuttaman
"luovan tuhon”jilkeen (Baldwin, 2019; Frey, 2019;
Susskind, 2020). Tamin vuoksi syrjaytyminen tyo-
elimistd voi kiihtyd ja muuttua yhi rakenteelli-
semmaksi ilmi6ksi.

Jotkut asiantuntijat pitivit tekodlyn kehityk-
seen liittyvind uhkana teknologista singulariteettia.
Timi tarkoittaa muutoksen nopeutumista teknolo-
gisen kehityksen myo6ti siten, etteivit ihmiset endd
pystyisi ymmartimédn tai mielekkddsti ennusta-
maan tulevaisuutta. Tdtd realistisempi ja konkreetti-
sempi uhka aiheutuu kuitenkin siitd, ettd kasvavan
datamdirdn omistus ja hallinta sekd huipputason
tekoilyosaaminen niyttéisivit keskittyvin harvo-
jen teknologiajittien ja suuryritysten késiin (Zuboff,
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2019). Tamin ja kehittyneiden algoritmiensa avulla
ne kykenevit ennennikemittomalld tavalla ohjaa-
maan eri toimialojen kilpailutilannetta ja markki-
noita kaventaen niistd riippuvien ty6eldimén osa-
puolten mahdollisuuksia itsenidiseen toimintaan.

Tekoilyalgoritmeilla voidaan enenevisti ohjata
paitoksentekoa tyborganisaatioissa, mikd lisdd toi-
minnan tehokkuutta ja virheettomyytti. Uhkana
on, ettd paatoksenteon lipindkyvyys heikkenee ja
algoritmiin kehittyvit paatoksenteon perusteet jid-
vit pimentoon. Pahimmillaan algoritmeihin sisiltyy
kuitenkin virheiti tai niiden kiyttimaéin data-ai-
neistoon védristymia.

Algoritminen ohjaus voi kaventaa tyontekijoi-
den harkintavaltaa ja itsendisyyttid seki ylipddtddn
mahdollisuuksia vaikuttaa tyotd koskeviin paatok-
siin. Tilanteet, joissa algoritmiseen ohjaukseen pe-
rustuva "laskennallinen totuus” korvaa inhimillis-
td paatoksentekoa tyGssd, voivat vihentdd monissa
tehtdvissd tyon mielekkyyttd ja merkityksellisyytta,

mutta myds tyon sujuvuus ja tuloksellisuus voivat

lisemmiksi. Tdtd voidaan parhaiten tukea edisti-
milld johtamisen ja tydn organisoinnin osaamista
ja henkiléston osallistumismahdollisuuksia tek-
nologisissa muutoksissa sekd investoimalla henki-
16st6n osaamiseen.

Investoinnit osaamiseen edellyttivit realistista
kisitystd siitd, millaista osaamista ei jatkossakaan
ole mahdollista korvata helposti koneoppivil-
la tekoilyratkaisuilla. Automatisoinnin merkitta-
vin pullonkaula on tydtehtiviin sisiltyvd luovan
tai sosiaalisen dlykkyyden vaatimus, miki ilme-
nee esimerkiksi kykyni luovaan ongelmanratkai-
suun, elimysten tuottamiseen, sosiaaliseen ha-
vainnointiin, mielipiteisiin vaikuttamiseen sekd
toisten auttamiseen ja toisista vilittimiseen (Frey
& Osborne, 2017). Tamin tulisikin olla jatkos-
sa lihtokohtana suunniteltaessa koulutussisaltojd
eri osaamistasoilla ja -alueilla seké organisoitaessa
tyotd ja toimintoja.

Yksi uudenlainen vaatimus on myés ihmi-
sen kyky “seurustella” menestyksellisesti oppivan

heikentyi, jos tyon- koneen kanssa siten,
tekijandkokulmaa . . . ettd oppiminen on
ei hyél)'{d{lnneté arjen MquStaVICIl Va]_kutus— molemr;llinpuolistail{ ja
tyon kehittimisessa. . syntyy ihmisen ja ko-
Sitd mukaa kun tensa tak_la on perusteltua, neen parhaita puolia
kone ohjaa suoraan . . . hyddyntivid hybridi-
ey fiteyvid pro- ettd koneoppivia teko- Si toimintayksikit
sesseja ja padtoksen- o s e . oe e (Daugherty & Wil-
tekoa, tyontekijéiden al}’r atkaISUJ a kehltetaan son, 2018). Timin-
tilannetietoisuus ja kaltaisessa teknososi-

ymmarrys prosessiin
liittyvistd mekanis-
meista voi hamirtya.
Tillaisessa toimin-
taymparistossd asian-
tuntijuus kehittyy
heikommin, riippuvuus koneiden pditoksenteosta
kasvaa ja osaamistaso saattaa rapistua.

Toimenpiteet

Keskeinen kysymys jatkossa on, miten mielletdin
uudella tavalla ihmiselle jaavit tehtivit koneiden
ilykkyyden kehittyessi sekd millaisten osaamisten
ja kiytintojen mukaisesti niistd tehddin tyGor-
ganisaatioissa paitoksid. Tekodlyn kehittimisessi
suurin lisdarvo tyborganisaatioille ja koko yhteis-
kunnalle tulisi siitd, ettd kehittimistd ohjaisi en-
sisijaisesti pyrkimys tukea ja tdydentdd ihmisten
omaa toimintaa ja dlykkyyttd siirtimilld koneel-
le tehtdvid, joissa kone on thmistd parempi, eikd
ensisijaisesti vain pyrkimys korvata ihmisté tyossi
(Hautamiki, 2018).

Muutos avaa uusia mahdollisuuksia my6s ke-
hittdd ihmisen tekemiksi jddvid tehtdvid monipuo-

kokonaisvaltaisesti my0s
sosiaaliset ja eettiset nako-
kohdat huomioiden.
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aalisessa dlykkyydessd
yhdistyvit uudel-

la tavalla teknolo-
ginen osaaminen ja
sosiaalinen dlykkyys
(Alasoini, 2018).

Mullistavien vaikutustensa takia on perustel-
tua, ettd koneoppivia tekodlyratkaisuja kehite-
tddn kokonaisvaltaisesti my6s sosiaaliset ja eet-
tiset nikokohdat huomioiden. Tamai edellyttdd
tekodlyratkaisujen kehittdjien monimuotoisuuden
edistimistd ja selkeiden pelisddntdjen luomista ti-
lanteisiin, joissa kone tekee pditoksid itsendisesti.
Julkinen valta voi edistdd kehitystd suuntaamalla
tukea vain sellaisiin tekodlyratkaisuihin, jotka ldh-
tevit tiltd pohjalta.

Kansallisissa tekoilystrategioissa tulee kiin-
nittdd nykyisen yksipuolisen teknis-taloudellisen
suuntautumisen ohella enemmin huomiota myés
tekoilyratkaisujen tySelimivaikutuksiin ja niis-
sd olevaan pelivaraan tydelimin kehittimiseksi
(Dutton, 2018). Julkinen valta voi edelleen osal-
listaa kansalaisia keskusteluun siitd, millainen on
hyvi tekoily-yhteiskunta, ja tuoda esiin nakemys-
td, ettd tekodlyyn perustuvan teknologian kaytto
on uudenlainen kansalaistaito.

& TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON
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VILLIKORTTI | Enta
jos koneoppimiseen
perustuva tekoaly ei
nosta tuottavuutta
riittavasti?

Edistysaskeleet koneoppivan tekoidlyn kehityksessi
eivit ole vield nikyneet tyon tuottavuuden nopeutu-
neena kasvuna Suomessa. Tekoilyn positiiviset tuot-
tavuusvaikutukset kansantaloudessa ilmenevitkin
monien ennusteiden mukaan vasta viiveelld. Vaiku-
tusten on ennakoitu olevan merkittavid ja Suomen
yksi niistd maista, jotka voivat hyotyi tekodlyn kehi-
tyksestd eniten (Microsoft & PwC, 2018).

Kehittyvin tekodlyn aikaansaama ty6n tuotta-
vuuskasvu on tirked uuden tyon lihde. Tydn tuot-
tavuuskasvu voi luoda uutta ty6td tekodlyd sovelta-
vissa yrityksissd parantamalla niiden kilpailukykyi ja
toiminnan volyymia.

Vieli tirkedimpi mekanismi uuden tyon synty-
misessd on kuitenkin tyon tuottavuuskasvun laikky-
misvaikutus”. Tyon tuottavuuskasvu nostaa palkkoja,
mikai lisdd ostovoimaa ja "liikkyy” kasvavana muiden
alojen ja yritysten tuotteiden ja palvelujen kysyntina.
Toisaalta: mitd pienemmiksi tuottavuuskasvu jad, sitd
vihdisemmiksi jad myds tekodlyn uutta tydtd synnyt-
tiva vaikutus suhteessa sen ty6td korvaavaan vaiku-
tukseen (Acemoglu & Restrepo, 2019).

Skenaario

Edelld esitetyssd perusskenaariossa oletimme, etté
tekoilyratkaisujen tyotd korvaavat ja luovat vaiku-
tukset tySllisten madridn todennikoisesti tasapai-
nottavat Suomessa pitkilti toisiaan. Tekodlyn posi-
tiiviset tydllisyysvaikutukset voivat kuitenkin jaada
toteutumatta, jos tyon tuottavuuskasvu jad vihai-
seksi. Tdmi voi johtua siité, ettd liian harva tySor-
ganisaatio kykenee jatkossakaan hyddyntiméin
tekodlyd prosessien automatisoinnin ohella tuot-
teiden, palvelujen ja toimintatapojensa uudistami-
seksi. My6s organisaatioiden toimintaympiristosti
kumpuavat ennakoimattomat, dkilliset tai pitkitty-
vit kriisit, olivatpa ne taloudellisia, poliittisia, eko-
logisia tai pandeemisia, voivat estdd tuottavuuskas-
vun vauhdittumista.

Uhat

Y1Id kuvatussa pessimistisessd skenaariossa koneoppi-
va tekoily korvaa — kuten perusskenaariossa — mata-

& TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON

40

laa ja keskitason osaamista vaativaa rutiininomaista
ty6td, muttei — toisin kuin perusskenaariossa — kasvata
samassa madrin korkeaa osaamista vaativien asian-
tuntijatehtdvien madrdi. Seurauksena on tyovoiman
kysynnin viheneminen. Tyonhakijoiden vilinen kil-
pailu tydmarkkinoilla kovenee ja johtaa tydvoiman
hinnan alenemiseen.

Halvan ty6voiman lisidntynyt saatavuus puo-
lestaan vihentdd tyGorganisaatioiden motivaatiota
automatisoida erityisesti matalaa osaamista vaati-
vaa matalimman kustannustason ty6td. Tama hi-
dastaa tekodlyn ja sithen perustuvien uudenlaisten
teknologisten ratkaisujen kehittelyd ja kiyttoonot-
toa. Uhkaa syntyé syvenevi kierre. Sen lopputulok-
sena on siirtyminen perusskenaarion mukaisesta
osaamispainotteisesta ammattirakenteen muutok-
sen mallista kohti polarisoituvaa kehitystd, jossa
kasvu kohdistuu samanaikaisesti korkean ja matalan
osaamisen tehtéviin.

Polarisoituva kehitys voimistaa taloudellis-
ta ja sosiaalista eriarvoisuutta ja uhkaa niin tyo-
organisaatioissa kuin koko yhteiskunnassa yhtei-
sollisyyden kokemista. Seurauksena on Suomelle
toistaiseksi ominaisen kansalaisten ja tydorganisaa-
tioiden jisenten vilisen vahvan mikroluottamuk-
sen heikkeneminen.

Timai nikyy tyoeldmissi lisddntyvind jinnitteind,
ristiriitoina ja konflikteina seké hierarkkisten johta-
mis- ja tyénorganisointitapojen osittaisena paluuna
ja itseohjautuvien tiimirakenteiden osittaisena pur-
kautumisena. Kahtia jakautuvassa tydeldmissi myos
tySterveyden, tySturvallisuuden ja tyShyvinvoinnin
ongelmat lisddntyvit ja kasautuvat kasvavalle ryh-
mille matalan osaamisen ammateissa tyoskentelevii.

Toimenpiteet

Polarisoitumiskierteen katkaiseminen vaatii tyén
tuottavuuskehityksen kddntimistd takaisin no-
peamman kasvun uralle. Tama edellyttii lisdin-
vestointeja ja strategista suuntautumista sellaisiin
tekodlyratkaisuihin, jotka auttavat ty6organisaa-
tioita rohkeasti uudistamaan tuotteitaan, palvelu-
jaan ja toimintatapojaan.

Kierteen katkaiseminen vaatii my6s yhteis-
kunnalta koulutuksellisia lisipanostuksia, joilla
voidaan vauhdittaa tyonsi teknologisen kehi-
tyksen takia menettdvien joustavia tyémarkkina-
siirtymid korkeampaa osaamista vaativiin asian-
tuntijatehtdviin ja vastaavasti hillitd ajautumista
matalamman osaamisen ammatteihin. Suomalai-
sen tydvoiman keskimiirin korkea koulutus luo

tihdn hyvit edellytykset. ¢



TEKNOLOGINEN MUUTOS JATYO

Esineiden internet
integroi tyo- ja
toimintaprosesseja

Muutossuunta

Esineiden internetilld (Internet of Things, IoT)
tarkoitetaan fyysisid ja digitaalisia laitteita, jot-
ka ovat yhteydessd internetiin ja samalla kerdi-
vit ja jakavat tietoa. Laitteilla on antureihin, oh-
jelmistoihin ja tietoliikenneyhteyteen perustuva
kyky aistia ympiéristodin sekd viestid ja toimia
aistimansa datan perusteella dlykkiisti. Esinei-
den internetille on useita méiritelmid, jotka ovat
muuttuneet ja muuttuvat sitd mukaa, kun tek-
nologiat kehittyvit ja mahdollistavat uuden-
laisia toimintoja.

Internetiin yhteydessi olevien laitteiden idea
nousi ensimmiistd kertaa esille jo 1980-luvulla,
kun juomatolkkien
myyntiautomaatti lii-
tettiin internetiin ja
se vilitti tietoa auto-
maatin tolkkien mai-
ristd ja limpoatilasta.
Esineiden internetin
kasitettd kiytettiin
ensimmaisen kerran
vuonna 1999 (Tewa-
ri & Gupta, 2020).
Esineiden internetin
sanotaan kuitenkin
varsinaisesti "syntyneen” vuonna 2008-2009, kun
internetiin kytkoksissé olleiden esineiden médrd
ylitti ihmisten médrin.

Internetiin yhteydessi olevien laitteiden méadrd
on kasvanut jatkuvasti. On arvioitu, ettd joka se-
kunti verkkoon liittyy 127 uutta laitetta. Vuon-
na 2019 esineiden internetin kautta kytkoksissd
olevia laitteita arvioitiin olevan lihes 27 miljar-
dia. Vuonna 2021 laitteiden midrin on arvioitu
kasvavan jo 35 miljardiin (Leti¢, 2019). IoT-lait-
teiden midrdd koskevissa ennustuksissa on suuria
eroja, mutta kaikissa laiteyhteyksien médrin en-
nustetaan kasvavan merkittivisti.

Esineiden internetin vaikutuksia yhteiskunnan
toimintaan voidaan tulevaisuudessa verrata inter-
netin tai matkapuhelimien vaikutuksiin. Esinei-
den internet merkitsee monella alalla isoa liiketoi-
minnallista murrosta. Valmistavassa teollisuudessa
sitd on pidetty niin sanotun neljinnen teollisen
vallankumouksen (Schwab, 2016) seki dlykkain
ja integroidun Teollisuus 4.0 -konseptin (Pereira
& Romero, 2017) tirkeini mahdollistajana.

Esineiden internetin
vaikutuksia yhteiskun-
nan toimintaan voidaan
tulevaisuudessa verrata

internetin tai matkapuhe-
limien vaikutuksiin.

Esineiden internet on jo monelta osin arki-
piivid, ja monet laitteet vilittidvit verkon kautta
jatkuvasti dataa. Tallaisia laitteita voivat olla esi-
merkiksi limpétila-anturit, kahvinkeittimet, kiu-
kaat, jadkaapit, sihkolukot, dlylamput ja autot.
Esineiden internet koskee lihestulkoon kaikkia
sihkod kdyttivid laitteita, joiden tieto on siirret-
tivissd eteenpdin.

Erilaisia tunnistesiruja ja -laitteita on myos
eldimissd ja ihmisten dlyvaatteissa, kuten dlyké-
sineissi ja ithmisen kehoa tukevissa ja suojelevis-
sa anatomisissa rakenteissa eli eksoskeletoneissa.
Lisaksi niitd on ihmisten kuljettamissa laitteis-
sa, kuten matkapuhelimissa, dlykelloissa, avaimis-
sa ja aktiivisuusmittareissa. Esineiden interne-
tin avulla tuotetulla raakadatalla ja tillaisen datan
ennakoivalla analytiikalla on monenlaisia sovel-
luksia eri aloilla.

IoT mahdollistaa monia automaattisia toimin-
toja, yksinkertaisimmillaan automaattisen toi-
mistotilan viilennyksen muuttuvan sisilimpoti-
lan mukaan tai valojen sytyttdmisen, kun henkilé
avaa oven. IoT-poh-
jaista tiedonkeruuta
hyddynnetdin muun
muassa henkilokoh-
taisten terveys- tai
treenausohjeiden
muodostamisessa
erilaisten henkilo-
kohtaisten anturien
ja tietojen kautta.

Alykodeis—
sa ja -toimistoissa
ToT-laitteita voidaan
hyodyntdd paitsi talotekniikan ja tilan kiyton opti-
mointiin, my6s auttamaan jokapdiviisissd toimis-
sa henkil6itd, joiden toimintakyky on alentunut.
IoT-laitteiden avulla voidaan my®os seurata tapa-
turmia ja sairaskohtauksia ja hilyttai apua. Teolli-
suudessa anturiverkoston kerddmid dataa kiyte-
tddn muun muassa prosessien automatisoinnissa ja
tehostamisessa sekd laadunvarmistuksessa.

Skenaario

Esineiden internet jatkaa kasvuaan, ja yha
useampi reaalimaailman esine on olemassa myds
virtuaalisessa esineiden internetissi. Laitteiden
heterogeenisuus asettaa kuitenkin haasteita tie-
don kerddmiselld ja jakamiselle. Tarked tihin vai-
kuttava kysymys on, kuinka nopeasti ja laajasti
teknisiin sovelluksiin saadaan luotua globaalisti
hyviksyttyjd yhteisid standardeja, jotka kehittii-
sivit niiden yhteensopivuutta, turvallisuutta, luo-
tettavuutta ja tehokkuutta.

< TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON
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Esineiden internetin levidmiseen vaikuttaa
2020-luvulla my6s uusien, entistd nopeampien
viidennen sukupolven 5G-mobiiliverkkojen le-
viamisen vauhti. 5G-verkot mahdollistavat noin
kymmenkertaisen tiedonsiirtonopeuden nykyisiin
4G-verkkoihin nihden.

Yksittiisen yrityksen kerddmat datamadrit
voivat olla jatkossa nykyistd vield paljon suurem-
pia. Tdmi asettaa li-
sddntyvid vaatimuk-
sia tiedon hallinnalle.
Oleellisen tiedon
16ytiminen ja hyo-
dyntiminen ovat tu-
levaisuudessa entista
tarkedmpid tydeld-
min taitoja. Suurim-
malla osalla tyonte-
kijoistd IoT ei kuitenkaan ndy suoraan. Esineiden
internet tekee tyotddn piilossa omassa internetin
tiedonsiirtoprotokollien maailmassa.

Suurten tietomdirien analysointiin kdyte-
tddn entistd enemmin koneoppimista ja tekoily-
jd, jotka etsivit, tuottavat ja koostavat tietoa ih-
misten kadytt66n ja myos hyodyntivit sitd heiddn
puolestaan paitoksenteossa. Tulevaisuudessa lait-
teiden "kokoaan suurempi” dlykkyys pystytidn to-
teuttamaan juuri IoT-tekniikan avulla. Olemme
matkalla kohti "kaikkien esineiden” IoT-yhteen-

Oleellisen tiedon 16ytimi-
nen ja hyodyntiminen ovat
tulevaisuudessa entistd tir-
kedmpid tyoelimin taitoja.

sopivuutta. Jo nyt hyvin moni — ja jatkossa entis-
td useampi — esine on tavalla tai toisella, kuten
Bluetoothin vilitykselld, yhteydessi tiedon siir-
ron mahdollistaviin toisiin laitteisiin, vaikka eivit
itse olisikaan suoraan yhteydessi internetiin.

IoT mahdollistaa my6s muiden teknologioi-
den edistimisen ja hyédyntimisen esimerkiksi li-
sityn tai virtuaalisen todellisuuden teknologioina,
jolloin reaali- ja virtu-
aalimaailmaa voidaan
sekoittaa tai kdyttid
ristiin entistd parem-
min. JoT-teknolo-
gioiden avulla pysty-
tddn ndin integroimaan
ja automatisoimaan
aiemmin erillddn ollei-
ta tehtdvid yhtendisiksi
tapahtumaketjuiksi.

Integroitujen tuotantoketjujen ja -proses-
sien ohella kokonaiset "dlykkait kaupunkiym-
pirist6t” alkavat hyodyntdd esineiden internetin
tuomia mahdollisuuksia asukkaiden ja yritysten
palvelujen kehittdmisessd. Tami paitsi tehostaa
toimintoja, my6s muuttaa tyontekijéiden roole-
ja ja tehtdvid monessa prosessissa. Mekaanisten
tehtivien tilalle tulee kokonaisprosessin ja siini
tapahtuvien syy-seuraussuhteiden ymmartdmistd
vaativaa osaamista.

KUVA 10. Esineiden internet yhdistaa laitteet internetiin ja toisiinsa.
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Esineiden internetin kehittyminen on jo vai-
kuttanut ja vaikuttaa edelleen kaikilla aloilla,
joilla kédytetddn ja hyddynnetdin automaatiota,
antureita ja tietotekniikkaa. On vaikea nihdéd mi-
tddn tyoeldmin tai vapaa-ajan sektoria, joka olisi
jatkossa sen vaikutusten ulottumattomissa. Lait-
teiden lisddntyvi keskindinen integroituminen
ja suora keskindinen kommunikointi johtavat
monien suorittavien seki datan keruuta, kisitte-
lyd tai siirtoa sisiltdavien tyotehtivien katoami-
seen. Toisaalta esineiden internetin kehittiminen
ja levidminen lisddvit kysyntdd asiantuntijateh-
tivissi, jotka liittyvit esimerkiksi ohjelmisto-
jen ja tietolitkenneyhteyksien kehittimiseen ja
data-analytiikkaan.

Uhat

Esineiden internetin mahdollistama kokonais-
valtainen tiedon keruu ja jalostaminen tuovat yk-
sittdisen henkiln yksityisyyden suojaan liitty-
vit kysymykset esiin aivan uudella tavalla. Tietoa
kertyy hyvin yksityisistd asioista, kuten tervey-
dentilasta, tunne-elimistd, mielipiteistd sekd tyo-
ja vapaa-ajan kiyttdytymisestd. Yksiléiden on it-
se usein mahdotonta tietdd, mitd kaikkia tietoja
heistd vilittyy, saati itse vaikuttaa tihin (Zuboft,
2019). Tyoelimissi timd mahdollistaa tyosuori-
tusten entistd suuremman ldpindkyvyyden se-

ki tarkemman seurannan ja valvonnan. Lipini-
kyvyys voi ulottua koskemaan myds yksittdisen
tyontekijin mielialoja ja asenteita.

Tietosuojan ohella merkittivid uhkakuvia liit-
tyy myos tietoturvaan. Laitteiden lisddntyvi in-
tegraatio lisid haavoittuvuutta, koska jokainen
verkosto on yhtd vahva kuin sen heikoin lenkki.
Kaikkia IoT-laittei-
ta ei voida paivittda,
joten vanhat kompo-
nentit voivat altistaa
muuten ajan tasal-
la olevia jirjestelmia.
Kaapattuja laitteita
voidaan kidyttdd pait-
si tietojen varastami-
seen myos muuhun
rikolliseen toimin-
taan, kuten palvelu-
nestohyokkiyksiin.

Tyopaikoilla voidaan oppia luottamaan
ToT-laitteiden tuomaan tilannekuvaan liiankin
paljon, jolloin riskind on kokonaisvaltaisen tilan-
nekuvan heikkeneminen. Jos yksittdisten anturei-
den kerddmi tieto korruptoituu, voi se saastuttaa
laajoja piittelyketjuja, jos virheenhallintaproto-
kollat eivit ole riittdvin hyvid. Uhkana voi myds

Tyopaikoilla voidaan oppia
luottamaan loT-laitteiden
tuomaan tilannekuvaan liian-
kin paljon, jolloin riskind on
kokonaisvaltaisen tilanneku-
van heikkeneminen.

olla kosketuspinnan menettiminen prosesseihin
tai tapahtumaketjuihin, jolloin virhetilannetta ei
endd tunnisteta tai sitd ei osata korjata. Samoin
uhkana voidaan nihdai liiallinen luottaminen yk-
sittdiseen teknologiseen ratkaisuun. Esimerkkini
voi miettid, mitd vaikkapa matkapuhelinverkko-
jen tiedonsiirtotoiminnan lakkaaminen tarkoit-
taisi yksittdisen yrityksen prosesseille tai oman
kodin toiminnoille.

Yhtend haasteena voi olla myds koko ajan
merkittavisti yleistyvien IoT-laitteiden lisddntyvi
energian tarve, joka sotii ilmastonmuutoksen hil-
litsemiseksi asetettuja tavoitteita vastaan. Vaikka
yksittiiset laitteet kuluttavat vihin sihkod, tuo
niiden lukumdirin jatkuva kasvu myds suuren
energiatuotannon tarpeen. Miljardit laitteet tuot-
tavat myos jatkuvasti uutta dataa, jonka sdilémi-
nen vaatii tilaa tai vastaavasti padtoksid siitd, mitd
tietoa siilytetddn ja mikd voidaan tuhota. Pilved
riittdd vield, mutta kuinka kauan?

Toimenpiteet

Verkkoon kytkettyjen laitteiden ja édlyvaatteiden
avulla voidaan kehittdd uudenlaisia toimintatapo-
ja ja nopeuttaa paitoksentekoa hilytystilanteissa
tai muissa kiireellistd toimintaa vaativissa tyosken-
tely-ympdristoissd, joissa ihmisten terveellisyys ja
turvallisuus ovat uhattuina. Esineiden lisidntyvin
kommunikoivuuden avulla voidaan my6s jo ennal-
ta ehkiistd erilaisten riski- ja vaaratilanteiden syn-
tymistd. Ndiden mahdollisuuksien tiysimittainen
hyddyntiminen edellyttdd laitestandardien riitta-
vid yhdenmukaistamista sekd datan siirtoon ja k-
sittelyyn liittyvien tietoturvaa ja etiikkaa koskevien
pelisddntdjen selkeyttdmist.

Esineiden inter-
netin kiyton turval-
lisuuteen ja tietotur-
vallisuuteen on alettu
kiinnittdd enemmain
huomiota. Teknisen
turvallisuuden lisik-
si kiyton turvalli-
suuden rakentami-
nen siten, ettd se on
inhimillisen kiytta-
jan kannalta toimivaa,
tulee entistd merkit-
tdvimmaksi osaksi kokonaisturvallisuutta. Kiytta-
jid tulee opastaa ja kouluttaa esineiden internetin
ominaisuuksista, eduista ja riskeistd. Tdssd voidaan
kayttdd samaa analogiaa kuin internetin kiyton
opastuksessa — suurimmat ongelmat ja toteutuneet
riskit tapahtuvat yleensi niille, joilla ei ole ymmir-
rystd toimintaympdriston vaaroista.
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Erilaisissa toiminnoissa ja prosesseissa on tar-
kedd suunnitella korvaavat toimet tilanteisiin, jois-
sa esineiden internet lakkaa jostain syystd toimi-
masta. Jos JoT-laitteet kaapataan ulkopuolisen
hyokkaidjian kiytt66n, on tirkedd olla helppo tapa
kytked ne pois paalta.

Koulutuksessa on
tarkeda varmistaa,
ettd esimerkiksi pro-
sessien ja jarjestelmi-
en kayttdjilld on riit-
tivin hyvd ymmarrys
kokonaisprosessista,
jotta he voivat arvioi-
da automaation tuot-
taman tiedon oikeel-
lisuutta. Esineiden
internetissa on myos
suuri mahdollisuus Suomelle korkean koulutuksen
maana kehittdd omaa osaamista ja liiketoimintaa
IoT-konseptien ympirille. IoT-laitteiden energia-
tehokkuuden ja -omavaraisuuden kehittiminen
on valttimitonti tilanteessa, jossa laitteiden luku-
midrit lasketaan miljardeissa.

Lisatty ja virtuaalinen
todellisuus hamartavat
tyon fyysisia rajoja

Muutossuunta

Digitaaliset maailmat ovat alkaneet sulautua niky-
maidmme erilaisten pddtelaitteiden kautta. Reaa-
li- ja virtuaalimaailmoiden uskottava visuaalinen
yhdistdminen mahdollistaa uudenlaisia tapoja vi-
sualisoida asioita ja esineitd, kertoa tarinoita, opas-
taa, vithdyttdi ja informoida. Tami kaikki hdmir-
tdd reaalisen ja virtuaalisen rajaa. Niiden vilille
onkin midritelty jatkumoita, jotka kuvaavat asteit-
taista siirtymad ja vuorovaikutusta tilojen vélilld
(Milgram ym., 1995; Schnabel ym., 2007).
Virtuaalitodellisuudella (Virtual Reality, VR)
tarkoitetaan laitteita, jotka luovat kiyttijille koko-
naan keinotekoisen digitaalisen nikymin. Lisityn
todellisuuden (Augmented Reality, AR) ratkai-
suissa reaalimaailman nikymiin tuodaan digitaa-
lisia elementtejd niin, ettd kiyttdja mieltdd niiden
liittyvin tai lomittuvan reaalimaailman esineisiin.
Ajatus erillisestd (VR) ja integroituvasta (AR) di-
gitaalisesta todellisuudesta on ottanut alkuaske-
leensa jo 1980-luvulla, etupédssi viihde- ja peli-
teollisuuden siivittimana. Ndiden 2010-luvulla
alkanut renessanssi on jo johtanut pisteeseen, jossa
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Esineiden lisddntyvin
kommunikoivuuden avulla
voidaan jo ennalta ehkiistd

erilaisten riski- ja vaarati-
lanteiden syntymista.

monesti on vaikea erottaa digitaalista lisittyé to-
dellisuutta todellisesta maailmasta.

Yksinkertaisimmillaan virtuaaliseksi tilaksi voi-
daan katsoa mobiililaitteen, tabletin tai Google Glass
-laitteen tuottama lisiinformaatio, jonka avulla tieto
voidaan tuoda osaksi reaalimaailman toimintaa. Talld
hetkelld vakuutta-
vimmat kaupalli-
set laitetoteutukset
pystyvit jo luomaan
uskottavia reaaliti-
laan kytkeytyvid di-
gitaalisia kokonai-
suuksia. Tyoeldmissd
VR- ja AR-laitteet
ovat yleistyneet no-
peasti informaation
valittimisessa esi-
merkiksi erilaisissa teollisuuden huoltotehtivis-
si, koulutuksessa, etildsndolossa ja simulaatioissa
(Noghabaei ym., 2020).

Pisimmille vietyd integraatiota reaali- ja vir-
tuaalisen maailman vililld edustavat "digitaaliset
kaksoset”, jotka ovat kokonaisen teollisen pro-
sessin, tuotantolaitoksen tai koneen digitaalisia
kopioita ja sisdltivit kiytinnossd kaiken ndihin
liittyvin informaation. Niiden tavoitteena on pys-
tyd kiyttdmadin ja analysoimaan kohteena olevaa
reaalimaailman tuotantolaitosta tai muuta koh-
detta digimaailmasta kisin, vaikka toiselta puolen
maapalloa digitaalisen kaksosen luoman virtuaali-
sen todellisuuden vilitykselld. Digitaalisia kaksosia
voidaan hyédyntdd monella muullakin tavalla, esi-
merkiksi myyntityon tai tuotekehityksen tukena.

Kun digitaaliset esitysmuodot kytkeytyvit
saumattomasti kéyttdjan nikymain tySympdris-
tOssd, kiyttdjdd voidaan opastaa tehtdvin suorit-
tamisessa, hinelle voidaan visualisoida ihmisais-
teille tavoittamattomia ulottuvuuksia tai hin voi
jakaa nidkymansi ja informaatioavaruuden toisen
kayttdjan kanssa.

Virtuaalimaailmat mahdollistavat kiyttdjin tu-
tustumisen uusiin, vaarallisiinkin ympdristoihin
ilman todellista riskii. Virtuaalimaailmat mah-
dollistavat myos esimerkiksi kouluttautumisen eri
tehtivien ja tilojen kiyttdjiksi ennen paikalla kay-
mistd. Lisityn ja virtuaalitodellisuuden sovellus-
mahdollisuuksia 16ytyy eri aloilta ja toiminnoista
rajattomasti (Eurofound, 2019).

Skenaario

VR- ja AR-jirjestelmien avulla on toistaiseksi py-
ritty pddasiassa toisintamaan reaalimaailmaa fy-
siikkoineen, mahdollisuuksineen ja rajoituksineen.

Jirjestelmien kehityksessd on pyritty esimerkik-
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KUVA 11. Virtuaalitodellisuuden sovellusmahdollisuuksia l6ytyy tulevaisuudessa rajattomasti.

si parantamaan resoluutiota, mallintamaan esite-
tyn ympariston fysiikkaa ja s(t)imuloimaan mui-
den aistien kautta tapahtuvia heritteité siten kuin
olemme tottuneet ottamaan niiti vastaan. Kun
tima uskottavuus viedddn riittivin pitkille, voi
avautua aivan uusia, ennustamattomia polkuja, jot-
ka virtuaalinen todellisuus mahdollistaa.

Jatkossa voi olla mahdollista, ettei téllaista us-
kottavuutta endi kaivatakaan eiki tulevaisuuden
virtuaalisten todellisuuksien tarvitse matkia ja
mallintaa reaalimaa-
ilmaa. Till6in avau-
tuu mahdollisuuk-
sia sopeutua VR:n
kautta teknologi-
siin metaversumei-
hin, jotka vapauttavat
ihmisii sekd heididn
ajatteluaan ja tyotidn
nykyisen reaaliver-
sumin rajoitteista.

Analogian tarjoaa
matkapuhelimien kehitys. Matkapuhelimet nih-
tiin aluksi kapeina ja syvind teknologioina, puhe-
linteknologian uutena muotona. Ne tarjosivat tek-
nis-taloudelliselle eliitille tavan olla tavoitettavissa
kaikkialla. Varsinainen teknologiamurros tapah-
tui, kun matkapuhelimet mahdollistivat laajem-
malle viestépohjalle informaation tavoittamisen

Virtuaalimaailmat mahdol-
listavat myos esimerkiksi
kouluttautumisen eri teh-
tavien ja tilojen kayttéjaksi
ennen paikalla kdymista.

kaikkialta. VR~ ja AR-ratkaisut ovat vield syvin

ja kapean teknologisen ratkaisun vaiheessa. Niilld
voidaan tuottaa lupaavia kokemuksia ja ratkaisuja
yksittdisiin erityisongelmiin, mutta toistaiseksi on
odotettu vaihetta, jossa ne tarjoaisivat uuden polun
ennustamattomien ongelmien ratkaisuun.

VR- ja AR-teknologioiden voi ennustaa ke-
hittyvin jatkossa Mooren lakia mukailevin as-
kelin. Laitteet pienenevit ja kevenevit, niiden
prosessointikapasiteetti kasvaa, ja ne integroi-
tuvat asusteisiin ja
silmilaseihin, jopa
implantteihin. Lait-
teiden immersiivisyys
— se, kuinka tekno-
logia saa kiyttdjin-
sd uppoutumaan esi-
tettdvddn maailmaan
— kasvaa niiden kye-
tessd yhd vakuutta-
vammin huijaamaan
ihmisaisteja ja tuot-
tamaan vakuuttavia lisndolon kokemuksia. Kun
laitteet yleistyvit ja alkavat tuoda kayttdjille mer-
kittavid etuja ammatillisessa tai henkil6kohtaisessa
elimdssd, matkapuhelimia vastaava kiytettdvyyden
raja todennikoisesti jossain kohtaa ylittyy ja lait-
teet levidvit jopa siten, ettd lihes kaikilla on oma

VR- tai AR-piitelaite.

< TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON



HYVINVOINTIA TYOSTA 2030-LUVULLA

Applen toimitusjohtaja Tim Cook on ennus-
tanut AR-laitteiden kiyton olevan tulevaisuu-
dessa yhti tavanomaista kuin ateriointi kolmesti
pdivissd. Niin digitaalinen sisdlt6 ja virtuaalinen
todellisuus nivoutuvat yhi enemmén ihmisten
kokemukseen ja muuttuvat kanavaksi, jota pitkin
tekodlyagentit syottivit ja jalostavat informaa-
tiota havainnoiksi.

VR- ja AR-teknologian kehittyessi laitteet tu-
levat osaksi normaalia tyotd monilla toimialoilla
(Billinghurst ym., 2015; De Sousa Cardozo ym.,
2020; Trahan ym., 2019). Lihinnd vain viliton-
td ithmiskontaktia edellyttivit palvelualat valttyvit
tdmankaltaiselta laiteintegraatiolta, vaikka niissi-
kin on ulottuvuuksia, joihin tillainen teknologia
voi tuoda ketteryyttd tai helpotusta.

Teollisuuden ja tuotannon tyontekijit padsevit
AR-avustimien vilitykselld perehtymiin kaytto-
ohjeisiin ja mallinnuksiin, teknisiin piirustuksiin
ja reaaliaikaiseen mittadataan ja voivat tukeutua
toisten tydntekijoiden tai digitaalisten avustajien
neuvoihin. Toimihenkil6t pystyvit hallitsemaan
kasvavia datamdirid, kun piisy informaatioon
muuttuu koko ajan
ketterimmiksi ja vi-
suaalisen esitystavan

VR- ja AR-teknologioiden

markkinoille. Pandemia-riskin realisoiduttua glo-
baali matkustusteollisuus etsii ratkaisuja naisti-
kin teknologioista.

Sisilléntuotannon painopiste siirtyy yha voi-
makkaammin kaksiulotteisen filmimateriaalin
tuottamisesta kolmiulotteisiin interaktiivisiin ko-
kemuksiin. Kivijalkakaupat siirtyvit virtuaalisiin
ostoskeskuksiin, joissa sovitetaan ja radtiloiddin
asusteiden fotorealistisia digitaalisia malleja jo
ennen niiden personoitua tuottamista. Asiantun-
tijat siirtyvit eri aloilla enenevisti etikonsulteik-
si, jotka saapuvat paikalle digitaalisina kopioina.
Opetus ja opiskelu muuttuvat merkittavisti, kun
ajasta ja paikasta riippumattomat virtuaaliluennot
korvaavat nykyisid lukujirjestyksid ja oppilaat ta-
paavat opettajansa keinomaailmoissa.

Uhat

VR- ja AR-laitteiden yleistyessi ja tyGtehtivien
muuttuessa niiden avulla toteutettaviksi syvenee ih-
misten riippuvuus teknologiasta. Tilanteissa, jois-
sa teknologian kiytto edellyttdd kiyttdjiltd sopeu-
tumiskykyi, erityistd
aistikapasiteettia tai
sopivia fyysisid omi-

vilitykselld pystytddn o 1 .o o . . naisuuksia, saattaa
esittimiin isompia pitkdaikainen ja syntyi teknologis-
kokonaisuuksia, jotka h oo k . k . ta eriarvoisuutta siind,
integroituvat suoraan y ta_] aKsoinen aytto kuinka yksilét pystyvit

nikymiin. Ladketie-
teen koulutus, diag-
nostiikka, toimenpi-
teiden suunnittelu,
harjoittelu ja toteutus
mullistuvat, kun anatominen ja fysiologinen tieto
voidaan liittdd ladkidrin potilasnikymain.

AR-laitteet alkavat toimia ulkoisina muistin
jatkeina tuomalla tilanteen mukaiseen nikymdain
aina relevantin informaation. Globaali yhteistyo
tiivistyy, kun tyoskentely siirtyy jaettuihin virtu-
aalisiin kolmiulotteisiin tiloihin, joissa ihmiset
nikevit toistensa ilmeet ja eleet avattarien tai ho-
lografisten hahmojen vilitykselld ja nykyisid vi-
deoneuvotteluita haittaavat teknologiset puutteet
lisndolon vilittimisessd hdipyvit. Mestari—kisil-
li-ty6suhteet voivat mullistua, kun kouluttamaton-
kin ty6voima pystyy operoimaan monimutkaisia
tuotantolaitoksia tai suorittamaan monimutkaisia
toimenpiteitd etdldsndolevan asiantuntijan opas-
tuksessa ja oppimaan samalla itse.

VR- ja AR-murros synnyttid todenni-
koisesti myos kokonaan uusia tydtehtivid ja
aloja. Esimerkiksi virtuaalituristi padsee jo
nyt katsomaan maapallolla lihes mité tahan-
sa Google Earthin VR-nikymin vilitykselld,

ja ensimmidiset VR-matkatoimistot ovat tulleet
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lisdd tyontekijoiden
arsykekuormaa.

hyddyntimiin tarjolla
olevaa teknologiaa.

Toisaalta lialli-
nen riippuvuus tek-
nologisten avusteiden
tuottamasta informaatiosta voi synnyttad kiyttédjissa
vaarallisia virhetulkintoja ja virheellisid johtopaitok-
sid varsinkin tilanteissa, joissa kiyttdjien tietdmys itse
reaaliprosesseista on puutteellista (Bailey ym., 2012).
Tilld voi olla tydorganisaatioissa merkittavid seka ta-
loudellisia ettd tySturvallisuuteen Liittyvid seurauksia.

VR- ja AR-laitteiden ja digitaalisen materiaa-
lin tuotannon kehittyessd pystytiin tuottamaan
myos yhi vakuuttavampaa vidrennettyd tietoa. Sen
ja prosessien tietoturva-aukkojen avulla voidaan teo-
riassa hyokitd myds tyontekijoitd tai ndiden ope-
roimia prosesseja ja organisaatioita vastaan. Lisi-
tyn tai virtuaalisen todellisuuden liittymit saattavat
myos peittdd todellisuuden fyysisid vaaratekijoitd
nikymiensd taakse.

Sosiaalisesta mediasta ja internetistd tuttu tieto-
kuplan kisite laajenee herkisti, jos ndkymien kautta
vilitetty tieto on vinoutunutta. Nakymien kautta vi-
litetty tieto esimerkiksi muuttuvassa tySympiristossi
voi olla merkittivistikin vanhentunutta, mikali jirjes-
telmien kdyttdmin tiedon ajantasaisuuteen ja jatku-
vaan pdivittdmiseen ei kiinnitetd riittavisti huomiota.
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VR- ja AR-teknologioiden pitkdaikainen ja
yhtédjaksoinen kiytto lisdd tyontekijoiden drsyke-
kuormaa. Kasvava drsykealtistuminen voi johtaa
kielteisiin fyysisiin ja psykososiaalisiin vaikutuk-
siin, kuten havaintojirjestelmin visymiseen, yliak-
tivoitumiseen ja lisddntyneisiin stressireaktioihin.
Erityisesti puettavien AR-laitteiden kautta jatku-
vasti ldsni oleva teknologia voi himirtdd edelleen
tyon ja vapaa-ajan suhdetta.

VR- ja AR-teknologioiden kehittymiselld ja
yleistymiselld voi olla merkittivid globaalia tyonja-
koa mullistavia vaiku-
tuksia. Etilisniolon
ja telerobotiikan avul-
la seki kehittyneitd
tietoverkkoja, verk-
kokokoustydkaluja
ja koneellista kielen-
kiadnnostd hyodyn-
tien on mahdollis-
ta toteuttaa monia
aiemmin fyysistd
ldsnioloa vaatinei-
ta tehtdvid virtuaali-
sesti pitkien fyysisten
etdisyyksien paisti.

Seki matalaa ettd korkeaa osaamista vaativia
tyotehtivid voidaan siirtdd kustannussyistd Suo-
mesta ja muista kehittyneisti teollisuusmaista ma-
talan kustannustason maihin, joissa tyéehdot ja
tyoolot ovat merkittivisti heikommat (Baldwin,
2019). Tamai tarjoaa vastapainona uusia ty6llisty-
misen mahdollisuuksia my6s suomalaisille. Nama
koskevat globaalissa kilpailussa kuitenkin toden-
nikoisesti padasiassa vain korkeaa tai erityisosaa-
mista vaativia asiantuntijatehtivii.

Toimenpiteet

VR- ja AR-ratkaisujen kiytettivyydesti ja nii-
den suomien kyvykkyyksien tasapuolisen hy6dyn-
timisen mahdollisuuksista on pidettivi erityistd
huolta. Samalla eri alojen ja ammattien koulu-
tuksessa on huolehdittava siitd, ettd tyontekijoi-
den ymmirrys reaaliprosesseista ja tuntuma niihin
sdilyvit riittavilld tasolla. Ilman tillaista ymmar-
rystd ja tuntumaa prosessit muuttuvat haavoit-
tuviksi teknologisille hdiridille. Haavoittuvuutta
voidaan vihentdd myds rakentamalla tai pitimalld
ylld VR- ja AR-ratkaisuille vaihtoehtoisia varajir-
jestelmid. VR- ja AR-jirjestelmiin integroitavis-
sa olevaa viihteellisyyttd ja pelillisyyttd edistimal-
14 voidaan itse oppimista tehostaa ja tehda siitd
elimyksellisempa.

Laitteiden tietoturvaa ja laitteissa sovellettavan
tiedon puhtautta koskevat kysymykset nousevat

Laitteiden tietoturvaa ja
laitteissa sovellettavan
tiedon puhtautta koske-
vat kysymykset nousevat
entistd tirkeammiksi my0s
tyoturvallisuus- ja tyohyvin-
vointikysymyksina.

a7

entistd tirkedmmiksi myos tyoturvallisuus- ja tyd-
hyvinvointikysymyksini. Tama edellyttid entistd
kiintedmpéd yhteisty6td perinteisen tydsuojelutyon
seki tietoturvajohtamisen kesken. Tyosuojelutyotd
ei vol tulevaisuuden pitkille teknologisoituneessa
toimintaympiristossd ylipdatddn toteuttaa tieto-
turvakysymyksid huomioimatta.

VR- ja AR-ratkaisujen avulla monissa tehti-
vissd on mahdollista vihentid tydntekijéiden al-
tistumista haitallisille tySympdristéille ja pienen-
tdd tehtivien sisdltimad psyykkistd ja kognitiivista
kuormitusta. Tdtd
ja toisaalta laittei-
den kiyton lisidmad
tyontekijin drsykeal-
tistumaa voidaan lie-
ventid vaikuttamalla
ratkaisuja koskeviin
teknologisiin standar-
deihin ja kiytintoi-
hin, joilla ratkaisuja
tyossd kiytetddn.

Standardien ja
kaytintdjen luomi-
sessa voidaan hyo-
dyntii jo olemassa
olevaa tutkimustietoa inhimillisen tiedonkisitte-
lyn kyvyisti ja rajoista, jotka liittyvit esimerkiksi
havaitsemisen, tiedon tulkinnan, moniaistisen tie-
donkisittelyn seki tilannekuvan rakentamisen ja
pdivittdmisen lainalaisuuksiin. Varsinkin moniais-
tisessa integroinnissa korostuvat eri aistijirjestel-
mien hyvin erilaiset toimintaperiaatteet. Tama voi
johtaa vaaratilanteisiin, jos ei tunnisteta, miti tie-
donlihteitd tosieldmissi kulloinkin kiytetddn ti-
lannekuvan rakentamiseen ja tulkitsemiseen.

Alustatalous
luo uudenlaiset
tyomarkkinat

Muutossuunta

Digitaalinen alusta tarkoittaa ohjelmoitavissa ole-
vaa tietoteknistd arkkitehtuuria, joka on suunnitel-
tu jrjestdamaddn alustan erilaisten kiyttijien vilistd
vuorovaikutusta. Digitaalisten alustojen laajaan
hyédyntimiseen perustuvaa taloutta kutsutaan
alustataloudeksi. Alustatalous tuo vaihdannan ja
markkinoiden piiriin uusia, my6s tavallisten kan-
salaisten resursseja, kuten omaisuutta, osaamista
ja aikaa (Parker ym., 2016; Viitanen ym., 2017).
Alustat eivit ainoastaan yhdistd loppukayttdjid
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KUVA 12. Tyon tekijoiden tuki- ja palvelujarjestelmat pitaa ajatella alustatydssa uusiksi.

palvelujen tuottajiin uudella tavoin, vaan luovat
myos aivan uusia markkinoita.

Viisi suurta pohjoisamerikkalaista teknolo-
giajittid (Alphabet-Google, Amazon, Apple,
Facebook ja Microsoft) muodostavat tind pdi-
vini lintisen maailman alustainfrastruktuurin,
jonka pailld toimii
lukuisia pienem-
pid alustoja. Kiina-
laiset teknologiajatit
muodostavat vas-
taavanlaisen infra-
struktuurin omalla
markkina-alueellaan.

Perustan digi-
taalisille alustoille
on luonut internetin
synty ja levidminen
1990-luvulta alkaen,
mika on mahdollis-
tanut entistd suorem-
man vuorovaikutuk-
sen organisaatioiden
ja yksityisten ihmisten kesken (Sundararajan,
2016). Niin on syntynyt kauppapaikkoja, joissa ta-
varoita ja palveluja voi helposti ostaa, myydd, vaih-
taa ja jakaa ilman vilikasid.

Yhdysvalloissa sai alkunsa 1990-luvulla my6s
siivoustyota valittivi internet-sivusto, jolla ei kui-

& TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON

Toimeksiantajayritykset
voivat alustojen kautta
organisoida tyoprosesseja
uudella tavoin hyodyn-
timalld laajemmin ja
monipuolisemmin ulko-
puolista tyopanosta ja
osaamista.

tenkaan ollut vield keinoa saada asiakkailleen tie-
toa koteihinsa tulevien siivoojien luotettavuudesta.
Ratkaisuksi yritykset ovat sittemmin kehittidneet
tavan, jossa digitaaliselle alustalle ohjelmoidut al-
goritmit kerddvit, muokkaavat ja jakavat kiyttdjien
arviointeja eli reittauksia tuotteista ja palveluista.
Entistd kattavam-
pien ja kehittyneem-
pien reittausme-
netelmien my6ti
lyhytaikaiset kaup-
pa- ja keikkasuh-
teet alkoivat kehittyd
ja yleistyd voimak-
kaasti 2010-luvul-
la (Seppinen
& Poutanen, 2020).
Alustataloudessa
tehtdvi ty6 voidaan
jakaa kolmeen ryh-
miin (Kenney ym.,
2020). Niistd ensim-
miisen muodostaa
varsinaisissa alustayrityksissé ja niiden verkostois-
sa tapahtuva tyo. Alustayrityksen ja sen henkilos-
ton asema riippuu suuresti yrityksen strategisesta
sijainnista alustojen muodostamissa litketoimin-
ta- ja innovaatioekosysteemeissi. Menestyvimmit
alustayritykset pystyvit alustojen mahdollistamien
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niin sanottujen positiivisten verkostovaikutusten
takia usein hankkimaan hallitsevan aseman mark-
kinoilla ja tarjoamaan omistajilleen ja ydinhenki-
16stolleen ilmidmaisid tydsuhde-etuja.

Toisena tasona on alustavilitteinen sisillon-
tuotanto. Tihidn moninaiseen ryhméin kuuluu esi-
merkiksi alustoihin liittyvien sovellusten tuottajia,
sisdltojd alustoille komissio- tai muista maksuis-
ta tuottavia luovan ty6n tekijoitd, mainonnasta
tuloja saavia tubettajia ja sisdlt6jd alustoille hu-
vikseen tuottavia kansalaisia. Kolmannen ryh-
min muodostaa alustojen kautta vilitettdvi, joko
fyysisend tyosuorituksena tai verkon vilityksel-

14 toteutettava tyo.

Alustojen vilittdma fyysinen tyd on usein véliai-
kaista ja matalapalkkaista keikkatydta tai mikroyritti-
misti, kuten kotitalousty6ti, hoivaty6ti, majoittamista
tai esimerkiksi ruoan, tavaroiden tai henkiloiden kul-
jettamista. Tyon tekijit saavat alustaa yllapitavalta yri-
tykseltd tyypillisesti markkinointi- ynnd muuta tukea,
mutta kantavat itse ris-
kit, joita aiheutuu toi-
meksiantojen vilisistd
odotusajoista, sairas-
tumisista ja tyotapa-
turmista, asiakkaiden
tyytymittomyydesti ja
alustojen usein vaih-
tuvista tyon tekemisen
ehdoista. Kilpailu niin
tydn tekijoiden kesken
kuin alustan ja alan va-
kiintuneiden toimijoi-
den vilill voi akilli-
sesti alentaa palvelun
hintaa ja tyon tekijoi-
den tuloja (Curchod
ym., 2014; Kenney ym., 2020).

Ty voidaan my6s tehdd verkon vilitykselld,
jolloin sen potentiaalinen tekijijoukko tulee laa-
jalta maantieteelliseltd alueelta. Tallaisissa kau-
kosopimuksissa asiakasyritykset tai yksityishen-
kil6t ostavat virtuaalisesti tehtdvid projekti- tai
keikkaty6td, joka voi vaihdella rutiininomaisesta
ja pitkille ositetusta mikroty6std tai muusta "nép-
pailytydstd” (Deng ym., 2016; Lehdonvirta, 2018)
hyvinkin vaativaan asiantuntijatyéhon (Pajarinen
ym., 2018; Seppinen & Poutanen, 2020).

Skenaario

Alustojen kautta vilitetyn tyon, saati koko alus-
tataloudessa tehtdvin tyon, mddrdd tai arvoa on
vaikea arvioida. Toistaiseksi vain muutama pro-
sentti kehittyneiden teollisuusmaiden tydikai-
sestd viestostd on tehnyt tyosuorituksia alusto-

Alustatyoti tehdddn Suo-
messa lahinni satunnaisesti
lisitulojen toivossa,
osaamisen kehittimiseksi,
vaihtelunhalusta tai muusta
omasta kiinnostuksesta,
usein elamin erilaisissa
siirtymévaiheissa.

jen kautta. Suomessa osuus on monia muita maita
pienempi. Arviot madristd ovat kuitenkin vaihdel-

leet suurestikin madrittelyihin ja tilastointitapoihin
liittyvien erojen ja vaikeuksien vuoksi (Codagnone
ym., 2016; Huws ym., 2016; Pesole ym., 2018).

Teknologia sininsi ei ole endi pitkiin aikaan
muodostanut merkittivid estettd téiden vilittdmi-
selle alustojen kautta. Varsinkin mobiilin inter-
netin nopea levidminen viime vuosina on tuonut
alustatalouden ulottuville yhi suuremman osan
maapallon viestostd. Levidmiseen vaikuttaa jat-
kossa enemmin se, kuinka houkuttelevaa toiden
tarjoaminen ja teettiminen alustojen vilityksel-

14 on sekd tarjoajien ettd tekijoiden nikokulmasta
verrattuna perinteisempiin tapoihin tehdé tyoti tai
hankkia palveluja ja tydsuorituksia.

Viestomuutos edistda jatkossakin merkittavis-
ti alustatyon laajenemisen edellytyksid. Tyomark-
kinoilla kasvavat internet-ajan Y- ja Z-sukupolvet
ovat aiempiin sukupolviin verrattuna valmiimpia
kayttimain alusto-
ja erilaisiin tarkoi-
tuksiin. Kehittyneis-
si teollisuusmaissa
on jatkossa my6s yhd
enemmin tyokykyisid
ja osaavia elikeldisid,
joilla on valmiuksia
osallistua alustojen
vilitykselld tyomark-
kinoille satunnaisesti
ja omaehtoisesti.

Suurimman po-
tentiaalisen tekijd-
ryhmin muodostaa
jatkossa kehittyvis-
sd teollisuusmaissa
ja kehitysmaissa nopeasti kasvava koulutettujen
nuorten aikuisten ryhmi. Monelle heistd alustata-
lous tarjoaa hyvinkin houkuttelevia tydllistymis-
ja ansaintamahdollisuuksia verrattuna paikallisten
tydomarkkinoiden tarjoamiin vaihtoehtoihin.

Tyon teettdjille alustat tarjoavat kaksi tir-
kedd etua (Stanford, 2017). Toimeksiantajayrityk-
set voivat alustojen kautta ensinnikin organisoida
tyoprosesseja uudella tavoin hy6édyntimilld laa-
jemmin ja monipuolisemmin ulkopuolista tyopa-
nosta ja osaamista. Toisaalta yritykset voivat saada
tillaista tyGpanosta ja osaamista kiyttoonsi tar-
vitsematta huolehtia tydsuhteista aiheutuvista vel-
voitteista. On kuitenkin mahdollista, ettd julkinen
sadntely asettaa jatkossa kilpailu- ja ty6lainsdddan-
nollisid rajoituksia alustayrityksille. Tahdn liittyvad
keskustelua kiyddin parhaillaan monissa maissa
(Eurofound, 2018).

Suurin kasvupotentiaali globaalisti on alus-
toilla, jotka vilittivit verkon kautta toteutettavaa
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asiantuntijatyotd. Tallaisilla alustoilla on talla-
kin hetkelld eniten rekisterdityneitd tyon teki-
joitd (Codagnone ym., 2016). Sen sijaan fyysisid
tyosuorituksia tarjoavien alustojen tydmarkkinat
ovat pakostikin alueellisia tai kansallisia.
Tekodlyn kehityksen my6té paraneva tekno-
logisten jirjestelmien kyky tunnistaa ja tulki-
ta puhetta, tekstid, kuvia, muotoja ja ilmeité voi
jatkossa johtaa mikrotehtdvien midrin radi-
kaaliinkin vihene-
miseen. Itse asiassa
ihmisten mikrotyo-
alustoilla tekemii luo-
kitteluja kiytetddn
koneoppimisalgorit-
mien kehittimiseen.
Alustatalouden
leviamismekanis-
mien edelld kuva-
tun moninaisuuden
takia alustatalouden tybelimivaikutusten enna-
kointi on vaikeaa. Periaatteessa voidaan erot-
taa ainakin seuraavia vaihtoehtoisia tulevaisuu-
denmahdollisuuksia:
1. Vaihtoehto 1: Ilmastonmuutoksen tai eri-
laisten taloudellisten, poliittisten tai pandee-
misten kriisien takia Suomessa asuvilla on
nykyistd paljon vihemmin mahdollisuuksia
palkkatyohon. Tamin takia huomattava osa
Suomessa asuvista tyoikiisistd tekee pad- tai
sivutoimeentulonaan keikkoja pohjoisame-
rikkalaisten tai kiinalaisten yritysten omista-
mille alustoille. TAimin seurauksena sosiaali-
set riskit kasvavat, yhteiskunnan turvaverkot
rapautuvat ja hyvinvointi heikkenee.
Vaihtoehto 2 (perusskenaario): Talous- ja
tyollisyyskehitys jatkuu suhteellisen tasai-
sena. Alustatyotd tehddin Suomessa lihin-
nd satunnaisesti lisdtulojen toivossa, osaa-
misen kehittimiseksi, vaihtelunhalusta tai
muusta omasta kiinnostuksesta, usein eli-
min erilaisissa siirtymavaiheissa. Alustatyon
tekeminen voi yleistyd, mutta maltillisesti.
Mahdollisuuksia tehdd alustatyotd tuetaan
tyomarkkinoiden toimintaa joustavoittava-
na puskurina huolehtimalla samanaikaises-
ti tyon tekijéiden oikeuksista, turvaverkoista
ja hyvinvoinnista.
Vaihtoehto 3: Alustatalous ja alustatyo val-
taavat alaa perinteisiltd toimintatavoilta ja
palkkatydltd lisidntyvin houkuttelevuutensa
takia. Suomalaisessa yhteiskunnassa on ryh-
dytty madritietoisesti tukemaan alustatyon
edellytyksid tukevia sosiaalisia innovaatioi-
ta, kuten sosiaaliturvan ja osaamisen kehitti-
misen tuki- ja palvelujdrjestelmid. Ndmad yh-
dessi alustaty6n “normaalisuutta” edistivin

N
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Vaikka alustatyo ei
levidisikdin Suomessa, voi
sen levidminen globaalisti
aiheuttaa tyopaikkakatoa

myos Suomessa.
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asenne- ja kulttuurimuutoksen kanssa teke-
vit alustaty6std yhd useammalle varteenotet-
tavan vaihtoehdon palkkatydlle.

Uhat

Alustatyon uhat toteutuvat voimakkaimmin
edelld kuvatussa ensimmiisessi vaihtoehdossa,
jossa alustojen vilitykselld tehtivistd tydstd tulee
vaihtoehtojen puut-
teen takia pakotettua
suurelle osalle suo-
malaisia. Koronaepi-
demian kaltaiset sho-
kit taloudessa voivat
tulevaisuudessa yleis-
tyd maailmantalou-
den verkottuneisuu-
den takia. Tillaisessa
tilanteessa kasvava
potentiaalinen alustatyon tekijéiden joukko pai-
naa alustoilla ty6n hintaa alaspiin, mikd syven-
tdd ihmisten toimeentulo-ongelmia entisestddn ja
voimistaa tyosuhteisten ja keikkatyon tekijoiden
kahtiajakautumista.

Alustaty6hon sisiltyy tekijoiden kannalta monia
riskejd jo sellaisenaan (ks. edelld). Johtavat alustayri-
tykset kykenevit hallitsemansa ja jatkuvasti kasvavan
datamidrin avulla kehittdmédn entistd dlykkdam-
min toimivia algoritmeja. Ne pystyvit ndin optimoi-
maan alustoilla tapahtuvaa vaihdantaa entistd tehok-
kaammin omaksi liiketaloudelliseksi hyddykseen.

Tamankaltaisen informaatioepasymmetrian
avulla johtavien alustayritysten on mahdollista vah-
vistaa jatkuvasti asemaansa yhti lailla alustojen tyon
teettdjiin tai muihin toimeksiantajiin, tyon tekijoi-
hin ja julkiseen valtaan nihden (Parker ym., 2016;
Zuboft, 2019). Alustayritykset saattavat joissain ta-
pauksissa mys pystyd syrjayttaimadn markkinoilta
perinteisemmin toimivia kilpailijoitaan, miki tekee
ihmiset entistd riippuvaisemmiksi alustojen kautta
tarjolla olevista toista.

On my6s mahdollista, ettd monet alustoilla
sovellettavat kiytinnot alkavat leviti tydeldmassi
laajemmin alustatalouden ulkopuolelle. Yritykset
ja muut tydorganisaatiot voivat kiristyvin kustan-
nuskilpailun paineissa ryhtyi eri tavoin keventi-
main henkilostoonsi liittyvid perinteisid tyon-
antajavelvoitteita. Menestyvien alustayritysten
esimerkit tai niiden puolelta aiheutuva kilpailu-
paine markkinoilla voi jo sellaisenaan edistda tita.

Vaikka alustaty6 ei levidisikidn Suomessa, voi
sen levidminen globaalisti aiheuttaa ty6paikkaka-
toa myds Suomessa. Erityisesti monissa Aasian ja
Afrikan maissa on kasvava joukko pitkille koulu-
tettuja ja englannin kieltd taitavia tydikaisid, jotka
ovat valmiita tekemiin tehtivii murto-osalla siitd
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hinnasta, mitd niiden tekeminen maksaa Suomen
kaltaisissa korkeiden tyévoimakustannusten mais-
sa. Tami onkin alustaty6n levidmisestd puhuttaes-
sa realistisempi huolenaihe Suomelle kuin tillai-
sen tyon yleistyminen Suomessa sindnsi.

Toimenpiteet

Alustat tarjoavat uudenlaisia, ennen nikemitto-
mii mahdollisuuksia asioiden aikaansaamiseen,
tiedon hankkimiseen ja tuottamiseen, sosiaali-
seen verkottumiseen, innovointiin ja oppimiseen
kaikilla eliminalueilla. Tillaiset mahdollisuudet
olivat alun perin lihtokohtana, kun alettiin esi-
merkiksi keskustella "joukkoistamisesta” (crowd-
sourcing) 2000-luvun alussa (Howe, 2008). Alus-
toja on tulevaisuudessakin mahdollista kiyttda
niihin tarkoituksiin esimerkiksi ty6eldméin osal-
listumisen kynnysten alentamiseksi, tydkdytinto-
jen ja -kulttuurien kehittdmiseksi tai innovoinnin
tarvitseman joukkodlyn hy6dyntdmiseksi.
Julkisella sddntelylld voidaan vaikuttaa alus-
tayritysten toimintatapoihin. Kansallisen tason
sddntelylld voidaan vaikuttaa ensisijaisesti fyysistd
tyotd vilittaviin alustoihin, kun taas verkon kaut-
ta tyotd vilittdvien alustojen toiminnan siintely
edellyttdd laajempaa kansainvilistd yhteisymmir-
rystd. Suoran sddntelyn erityisend haasteena on
saada aikaan sopiva tasapaino alustatyon teki-

joille turvaa tarjoavien elementtien ja alustatyon
sisdltimien aidosti innovatiivisten elementtien
kesken. Téstd syystd suoran sddntelyn rinnalla tai
sijasta on tirkedd edistdd myos erilaisten reiluutta
ja lipindkyvyyttd luovien standardien ja eettisten
ohjeistojen (code of conduct) vapaaehtoista kiyt-
téonottoa ja levidmista.

Alustayritysten, tyon teettédjien ja tyon teki-
joiden vilistd informaatioepisymmetriaa voidaan
pyrkid tasapainottamaan edistimalld teettdjien
ja tekijoiden mahdollisuuksia arvioida alustoja.
Niin niiden soveltamia kiytint6jd ja mainepdd-
omaa voidaan tehdi lipindkyvimmiksi.

Yksi tapa edistdd alustatyon oppimista, innova-
tiivisuutta ja tyohyvinvointia tukevia tydeldmavai-
kutuksia on lisitd alustayritysten vilistd kilpailua
ja synnyttad vaihtoehtoisin periaattein toimivia
alustoja. Erilaiset arvosuuntautuneet alustat voivat
toimia esimerkiksi osuuskuntapohyjaisesti tai pe-
rustua joidenkin innostuneiden vapaaehtoisharras-
tajien yhteistydhon.

Haasteena on toiminnan vaikea skaalatta-
vuus ja keskittyminen usein suhteellisen rajatulle
erityisalueelle. Toisaalta kansalaisten arvomaail-
mojen muutokset esimerkiksi ilmastonmuu-
toksen tai muiden vastaavanlaisten ”ilkeiden
ongelmien” kirjistymisen takia voivat jatkos-
sa luoda niille my6s aivan uudenlaista pelitilaa

(Van Dijck, 2018).

Kansallisen tason sidntelylld voidaan
vaikuttaa ensisijaisesti fyysista tyota
valittaviin alustoihin, kun taas verkon
kautta tyota vilittavien alustojen toi-
minnan siintely edellyttida laajempaa
kansainvilistd yhteisymmarrysta.
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lkaantyva ja
monimuotoistuva
tyovaesto

Barbara Bergbom, Eero Lantto, Piivi Leino-Arjas, Mervi Ruokolainen,
Kimmo Tarvainen ja Pekka Varje

TIIVISTELMA

*  Kahden seuraavan vuosikymmenen aikana ikddntyvin ja ulkomaalaistaustaisen
tyovieston osuus kasvaa samalla, kun nuorimpien tyontekijoiden méiri vihenee.

*  Tyopaikkojen tulee edistdd henkilostorakenteen moninaisuutta rekrytoimalla
eri-ikiisid, erilaisista taustoista tulevia ja tyokyvyltddn erilaisia tyontekijoita. Syrji-
mittémyyteen tulee maidritietoisesti panostaa niin rekrytoinnissa kuin tyossa.

*  Yhteiskunnan ja tyépaikkojen kiytinnot sekd asenneilmapiiri on saatava tukemaan
entistd paremmin kulttuuris-etnistd monimuotoisuutta, jotta Suomeen halutaan
sekd tulla ettd jaddad ja jotta maahanmuutto saadaan hyddynnettyd tyomarkkinoilla.

+  Tyontekijéiden osaamisen kehittimisen tulee olla luonteva osa organisaatioiden
jatkuvaa muutosprosessia ja kaikkia tyontekijaryhmid koskevaa tyokykyjohtamista.

+  Tyokyvyn tukitoimia tyopaikoilla tulee vahvistaa. Kaikissa tyoikéisten palveluket-
juissa tulee lisitd terveydenhuollon toimijoiden monialaista ja moniammatillista,

tyokyvyn tukeen tihtddvaa yhteistyota.

+  Tyontekijéiden velvoite hoitaa ikddntyvid omaisiaan yleistyy. Hoivavastuun toteut-
tamista tulisi helpottaa kehittimalld nykyisid kdytint6jd ja luomalla uusia.
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O

dssd luvussa kisittelemme viestérakenteen muutosten vaikutuksia suo-
malaiseen tySeldimain vuosina 2020-2040. Muutokset viestoraken-
teessa ovat tyypillisesti hitaita, mutta pidemman ajan kuluessa niilld voi
olla hyvinkin moninaisia ja merkittivid vaikutuksia tydmarkkinoiden ja ty6-
paikkojen toimintaan.
Historiallisesti katsoen suomalainen viest6 ndyttdd vuonna 2020 aivan eri-
laiselta kuin sata vuotta aikaisemmin. Viesté on huomattavasti idkkddmpai,
sen koulutusrakenne on kokenut tiydellisen
mullistuksen, ja maahanmuuttajien osuus

TYOlkaIS cn (1 5 _64_VU.O_ viestdstd on kasvanut merkittivisti. Ikdin-
. . . o o] ee e tynyt viestd on terveempid kuin aikaisem-
tlaat) vaeston keSkl_lka €1 min, ja tyontekijit pysyvit entistd kauemmin
merkj. t tavaS ti muutu seu- tyokykyisind. Tdstd huolimatta viestdraken-

teen muutokseen liittyy monia huolia. Julki-
raavien 20 Vuo d en aikana. suuqessa on usein keskuste%tu Véiesté').n ikddn-
tymisen vaikutuksesta yhteiskunnalliseen
huoltosuhteeseen, tydvoiman riittimatts-
myydestd sekd maahanmuutosta tydmarkkinoiden tydvoimatarpeen tiyttdjana.
Viestorakenteen muutos on monitahoinen ilmid, johon voidaan ottaa useita
nikokulmia. Luvussa esitellyt nikékulmat ovat tydvoiman saatavuus ja tydvies-
ton ikddntyminen, tydpaikkojen kulttuuris-etninen moninaistuminen, tyky-
ky véestorakenteen muutoksessa seki tyon ja muun elimin yhteensovittaminen
ikddntyvien omaisten hoivavelvoitteiden nikokulmasta.

& TAKAISIN SISALLYSLUETTELOON 54



IKAANTYVA JA MONIMUOTOISTUVA TYOVAESTO

SOTE- TYOTERVEYS- ERIKOIS-
KESKUS HUOLTO SAIRAANHOITO

KUVA 13. Tydvdeston ikdantyminen ja kulttuuris-etninen monimuotoistuminen ovat ilmi6itd, joiden vaikutukset
tuntuvat tyopaikoilla, tyoterveyshuoltojarjestelmissa ja tydntekijoiden hoivavastuissa.
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Tyopaikkojen
ikdarakenne laajenee

Muutossuunta

Vieston ikddntyminen on jo pitkdin ollut keskei-
nen aihe ty6eliman ja koko suomalaisen yhteis-
kunnan muutoksesta puhuttaessa. Suurimmat
ikidluokat syntyivit heti toisen maailmansodan
jilkeisind vuosina, ja sen jilkeen uusien ikiluok-
kien koko pieneni jyrkisti 1970-luvulle saakka.
Témin jilkeen syntyvyys tasaantui, mutta kdin-
tyi taas laskuun 2010-luvun alussa (SV'T, 2019).
Tédmai tarkoittaa, ettd 1950- ja 1960-luvulla syn-
tyneiden sukupolvien viistyessd tyomarkkinoilta
eivit nuoremmat ikdluokat riitd korvaamaan hei-
td madrillisesti, vaan tyévoiman kokonais-
mdéird pienenee.

Tyoikiisen (15-64-vuotiaat) vieston keski-iki
ei kuitenkaan merkittavisti muutu seuraavien 20
vuoden aikana. Tilld hetkelld tyoikiisen vieston
keski-ikd on 40,1 vuotta. Vuoteen 2030 mennes-
sd sen arvioidaan hieman laskevan (39,7 vuotta)
ja 2040-luvulle tultaessa jilleen hieman nouse-
van (40,7 vuotta) (SV'T, 2020). Tyoikidisen vieston
sisilld ikiryhmien vilisissd suhteellisissa osuuk-
sissa tapahtuu kuitenkin muutoksia. Kuviosta 1

30%

290/0 280/0

Lahde: Vaestoennuste, Tilastokeskus

havaitaan, ettd 2040-luvulle tultaessa alle 25-vuo-
tiaiden osuus laskee 13 prosentista 11 prosent-
tiin, kun taas vanhempien ikdryhmien (25-44- ja
45—64-vuotiaat) osuudet siilyvit hieman vajaas-
sa 30 prosentissa.

Vieston ikddntyessd kasvava osuus elinidstid
vietetddn yli 65-vuotiaana. Eldkeikdisten madrin
kasvaessa suhteessa tydikaisiin heikkenee yhteis-
kunnan vanhushuoltosuhde (Kestili & Martelin,
2019), joka on nyt maailman maista kolmanneksi
korkein Japanin ja Italian jilkeen (IIASA 2020).
Vuoden 2017 elikeuudistuksen my6td vanhuuseld-
keikd kuitenkin nousee asteittain ja tulee sidotuk-
si eliniéin odotteeseen vuodesta 2030 lihtien. Y1i
64-vuotiaan viestén osuuden arvioidaan kasva-
van 2040-luvulle tultaessa nykyisestd 27 prosentis-
ta 31 prosenttiin.

Viestorakenteen muutoksen takia kilpai-
lu osaavista ja kyvykkiistd tyontekijoistd kovenee
tulevaisuudessa (Michaelis ym., 2001). Toisaal-
ta tydvoimapulasta kirsitddn jo nyt: viimeisimman
tilaston (TEM, 2019) mukaan 20 prosenttia suo-
malaisista tydpaikoista kertoo vaikeuksista 16ytdd
uutta tyévoimaa. Lisaksi erityisesti maaseudulla
on haasteita korkeakoulutetun tydvoiman saata-
vuudessa, koska korkeasti koulutettu viesto kes-
kittyy kaupunkeihin. Suurta alueellista kohtaan-
to-ongelmaa ei niyttiisi kuitenkaan vield olevan

(Alasalmi ym., 2020).

31%

)
28% 30%

KUVIO 1. lkdryhmien osuudet vahintaan 15-vuotiaasta vdestosta vuosina 2020, 2030 ja 2040 (SVT, 2020).
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Tyo6voiman riittivyyden takaamiseksi tyopai-
koilla on tulevaisuudessa kiinnitettivi yhi enem-
min huomiota tyékyvyn varhaiseen tukeen, jolla
tavoitellaan entistd pidempid ty6uria. Perinteises-
ti tyokyvyn tukitoimissa ovat korostuneet tervey-
delliset nikokohdat. Tyoelimin muuttuessa myds
tyokyvyn tuen tarpeet muuttuvat. Esimerkiksi
automaation ja robotiikan kehittyminen keventdd
edelleen tyon fyysistd kuormittavuutta monissa
ennen fyysisesti raskaissa tyotehtdvissd, mutta ti-
lalle voi tulla uudenlaista psyykkistd kuormitusta.
Niin voi kiydd, jos teknologiset sovellukset to-
teutetaan tavalla, joka ei riittdvisti ota huomioon
hyvin kognitiivisen ergonomian edellytyksii tai
tyontekijoiden osaaminen ei kasva teknisen ke-
hityksen tahdissa.

Lisiksi etenkin tuotantolinjastojen kaltaises-
sa tyossd ikddntymisen vaikutukset voivat nikyd
tyontekijan heikentyneend tyokykynd tyon vaa-
timustasoon nihden (Zaeh & Prasch, 2007).
Tkéddntymisen ja tyokyvyn vililld ei kuitenkaan
ole suoraviivaista yhteyttd, ja yksiléiden viliset
erot tyokyvyssi voi-
vat ikddntyessd olla
suuria (Ng & Feld-
man, 2008). Ty6tapa-
turmien ehkiisy on
edelleen tarkeid, silld
ikddntyneet tyonte-
kijit saattavat toi-
pua tyotapaturmis-
ta nuoria hitaammin
(Salminen, 2004).

Osaaminen on
tyokyvyn ulottuvuus,
jonka merkitys korostuu seuraavien vuosikym-
menten aikana niin tyémarkkinoiden kuin am-
mattienkin muutosten my6ti. Jatkuva osaamisen
kehittiminen edistid my6s pidempid tyGuria ja
vaikuttaa siten tydvoiman riittivyyteen.

Suomalaisen vieston koulutustaso on kasva-
nut viime vuosiin saakka. Yhi useammalla ty6n-
tekijdlld on korkeakoulututkinto, ja yhi har-
vemmalla koulutus on jidnyt peruskouluasteelle.
Vuonna 2015 jopa 42 prosentilla ty6llisistd oli
korkeakoulututkinto, kun vuonna 2000 osuus oli
34 prosenttia. Vastaavasti vain perustason kou-
lutuksen kiyneiti tyollisid oli vuonna 2015 enédd
12 prosenttia, kun vuonna 2000 heiti oli 23 pro-
senttia (Varje & Vidininen, 2018). On kuitenkin
arvioitu, ettd tyovieston koulutustason kasvu hi-
dastuu ja osin jopa pysihtyy lihivuosina, silld pel-
kin peruskoulun suorittaneiden osuus ei ole nuo-
rilla endd vihentynyt ja korkeakoulutettujen osuus
on pienentynyt (Kalenius, 2014).

Tyopaikoilla tydntekijoiden koulutustaso on
seuraavanlainen: tilld hetkelld vihin yli puolet

Ty6voiman riittivyyden
takaamiseksi tyopaikoilla
on tulevaisuudessa
kiinnitettivd yhi enemmin
huomiota tyokyvyn

varhaiseen tukeen.

suomalaisista tyontekijoistd osallistuu vuosit-
tain tydnantajan tarjoamaan koulutukseen (SV'T,
2018), mikid on eurooppalaisittain tarkasteltuna
vihin. EU-maissa tydnantajan tarjoamaa kou-
lutusta oli tutkimushetkei edeltivin vuoden ai-
kana saanut keskimdidrin 66 prosenttia tyon-
tekijoistda (EWCS, 2015). Samaisessa kyselyssi
Suomen keskiarvo, 46 prosenttia, oli itse asiassa
EU-maiden pienin.

Tulosta selittinee suomalaisten lihtokohtai-
sesti hyvd koulutus- ja osaamistaso ja siten kou-
lutuksen vihdisempi tarve. Noin nelji viidestid
suomalaisesta tyoikdisestd kokee my6s oppivansa
tyopaikalla koko ajan uusia asioita (Lyly-Yrjanai-
nen, 2019). Toisaalta tiedetddn, ettd ne tyonteki-
jit, joilla olisi eniten tarvetta osaamisen kehit-
tdmiseen, eivit vilttimattd tunnista tai tiedosta
taitojensa riittiméttomyytti eivitka siten hakeu-
du koulutukseen (Kangaspunta, 2018).

Koulutukseen osallistumisen mahdollisuudet
myos vaihtelevat tydntekijaryhmittiin, ja tissid
ikd on merkityksellinen tekijd: ikddntyvien osaa-
mista kehitetdidn ty6-
paikoilla nuorempia
ikdryhmid vihem-
min ja toisaalta he
my0s itse hakeutuvat
kehittimiin osaa-
mistaan nuorempia
vihemmin (Lyly-Yr-
janiinen, 2019; Mi-
kinen ym., 2017).
Ikddntyvien tyonte-
kijéiden osaamisen
kehittimistd vaati-
vat tilld hetkelld erityisesti digitaidot: 55-67-vuo-
tiaista palkansaajista vain alle puolet (44 %) pitdd
itseddn digitaidoissa joko ekspertin tai osaajan ta-
soisena (Sutela ym., 2019). Huomioitavaa on
kuitenkin, ettd myos nuoremmissa ikdryhmis-
si (35—44- ja 44-54-vuotiaat) digitaitojaan pitdd
riittdmattomind 33—47 prosenttia tyontekijois-
td, mikd enteilee osaamisen kehittimisen tarpeita
myos tulevaisuudessa.

Skenaario

Suomalaisilla tyopaikoilla kohdataan tulevai-
suudessa yhid enemmain rekrytointiongelmia.
Nuorten, alle 25-vuotiaiden osuus ty6viestos-
td pienenee (ks. kuvio 1). Toisaalta yli 65-vuo-
tiaiden seniorityontekijéiden osuus kasvaa,
kun entistd useammat tydntekijit jatkavat tyo-
elimissi joko koko- tai osa-aikaisesti varsi-
naisen elikeiin alkamisen jilkeen (Tarvainen

& Korhonen, 2013).
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Eliketurvakeskuksen selvityksen (Tenhunen,
2017) mukaan reilu neljinnes 54—62-vuotiaista
tyontekijoistd arvioi jatkavansa tyossd elakeikiise-
nd. Tyburan jatkamiseen vaikuttavat ensisijaises-
ti koettu terveydentila, taloudelliset tekijit sekd
haasteelliseksi ja mielenkiintoiseksi koettu ty6
(Sewdas ym., 2017; Tenhunen, 2017).

Toisaalta joillain aloilla, kuten IT-alalla, voi-
daan nihdi entistd nuorempaa tyévoimaa, jos ky-
syntd tyévoimalle on riittivin suurta. Tama voi
puolestaan lisitd paineita tyontekijéiden koulutta-
miselle ty6n ohessa, jos koulutusinstituutiot eivit
pysty vastaamaan tydelimin tarpeisiin. Koulutus-
panoksia on niihin asti suunnattu enemmin kor-
keimmin koulutettuun avainhenkilést66n.

Eri tyontekijiryhmien osaamisen ja tyokyvyn
kehittimispanostukset voivat tulevaisuudessa ta-
soittua (Lyly-Yrjindinen, 2019; Sutela ym., 2019),
erityisesti jos tydnantajien on vaikea 16ytda riitta-
visti uutta tyévoimaa. On myos mahdollista, ettd
tulevaisuudessa tyontekijoiden tietotekniset tai-
dot ovat vahvempia
kuin nykyéin, jolloin
uuden teknologian
haltuun ottamiseen
liittyvit haasteet ty6-
elimissi vihenevit.

Ty6voiman riit-
tivyyttd ja henkilos-
térakenteen moni-
naisuutta ei voida
jatkossa kuitenkaan
rakentaa pelkdstidn
nuorten tyontekijoi-
den tai tyduraansa
jatkavien seniorityon-
tekijoiden varaan.
Tarvitaan myos ulkomaisen tyévoiman rekrytoin-
tia sekd maassa jo asuvien ulkomaalaistaustaisten
tySllistymisen edistdmistd. Lisiksi olennaista on
kaikkien ty6hon kykenevien nykyistd vahvempi

integroiminen tydeldmain.

Uhat

Koska ty6paikoilla esiintyy tulevaisuudessa yha
enemmin epidsuhtaa nuorten ja muiden ikiryh-
mien midrissi, vol se vaikuttaa tydyhteiséjen dy-
namiikkaan ja toimivuuteen ja sitd kautta edel-
leen tyossi suoriutumiseen ja tydn tuottavuuteen.
Henkil6ston demografisen ja kulttuuris-etnisen
moninaisuuden on nihty voivan olla mahdollinen
védrinymmarrysten ja ristiriitojen lihde, johon voi
liittyd keskindisen luottamuksen ja yhteenkuulu-
vuuden tunteen hitaampi kehittyminen (Roberge

& van Dick, 2010).
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Osaaminen on tyokyvyn
ulottuvuus, jonka merki-
tys korostuu seuraavien
vuosikymmenten aikana
niin tydmarkkinoiden kuin
ammattienkin muutosten
myota.

Tutkimuksissa on osoitettu tyontekijoiden idn
suuren hajonnan olevan yhteydessi korkeampaan
koettuun ikdsyrjintdin, poissaoloihin ja halukkuu-
teen vaihtaa tydpaikkaa (Boehm & Kunze, 2015).
Lisaksi tiedetddn, ettd eri-ikdisilld tyontekijoilld
on erilaiset odotukset tyotd ja osaamisen kehit-
timistd kohtaan (Kooij ym., 2010). Ikdantymi-
sen myotd esimerkiksi motivaatio uuden oppimi-
seen, uralla etenemiseen ja kehittymiseen, uusien
meriittien saavuttamiseen ja ulkoisiin palkkioi-
hin heikkenee. Toisaalta taas motivaatio saavuttaa
tyossd sisdisesti palkitsevia asioita, kuten mah-
dollisuus hy6dyntdd kokemusta, toimia itsendi-
sesti ja saavuttaa tdrkeind pitimiddn padmairid,
vahvistuu iin myo6ta.

Eri-ikdisiin ty6ntekijoihin liittyy myds erilai-
sia asenteita ja ennakkoluuloja — niin tyonanta-
jilla ja esimiehilld kuin tydntekijoilld itsellidnkin
(Pietildinen ym., 2018). Ennakkoluuloilla tiede-
tddn olevan monia kielteisid vaikutuksia muun
muassa tyShyvinvointiin, osaamisen kehittimi-
seen ja elikeaiko-
muksiin (Bayl-Smith
& Grifhin, 2014;
Maurer ym., 2008).

Tyoorganisaati-
oiden kykenemitto-
myys vastata erilais-
ten tyontekijoiden
tyokyvyn tuen tarpei-
siin ja ty6hon liitty-
viin tavoitteisiin, epi-
oikeudenmukaiseksi
koetut panostukset
sekd kielteiset ennak-
koluulot ovat poten-
tiaalisia ristiriitojen
ja kuormituksen aiheuttajia tySyhteisoissd ja siten
merkittdvid uhkia tydurille.

Jos osaamisen kehittimisesti ei pidetd tasa-
puolisesti huolta, voi osaamisen happanemises-
ta muodostua merkittivi tyduran este erityises-
ti ty6n ja organisaation muutostilanteissa seki
tyouran taite- ja katkoskohdissa. Moni tyonteki-
ja kokee puutteellisen osaamisen olevan myds osa
tyon kuormitusta, joka haittaa ja hidastaa tyossi
suoriutumista ja estdd hakeutumasta uusiin (vaati-
vampiin) tyotehtiviin (Mikinen ym., 2017; Sutela
ym., 2019). Vastaava ilmi6 on havaittavissa myos
teknologisessa osaamisessa. Tyoterveyslaitoksen
selvityksen (2020) mukaan monet keski-ikiiset ja
ikdantyvit tyontekijit kokevat nopean teknologi-
sen muutoksen asettavan suuria paineita osaami-
selle ja lisddvin tydn kuormittavuutta.

Tyontekijit voivat kokea jatkuvan itsensi ke-
hittimisen ja omasta tyokyvystd huolehtimisen
vaateen myos sindlldin kuormittavaksi erityisesti,
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KUVA 14. 15-24-vuotiaiden, 25-64-vuotiaiden ja yli 65-vuotiaiden osuudet yli 15-vuotiaasta vaestosta vuosina
2020 ja 2030.

jos heidit on jétetty yksin tdimdn haasteen kans-
sa, toteuttamaan sitd itseohjautuvasti ja itselle
vieraita menetelmid hyédyntien (ks. my6s luku
1. Ajattelu- ja toimintatapojen muutos). Kaik-
kiaan vaarana on my®ds, ettd tydpaikkojen tuotta-
vuus heikkenee, jos pitevid tydvoimaa on entis-
td vaikeampi saada.

Mahdollisuudet

Tyontekijéiden moninaisuus voidaan nihdd myds
vahvuutena. Esimerkiksi ikirakenteen moni-
naisuuden on osoitettu edistivin muun muas-
sa parempaa tyOssd suoriutumista ja tydpaikkojen
tuottavuutta (Boehm & Kunze, 2015). On myos
ndyttod siitd, ettd ikdrakenteeltaan monipuoli-
semmat tyotiimit toimivat paremmin niissd ty6-
tehtivissi, jotka ovat tiedon kasittelyn kannalta
haastavimpia. Ikddiversiteetti voi myos lisitd tyon-
tekijoiden viihtyvyyttd timinkaltaisissa tyotehti-
vissi (Kearney, Gebert & Voelpel, 2009).
Osaamisen kehittdmisen ja hiljaisen tiedon
siirtymisen kannalta on hyvi, ettd tyoyhteisot ovat
ikdrakenteeltaan moninaisia. Eri-ikiisten erilaiset
vahvuudet ja mielenkiinnon kohteet voivat syn-
nyttdd yhdessd uudenlaista toimintaa ja vahvistaa
kaikenikiisten mahdollisuuksia oppia toisiltaan.
Ikidiversiteetti ei ole kuitenkaan ainut moni-

naisuuden lihde, josta tydyhteisoille ja typai-
koille on hyétyi. Esimerkiksi kulttuuris-etnisen
moninaisuuden on osoitettu hyodyttivin tyo-
organisaatioita myos monin tavoin (ks. alaluku
Tyoikiinen viesto ja tydpaikat monimuotoistuvat
kulttuuris-etnisesti).

Toimenpiteet

Ty6voiman riittdvyyden kannalta olennaista on
ty6urien pidentiminen sekd alusta, keskeltd ettd
lopusta. Tyopaikoilla tulisi kuitenkin kiinnittdd
tyontekijoiden idn sijaan enemmin huomiota
sithen, missd ty6uran vaiheessa ja eliméntilan-
teessa tyontekiji kulloinkin on, ja tukea tyonte-
kijoitd ja heiddn omaa toimijuuttaan ja tyduran
hallintaa (Vuori & Toppinen-Tanner, 2015).
Tiami tarkoittaa muun muassa siti, ettd aute-
taan tyontekijoitd tunnistamaan vahvuuten-
sa ja mielenkiinnon kohteensa, tiedostamaan
tyoelimin tarjoamat mahdollisuudet, hy6dyn-
tdmddn ympdériston tarjoamia tiedon ja tuen
lihteitd sekd asettamaan itselle sopivia pddmaa-
rid ja tavoittelemaan niitd sinnikkiisti (Toppi-
nen-Tanner ym., 2019).

Ty6paikoilla tydn ohessa tapahtuvan substanssi-
osaamisen ja erityistaitojen (mm. digitaidot) kehit-
timisen rinnalla tarvitaan yhd enenevissd méirin
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myos erilaisten metataitojen (mm. oppimis- ja on-
gelmanratkaisutaidot) ja geneerisen (mm. sosiaalinen
dlykkyys) osaamisen
kehittimista (Alasoi-
ni, 2018). Tami muun
muassa siksi, ettd me-
tataidot ja geneeri-
nen osaaminen ovat
vaikeimmin tekno-
logialla korvattavissa
olevia taitoja muuttu-
vassa tyoeldmassi.
Tyénantaji-
en tulisi my6s yhi
vahvemmin pyrkid
edistimiin ty6voi-
man moninaisuut-
ta palkkaamalla
eri-ikdisia, erilai-
sista taustoista tulevia ja tyokyvyltddn erilaisia
tyontekijoitd. Tyoyhteison monimuotoisuuden
myonteisten mahdollisuuksien aikaansaaminen
edellyttdd kuitenkin mahdollisten ristiriito-
jen hallintaa ja vuorovaikutuksen ja luottamuk-
sen synnyn tukemista.

Tyoikdinen vaesto
ja tyopaikat
monimuotoistuvat
kulttuuris-etnisesti

Muutossuunta

Toinen keskeinen suomalaista viestorakennet-
viliseen muuttoliikkeeseen. Ulkomaalaistaus-
taisten henkiléiden osuus Suomen viestostd on
kasvanut erityisesti tilld vuosituhannella. Tés-

ti huolimatta heidin osuutensa viestosti (7,5 %;
Tilastokeskus, 2020a) on maassamme vieli toistai-
seksi Euroopan alhaisimpia ja Pohjoismaiden al-
haisin (OECD, 2019).

Pohjoismaissa vahvana trendind on maahan-
muuton keskittyminen harvoihin suurempiin kau-
punkeihin (Heleniak, 2020) ja Suomessa erityi-
sesti paakaupunkiseudulle (Tilastokeskus, 2020a).
Jo puolet ulkomaalaistaustaisista on asettautunut
padkaupunkiseudulle, ja jo joka kuudes Helsin-
gissd, Espoossa ja Vantaalla asuvista on ulkomaa-
laistaustainen (Tilastokeskus, 2020a). Helsingin
seudun vieraskielisten midrian arvioidaan kak-
sinkertaistuvan nykyisestd vuoteen 2035, jolloin
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Tyonantajien tulisi yhi
vahvemmin pyrkid edis-
tamaan tyovoiman
moninaisuutta palk-
kaamalla eri-ikiisid,
erilaisista taustoista tulevia
ja tyokyvyltiin erilaisia
tyontekijoita.

joka neljis Helsingin ja noin joka kolmas Van-

taan ja Espoon asukas on vieraskielinen (Hel-
singin kaupungin-
kanslia, Espoon
kaupunki & Van-
taan kaupunki, 2019).

Suomeen muu-
tetaan tyon perassi,
opiskelemaan, rak-
kauden tihden ja per-
heen yhdistdmiseksi,
poliittisen epdvakau-
den ja sotien, uhan ja
vainon vuoksi ja tule-
vaisuudessa mahdol-
lisesti yhd useammin
myds ilmastonmuu-
toksen ja luonnonka-
tastrofien seurauksena.

Vuonna 2018 voimaan astuneessa hallituksen
maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa keskeise-
ni tavoitteena on tyoperusteisen maahanmuuton
edistiminen kohentamaan huoltosuhdetta seki
vahvistamaan julkistaloutta ja talouden kansain-
vilistymistd (Valtioneuvosto, 2018). Viime vuo-
sina yhd useampi ulkomaalaistaustainen onkin
timdn tavoitteen suuntaisesti hakenut Suomesta
opiskelulupaa tyon tai opiskelun perusteella (Val-
tioneuvosto, 2019).

Vuonna 2019 ty6 oli ensimmaistd kertaa ylei-
sin ensimmdisen oleskeluluvan hakuperuste (Maa-
hanmuuttovirasto, 2020) ja nousi ndin perheenyh-
distdmisen ohi, joka vield vuonna 2018 oli yleisin
oleskeluluvan hakuperuste (Euroopan muuttolii-
keverkosto ja maahanmuuttovirasto, 2019). Maa-
hanmuuttovirasto (2020) tulkitsee tyoperusteisen
kasvun osin johtuvan uusien kausitydn lupatyyp-
pien kiyttd6notosta vuonna 2018.

Valtaosa ulkomaalaistaustaisista on tyoikiisia.
Ulkomaalaistaustaisten tydllisyysaste on tilastoin-
titavasta riippuen noin 10-20 prosenttia suoma-
laistaustaisia alhaisempi (Larja, 2019). Tysllis-
tymisvaikeudet koskevat erityisesti Euroopan
ulkopuolelta tulleita maahanmuuttajia (tyollisyys-
aste 59 %, Eurostat, 2020), joiden maahanmuut-
toon liittyy usein pakolaisuuden kaltaisia ilmioita.
EU-maista tulleiden tyollisyysaste (75 %) oli vuonna
2019 samaa tasoa kuin Suomessa syntyneiden (74 %).

Vieraskielisten (didinkieli muu kuin suomi,
ruotsi tai saame) naisten tyollisyysaste on kaikis-
sa kieliryhmissd suomenkielisid naisia matalampi
(Larja, 2019). Erityisen alhainen tyollisyysaste on
EU-maiden ulkopuolelta tulleilla naisilla (52 % vs.
miehet 67,5 %, vrt. kuvio 2) (Eurostat, 2020). Ul-
komaalaistaustaisten naisten tyollisyyttd koskevas-
sa tarkastelussaan Larja (2019) toteaa, ettd heidin
tydmarkkina-asemansa on Suomessa muita Poh-
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KUVIO 2. Tyéllisyysaste (15-64-vuotiaat) syntyperan ja sukupuolen mukaan Suomessa, Ruotsissa ja EU-alueella

vuonna 2019. Eurostat.

joismaita heikompi, ja arvioi, ettd timi voi osin
johtua muun muassa Suomen suhteellisesti pitkés-
td kotihoidontuesta ja Suomen muita Pohjoismai-
ta passiivisemmasta tyévoimapolitiikasta.

Syitd ulkomaalaistaustaisten keskimdérin hei-
kompaan tyllisyyteen on esitetty olevan useita,
kuten suomen tai ruotsin kielen taidon riittimit-
témyys, puutteellinen osaamisen tunnistaminen,
koulutuksen sopimattomuus, tutkintojen rinnasta-
misvaikeudet, suomalaisen tyokokemuksen puute,
verkostojen puute
sekd tyonantajien
asenteet ja syrjin-
td. Tuoreen, yritysten
rekrytointivastaavia
tutkineen selvityksen
mukaan, alle neljin-
nes yrityksistd olisi
valmis palkkaamaan
ulkomaalaistaustai-
sen, jonka suomen

Ulkomaalaistaustaisten
kokemukset tyoelimassi
antavat selvid viitteitd siitd,
ettd kulttuuris-etnisen
monimuotoisuuden joh-

kohentuminen on yhteydessi korkeampaan ty6l-
lisyyteen. Tdmi voi johtua siitd, ettd naiset tydl-
listyvit toimialoille ja tehtéviin, joissa suomen

ja ruotsin kielen taidolla on suurempi merki-
tys. (Larja, 2019.)

Syrjintd ja etnisesti hierarkkiset tydmarkki-
nat ovat oletettavasti merkittivd syy ulkomaalais-
taustaisten ja erityisesti EU-maiden ulkopuolelta
tulleiden heikompaan ty6llistymiseen. Ulkomaa-
laistaustaisten on osoitettu kohtaavan Suomessa
syrjintdd rekrytoin-
nissa jo pelkdstdin
vierasperdisen nimen
perusteella, Soma-
liasta ja Irakista tu-
levat muita useam-
min (Ahmad, 2019).

Huolestuttavaa
on, ettd 12 EU-maas-
sa toteutetussa tut-
kimuksessa, Being

Kieli ei ole sujuva taminen vaatii Suomessa  Blackin the EU,
(Taloustutkimus, . . . Suomessa asuvat af-
2020). uudenlaista otetta ja uusia rikkakistaustaiset

Tilastojen valos-
sa ulkomaalaistaus-
taiset miehet kuiten-
kin tyollistyvit suomen tai ruotsin kielen heikosta
taidosta huolimatta, kun taas naisilla kielitaidon

kaytantoja.

raportoivat kohdan-
neensa rasistista hii-
rintdd merkittivis-
ti muita useammin (European Union Agency for
Fundamental Rights, 2018). Suomessa asuvista
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afrikkalaistaustaisista periti 63 prosenttia ilmoitti
kohdanneensa rasistista hiirintdd ja syrjintdd vii-
meisen viiden vuoden aikana.

Ulkomaalaistaustaisia tyéskentelee nykyisin
kaikissa ammateissa, vaikka tyontekijiammatit
ovatkin yleisimpid. Ulkomaalaistaustaisia tyonte-
kij6itd on erityisesti palvelu- ja myyntitehtivis-
sd, rakennus- ja kuljetustehtivissi, siivousalalla
sekd myos erityisasiantuntijoina kuten lddkireind
(Tilastokeskus, 2019). Joillakin aloilla erityisesti
padkaupunkiseudulla ulkomaalaistaustaiset muo-
dostavat merkittdvin osan ty6llisistd ja ilman heitd
tyovoimaa ei olisi riittivisti. Esimerkiksi vuonna
2017 miltei joka neljis (23 %) kaikista Suomes-
sa toimivista siivoustydntekijoistd oli ulkomaalais-
taustainen (Tilastokeskus, 2019).

Merkittavi osa kausityontekijoistd, kuten mar-
janpoimijoista, on ulkomaalaisia. Riippuvuus ul-
komaalaisista kausityontekijoini tuli tind vuonna
merkittavilld tavalla nikyviin maatalouden tyonte-
kijapulana, kun matkustamista oli rajoitettu korona-
pandemian takia. My6s eri alojen erityisosaajista,
kuten koodareis-
ta, on viime vuosina
ollut pulaa, ja heitd
on pyritty rekry-
toimaan ulkomailta.

Ulkomaalaistaus-
taiset ryhtyvit myos
yrittdjiksi ja itsensd
tyollistijiksi. Tuo-
reimpien tilastotieto-
jen mukaan vieraskie-

liset ovat Suomessa
olevista tyollisistd
yhté usein yrittijid
(10,5 %) kuin suomenkieliset (10 %) (Tilastokes-
kus, 2020b). Tyollisistd palkansaajista ulkomaa-
laistaustaiset ovat keskimiirin suomalaistaustaisia
useammin ylikoulutettuja tyotehtiviinsi (Larja &
Lukko, 2019), ja he tydskentelevit koko viestod
useammin madriaikaisissa ja osa-aikaisissa tyo-
suhteissa (Martelin ym., 2020).

Ty6vieston kulttuuris-etnisen monimuotois-
tumisen myotd tyopaikatkin ovat vuosien saatos-
sa monimuotoistuneet. Vuoden 2018 Tyéoloba-
rometrissa 47 prosenttia palkansaajista ilmoitti,
ettd heilld on tyopaikallaan ulkomaalaistaustaisia
tyontekijoitd, kun vastaava osuus vuonna 2008 oli
37 prosenttia ja 23 prosenttia vuonna 1997 (Ly-
ly-Yrjindinen, 2019).

Kulttuurinen monimuotoisuus ilmenee monel-
la tavalla tyopaikkojen toiminnassa ja toimivuu-
dessa. Suomalaiset henkilostoalan ammattilaiset
arvioivat, etti etninen monimuotoisuus vaikut-
taa eniten tydtoverisuhteisiin, esihenkil6tyohon
ja tiedonkulkuun, mutta myds laajemmin orga-
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Monimuotoisen tyoyhtei-
sOn toimivuudesta tulee
yhi keskeisempi tekija seka
tyontekijoiden hyvinvoinnin
ettd tyoyhteison tulokselli-
suuden nikokulmista.

nisaation toimintaan ja tyon tekemisen puittei-
siin; se my6s edellyttdd uudenlaista johtamista
(Bergbom ym., 2016).

Ulkomaalaistaustaisten kokemukset tyoeld-
missd antavat selvid viitteitd siitd, ettd kulttuu-
ris-etnisen monimuotoisuuden johtaminen vaatii
Suomessa uudenlaista otetta ja uusia kiytinto-
ja. Ulkomaalaistaustaisista viidesosa oli koke-
nut tutkimusta edeltdvin vuoden aikana tyossdin
syrjintdd tai eriarvoista kohtelua tyotovereiltaan
tai esimiehiltddn (Martelin ym., 2020). Heidin
on todettu kokevan, niin Suomessa kuin muissa-
kin maissa, muita tyontekijoitd enemmin syrjin-
tad, hdirintid ja tyopaikkakiusaamista tydyhteison
tai asiakkaiden taholta (Bergbom & Vartia, 2019;
Sterud ym., 2018) ja sitd useammin, miti kaukai-
semmista maista he tulevat ja mitd enemman he
ihonviriltiin poikkeavat valtaosasta muita (Berg-
bom ym., 2015). Lisiksi ulkomaalaistaustaisille
on kansainvilisissd tutkimuksissa todettu sattu-
van muita useammin tyotapaturmia, ja on viittei-
td siitd, ettd heiddn tydoloissaan voi olla puutteita
(Sterud ym., 2018).

Tulevaisuudes-
sa tyotd tehdddn yhi
useammin kulttuu-
risesti moninaisis-
sa ja monikielisis-

s tyoyhteisOissd, ja
monimuotoisen ty6-
yhteisén toimivuu-
desta tulee yhi kes-
keisempi tekijd sekd
tyontekijoiden hy-
vinvoinnin etti tyo-
yhteison tulokselli-
suuden nikokulmista. Vdeston kulttuuris-etnisen
monimuotoistumisen my6td myés uskontojen ja
vakaumusten kirjo laajenee ja on tulevina vuosi-
kymmenind otettava tydelimissi huomioon ny-
kyistd laajemmin. Suomea etnisesti ja kulttuuri-
sesti monimuotoisemmissa maissa uskontoon ja
vakaumukseen liittyvit kysymykset ovatkin titd
nykyd yksi yleisimmisti syistd tyon muokkauk-
seen (ks. ILO, 2016).

Skenaario

Tyontekijoistd yhid useampi on ulkomaalaistaus-
tainen, ja toitd tehdddn entistd useammin kult-
tuuris-etnisesti moninaisissa ja monikielisissi
tyoyhteisoissd. Kulttuuris-etniselld ja muulla tyo-
yhteisén monimuotoisuudella on todettu voivan
olla niin my6nteisid kuin kielteisid vaikutuksia
tyoyhteisén toimintaan ja tuloksellisuuteen (Ro-

berge & Van Dick, 2010). Kielteiset vaikutukset
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liittyvit erityisesti vuorovaikutukseen ja sosiaali-
siin suhteisiin sekd hitaampaan keskindisen luot-
tamuksen ja yhteisollisyyden kehittymiseen ver-

rattuna homogeenisempaan ty6yhteis66n.

Tulevaisuudessa typaikkojen johtamises-
sa ja kiytinteissd on yhé tirkedmpiid tukea kes-
kindisen luottamuksen syntyd, inklusiivisuut-
ta ja yhdenvertaisuuden toteutumista. Mikali
tissd onnistutaan, tydpaikoilla voi olla aikai-
sempaa suuremmat potentiaalit innovatiivi-
suuteen ja luovuuteen (Roberge & Van Dick,
2010). Organisaatioiden moninaisuusosaami-
nen on yksi niiden keskeisistd menestystekijoistd
2030- ja 2040-luvuilla.

Jos nykyinen suuntaus ulkomaalaistaustais-
ten asettautumisesta padkaupunkiseudulle ja suu-
rempiin kaupunkeihin jatkuu tai jopa vahvistuu,
alueelliset erot kulttuuris-etnisyyden asteessa
kasvavat vield nykyisestd merkittivisti. Jos edel-
14 esitetty toteutuu ja urbanisaatio jatkuu, osis-
sa maata kamppaillaan tyévoiman saatavuuden
kanssa ja t6itd tehdddn pddosin suomalaistaustai-
sella ty6voimalla.

Vieston kulttuuris-etninen monimuotoisuus
muuttaa muotoaan. Ulkomaalaistaustaisiin kuu-
luvista merkittiva
osuus on 2030- ja
2040-luvuille saa-
vuttaessa syntynyt
Suomessa, ja yhi
useampi heistd on
kaksi- tai monikie-
linen (Saukkonen,
2020). Vieraskieli-
syyden, suomen- tai
ruotsinkielisyyden,
ulkomaalaistaustai-
suuden ja suomalaistaustaisuuden rajat ovat jat-
kossa nykyistd huomattavasti hiilyvimmat ja
vaikeammin mairiteltivissd. Kielivihemmistojen
mairillisten suhteiden voidaan arvioida muut-
tuvan siten, ettd suurimmat kieliryhmit paikau-
punkiseudulla ovat tuolloin arabia, kurdi, persia/
farsi ja turkki, kun ne nyt ovat veniji, viro ja so-
mali (ks. Saukkonen, 2020). Niin kutsutut toisen
sukupolven ulkomaalaistaustaiset, jotka toistai-
seksi ovat vield keskimadrin varsin nuoria, astuvat
tybeldimain suuremmassa mittakaavassa 2030- ja
2040-luvuilla (Saukkonen, 2020).

On viitteitd siitd, ettd kansainvilinen ty6hon
liittyvé liikkuvuus muuttaa muotoaan siten, ettd
nykyistd useammin maata vaihdetaan tyén vuok-
si eikd maahan jaadd pysyvisti varsinkaan, jos
maassa ei viithdyti tai olosuhteet eivit mahdollis-
ta tiysipainosta elimdd. Ulkomaalaistaustaisten
ja heididn mahdollisen puolisonsa ja perheensi
hyvistd integroimisesta ja vastaanottavasta asen-

Tasa-arvoinen ja yhdenver-
tainen tyoelima ja osallisuus
ovat kytkoksissd myos
kansallisiin turvallisuus-

kysymyksiin.

neilmapiiristd tulee yhi tirkedmpi tekiji tyovoi-
man sitouttamiseksi maahan.

My6s muu kuin tyoperdinen maahanmuut-
to Suomeen jatkuu oletettavasti vihintdin ny-
kyisessd mittakaavassa. Suuria muuttoaaltoja voi
kuitenkin tulla 2030- ja 2040-luvulla ilmaston-
muutoksen, luonnonkatastrofien, poliittisen epé-
vakauden ja sotien vuoksi.

Uhat

Ilmeinen uhka vieston ja tydelimin kannalta on
eriarvoistumisen ja eriytymisen kasvaminen. Tut-
kimustulokset ulkomaalaistaustaisten, ja erityises-
ti afrikkalaistaustaisten, syrjintdkokemusten ylei-
syydestd Suomessa antavat syytd pitdd titd uhkaa
vakavana. Syrjdytyminen tyoelimastd ja syrjin-
nin moninkertaistuminen elimin eri osa-alueilla
voivat aiheuttaa monitasoista huono-osaisuutta ja
johtaa kielteisiin ja ei-toivottuihin kehityspolkui-
hin, jotka periytyvit seuraaville sukupolville.

Tyoelimista syrjaytyminen ja/tai syrjinnin ja
epioikeudenmukaisuuden kokemukset voivat olla
myo6s yhteydessi radikalisoitumiseen, ja ndin ta-
sa-arvoinen ja yhden-
vertainen tybelimi ja
osallisuus ovat kyt-
koksissd myos kan-
sallisiin turvallisuus-
kysymyksiin. Lisiksi
vaikka on odotetta-
vissa, ettd suuresta
osasta toisen suku-
polven maahanmuut-
tajia kasvaa kaksi- tai
monikielisid, niin ettd
he hallitsevat didin- tai kotikielensd lisaksi suju-
vasti myGs suomea tai ruotsia, uhkana on, ettd osa
ei hallitse hyvin yhtédin kieltd (Saukkonen, 2020).
Tilléin heidin on vaikea edetd koulutuspoluilla ja
tyollistyd muihin kuin vihin koulutusta vaativiin
matalapalkkaisiin tehtdviin.

Jos ty6paikkojen johtaminen ja kiytinnot eivit
kehity vastaamaan moninaistuvan ty6elimin tar-
peita, uhkana on tyontekijoiden kokemukset ul-
kopuolisuudesta ja epioikeudenmukaisuudesta,
lisddntyneet ristiriidat ja tydtyytymittomyys seki
edellisistd seikoista mahdollisesti seuraava vaihtu-
vuus. Uhkana on tilléin my6s tyGyhteison moni-
naisuuteen liittyvien mydnteisten mahdollisuuk-
sien jadminen toteutumatta.

Suomella on vaikeuksia pirjitd globaalis-
sa kilpailussa osaajista ja tyovoimasta. Suomessa
on viime vuosina pystytty kasvattamaan tyope-
rdistd maahanmuuttoa. Jo nyt globaalisti kadytiva
kilpailu kansainvilisestd tydvoimasta, osaajista ja
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investoinneista todenndkdisesti kiristyy, ja uhka-
na on, ettei Suomeen saada 2030-luvulla riittavisti
ulkomaista ty6voimaa, jos Suomi ei ole riittivin
houkutteleva kohde.

Taloudellinen taantuma heikentii erityises-
ti ulkomaalaistaustaisten ty6llisyysastetta. Ulko-
maalaistaustaisten tyollisyysasteessa on tapahtunut
viime aikoina myonteistd kehitystd. On tutkimus-
viitteita siitd, ettd ta-
loudellinen taantuma
heikentid erityisesti
ulkomaalaistaustais-
ten tyéllisyysastet-
ta. Koronapandemiaa
mahdollisesti seuraa-
va vakava ja pitki-
kestoinen taloudel-
linen taantuma voi
ilman toimenpiteitd
kaantdd ulkomaalais-
taustaisten tyolli-
syysasteen laskuun.

Uusia suuria vuoden 2015 kaltaisia kansainva-
lisia muuttoliikkeitd on vaikea ennustaa, mutta on
mahdollista, ettd vastaavia syntyy seuraavien vuosi-
kymmenten aikana eri syistd. Mahdollisen vuotta
2015 suuremmankin muuttoaallon integroiminen
yhteiskuntaan ja tydelimiin tuottaa vaikeuksia ja
lieveilmi6itd, mikali maassamme ei ole kehitetty
riittévisti kdytinteitd ja keinoja tulijoiden sujuvan
integroitumisen ja tydllistymisen helpottamiseksi.

Ulkomaalaistaustaiset, kuten turvapaikanha-
kijat ja paperittomat, ovat eri syistd erityisen haa-
voittuvaisia hyviksikiytolle, kuten ihmiskaupalle
ja kiskonnantapaiselle tyosyrjinnille. Palkkojen ja
tydolojen polkemisesta aiheutuu myos tyomark-
kinoiden viiristymisti. Talld voi puolestaan olla
kielteinen vaikutus asenneilmapiiriin maahan-
muuttajia kohtaan.

Mahdollisuudet

Tyoikiisen vieston ja tydpaikkojen kulttuuris-et-
niseen moninaisuuteen liittyy mahdollisuus ty6-
paikkojen runsastuvaan luovuuteen, innovatiivi-
suuteen sekd tuloksellisuuteen, kun ongelmia ja
ratkaisuja hahmotetaan, esitetdin ja perustellaan
useammasta nikokulmasta (ks. Herring, 2009;
Roberge & Van Dick, 2010).

Lisiksi tydyhteiséjen moninaisuuden, eri-
tyisesti etnisyyteen ja sukupuoleen liittyvin, on
osoitettu voivan olla yhteydessd myos parempaan
taloudelliseen tulokseen, kuten lisiéintyneeseen
asiakasmaiaridin, suurempaan markkinaosuuteen
ja suhteellisesti suurempiin voittoihin (Herring,
2009). Kulttuuris-etnisesti moninaiset tyopaikat
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Ty6yhteisdjen moninaisuu-
den, erityisesti etnisyyteen
ja sukupuoleen liittyvin,
on osoitettu voivan olla
yhteydessd myos parempaan
taloudelliseen tulokseen.

osaavat paremmin ottaa tuotteiden ja palveluiden
tuottamisessa huomioon moninaistuvan vieston
ja eri asiakassegmenttien tarpeet ja mieltymykset.

Eri kulttuurien ja maiden olosuhteiden tun-
teminen seki eri kielten hallinta voivat merkit-
tavisti helpottaa kansainvilisille markkinoille
menemistd kuin myés globaaleissa ja kansain-
vilisissd konteksteissa toimimista. Toistaiseksi
tyoeldmai ja kieli-
taitoa koskeva kes-
kustelu on Suomessa
pitkalti keskittynyt
suomen tai ruot-
sin kielen taitoon ja
puutteellisen taidon
tuomiin haasteisiin.

Ulkomaalaistaus-
taisten vahvuute-
na voidaan kuiten-
kin nihdai kielitaidon
monipuolisuus. Yli
puolet heistid osaa
sujuvasti vihintddn kolmea kieltd, kun vastaa-
va osuus suomalaistaustaisista on huomattavasti
pienempi (Larja, 2020). Maassamme oleva kie-
livaranto on kaikella todennikoisyydelld suuri
ja tyoeldmissd kiytettivissd oleva mahdollisuus
my6s 2030-luvulla, sen lisdksi ettd moni ulko-
maalaistaustainen tuolloin osaa sujuvasti myds
suomea tai ruotsia.

Suomella voidaan katsoa olevan vetovoimate-
kijoidensd — kuten ty6n ja muun elimin yhteen-
sovittamisen mahdollisuuksien, turvallisuuden ja
ympiriston puhtauden — puolesta hyvit mahdol-
lisuudet kilpailla globaaleilla markkinoilla osaa-
jista ja tyovoimasta.

Toimenpiteet

Tyopaikkojen ja tyoelimin syrjimittomyyteen
ja yhdenvertaisuuden toteutumiseen on panos-
tettava pitkdjinteisesti koulutuksen, tiedottami-
sen, yhdenvertaisuusvelvoitteiden seki tehoste-
tun valvonnan ja tuen keinoin. Syrjinnin osalta
huomiota tulee kohdistaa myos rakenteellisen
syrjinndn tunnistamiseen ja purkamiseen. Eri-
tyistd huomiota tulee kohdistaa afrikkalaistaus-
taisten ja Ldhi-idéstd tulevien kohtaaman syr-
jinndn ja rasismin poistamiseen.

EU-maiden ulkopuolelta tulevien ja eritoten
ulkomaalaistaustaisten naisten tydllistymisté ja
ty6elimadin siirtymisté tulee edistdd. Ratkaisuja
voi syrjinnidn ennaltachkidisemisen lisidksi 16ytyd
aktivoivammasta ty6voimapolitiikasta ja tyon
tekemisen vetovoiman lisdidmisestd suhteessa
kotihoidontukeen. Koulutusta vastaavan tyon
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KUVIO 3. Sairauspdivarahaa vuoden aikana saaneiden osuus ei-eldakkeelld olevista 16-67-vuotiaista vuosina

2000-2019 (Blomgren, 2020).

saaminen lisdisi hyvin todennikoéisesti tyon te-
kemisen vetovoimaa.

Edellytyksia koulutusta vastaavan tyon saami-
seen edistetddn jatkamalla panostuksia ulkomaa-
laistaustaisten suomen tai ruotsin kielen oppimi-
seen ja saattamalla myds tyoelimin ulkopuolella
olevat naiset nykyistd laajemmin kielikoulutuk-
seen. Ulkomaalaistaustaisten yrittdjyyttd ja yritti-
jani jaksamista ja parjddmistd kannattaa tukea.

Tyo6paikkojen moninaisuuden johtamisen
osaamista sekd inklusiivisuutta lisddvid kaytint6ja
(ks. Shore ym., 2018) tulee kehittii, niin yhden-
vertaisuuden toteu-
tumisen ja tyonteki-
joiden hyvinvoinnin
kuin moninaisuuden
hy6dyntimisen ni-
kokulmista. Tyo-
paikkojen tueksi ja
hyvien kiytintojen
kehittdmisen poh-
jaksi tarvitaan tut-
kimustietoa, jonka
avulla voidaan pai-
kantaa tyoyhteison toiminnan ja tydhyvinvoinnin
ongelmakohdat ja mahdollisuudet.

Suomen- tai ruotsin kielen oppimista tuli-
si tukea nykyistd laajemmin myos tyopaikoil-
la. Samaan aikaan kielivaatimukset, kuten seki

Syrjinnin osalta huomiota
tulee kohdistaa myos
rakenteellisen syrjinnin
tunnistamiseen ja
purkamiseen.

suomen etti ruotsin kielen hallitseminen, tuli-
si ottaa kriittiseen tarkasteluun. Nykyiselldin
vaatimus molempien kielten hallinnasta sulkee
pois monia ulkomaalaistaustaisia julkisista vi-
roista. Nidin maassa olevaa osaamispotentiaalia
jad hyodyntimaitti.

Nuoret ulkomaalaistaustaiset tarvitsevat myos
roolimalleja siitd, ettd ulkomaalaistaustaiset voivat
toimia kaikissa tydelimin tehtivissd. Toisen pol-
ven maahanmuuttajien osalta on pidettivi huolta
siitd, ettei synny ryhmdi, jolla sekd kotikielen tai
-kielten ettd koulussa kiytettivin kielen taito on
kehittynyt puutteelli-
sesti ja jolla on muita
heikommat edelly-
tykset kouluttautua
ja tyollistyd. Tahin
potentiaaliseen ryh-
miin on kiinnitet-
tivd huomiota jo
varhaiskasvatukses-
sa ja peruskoulussa,
ja heille on tarjotta-
va erityistd tukea.

Ty6elimian ulkopuolella olevien ulkomaalais-
taustaisten ditien tyollistymisen ja yhteiskuntaan in-
tegroitumisen edistdmiselld parannetaan vilillisesti
myos toisen sukupolven ulkomaalaistaustaisten tyo-
elimdin integroitumista. Suomessa olevien kansain-
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vilisten tutkinto-opiskelijoiden ty6llistymisti tulee
vield nykyistd paremmin edistid, esimerkiksi siséllyt-
tamilld suomen tai ruotsin kielen opetusta englan-
ninkielisiin tutkinto-ohjelmiin ja lisddmalld heiddn
tybelimiverkostoitumistaan jo opintojen aikana.

Thmiskaupan ja kiskonnantapaisen tyosyrjinnin
ennaltachkdiseminen ja katkaiseminen edellyttdd on-
gelmien tiedostamista ja tunnistamista laajalti. Eri
tahojen ja toimijoiden, myds kansalaisten, tulisi tie-
tdd, miten menetelld epdillessiin kohdanneensa ih-
miskauppaan mahdollisesti liittyvid ilmioitd. Toimin-
nan rikollisen ja helposti himarain jaavin luonteen
vuoksi tarvitaan viranomaisten valvontaa. Oleellista
on myos varmistaa uhreille helposti 16ytyvit ja mata-
lan kynnyksen auttamisjérjestelmit.

Jotta Suomeen saadaan jatkossa riittivasti ul-
komaista tyGvoimaa ja osaamista, ty6td Suomen
tunnettuuden ja vetovoimaisuuden hyviksi on jat-
kettava. Useat maat ovat viime vuosina eri tavoin
kehittineet ja lisdnneet keinojaan ulkomaalaisten
osagjien ja ulkomaisten investointien houkuttelemi-
seen (OECD, 2019).

Suomen on syyti kehittid omaa keinovalikoi-
maansa ja seurata muissa maissa olevien keino-
jen kehittymistd ja kidyttoonottoa parantaakseen
asemiaan kilpailussa. Lisiksi oleellista on, ettd
tydpaikkojen ja yhteiskunnan asenneilmapiiri ja
kiytinnot kehittyvit entistd paremmin tukemaan

KAIKKI SIIRTYNEET

Naiset 37 33

vichet INFEINNETIN

MIELENTERVEYSSYISTA SIIRTYNEET

Kaikki 57 12 15 9

NETNE 63
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Lahde: Eldaketurvakeskus
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kulttuuris-etnistdi monimuotoisuutta, jotta tinne
halutaan seki tulla ettd jaada.

Tyourien pidentyminen
haastaa tyokyvyn
tukemista seka sosiaali-
ja terveydenhuollon
palvelujarjestelmaa

Muutossuunta

Suomalaisten elinajanodotteen nousu on luon-
nollisesti myonteinen asia ja kertoo kansanter-
veyden kohenemisesta. Vieston ikddntyminen
tuottaa yhteiskunnallista ja yksilollistd painet-
ta tyourien pidentimiseen. Hyvii tyokykyd pi-
detdin olennaisena hyvinvoinnin, tuottavuuden
ja pitkien, kestdvien ty6urien mahdollistajana.
Ikddntyvissd viestossi pitkdaikaissairauksien
ja monisairastavuuden todennikéisyys kuiten-
kin kasvaa (WHO, 2016). Ty6elimissd tu-

lee 2030-luvulla olemaan entisti enemmain yli

Henkiloita

20300

Mielenterveyssyyt
Tuki- ja liikkuntaelinsairaudet
Muut sairauspaaryhmat

10900

9400

Masennus
Muut mielialahairiot
Skitsofrenia yms.

Neuroosit yms.
Muut mielenterveyssyyt

6700

4000

100%

KUVIO 4. Tyoeldkejarjestelmastd vuonna 2019 tydkyvyttomyyseldkkeelle siirtyneet (Elaketurvakeskus).
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65-vuotiaita ja myds yli 70-vuotiaita tyéntekijoi-
td, mikd asettaa uusia haasteita tyokyvyn tuke-
misessa niin tyopaikoille kuin sosiaali- ja tervey-
denhuollon palvelujirjestelmille, mukaan lukien
tyoterveyshuolto ja kuntoutus.
Hyvinvointivaltiomme perusta on tyoky-
kyinen ty6ikdinen viestd. Lihes 90 prosenttia
30-49-vuotiaista arvioi olevansa tdysin tyoky-
kyisid ja 60-69-vuotiaistakin yli puolet (Koski-
nen & Sainio, 2018). Niin on siiti huolimatta,
ettd tyoikiisistd 1,9 miljoonalla on jokin pitki-
aikainen sairaus tai vamma ja noin 600 000:1la
se vaikeuttaa tyon tekemistd tai tyollistymistd
(Mattila-Wiro & Tiainen, 2019). Koettu tyoky-
ky kehittyi myonteisesti ajanjaksolla 2000-2011,
mutta sittemmin kehitys niyttdd pysihtyneen.
Tyokyky on haastava ja moniulotteinen kisi-
te. Sitd on ldhestytty sekd ongelmien — sairasta-
vuuden, sairauspoissaolojen, tyokyvyttomyyden
— kautta ettd viime vuosina enenevisti korostaen
sen positiivisia ilmentymid, kuten osaamista, mo-
tivaatiota ja yhteistyokykyd. Kisitys tyokyvysti
riippuu tarkastelundkokulmasta. Tyokyvyn hah-
mottamisessa on kaytetty lukuisia teoreettisia vii-
tekehyksid (Lederer
ym., 2014). Sosiaali-
vakuutuksen kon-
tekstissa sitd kuva-
taan yksilén ty6hon
liittyvin toiminta-

Tyollistymiskyvyn tuke-
misen tarve korostuu
esimerkiksi pitkdaikais-

saada tyOtd tai pysyd tyGssi tiettyjen sosiaalisten,
taloudellisten, kulttuuristen ja teknologisten eh-
tojen vallitessa. Tyollistymiskykyyn vaikuttavat
henkilokohtaiset ominaisuudet, organisaatiostra-
tegiat sekd yhteiskunta- ja koulutuspolitiikka
(Guilbert ym., 2015).

Tyollistymiskyvyn tukemisen tarve korostuu
esimerkiksi pitkdaikaistyottomilld, joiden osalta
tavanomaiset tyokyvyn tuen toimet eivit ole olleet
riittdvid. Talloin tarvitaan radtdldityjd tukitoimia
mahdollistamaan ty6llistymistd ja tyOssd parjdd-
mistd (Juvonen-Posti ym., 2020).

Tyokyvyttomyys aiheuttaa vuosittain noin 25
miljardin euron kustannukset kansantalouteen,
kun mukaan lasketaan tyokyvyttomyyttd aiheut-
tavien sairauksien hoitokulut sekd sairauspoissa-
olojen ja tyokyvyttomyyselikkeiden kustannukset
(Rissanen & Kaseva, 2014). Taydelle tyokyvytto-
myyselikkeelle jadneiden mairi viheni 2000-1u-
vulta vuoteen 2016 asti erityisesti suuren riskin
ryhmissd, kuten ty6ttomilld ja ikddntyneilld vi-
hemmin koulutetuilla tyéntekijoilld, mihin saat-
toivat vaikuttaa lisddntyneet panostukset tyokyvyn
varhaiseen tukeen ja kuntoutukseen (Laakso-
nen, 2020). Sit-
temmin tyokyvyt-
tomyyselikkeelle
jadneiden méddrd on
kuitenkin kasvanut.

FinTerveys-tut-

kyvyn ja tyon vaati- kimuksen mukaan

musten tasapainona. Strarmilla 149 masennusoireilu ja
Tyéter'vey'slai— tyOttomllla.’ .]Oldefl Osalta tyéikﬁi?ten naisten.

toksessa aikoinaan tavanomaiset tyoky-vyn psyykkinen kuormit-

rakennettua tyoky-
kyindeksid (Tuomi
ym., 1997) kiytetiin
edelleen ty6kyvyn
arviointiin. Indeksin
tuottama tieto tyo-
kyvyn tasosta ja sen muutoksista ennustaa vah-
vasti tydkyvyttomyyttd, kuten myos sen yksittii-
nen osio koetusta tyokyvysti (Jaiskeldinen ym.,
2016). Uudempiin tyokykymalleihin sisiltyvit
tyoyhteis6jen ja organisaatioiden toimintatavat,
ja tyokyvyn yksilollisid voimavaratekijoitd tar-
kastellaan niissd laajemmin — mukaan on otettu
myos yksilon tavoitteet, arvot ja asenteet tai resi-
lienssi (Jarvikoski ym., 2018).

Tyollistymiskyky voidaan puolestaan nihdi
yksilollisten ominaisuuksien ja olosuhteiden
sekd ulkopuolisten tekijoéiden, kuten tyomarkki-
noiden tai makroekonomisen tilanteen, ty6olo-
suhteiden, palkkaamiseen liittyvien kiytintojen
ja tyollistymistd edistivien tekijoiden summa-
na (McQuaid & Lindsay, 2005). Tyéllistymis-
kyvylld siis tarkoitetaan yksilon mahdollisuuksia

tuen toimet eivit ole olleet
riittavia.

tuneisuus lisddntyi-
vit vuosina 2011-
2017 (Koponen ym.,
2018). Mielentervey-
den hiiriét nousivat
vuonna 2019 ensi
kertaa ohi tuki- ja litkuntaelinsairauksien eni-
ten tydkyvyttomyyselidkkeitd aiheuttavaksi sai-
rausryhmiksi (kuvio 3). Pitkien sairauspoissaolo-
jen kokonaiskasvu viime vuosina (kuvio 4) johtuu
pitkalti mielenterveyshdiridihin liittyvistd syista.
Mielenterveyshiirididen yleistyminen nikyy kum-
massakin indikaattorissa ja kaikissa ikdryhmissi
(kuvio 5), mutta niistd johtuvien pitkien sairaus-
poissaolojen lisddntyminen korostuu nuorilla nai-
silla (Blomgren, 2020; Laaksonen, 2020).

Monien yleisten pitkiaikaissairauksien taustal-
la vaikuttavat liikunta- ja ravintotottumukset, liha-
vuus, alkoholin kiytt6 ja tupakointi. Unen méird
ja laatu ovat yhteydessd sekd psyykkiseen etté fyy-
siseen hyvinvointiin. Elintavoilla on tirked merki-
tys tyokyvyn ylldpitimisessd. Esimerkiksi lihavuus
ja vihiinen vapaa-ajan litkunta-aktiivisuus ovat
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merkittivid tyokyvyttomyyselikkeelle siirtymisen
riskitekijoitd (Robroek ym., 2013).

Elintapojen kehitystrendit ovat olleet ristirii-
taisia: tupakoimattomuus yleistyy ja miesten va-
paa-ajan litkunta-aktiivisuus kohentuu, mutta
samaan aikaan tydikiinen viesto lihoo ja tar-
peeksi nukkuvien osuus vihenee (Koponen ym.,
2018). Vaikka alkoholin kokonaiskulutus on viime
vuosina vihentynyt, on alkoholiin liittyvien sai-
raalahoitojen miiri pysynyt ennallaan ja alko-
holikuolleisuus kddntynyt nousuun; huume- ja lda-
keriippuvuuksien sairaalahoitojaksot ovat myds
jyrkissd nousussa (THL, 2020). Runsas alkoholin
kulutus nostaa sairauspoissaolojen ja tydkyvytto-
myyselikkeelle siirtymisen riskid (Kaila-Kangas &
Leino-Arjas, 2020).

Sosiockonomisten ryhmien (ammatti-, koulu-
tus- ja tuloluokkien) viliset terveyserot ovat py-
syneet selvini ja osittain kasvaneet huolimatta
politiikkaohjelmien tavoitteista niiden kaventami-
seksi (Karvonen ym.,
2019), ja ne heijas-
tuvat tyokyvyssi ja
tyokyvyttomyydes-
sd sekd tydurien pi-
tuudessa. Selvimmit
erot havaitaan kuol-
leisuudessa, jonka
osalta koulutusryh-
mittdiset erot ovat
edelleen kasvaneet.

Sitkeiden erojen
taustalla vaikuttane-
vat erilaiset elinolot,
koulutuksen tuomat
resurssit, tyokuor-
mitukset, elintavat
ja terveyspalvelujen
kiytto, jotka elimdn mittaan voivat aiheuttaa sekd
materiaalista ettd suhteellista niukkuutta. Tyon
piirteilld ja tydpaikkojen toimintatavoilla on oma
osuutensa terveys- ja tyokykyerojen kehittymises-
sd, mutta samalla tyopaikka tarjoaa areenan, jolla
eroja voidaan pyrkid tasoittamaan.

Kun viest6 vanhenee, tarvitaan hyvii hoitoa ja
hoivaa varten lisd niin sosiaali- ja terveydenhuol-
lon ty6ntekij6itd, hoivapaikkoja kuin omaishoita-
jiakin. Vdestorakenteen muutos ja hyvinvointival-
tion kuormittuminen ovat synnyttineet tarpeen
uudistaa sosiaali- ja terveydenhuoltoa. Jo parikym-
mentd vuotta suunnitteilla olleen rakenneuudis-
tuksen tavoitteena on muun muassa parantaa pe-
ruspalvelujen saatavuutta ja oikea-aikaisuutta sekd
turvata niiden rahoitus.

Julkisten perus- ja erityistason palvelujen jar-
jestdmis- ja tuottamisvastuuta ollaan asettamassa

yhdelle taholle, hyvinvointialueelle. Sanna Ma-
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Tyon piirteilld ja tyopaik-
kojen toimintatavoilla
on oma osuutensa ter-
veys- ja tyokykyerojen
kehittymisessd, mutta

samalla tyopaikka tarjoaa

areenan, jolla eroja voidaan
pyrkid tasoittamaan.

rinin hallituksen sosiaali- ja terveystoimen jdr-
jestimistd koskevan lainsddddnnén on tarkoitus
olla eduskunnan kisittelyssa joulukuussa 2020 ja
tavoitteena on saada laki voimaan vuoden 2021
aikana. My6s sosiaaliturvan kokonaisuudis-
tusta valmistellaan.

Lidketieteen kehittyminen on johtanut tervey-
denhuollon osaamisen kapeutumiseen erikoisaloil-
la. Tami tilanne lisdd tarvetta yleislidketieteen ja
tydterveyshuollon osaajille, joiden potilaskontaktit
ovat kokonaisvaltaisia tai koordinoivia.

Tyoterveyshuollolla on ainoana terveyden-
huollon toimijana viliton yhteys tyopaikoille. Sen
kiytto edellyttdd sopimusta tyénantajan ja palve-
lua tuottavan organisaation vililld. Tyontekijoistd
96 prosenttia on tydterveyshuollon piirissd, ja 90
prosentilla tydterveyshuoltosopimukseen kuulu-
vat myos tyonantajalle vapaaehtoiset sairaanhoi-
topalvelut, mutta yrittdjien ja pienissi yrityksissi
tyoskentelevien tilanne on heikompi (Lappa-
lainen ym., 2016).

Tyoterveyshuol-
lon suuntautumista
entistdkin enemmin
ehkiisevain rooliin
on korostettu val-
tioneuvoston Tyo-
terveys 2025 -linja-
uksessa. Sitd tukee
vuoden 2020 alusta
voimaan tullut muu-
tos tydterveyshuollon
Kela-korvauksista.
Laaja-alaisen tyoter-
veyshuollon osaa-
misen kaventumi-
nen vain lakisdateistd
tyoterveyshuoltoa
toteuttavaksi saattaa vaikeuttaa tyoterveyshuollol-
le asetettua tydkyvyn tuen koordinoivaa roolia, jos
samanaikaisesti ei huolehdita tySterveyshuollon ja
muun terveydenhuollon toimintojen yhteensovit-
tamisesta yli organisaatiorajojen.

Infektiotautien asiantuntijat ja WHO ovat pit-
kddn varoittaneet uusien pandemioiden uhasta,
jollaisen toteumaa juuri kirjoittamishetkelld vuon-
na 2020 elimme. Uuden koronaviruksen maail-
manlaajuinen levidminen on aiheuttanut paljon
inhimillistd hitdi, terveydenhuollon kuormitusta
ja kuolleisuutta erityisesti vanhemmissa ikdryh-
missd. Valttimittomien liikkumis- ja tapaamisra-
joitusten vuoksi on jo tullut merkittavid taloudelli-
sia menetyksid ja tydttdmyys on kasvussa.

Talousvaikutuksia pyritdin lieventimiin
valtioiden ja EU:n tasolla massiivisilla tukitoi-
milla, jotka samalla merkitsevit kansantalouk-
sien velkaantumisasteen nopeaa kasvua. Pan-
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KUVIO 5. Mielenterveyden ja kdyttaytymisen hairioiden vuoksi tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyneet ikaryhmittain

vuosina 2003-2018 (ETK, tilastotietokanta).

demiavarautumisen puutteiden, eri maiden
toisistaan poikkeavien torjuntamallien ja uuden
viruksen vield tuntemattomien ominaisuuksien
vuoksi olemme tilanteessa, jonka kehitystd on
haastavaa ennustaa, kun spesifid hoitoa tai ro-
kotetta ei ole kiytettdvissi.

Uhkaskenaariot

Esitimme seuraavaksi joitakin vieston tervey-
dentilaan ja terveydenhuollon palvelujérjes-
telmddn liittyvid mahdollisia uhkakuvia, jotka
voivat pahimmillaan realisoitua piankin. Ensin-
nikin on mahdollista, ettd tyokyvyn heikkene-
minen ja erityisesti mielenterveyssyistd johtuva
tyokyvyttomyys jat-
kavat kasvuaan, jol-
loin tyéurien piden-
tyminen ei toteudu.
Aktuelli koronapan-
demiatilanne lisdd
ahdistusta ja pelkoja
ja vol voimistaa mie-
lenterveyden hei-
kentymisen trendia.
Lihavuuteen ja pdihteiden kiyttoon liittyvi sai-
rastavuus kasvaa. Sosiockonomiset erot tervey-
dentilassa eivit lievene.

Tyoterveyshuollolla on
ainoana terveydenhuollon
toimijana viliton yhteys

tyopaikoille.

69

Koronakriisin vaikutukset johtavat pitkittynee-
seen maailmanlaajuiseen talouslamaan, tydttdmyys
lisddntyy jyrkisti ja valtiontalous velkaantuu. Ter-
veydenhuolto ja sosiaaliturvajirjestelmi kuormit-
tuvat samalla kun niiden rahoituspohja kapenee.

Sosiaali- ja terveydenhuollon rakenneuudis-
tuksesta ei padstd sopuun, jolloin seurauksena voi
olla julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon nii-
vettyminen; julkinen terveydenhuolto menettdd
asiantuntijoitaan, kun toimintaprosessit ovat jat-
kuvasti keskeneriiset. Tyoterveyshuollon toimin-
nallinen integraatio muuhun terveydenhuoltoon
jdd toteutumatta, eiké sosiaaliturvajirjestelmin
merkittdvd uudistaminen kdynnisty.

Tyottomit ja kasvava osa tyossikayvis-
td viestostd, kuten alustatyontekijat, freelan-
cerit, yksinyrittijit,
kausitysldiset ja ul-
komaalaistaustaiset
tyontekijit, eivit ole
useinkaan tySterveys-
huollon piirissd, eiké
heilld ole tydkykyi
tukevia palveluita
kiytossdan. Halli-
tuksen tyokyky- ja
sote-keskusohjelmilla tavoitellaan ty6- ja tyollis-
tymiskyvyn tuen yksikéitd sote-keskuksiin. Uhka-

na on, ettd niiden yksikéiden asiakkaat rajautuvat
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vain tyottdmien ryhmdin ja muut tyokyvyn tukea
tarvitsevat tyoikdiset eivit saa palveluita. Tyoky-
kyohjelma on suunnattu osatyokykyisille tydtto-
mille, joista noin 16 000:1la arvioidaan olevan po-
tentiaalia tyollistyd (Oivo & Keritir, 2018).

Vaikka pitkdaikaissairaudet ja monisairasta-
vuus yleistyvit vieston ikddntyessd, ei sosiaali- ja
terveydenhuollon tyontekijoiden tarvittavaa mdi-
rdd onnistuta turvaamaan. Ladkdrien riittdvyys ja
alueellinen sijoittuminen ovat terveydenhuollossa
kriittisid tekijoitd. Tiettyjen erikoisalojen, erityi-
sesti psykiatrian erikoislddkireiden méidrin ar-
vioidaan sosiaali- ja terveysministerion selvityk-
sessi olevan riittimiton vuonna 2030 (Rellman,
2016). Psykiatrivajeessa mielenterveyshiirididen
diagnostiikka, hoito ja kuntoutus vaikeutuvat.

Potilastietojirjestelmit helpottavat terveyden-
huollon ammattilaisten toimintaa vasta silloin,
kun ne mahdollistavat jirjestelmiin kirjattujen tie-
tojen hyddyntimisen osana potilasty6td yli organi-
saatiorajojen (Nissinen ym., 2017). Télld hetkelld
maamme potilastietojirjestelmissi ei ole kiytos-
sd yhtendistd rakenteista kirjaamistapaa, mikd on
edellytyksend tyoikiisten terveyden- ja sairaanhoi-
toa koskevien tietojen vaihdolle eri terveydenhuol-
lon ammattilaisten valill.

Mahdollisuudet ja toimenpiteet

Tyopaikoilla tulee vastata hyvin tydkykyjohtamisen
kasvavaan tarpeeseen (Ryomi ym., 2020). Kaikille
tyontekijoille, mutta erityisesti ikddntyville tirkei-
td asioita tydkyvyn ylldpitimisessd ovat tydaika-
joustot ja omat vaikutusmahdollisuudet tydaikojen
suunnitteluun, osaamisen kehittdminen, tydpisteen
ergonomia seki tydterveyshuollon ja muun tervey-
denhuollon palvelujen hyvi saatavuus. Tyon kiih-
tyvin digitalisaation ja ty6voiman ikdantymisen
samanaikaisuus edellyttdd vahvaa panostusta jatku-
van tyossd oppimisen tukeen ja eri-ikdisten tyon-
tekijoiden huomioon
ottamiseen koulutusta
ja tyon kehittimistd
suunniteltaessa.
Koronapande-
mian torjuntatoimet
ovat vuonna 2020
vieneet suuren osan
suomalaisista tyontekijoistd etdtyohon. Kun myds
koululaiset ja opiskelijat ovat konkreettisesti tu-
tustuneet etityoskentelyyn, se saattaa jadda osaksi
tydelimai entistd laajemmin. Etityd voi helpottaa
tyon rytmittdmistd tydntekijin arkeen paremmin
sopivaksi, vastuu téiden tekemisesti siirtyy tyon-
tekijélle ja ty6td mitataan ehkd enemmain tulosten
kautta. Niilld voi olla my6nteistd merkitystd tyon
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Ty6paikoilla tulee vastata
hyvin tyokykyjohtamisen

kasvavaan tarpeeseen.
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hallinnan lisidmisessd ja osaltaan tydurien pidenti-
misessd. Miten Suomi voi? -seurantatutkimuksen
ensimmiisten havaintojen mukaan koronakeviin
2020 aikana tyShyvinvointi jopa parani (https://
www.ttl.fi/tutkimushanke/miten-suomi-voi/).”

Vuoteen 2030 ulottuvalla kansallisella mie-
lenterveysstrategialla (Vorma ym., 2020) ediste-
tddn mielenterveytti erityisesti lapsilla ja nuorilla,
panostetaan mielenterveysjohtamiseen, paranne-
taan terveyspalveluja ja vihennetddn stigmatisoin-
tia. Tyopaikoilla toimitaan aktiivisesti terveyden
edistimiseksi. Interventioiden vaikuttavuudesta on
kertynyt niytt6d (Proper & van Oostrom, 2019)
ylipainon ehkdisyssé sekd tuki- ja litkuntaelin-
vaivojen ja mielenterveysoireiden vihentimises-
si. Psykologisilla interventioilla, my6s internetin ja
mobiiliteknologian avulla toteutetuilla, on todettu
vaikuttavuutta tyopaikkakontekstissa.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen rakenneuudis-
tuksen onnistuminen ja vakiintuminen 2030-lu-
vulle tultaessa turvaa peruspalvelujen paremman
saatavuuden ja integraation sekd yhteyden eri-
koissairaanhoitoon. Myds terveyserojen kaven-
taminen, joka on uudistuksen keskeisid perus-
teluja, vauhdittuu.

Tyopaikat voivat tasoittaa terveys- ja tyoky-
kyeroja monin tavoin, esimerkiksi optimoimal-
la fyysistd ja psyykkistd tydkuormitusta, lisaidmalld
vaikutusmahdollisuuksia tyohon (Joyce ym., 2016),
kehittdmilld osaamista, muokkaamalla ty6td, pa-
rantamalla tyGyhteisojen toimivuutta ja johtamisen
oikeudenmukaisuutta, kitkemalld kiusaamista ja
epdasiallista kdyttdytymistd tyopaikalla sekd tuke-
malla terveyttd edistdvid elintapoja (Kuoppala ym.,
2008; Turpeinen ym., 2016) ja tyon ja perheen yh-
teensovittamista (Ropponen ym., 2016).

Tyoterveyshuollon palvelut kohdistuvat talld-
kin hetkelld tyopaikan tydntekijoihin tasa-arvoi-
sesti ammattiasemasta riippumatta, joten ne voivat
kaventaa terveyseroja niiden osalta, jotka ovat tyo-
terveyshuollon piirissi. Ty6terveyshuollon palvelut
ovat kaikilla tyonteki-
joilld ja yrittdjilla tu-
kemassa tyokykyi, ja
ne on riitildity tyo-
paikan tarpeiden mu-
kaan. Ty6kyvyn tuen
ja tyokyvyttomyyden
ehkiisyn huomioi-
minen kaikissa tyoikiisten palvelukokonaisuuksis-
sa monialaisen ja -ammatillisen yhteistyon kautta
mahdollistaa tyburien pidentimisen ja tyollistymi-
sen (Hakulinen ym., 2020).

Yhteistyon lisddmistd varten tarvitaan yhdessi
sovittuja tavoitteita ja toimintamalleja, sitd tukevaa
lainsdddintod sekd toimijoiden verkostoja ja raken-
teita. Tarvitaan esimerkiksi parempia sairauskerto-
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musjirjestelmid, joiden kautta asiakkaasta kertyvi
tieto on sujuvasti hinti auttavan toimijan kiytossd
(Tarvainen ym., 2015). Yhtendinen tapa kirjata sai-
rauskertomusjérjestelmiin, miten sairaus liittyy tyo-
hon ja vaikuttaa tydkykyyn, helpottaisi tyokykyris-
kien tunnistamista ja auttaisi seké tyGterveyshuoltoa
ettd muuta terveydenhuoltoa tukemaan tydkykyi
(Nissinen ym., 2020).

Osa tyoikdisistd, kuten pitkitydldiset, vuok-
ratyontekijit, ulkomaalaistaustaiset ja alustaty6td
tekevit sekd monet yrittéjit, jadvit helposti ty6-
terveyshuollon palveluiden ulkopuolelle, ja hei-
din tilanteensa vaatii uudenlaisia toimintamuo-
toja. Ty6- ja tydllistymiskyvyn tuen yksikot, jotka
rakentuvat sote-keskuksiin Sanna Marinin halli-
tuksen kiynnistimien tyokyky- ja sote-keskusoh-
jelmien my6td, on suunnattu ensisijaisesti tyotto-
mille. Ne voisivat kuitenkin parhaimmillaan toimia
myo6s edelld mainittujen viliinputoajaryhmien
tydkyvyn tukijoina.

Uusien teknisten
jirjestelmien avul-
la terveydenhuollon
toiminta voi tehos-
tua. Tavanomaisten
potilasvastaanotto-
kiyntien rinnalle on
jo noussut etivas-
taanottotoimintaa,
telelddketiede kehit-
tyy, ja genomitiedon
eli ithmisen perimas-
td saatavan tiedon
kaytto terveyden-
huollossa on yleisty-
missd. Uuden tekno-
logian kiytt66notto
tuo mukanaan eettisid
haasteita, jonka vuoksi tarvitaan yhteistd nikemys-
td ja hyviksyntdd valtakunnan tasolla. Kansallis-
ta genomistrategiaa valmistelevan tyéryhmin eh-
dotuksessa esitetddn keskeiset toimenpiteet, joilla
pyritddn varmistamaan, ettd genomitietoa hyodyn-
netddn tehokkaasti ja eettisesti ihmisten terveyden
hyviksi (STM, 2015).

Terveydenhuollon kehitys ja erikoistumi-
nen lisddvit toisaalta tarvetta yleislddketieteen
osaajille, joiden kentti on laaja ja potilaskontak-
tit kokonaisvaltaisia. Tarve on myds tydterveys-
huollon erikoisalalle, jonka tehtavi ulottuu terve-
ydenhuollon ja ty6paikkojen vilimaastoon ja rooli
tydikdisen palvelujdrjestelmissd on koordinoiva
(HTTHK-asetus, 2 §). Sosiaali- ja terveydenhuol-
lon uudistuksen onnistumisen kannalta tydter-
veyshuollon ja muun terveydenhuollon sauma-
ton yhteisty6 ja palveluiden yhteensovittaminen
ovat valttimattomia.

Sosiaali- ja terveyden-
huollon uudistuksen
onnistumisen kannalta
tyoterveyshuollon ja
muun terveydenhuol-
lon saumaton yhteistyo
ja palveluiden yhteen-
sovittaminen ovat
valttimattomia.

lkdaantyvien
tyontekijoiden vastuu

iakkaiden sukulaisten
hoivaamisesta yleistyy

Muutossuunta

Ikddntyvien tyontekijoiden hoivavastuut ovat
yleistyneet viime vuosikymmenen aikana. Uu-
simman Tyoolotutkimuksen (Sutela ym., 2019)
mukaan omia tai puolison vanhempia kiy piivit-
tdin auttamassa neljd prosenttia ja vihintddn vii-
koittain 18 prosenttia suomalaisista palkansaa-
jista. Hoivavastuita on eniten yli 45-vuotiailla, ja
ne kasaantuvat naisille: 45-54-vuotiaista nais-
palkansaajista lihes
puolella on kotita-
louden ulkopuolisia
hoivavastuita aikui-
sista, kun miehil-
14 vastaava osuus
on 37 prosenttia.
Synnytti-
vien naisten kes-
ki-ikd nousee, ja yhi
useampi ikddntyvi
tyontekijd huolehtii
samanaikaisesti myos
alaikdisistd lapsistaan
eli elad niin sanotun
tuplahoivan tilan-
teessa; alle 10-vuoti-
aan lapsen vanhem-
mista 37 prosenttia
auttaa tai hoitaa my0s ldheisid aikuisia lihes pdi-
vittdin tai joka viikko.

Skenaario

Ikddntyvien tyontekijéiden velvoite hoivata
omia tai puolison omaisia todennikoisesti yleis-
tyy institutionaalisen hoivan rinnalla. Mikili
terveydenhuoltosektorimme ei pysty vastaamaan
uhkaavaan hoivakriisiin, jonka ilmentymid ovat
muun muassa hoitajapula sekd hoivan heik-

ko saatavuus ja laatu, on vaarana, ettd kriisi ajaa
keski-ikiiset, matalammin koulutetut naiset yhi
laajemmin paikkaamaan hoivallaan yhteiskun-
nan palvelutarjontaa joko oman tyonsi ohella
tai kokonaan tyoelimin ulkopuolella (ks. Kal-
liomaa-Puha, 2017).
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Uhat ja mahdollisuudet

Tyon ja hoivavastuun yhdistiminen voi olla ikddnty-
ville tyontekijoille kuormittavampaa kuin nuorem-
mille ryhmille ja uhata heidén hyvinvointiaan ja jak-
samistaan. Hoivaan kiytettivi aika on pois erityisesti
ikddntyville tyontekijoille tirkedstd palautumisajas-
ta. Samanaikainen alaikiisistd lapsista huolehtiminen
lisidd hoivavastuun kuormittavuutta (Neal & Ham-
mer, 2007). Suomen sisiisen muuttoliikkeen kiihty-
misen takia yhd useampi idkéstd omaistaan hoivaava
tyontekijd asuu tulevaisuudessa hoivattavan kanssa eri
paikkakunnilla. Téma voi aiheuttaa lisdd kuormitus-
ta, mikili hoivan jirjestiminen vaikeutuu tai vie etéi-
syyksien vuoksi entisti enemman hoivaajan aikaa.

Tyolainsdddinto ei nykyisellddn juuri tue idkkai-
den omaisten hoivan yhdistdmistd ansiotyohon (Kal-
liomaa-Puha, 2017). Tyopaikoilla ei myoskain vield
tiysin tunnisteta tyontekijéiden idkkdiden omaisten
hoivavastuista johtuvia tuen tarpeita, ja usein tyon
ja perheen yhteensovittamista helpottavat kiytin-
not, kuten tycaika-
joustot, on suunnattu
ensisijaisesti pienten
lasten vanhemmille
(Kauppinen & Silfver-
Kuhalampi, 2015).

Ikiddntyvien tydn-
tekijéiden joustojen
kiytt6d hoivavelvoit-
teista suoriutumiseksi
el ehkd katsota tydyh-
teisGissd yhtd suopeas-
ti kuin pienten lasten
vanhempien, miki voi
osaltaan lisitd ikddn-
tyvin tyontekijan
kuormituksen kokemusta (Neal & Hammer, 2007)
tai haitata hinen urakehitystdin (Straub, 2007). On
my6s mahdollista, ettd ikddntyvit tyontekijit eivit
koe olevansa ndihin joustoihin oikeutettuja tai eivit
halua ottaa hoivavelvoitteitaan puheeksi leimautumi-
sen pelossa (Neal & Hammer, 2007).

"Ty6n ja hoivavastuun yhdistdmisen kokonais-
kuormitus voi kiydi ikddntyville tyontekijille liian
raskaaksi, ja seurauksena saattaa olla tydssd uupumi-
nen, uratavoitteiden karsiminen ja varhaisempi ha-
keutuminen elikkeelle (Kauppinen & Jolanki, 2012;
Salmela-Aro & Updyaya, 2018). Kun hoivavelvoite
sitten paittyy, voi ikddntyneen tyontekijin olla vaikea
palata takaisin t6ihin. Tyoura jad tilloin kesken.

Toisaalta mahdollisuus tyon ja hoivan yhdistdmi-
seen voi olla ikddntyville tydntekijoille mys voima-
vara. Tyo antaa vastapainoa hoivavelvoitteille, edistdd
hyvinvointia ja luo taloudellista turvaa. Lisiksi mah-
dollisuus hoivaan antaa myonteisid liheisyyden ja

merkityksellisyyden kokemuksia.
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'Ty6n ja hoivavastuun
yhdistiminen voi olla
ikadntyville tyontekijoille
kuormittavampaa kuin
nuoremmille ryhmille ja
uhata heidin hyvinvointiaan
ja jaksamistaan.
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Toimenpiteet

Tkédntyvien tyontekijoiden hoivavastuun kan-
tamista tulee tulevaisuudessa helpottaa nykyistd
enemmin. Myds omaishoivaa koskevien lyhyt-
ja pidempiaikaisten hoivavapaiden tulisi yleistya
tyopaikoilla, ja hoivavapaista tulisi olla tyopaikal-
la yhteisesti sovitut kiytinnét ja pelisddnnot.
Tyon ja ikddntyvin omaisen hoivan yhdis-
tamistd helpottavat kdytinnot liittyvit paljol-
ti tybaikajoustoihin. Téllaisia kdytintojd ovat
mm. liukuva tydaika, tyéaikapankki, etityo,
osa-aikainen tyéskentely ja lomapdivien sdis-
timinen myShempind ajankohtana pidettiviksi
(Kauppinen & Silfver-Kuhalampi, 2015). Ty6-
aikajoustojen ohella hoivaajan tilannetta voi-
daan helpottaa mahdollistamalla lyhytaikaiset
poissaolot tydstd ja sallimalla ylldttdvissa tilan-
teissa tyGajan kiyttd esimerkiksi idkkddn van-
hemman hoidon tai asioiden jirjestimiseen.
Niistd malleista on jo kokemusta muuta-
milla suomalaisilla
tyopaikoilla. Tyo-
yhteis6jen ja esi-
miesten tulisi myos
tarjota ymmarrysti,
tukea ja tietoa hoi-
vavastuiden kans-
sa kamppailevil-
le (Ropponen ym.,
2016). Uutta teknolo-
giaa ja sihkoisid pal-
veluita voitaisiin myds
hyédyntid laajemmin
hoivan organisoinnis-
sa ja yhteydenpidossa
viranomaisiin ja hoi-
totahoihin. Yhteiskunnan puolelta voitaisiin tehdd
muutoksia lainsaddantoon siten, ettd omaistaan
hoivaavat rinnastettaisiin pienten lasten vanhem-
piin, jolloin palvelut ja oikeudet olisivat samankal-
taisia (Kauppinen & Silfver-Kuhalampi, 2015).
Etityon yleistyminen voisi helpottaa monen
ikddntyvinkin tydntekijin tyon ja perheen yh-
teensovittamista ja hoivavelvoitteista selviyty-
mistd. Etityon yleistymisestd on saatu uusin-
ta ndyttdd koronapandemian yhteydessd, kun
jopa 40 prosenttia tyollisistd siirtyi lihes ko-
konaan etityohon ja samalla lapset kotihoi-
toon tai etikouluun. Tilanne on vaatinut run-
saasti joustavuutta ja luovuutta. Silti merkittiva
osa niistd tyontekijoistd jatkaisi mielellddn etd-
tyossid myohemminkin.
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Tydvoiman riittivyyden kannalta
olennaista on tyourien pidentiminen
seki alusta, keskeltd ettd lopusta.
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Ilmastonmuutos
jatyo

Arja Ala-Laurinaho, Pauliina Kangas, Satu Minttiri, Pia Sirola, Anna-Maria Teperi, Jarno Turunen,
Katja Téhtinen ja Anna-Kaisa Viitanen

TIIVISTELMA

*  Ilmastonmuutos muuttaa luontoa, ympdrist6d, yhteiskuntaa ja ihmisten tapaa toi-
mia. Sen vaikutukset heijastuvat myds tydelimain, tyon turvallisuuteen ja tuotta-
vuuteen sekd ihmisten tyokykyyn. Ilmastonmuutoksen suorat ja epdsuorat vaikutuk-
set ovat systeeminen kokonaisuus, joten myos hallintakeinot ja toimenpiteet ovat
monitahoisia ja monitasoisia.

*  Ilmastonmuutos edellyttdd tyopaikoilta resilienssii eli kykyi selviytyi, sopeutua,
oppia ja uudistaa toimintaa toimintaympdriston vaatimusten mukaisesti. Jotta kestavi
vihrei talous voi toteutua, tarvitaan kdytinnon muutoksia palvelu- ja tuotantoproses-
seihin ja tydtoimintaan sekd uuden osaamisen kehittdmista.

*  Yhden ilmastonmuutoksen hillitsemistd tukevan ratkaisun tarjoavat muuntojoustavat,
yhteiskdyttoon ja jakamistalouteen perustuvat tyotilat, joiden kéytolld tahdatddn tila-
ja energiatehokkuuden parantamiseen ja vastataan uudistuvan tyon tarpeisiin. Kes-
tavin kehityksen periaatteet huomioon ottava tydtila rakentuu hyvinvointia ja tyon
sujumista edistdvistd sisiympdristoratkaisuista.

+  Vaikka sddolojen muutokset vaikuttavat erityisesti fyysisiin ulkona tehtiviin t6ihin, ne
vaativat tyoterveyden ja -turvallisuuden huomioon ottamista monissa ammateissa ja
tydympiristoissi. Yleistyvit nollakelit, erilaiset sddn ddri-ilmiét, limpokuormittumi-
nen ja infektiosairaudet aiheuttavat monenlaisia tydterveys- ja tyoturvallisuusriskeja,
jotka tulee ottaa huomioon sekd tyopaikoilla ettd tySterveyshuollossa.

*  Ilmastonmuutoksella ilmi6nd, sen my6td muuttuvilla sddoloilla ja ilmastonmuutokseen
varautumisella on my6s psyykkisid vaikutuksia, joiden tunnistaminen ja ennaltachkiisy on
tarkedd ottaa huomioon tyontekijoiden terveyden seurannassa ja tydkyvyn tukitoimissa.
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Imastonmuutos on jo muuttanut ja tulee edelleen

muuttamaan sidolosuhteita, ja sen vaikutukset

nikyvit my6s Suomessa. Esimerkiksi vuosi 2019
oli mittaushistorian limpimin Euroopassa, ja mit-
taushistorian 12 limpimimmistd vuodesta 11 on ollut
2000-luvulla (ESOTC, 2019).

Ilmastonmuutos muuttaa yhteiskuntaa kuitenkin
paljon suoria sditilaan liittyvid vaikutuksia laajem-
min, ja ilmastonmuutokseen varautuminen ja sen tor-
junta seka erilaiset heijastevaikutukset ovat keskeisid
tassd muutoksessa. Tassa luvussa ennakoimme, miten
ilmastonmuutoksen ai-
heuttamat moninaiset il-
miot tulevat muuttamaan
suomalaista tydelimad
2030-luvulle tultaessa.

IImastonmuutoksen
suorat vaikutukset liittyvit
sadilmididen muutokseen.
Tulevina vuosikymme-
nini ilmaston vuotuinen
keskilimpétila kohoaa,
minki vuoksi lumipeitekausi lyhenee erityisesti Ete-
la-Suomessa, routapeite vihenee, erittdin kuivat kesit
lisaantyvit Eteld- ja Keski-Suomessa seki maape-
ran kuivuminen yleistyy. Hellejaksot yleistyvit, mutta
toisaalta ankarat pakkasjaksot harvinaistuvat. Talvisin
Suomessa lisddntyvit vesi- ja lumisateet sek pilvi-
syys, kesdisin voimakkaat rankkasateet.

Lisdksi ilmaston limpeneminen siirtdd kasvilli-
suusvyohykkeitd eteldstd kohti pohjoista ja vaikuttaa
eldinlajien, myos tauti- ja tuholaislajiston, esiinty-
vyyteen (Tuomenvirta ym., 2018). Vaikka siiolojen
muutokset vaikuttavat erityisesti fyysisiin ulkona teh-
téviin t6ihin, ne vaativat tySterveyden ja turvallisuu-
den ottamista huomioon my6s monissa muissa am-
mateissa ja tyOymparistoissa.

Ilmastonmuutoksen suorat vaikutukset etenevit
kuitenkin verrattain hitaasti, joten lyhyehkolld 10-20
vuoden aikajinteelld tarkasteltuna voidaan olettaa, etti
ilmastonmuutokseen varautumisen vaikutukset ovat
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Ilmastonmuutos, sithen
varautuminen sekd sen
heijastevaikutukset
koskevat jokaista
tyopaikkaa ja tyonteki;

76

niitd suurempia tyon ja tyoelimin kannalta (Ympiris-
toministerio, 2017).

Poliittisessa ja tieteellisessi keskustelussa esimer-
kiksi vihred talous ja kiertotalous nihdéén keskeisi-
ni keinoina vaikuttaa ja vastata ilmastonmuutokseen
(Simons ym., 2018). EU:ssa vuonna 2019 kiyn-
nistetty Green Deal -ohjelma (Euroopan Vihrein
kehityksen ohjelma; COM/2019/640), sitd konk-
retisoiva Uusi kiertotalouden toimintasuunnitelma
(COM/2020/98) ja kansalliset ohjelmat (mm. Hal-
litusohjelma 2019; Hiilineutraali Suomi 2035) esitti-
vit lukuisia keinoja sekd keinoihin liittyvad ohjaus-
ta ja sddntelyd, joilla vihreddn talouteen siirtymista
vauhditetaan ja tuetaan. Ohjelmissa esitetddn esimer-
kiksi energiaratkaisuja, logistiikkaa ja monia kiertota-
loutta edistavid konkreettisia toimia, kuten kestivien
tuotteiden suunnittelua, arvoketjujen kehittdmisti,
materiaalien kierritystd ja jitteiden vihentdmisti.

Suomen tydelimii koskettavat my6s ilmaston-
muutoksen heijastevaikutukset eli Suomen rajo-
jen ulkopuolelta alkunsa saavat ilmastonmuutok-
seen liittyvit vuorovaikutusketjut. Suomen kannalta
merkittivid heijastevaikutuksia liittyy muun muassa
energiahuoltoon, teollisuuteen, turismiin ja viestéon
(Hildén ym., 2016). Maailmanpankki arvioi esimer-
kiksi, ettd mikéli konkreettisia ja tehokkaita ilmas-
tonmuutosta ehkiisevid toimia ei saada toteutettua,
vuoteen 2050 mennes-
si yli 140 miljoonaa ih-
mistd lahtee ilmastopa-
kolaiseksi (Rigaud ym.,
2018). TallA olisi toden-
nakoisesti vaikutuksia
myos Suomeen ja suoma-
laiseen tySeldimain.

IImastonmuutoksen
vaikutus tyoeldmadin on
monitahoinen. Ilmaston-
muutokseen kytkeytyvilla eri tekijoilld on merkittivid
vaikutuksia tyontekijin terveyteen, ty6- ja toiminta-
kykyyn, tyon turvallisuuteen ja sujuvuuteen seké ndi-
den hallinnan tarpeisiin. Sekd yksiloilti, tyopaikoilta,
organisaatioilta ettd yhteiskunnalta edellytetdin resi-
lienssid eli kykyi ennakoida, hallita, jilkihoitaa, oppia,
kehittyi ja innovoida ilmastonmuutoksen asetta-
missa haasteissa. Ilmastonmuutoksen vaikutuksia ja
hallintakeinoja tuleekin tarkastella systeemisend ko-
konaisuutena (Tiedepaneeli, 2020; Engle ym., 2014;
Tschakert & Dietrich, 2000, Yohe & Tol, 2002).

Ilmastonmuutos, sithen varautuminen seki sen
heijastevaikutukset koskevat jollain tasolla jokaista
tyopaikkaa ja tyontekijdd. Seuraavissa tyoelima-
skenaarioissa kuvaamme muutoksia organisaatioi-
hin, tydhon ja tyétiloihin sekd yksil66n kohdistu-
vien vaikutusten kautta. Niiden vaikutusten koh-
distuminen eri tyopaikoille vaihtelee muun muassa
toimialan ja ty6n luonteen mukaan.

ad.
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KUVA 15. Ilmastonmuutos muuttaa yhteiskuntaa ja tydelamaa monin tavoin. Vaikutukset koskevat jokaista tyo-
paikkaa ja tyontekijaa.
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Resilientti organisaatio
parjaa vihreassa
taloudessa

Muutossuunta

Ilmastonmuutoksen vuoksi tydpaikoilla on koh-
distettava huomiota ympiristdnikékulmaan, ei-
ki toiminnassa tule edetd pelkistiin tuottavuu-
den ja tehokkuuden ehdoilla. Tyépaikkojen on
kyettdvi selviytymiin, sopeutumaan ja uudista-
maan toimintaansa muuttuvan toimintaymparis-
ton vaatimusten mukaiseksi. Tarvitaan talouden
rakenteiden ja organisaatioiden toimintamalli-
en uudistamista. Askeleet kohti vihredi taloutta
edellyttivit muutoksia liiketoimintaan, organi-
sointiin, johtamiseen ja tyoprosesseihin ja edel-
leen ihmisten ty6tehtiviin ja osaamisvaatimuk-
siin (Riikkonen, 2016).

Ilmastonmuutos edellyttid organisaatioil-
ta adaptiivista kapasiteettia, "joustavaa sopeutu-
mis- ja ratkaisuky-
kya”, kahdenlaisessa
aikaperspektiivis-
sd: organisaatiol-
la tulee olla kykyi
sopeutua, oppia,
luoda uutta ja ke-
hittyi pitkalld aika-
vililla (kestivi ke-
hitys), mutta myos
vastata nopeasti
esille tuleviin haastaviin ja vaativiin tilanteisiin
(Engle ym., 2014; Yohe & Tol, 2002). Sopeu-
tumiskyvyn tarve voi vaihdella my6s alueit-
tain, aloittain ja aikakausittain (Mearns, 1997;
Yohe & Tol, 2002).

Ilmastonmuutos on moninainen, systeemi-
nen ilmio, jonka tarkastelussa voidaan hy6dyntii
samoja lainalaisuuksia kuin niin sanottujen suur-
ten, monimutkaisten jirjestelmien toiminnassa
ja turvallisuuden hallinnassa. Tallaisten jirjestel-
mien toimintaa leimaa jatkuva muuttuvuus, mo-
nimutkaisuus ja epdvarmuus sekd ndiden vuok-
si edellytettivi resilientti toiminta (Leveson,
2016; Woods, 2017).

Resilienssistd voidaan puhua niin yksilén,
yhteison ja organisaation kuin yhteiskunnan-
kin ominaisuutena, ja silld viitataan tarkastelta-
van kohteen "niihin kykyihin, kapasiteetteihin ja
ominaisuuksiin, jotka
1. estdvit tai vihintiin lieventivit kriisien akuut-

teja haittavaikutuksia siten, ettd turvattavan

kohteen toimintakyky ei lamaannu
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Pelkka yksiloiden
mukautumiskyky ei riitd,
vaan tarvitaan yhteison
kykyd uudistaa organisaation
toimintaa yhdessa.

2. edesauttavat siilyttdmain toimintakyvyn jous-
tavasti kriisin jatkuessa ja pitkittyessi

3. mahdollistavat mukautumisen kriisin jilkeiseen
tilaan tavalla, jossa on mahdollista hyodyntia
koetun kriisin kokemuksia toimintakyvyn edel-
leen kehittimiseksi” (Hyvonen ym., 2019; Tie-
depaneeli, 2020, 80; Riikkonen, 2016).

Resilienssiin yhdistetddn joustavuus, kimmoisuus ja
kyky arvioida kiisilld olevaa tilannetta sekd mukau-
tuvuus toimintaympdriston alati muuttuviin vaati-
muksiin (Tiedepaneeli, 2020; Annarelli & Nonino,
2016; Hollnagel ym., 2006). Resilientteji organi-
saatioita yhdistivit suunnitelmallisuus ja varau-
tuminen ennakkoon seki kyky toimia vaativassa,
uudenlaisessa tilanteessa. Ndma vaativat organisaa-
tiolta ketteryyttd, koordinointia ja nopeaa oppimis-
ta. Pelkka yksiléiden mukautumiskyky ei riitd, vaan
tarvitaan yhteisén kykyi toimia ja uudistaa organi-
saation toimintaa yhdessi (Malinen ym., 2020).

Vihrei talous ja kiertotalous ovat esimerkke-
jd uudistuvista toimintamalleista, joissa edellyte-
tdin resilienssid: ne ovat taloudellisen toiminnan
logiikkoja, joihin mm. EU:n ohjelmat ja kansalli-
set ohjelmat yrityk-
sid ja organisaati-
oita ohjaavat (esim.
COM/2019/640;
COM/2020/98;
Hallitusohjelma,
2019, Ympiristo-
ministerio, 2017).
EU:n tasolla on ar-
vioitu, ettd vihre-
ddn talouteen syntyy
vuoteen 2030 mennessd 700 000 uutta tyopaik-
kaa ja EU:n BKT voi kasvaa 0,5 prosenttia (Eu-
ropean Commission, 2020).

Vihreissi talousmalleissa pyritddn siihen, ettd
raaka-aineet ja materiaalit kiertdvit tuotannon, kiy-
ton ja uudelleenkiyton prosesseissa mahdollisim-
man pitkdin, arvonsa ja laatunsa mahdollisimman
hyvin sdilyttden. Samalla minimoidaan haitalliset
ympiristovaikutukset ja vihennetdin neitseellisten
raaka-aineiden kulutusta. (Seppild ym., 2016; Si-
mons ym., 2018; Berg ym., 2020).

Ohjaustoimia on keskitetty erityisesti niil-
le toimialoille ja niihin prosesseihin, jotka kulut-
tavat paljon resursseja ja joissa vihredn talouden
periaatteiden mukaisia uusia toimintakéytintéja
vilttimittd tarvitaan, kuten litkenne ja logistiikka,
sihko- ja elektroniikka-, rakennus-, tekstiili-, pak-
kaus- ja elintarviketeollisuus sekd maatalous (Berg
ym., 2020; Simons ym., 2018; Seppild ym., 2016;
COM/2019/640; COM/2020/98).

Ilmastonmuutoksen merkitys organisaatioi-
den strategisena muutosajurina kasvaa kuitenkin
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KUVA 16. Vihredssa taloudessa parjaavat resilientit organisaatiot, jotka uudistavat toimintaansa jatkuvasti toi-
mintaympariston muuttuessa.

kaikilla aloilla. Painetta muutoksiin aiheuttavat
muun muassa raaka-aineiden riittivyys ja sddntely,
energiajrjestelmidn muutokset ja energian verotus,
kierritettivyysvaatimukset ja standardit sekd uu-
sioraaka-aineiden kiyton, sivutuotteiden ja jittei-
denkisittelyn vaatimukset (mm. COM/2019/640).
Samat asiat sisiltivit kuitenkin my6s innovaatioi-
den ja uudistumisen mahdollisuuksia, ja monet ke-
hitysohjelmat ja T&K-rahoituskanavat kannustavat
kehittimiin niin uusia yrityksid, bisnesmalleja ja
organisointitapoja kuin palveluita, tuotteita, materi-
aaleja ja prosessejakin (Deloitte, 2020).
Luopuminen nykyisestd paljon energiaa ja raa-
ka-ainevaroja kiyttivistd lineaarisesta "ota — val-

si tuotteiden huoltoon ja materiaalien kiertimiseen
liittyvi liiketoiminta on usein tyovoimavaltaista ja
paikalliseen yritystoimintaan tukeutuvaa. (Seppild
ym., 2016; Stahel, 2019; EK, 2016).

Organisoinnin ja johtamisen nikokulmasta vih-
redssd taloudessa korostuvat erilaiset yhteistyo- ja
arvoverkostot. Arvontuotannosta yhi suurempi osa
voi jakautua usealle toimijalle ja tapahtua aineet-
tomasti digitaalisia palvelualustoja ja mobiilitek-
nologiaa hy6dyntien. Tami on tiiviisti kytkoksis-
sd sithen, ettd tuote ja palvelu kietoutuvat toisiinsa:
sensorit, datavirrat, kehittyvi tekoily, robotiikan
sovellukset jne. mahdollistavat liiketoimintamal-
lit, joissa tuotteen myymisen sijaan myydéin tuot-

mista — kiytd — hi- teen kiytt6d ja elin-
vitd” -taloudesta on 1 1 A kaaripalvelua (EK,
strateginen valinta, Luopumlnen nykylseSta 2016; Stahel, 2019).
joEkfa\ ﬁel:lfal{kse?a on palj on energiaa ja raaka— Iz:skzisenid threétl
tehtava kaytannon R . . e e talouden edellytyk-
muutoksia palvelu- alnevarOJ a kayttavasta send ovatkin digitali-
ja tuotantoketjuihin, . . i . saatioon sekd yleensi
iohumiskiyinei- . lineaarisesta “ota — valmista  teknologiaan ja ma-
hin, tydprosesseihin ja e es PRI ) teriaaleihin liittyvit
orominan Kaken  — KAytd — hivitd” -taloudesta  imovaror (Debic
kaikkiaan on arvioi- : : te, 2020; Seppila

tu, ettd vihrea talous on Strateglnen Vallnta' ym., 2016; EK, 2016).
ja kiertotalous edis- Ympiristokes-

tavit tyollisyyttd ja paikallista toimintaa globaalin

talouden sijaan tai ainakin rinnalla, silld esimerkik-

keisistd johtamiskdytdnndistd on tutkittu muun
muassa vihredd henkil6stojohtamista (Amrutha &
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Geetha, 2020), jolla tarkoitetaan henkil6ston ympi-
ristotietoisuuden ja -kyvykkyyden kehittimisti sekd
heidin toimijuutensa ja toimintamahdollisuuksien-
sa tukemista organisaation ympiristotavoitteiden
saavuttamiseksi. Tyontekijin vihred kiyttaytymi-
nen eli ympdristoystivillinen ja kestivin kehityk-
sen mukainen toiminta on jatkossa yhi tirkeim-
pdd, kun organisaatiot vastaavat ilmastonmuutoksen
mukanaan tuomiin haasteisiin elinkeinoelimissi

(Norton ym., 2015).

Skenaario

Vihreissi taloudessa litketoiminta perustuu entistd
useammin liisaukseen (leasing-mallit), jakamista-
louteen, tuotteeseen kytkeytyviin huolto- ja kor-
jauspalveluihin ja uudistavaan yllipitoon. Tuot-
teiden, tuotantoprosessien ja materiaalivirtojen
suunnittelussa ja toteutuksessa otetaan huomioon
tuotteiden koko elinkaari raaka-aineista aina uu-
siokdytt66n ja lopulta materiaalien uudelleenkier-
ritykseen saakka. Keskeisid ovat digitalisaatiota,
tekoilyi ja mobiili-
teknologiaa hy6dyn-
tavat tuotteet, proses-
sit ja palveluratkaisut.
Vihredd on my0s yri-
tysten sisdinen toi-
minta: toimitilat, liik-
kuminen, kierritys

ja muut ratkaisut on
tehty kestdvien peri-
aatteiden mukaisesti.

Vihreissi talou-
dessa toteutuu 'Nol-
la-ajattelu’, jossa
kaikki tuotteiden ja prosessien elinkaaren toimi-
jat pyrkivit osaltaan ehkidisemédin tyGtapaturmia
ja haitallista altistumista jo ennalta hyédyntimalld
viimeisintd tutkimustietoa sekd toimialakohtaisia
hyvia kaytintoja.

Organisoinnin ja johtamisen nikékulmasta
korostuvat erilaiset yhteisty6- ja arvoverkostot toi-
mintaprosesseineen. Esimerkkeji yhteistyén mo-
ninaisuudesta ovat pienten ja suurten yritysten yh-
teistyo ja logistiset ketjut materiaalien kerdyksessi
ja uusiokiytossi sekd yhteiskehittiminen, jossa
asiakas kytkeytyy jo tuotesuunnitteluvaiheeseen ja
osallistuu kestivin ratkaisun laatimiseen. Suunnit-
telutehtavit ovat keskeisia kiertotalouden onnistu-
misen kannalta, ja ne vaativat tyypillisesti monen
toimijan yhteisty6td ja monipuolista osaamista,
toimintapolitiikoista paikallisratkaisuihin asti.

Verkostomaista yhteistid tekemisté ja vihreda
toimintaa on johdettava my6s oman organisaation
sisdlld, kun itsendiset tydntekijdt toimivat etdyh-
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Vihredd on myos yritysten
sisalnen toiminta:
toimitilat, litkkuminen,
kierritys ja muut ratkaisut
on tehty kestivien
periaatteiden mukaisesti.

80

teyksien varassa ja hajautetusti eri paikkakunnil-
la. Esimiesty6 ja johtaminen saavat uusia muoto-
ja, ja henkil6ston itsendinen tyodote ja valmentava
tyote ovat tasapainossa. Yhteistyo- ja palveluver-
kostot ovat tilanteen mukaan joustavia ja tilanne-
tietoisia; systeemisyys ja resilienssi ovat toiminnan
keskeisid piirteitd.

Tyotehtivissd korostuvat etd- ja mobiilityd kyt-
keytyneend paikalliseen palveluun. Iso osa tyostd
tehddin digitaalisia alustoja, vilineitd ja mobiili-
teknologiaa hyodyntien. Esimerkiksi teollisuuden
laitteisiin kytketyistd huolto- ja ylldpitopalveluis-
ta osa tehdddn etitydnd, osaan vaaditaan paikal-
liset asentajat. Kuluttajille kohdistetut tuotteiden
kayttoikad pidentivit huolto-, kunnossapito- ja
yllapitopalvelut sekd materiaalien uusiokaytto ja
uusiotuotteiden myynti ovat esimerkkejd toimin-
noista, joissa paikallisuus, tydvoimaintensiivisyys ja
kisitydvaltaisuus korostuvat.

Niin kutsuttu lineaarinen talous on usein sii-
loutunutta ja nojaa erikoistuneisiin osaajiin ja
rooleihin. Kestivi, vihred talous taas vaatii systee-
mistd ymmarrysti ja yhteistydkykyi koko henki-
16stoltd ja verkosto-
jen toimijajoukolta.
Vihrein talouden
tehtivissd korostu-
vat korkeaa (teoreet-
tista) osaamistasoa
vaativat asiantuntija-
tehtavit ja kidentai-
toja vaativat huolto-
ja kunnostuspalvelut
tai uusiovalmistus.
Usein tehtavissd vaa-
ditaan molempia, kun
tekijan on tunnetta-
va sekd vanhat ettd uudet tuotteet ja materiaalit
ominaisuuksineen. Ammattilaisena, asiantuntijana,
freelancerina ja yrittdjind toimivan ty6 on usein it-
sendistd ja sisdisesti motivoivaa ja palkitsevaa.

Vihred toimijuus edellyttdd tietoista sitoutu-
mista kestdvin kehityksen arvoihin ja mahdol-
lisuutta sekd oppia uutta ettd hyédyntid opittua
kestdvien kiytintdjen, prosessien ja tuotteiden
luomisessa. Resilientit, vihreddn talouteen pa-
nostavat organisaatiot ja tydyhteisot ovat huo-
lehtineet siitd, ettd niilld on kiytinnon keino-
ja, joilla toimintaa arvioidaan, virheistd opitaan,
tulevaisuutta ennakoidaan ja uutta kehitetdin
jatkuvasti yhdessi.

Uhat

Ilmastonmuutokseen varautuminen edellyttaa
suuria muutoksia talouden rakenteisiin ja organi-
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saatioiden toimintaan. Pyrkimys hiilineutraaliu-
teen ja vihreddn talouteen ravistelee erityisesti fos-
siiliseen energiaan kytkeytyvid, energiaintensiivisid
ja paljon neitseellisid raaka-aineita kuluttavia toi-
mialoja ja voi johtaa niissd toiminnan supistami-
seen ja edelleen tydpaikkojen vihenemiseen.

Uhkana vihredn talouden periaatteita nou-
dattavien ja resilienttien organisaatioiden kehi-
tykselle ovat nykyisen talouden institutionalisoi-
tuneet rakenteet ja infrastruktuuri, perinteiset
organisaatiot fyysisine tuotantorakenteineen sekd
osaamisen puutteet. Osaamista tarvitaan lisdd
muun muassa systeemisen kokonaisnakemyksen,
verkostomaisten ja tiedon jakamiseen perustuvien
toimintamallien, kiertotalouden prosessien, elin-
kaarisuunnittelun ja materiaalitietouden teemois-
ta. Kuhunkin toimialaan ja toimintaan liittyy omat
uuden syvillisen osaamisen tarpeensa. Niin yhtei-
s6- kuin yksil6tasolla ilmastonmuutoksen hallinta
edellyttdd valmiutta luopua vanhoista, ymparistod
kuormittavista tavoista sekd kykyi ja halua omak-
sua uudenlaisia toimintamalleja.

Kiertotalouteen liittyy lukuisia tyontekijoi-
den terveyttd uhkaa-
via tyturvallisuusris-
keji (esim. Laitinen
ym., 2017). Kierto-
talouden prosessei-
hin liittyy biologi-
sia (esim. homeet,
bakteerit, virukset),
kemiallisia (esim.
liuotin- ja palonesto-
aineet) ja fysikaalisia
(esim. melu) vaarate-
kijoitd. Turvalliset materiaalien ja jitteiden purku-,
keriys-, lajittelu- ja prosessointitavat sekd ma-
teriaalien ja jitteiden turvallinen uudelleenkayt-
t6 edellyttivit, ettd materiaalien haittatekijoitd
pystytddn tunnistamaan ja tyontekijéiden altistu-
minen hallitsemaan.

Moniin tehtéviin liittyy myGs tapaturmavaa-
roja. USA:ssa tehdyn selvityksen mukaan kierri-
tykseen liittyvissi tyotehtdvissd tyGtapaturmien
tapahtumataajuus oli korkeampi kuin jitehuollos-
sa kaikkiaan seka selvisti korkeampi kuin kaikilla
teollisuuden aloilla (Graham ym., 2015). Kiertota-
louteen liittyvit tapaturmavaarat liittyvit tyypilli-
sesti korkealla tyoskentelyyn, koneiden ja laittei-

den kiyttoon ja litkkumiseen (Laitinen ym., 2017).

Toimenpiteet

Ilmastonmuutoksen vaikutuksiin voidaan varau-
tua kehittimalld resilienssii eli sopeutumis- ja
hallintakykyd toiminnan eri tasoilla. Joustavuutta

Ilmastonmuutokseen varau-
tuminen edellyttda suuria
muutoksia talouden raken-
teisiin ja organisaatioiden
toimintaan.

tukevia kiytintoja on hyvi tarkastella niin toimi-
alojen, organisaatioiden ja tyopaikkojen, oppilai-
tosten, kolmannen sektorin toimijoiden kuin yksi-
l6idenkin nikokulmasta.

Ilmastonmuutoksessa vaaditun organisaati-
oiden resilienssin kehittdminen edellyttdd huo-
mion kiinnittimistd oppimiseen menneesti ja
nykyisestd, mutta myos tulevista uhista. Erityi-
sesti systeeminidkokulmasta tarkasteltuna sopeu-
tuvaa mukautumiskykyd on luonnehdittu kykyna
oppia virheistd ja hallita muutoksia sekd innovoida
tulevaa varten. Oppiminen, ennakointi ja ennus-
taminen yhteisen tiedon jakamisen ja reagoinnin
kautta korostuvat. (Adger, 2003; Berkes ym., 2003;
Armitage, 2005; Tschakert & Dietrich, 2010; Ma-
linen ym., 2020; Leveson, 2016).

Ilmastonmuutoksen hallinnassa oppiminen
tulevaisuutta varten (anticipatory action learning)
on tirked nikokulma. Tdssd "ennakoivassa toimin-
nasta oppimisessa” on kyse siité, ettd useat tahot
toteuttavat osallistavaa ja demokraattista yhteis-
kehittelyid kehini, jossa jatkuvasti arvioidaan ja
kehitetddn toimintaa. Arvioiva ja kehittivi ote
sisdltidd ennakoin-
nin, kysyvin otteen,
oppimisen ja uuden
luomisen ja auttaa
kehittimédn tdysin
uusia ajattelu- ja toi-
mintatapoja tulevai-
suudessa (Tschakert
& Dietrich, 2010;
ekspansiivisesta op-
pimisesta ja yhteiske-
hittelystd Engestrom
& Sannino, 2010; Virkkunen & Newham 2013).

Tyopaikkojen, tydryhmien ja tiimien sekd yksi-
l6iden resilienssid voidaan edistdd kehittamailld sitd
tukevia tyokaluja ja toimintamalleja. Ndmad voivat
liittyd muun muassa poikkeamien arviointiin ja
ennakointiin, normaalitoiminnasta ja poikkeama-
tapauksista oppimiseen, henkiseen toipumiseen ja
palautumiseen seki organisaation yhteiseen oppi-
miseen, toiminnan arviointiin ja kehittimiseen.

Tyopaikoilla olennaista onkin 16ytdd tehokkaat
kidytinnon keinot edistdd yhteistd jatkuvaa oppi-
mista, innovointia, tiedonvaihtoa, reflektointia ja
toiminnan arviointia sekd ennakointia. Monen-
tasoinen yhteinen oppiminen edellyttid, ettd on
olemassa keinot keriti tietoa aiempien tilantei-
den selviytymiskeinoista sekd hyodyntii titd tie-
toa ennakoinnissa, kun valmistaudutaan yllatyksiin
ja epdjatkuvuuksiin ilmastonmuutokseen liittyen
(Nelson ym., 2007).

Tarvitaan kuitenkin lisdi tietoa resilienssin ke-
hittimisen ja yhteisen oppimisen keinoista. Eri
toimialojen, organisaatioiden ja niiden eri toimin-
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tojen tulee saada konkreettisia, toimiviksi todettu-
ja ja ndytto6n perustuvia malleja ja tydkaluja, joi-
den avulla ne voivat kehittdd omaa resilienssidin
ilmastonmuutoksen hallinnassa. On viitteita siitd,
ettd toistaiseksi kiytinnon keinot esimerkiksi uu-
denlaisen turvallisuusajattelun, turvallisuuskult-
tuurin ja inhimillisten
tekijoiden hallinnan
edistimiseksi kay-
tinnossa ovat viahai-
sid eikd empiiristd
aineistoa ole paljon
saatavilla (Tepe-

ri ym., 2017; Teperi,
2019; Rae ym., 2020).

Tutkimuksellises-
ti olisi tarkead kehit-
tda myOs mittarit ja
ulottuvuudet resilienssille, jotta voidaan tarkem-
min madritelld menetelmit ja lihestymistavat,
joilla sitd voidaan parhaiten kehittid. Resiliens-
sin tutkimuksessa ja kehityksessd korostuu laaja
nikokulma, joka monimenetelmiisesti yhdistdd
rajapinnat sosioekonomisen, maantieteellisen ja
kiyttaytymistieteellisen ldhestymistavan valilld
(Engle ym., 2014).

Koulutusjirjestelmiin, elinikdiseen oppimiseen
ja sosiaaliseen innovointiin tarvitaan lisdd inves-
tointeja (EU2020 s.16; Deloitte, 2020; Riikkonen,
2016). Osaamisen kehittimisessa tarvitaan niin
yhteiskunnan, koulutusorganisaatioiden kuin yri-
tystenkin jatkuvaa panostamista keskeisten osaa-
misalueiden tunnistamiseen ja osaamistason nos-
tamiseen. Toimialojen ja tyopaikkojen muuttuessa
tai kadotessa on huolehdittava tyontekijéiden uu-
delleenkouluttamisesta.

Keskustelu ilmastonmuutoksesta saa helposti
synkkid sdvyjd: tutkimustuloksia ja havaintoja yh-
distdvit uhkien, vaarojen ja riskien tunnistaminen
sekd arviot, joiden mukaan ilmastonmuutos saat-
taa ylittdd infrastruktuurimme ja sosiaaliset hal-
lintakykymme (Engle ym., 2014). Ty6paikkojen ja
henkilstén motivoinnissa ja sitouttamisessa toi-
vopuhe nousee tirkeiksi vastapainottavaksi tavaksi
edistad toiminnan uudistamista. Tama nikokul-
ma my6s mukailee uutta turvallisuusajattelua, niin
sanottua Safety-II-paradigmaa, jossa korostetaan
turvallisuutta luovia tekijoitd sekd ihmisten voi-
mavaroja ja onnistumisia heididn pyrkiessiin kohti
parempaa turvallisuutta ja hyvinvointia (Hollna-
gel, 2014; Teperi, 2019).

Oma keinovalikoimansa liittyy kiertotalou-
den prosessien terveellisyyden ja turvallisuu-
den varmistamiseen (Laitinen ym., 2017; Kaup-
pi ym., 2019). Erityisesti rakennusten purkutydssi
ja kierritysmateriaalien lajittelussa altistuminen
haitallisille kemikaaleille on tunnistettu. Yleises-
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Ilmastonmuutoksen vai-
kutuksiin voidaan varautua
kehittamalla resilienssii eli
sopeutumis- ja hallintaky-
kyid toiminnan eri tasoilla.

ti riskinarviointi, haitta-ainekartoitukset ja tek-
niset torjuntatoimenpiteet ovat tirkedssd roolissa
altistumisen hallinnassa. Ty6turvallisuuden huo-
mioiminen tuotteiden ja prosessien kehitysvai-
heessa ja lipi niiden koko elinkaaren on tirkedd,
jotta haitallista altistumista voidaan tehokkaas-
ti ennaltachkaisti.
Uutta tietoa il-
mastonmuutoksesta,
kestivistd kehityk-
sestd ja tydelimévai-
kutuksista tarvitaan
ja tuotetaan jatkuvas-
ti. Tarvitaan pitké-
jinteistd rahoitusta ja
monitieteistd lihes-
tymistapaa, jotta sys-
teemiset vaikutuk-
set tunnistetaan ja voidaan kehittdd tehokkaita,
systeemisyyden huomioivia ratkaisuja. Suomessa
Valtioneuvoston kanslian asettama tiedepaneeli on
tyossddn hyodyntinyt monitieteellistd tietoa osana

paitoksentekoa (Tiedepaneeli, 2020).

Tyotila- ja
sisaymparistoratkaisut
tukevat kestavaa
kehitysta ja
tyontekijoiden
hyvinvointia

Muutossuunta

Ilmastonmuutoksen suorat sidolovaikutukset ja
ilmastonmuutokseen varautumiseen ja hillitse-
miseen liittyvit toimet vaikuttavat rakentami-
sen, tydtilojen ja sisdympiristéjen suunnittelu-
ratkaisuihin, materiaalivalintoihin, rakennusten
ja tyotilojen kiytt66n, huoltoon ja ylldpitoon
sekd korjaamiseen. Rakennuksen jirjestelmien
ilytekniikan avulla optimoidaan tilojen kiyt-
toastetta seki energiankulutusta ja vastataan ti-
lojen kiyttijien tarpeisiin.

Muuntojoustavat ja yhteiskayttoiset tila-
ratkaisut yleistyvit, ja niilld tuetaan uudistuvia
ty6n tekemisen tapoja ja tila- ja energiatehok-
kuusvaatimuksia. Etdtyon yleistyminen ohjaa
uudenlaisiin tilojen kiyttoratkaisuihin ja vihen-
tdd tyomatkaliikennettd.

Ilmastonmuutoksen hillitsemiseen tidhtda-
vit yhteiskunnalliset siddokset, pddtokset ja toi-
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MUUNTOJOUSTAVA

YHTEISKAYTTOINEN

JA TYON TEKEMISTA
TUKEVA TILA

HYVINVOINTIA
EDISTAVA

SISAYMPARISTO

ALYTEKNIIKKA JA
OPPIVA RAKENNUS

KAYTTAJALAHTOINEN
OSALLISTAVA
SUUNNITTELU

KUVA 17. Yksi keino hillitd ilmastonmuutosta on suunnitella energiatehokkaita ja muuntojoustavia tyon sujumista

ja tyontekijoiden hyvinvointia edistavia tilaratkaisuja.

menpiteet ohjaavat rakentamista ja tilaratkaisuja
ympiristoystavillisempddn suuntaan. EU:n ra-
kennusten energiatehokkuusdirektiivin (direk-
tiivi rakennusten energiatehokkuudesta 2010/31
/ EU) mukaan energiatehokkuus on keskeinen
tavoite kaikissa rakennus- ja kunnostustoimissa.
Suomessa tilauudistuksiin vaikuttaa myos
esimerkiksi valtion toimitilastrategia 2020, joka
linjaa muun muas-
sa uudis- ja korja-
uskohteiden tilate-
hokkuustavoitteet
ja ohjaa muunnelta-
vien, energiatehok-
kaiden monitilatoi-
mistojen kiytt6on
(Valtioneuvos-
ton periaatepaa-
tos valtion toimiti-
lastrategiaksi, 2014).
My®és ilmaston-
muutoksen suorat sddolovaikutukset vaikutta-
vat rakentamiselle asetettaviin vaatimuksiin.
Limpeneminen, kosteuden lisidntyminen, sa-
teiden madrin kasvu sekd myrskyt ja tulvat li-
sddvit rakennusten rakenteiden ja materiaalien
kosteus- ja mikrobivaurioiden riskid seka ly-
hentévit rakenteiden ja materiaalien elinkaarta

(Tuomenvirta ym., 2018; Vinha ym., 2013). Ra-

Jakamistaloudessa kaytto-
aste kasvaa entisestddn, kun
rakennuksen tiloja kiyte-
tddn eri tarkoituksissa ja eri
kdyttijairyhmien toimesta
rinnakkain.
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kenteiden materiaalivauriot voivat myds heiken-
tdd mitattua ja koettua sisdilman laatua.
Keskeiseni ilmastonmuutoksen hillitsemi-
sen keinona on suunnitella energiatehokkai-
ta ja muuntojoustavia tilaratkaisuja (Hikkinen
& Ala-Kotila, 2019). Rakentamisen energian-
sddstopotentiaali on suuri. Kun ilmastonmuutos
etenee ja limpatilat nousevat, rakennusten lisi-
limmoneristimi-
sen tarve vihenee ja
rakennuksissa tulee
panostaa erityises-
ti energiatehokkai-
siin limmitys- ja
jadhdytysratkaisuihin
(Vinha ym., 2013).
Mybs piivinva-
lon kiytolld voidaan
vaikuttaa energianku-
lutukseen ja sisdym-
piristéjen lampo-
kuormiin (Vikberg, ym., 2019). On todettu, etti
joidenkin uusien palvelurakennusten sihkonku-
lutuksesta jopa yli puolet on periisin muusta kuin
limmitysenergiankiytostd (Mattinen ym., 2016).
Muuntojoustavat monitilatoimistot ja co-wor-
king-tyotilat yleistyvit eri toimialoilla. Moniti-
latoimistoissa on erilaisia tiloja eri ty6tehtiville
ja tydmuodoille, kuten tiimitydlle, keskittymistd
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vaativille yksilotehtaville ja puhelinkeskusteluille, ja
tyontekiji voi valita tyoskentelypaikan kulloisenkin
tehtdvin mukaan (Haapamiki ym., 2011).
Tilaratkaisuilla pyritian vastaamaan tila-
ja energiatehokkuustavoitteisiin (Hakkinen &
Ala-Kotila, 2019), uudistuviin tyon tekemisen ta-
poihin, kuten liikkuvan ja monipaikkaisen tietotyon
(Koroma, 2019), etityon (Ruohomiki, 2020), tiimi-
ty6n ja tiedonjakamisen seka digitalisoituvan tydn
yleistymiseen (Appel Meulenbroek ym., 2011; Blok
ym., 2012; Wohlers & Hertel, 2016). Joustavilla ti-
laratkaisuilla tavoitellaan myos kyky4 vastata no-
peasti ja tehokkaasti toimintojen ja tilojen kéytto-
tarkoituksen muutoksiin seki saavuttamaan sddst6jd
tilakustannuksissa (Hikkinen & Ala-Kotila, 2019;
Vos & van der Voord, 2004; Steiner, 2006).
Hikkisen ja Ala-Kotilan (2019) selvityksen
mukaan monikéyttoisten tilojen edut ympiristo-
paastojen kannalta perustuvat kiyttdasteen kasvat-
tamiseen ja muiden tilojen vihdisempéddn rakenta-
mistarpeeseen. Jakamistaloudessa kiyttoaste kasvaa
entisestddn, kun rakennuksen tiloja kiytetddn eri
tarkoituksissa ja eri
kiyttdjiryhmien toi-
mesta rinnakkain tai
eri vuorokaudenai-
koina (Hikkinen &
Ala-Kotila, 2019).
Co-working-tilat
ovat yksi esimerkki
monikdyttoisestd ti-
lasta, jossa eri orga-
nisaatioista ja taus-
toista tulevat ihmiset

Rakentamisessa ja sisé-
ympdristoratkaisuissa hyo-
dynnetdin materiaaleja,
jotka sadstavit luontoa
ja tukevat tyontekijoiden
hyvinvointia, terveytti ja

tyksen periaatteet, resilientin toiminnan ja sujuvan
tyon vaatimukset sekd ndiden vaikutukset tyohy-
vinvointiin. Rakennuksen ja tilojen kayttoaste on
tehokas, ja tiloja hyodynnetiin seki jaetaan usei-
den eri kiyttdjaryhmien kesken.

Suunnittelussa panostetaan kayttijalihtoiseen
osallistavaan suunnitteluun ja muutosjohtamiseen
sekd resilientin toiminnan mahdollistamiseen. Ti-
loja ja toimintoja kehitetiin samanaikaisesti ja
jatkuvasti. Kdyttdjien vihredd toimintaa tuetaan:
esimerkiksi paperittomuus ja jitteiden kierritys on
suunniteltu helpoksi toteuttaa.

Muuntojoustavien tilojen kdyton painopiste
on yhteisty6ssd: niihin tullaan kohtaamaan ty6-
kavereita, neuvottelemaan ja innovoimaan yhdes-
sd uutta. Tiloissa on myos vyohykkeitd hiljaisuutta
edellyttiville tyolle. Tyotehtivien salliessa keskit-
tymistd vaativa tyo tehddin pddasiassa kotona tai
eri organisaatioiden ja yksittdisten tyontekijoiden
yhteisessd kiytossi olevissa co-working-tiloissa
(Sankari, 2019). Suurimmalla osalla tyontekijois-
td ei ole omaa tyopistettd. Erilaiset ty6n joustot
ja etityo mahdollis-
tavat sujuvan tyon
ja tehokkaan tilojen
kiyton sekd vihenta-
vit tyostd aiheutuvaa
tyomatkaliikennetta.

Ilmastonmuu-
toksen mydtd mah-
dollisesti yleistyviin
erilaisiin uusiin infek-
tiosairauksiin ja pan-
demioiden uhkaan on

kiyttavit yhteistd varauduttu tekemil-

tilaa (Sankari, 2019). turvallisuutta. 14 suunnitelmia myos
Rakennusten ja ti- mahdollisia poik-

lojen muunneltavuu- keustilanteita varten.

den, purkamisen seki rakennusosien ja materiaa-
lien uudelleenkiyton kautta pyritidn vastaamaan
tulevaisuuden tilatarpeisiin, saamaan sidstojd kor-
jaus- ja muutostilanteissa ja vihentdmédin kus-
tannuksia sekd jitteen syntymistd (Herczeg ym.,
2014; Hikkinen & Ala-Kotila, 2019). Kestivi ja
turvallinen materiaalien uudelleenkiytto edellyt-
taa haitallisten aineiden tuntemista, tunnistamista
ja hallintaa niin tuotteiden ja materiaalien uudel-
leenkiytossi kuin uudenlaisissa kiyttotarkoituk-
sissa rakennuksissa, sisdympiristoissi ja tyotiloissa

(Geldermans ym., 2019).

Skenaario

Vuonna 2030 rakentamisessa, tilojen suunnittelus-
sa, materiaalivalinnoissa sekd muissa sisdympiris-
toratkaisuissa otetaan huomioon kestivin kehi-
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Suunnitelmiin sisiltyvit tiloissa tydskentelevien
maksimimairi ja turvajdrjestelyt, kuten hygienian
ylldpito ja hygieenisyys, tilojen kiyttdjien etdisyy-
det toisiinsa, tilan jakajat ja ilmanvaihtoratkaisut.
Rakentamisessa ja sisdympdristoratkaisuissa
hyddynnetddn materiaaleja, jotka sddstivit luontoa
ja tukevat tyontekijéiden hyvinvointia, terveytti
ja turvallisuutta. Uusia vihdpdastoisid materiaale-
ja ovat uusiomateriaaleista valmistetut raken-
nus- ja sisustusmateriaalit ja turvallisuutta lisddvit
materiaalit, kuten antibakteeriset pinnoitteet tai
tuotteet. Erilaiset luonnonmateriaalit ovat ylei-
sid rakentamisessa ja sisustamisessa, silld niilld on
todettu olevan positiivinen ja elvyttivi vaikutus.
Rakennusten, rakenteiden, rakennustekniikan ja
sisdympirist6jen suunnittelussa, kiytossi, huol-
lossa ja korjaamisessa sekd materiaalien ja raken-
nusosien kierrityksessi sekd uudelleen kiytossi
otetaan huomioon materiaalien turvallisuus ja ter-
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veellisyys niiden elinkaaren aikana seki osana ra-
kennettua ympiristoa.

Oppiva rakennus seuraa dlyteknologian avul-
la muun muassa sisi- ja ulko-olosuhteita, raken-
teiden ldimpo- ja kosteusteknistd kiyttaytymistd,
energiankulutusta, tilojen kiyttoastetta ja ihmisen
toimintoja tiloissa. Kertyvin datan perusteella se
ennakoi tilojen kiyttoastetta ja kiinteiston ener-
giankulutusta sekd sddtid limpatilaa, valaistusta ja
ilmanvaihtoa tarpeen mukaisesti ja varoittaa mah-
dollisista poikkeamista. Energiaa tuotetaan aurin-
kopaneelein ja muilla ilmastoneutraaleilla keinoilla
seki varastoidaan kiinteistokohtaisesti.

Uhat

Uudenlaiset ratkaisut edellyttiavit myos oppimista.
Jos henkil6sto ei ole valmis opettelemaan uuden-
laista toimintakulttuuria, ei hyvinkdin toteutet-
tu tilaratkaisu toimi. Uudistuva tyd ja tyGympiris-
tot edellyttivit itsensd johtamista ja etdjohtamisen
kiytantojd. Uusissa tilaratkaisuissa tyorauha ja yk-
silotyohon keskitty-
minen voivat hiiriin-
tyd ja tyon sujuvuus
ja hyvinvointi voivat
heikentyi. Erityises-
ti etdtyGssd ihmisten
kohtaaminen ja kas-
vokkainen vuorovai-
kutus voivat puo-
lestaan vihentyi ja
heikentii jaksamista
ja tyon tuottavuutta.
Tilojen jakamisen ja kiyttoasteen kasvaessa
myos tilojen siivouksen, huollon ja yllipidon tarve
kasvaa. Jos toimet eivit ole riittivilld tasolla tilojen
kiyttoasteeseen nihden, voi tiloissa esiintyi likaa,
polyd, ilmanvaihdon puutteita ja muita sisdympi-
ristolosuhteita seki sisdilman laatua heikentavii
tekijoitd, jotka voivat vaikuttaa tilojen kdyttéjiin.
Uudenlaisia uhkia voivat olla erilaiset infektiosai-
rauksien aiheuttajat, jotka pakottavat pohtimaan
avointen tilaratkaisujen reunaehtoja myos tartun-
tatautien leviimisen nikokulmasta.
Ilmastonmuutoksen vaikutukset yhdessid mata-
laenergiarakentamisen uusien rakenneratkaisuiden
kanssa voivat sisiltia muun muassa rakenteiden
vikasietokykyyn ja rakenteiden kosteusrasitukseen
liittyvid riskejd. Jos riskit toteutuvat, ne voivat vai-
kuttaa sisdilman laatuun (Vinha ym., 2013).
Kiertotalouteen liittyvid ratkaisuja valmistel-
laan ja kidytetddn rakentamisessa jo runsaasti. On
kuitenkin vihin tietoa siitd, miten erilaiset uusio-
materiaalit ja -tuotteet, rakennusmateriaalien ja
-osien uudelleen kiytté sekd mahdolliset uuden-

Jos henkil6sto ei ole valmis
opettelemaan uudenlaista
toimintakulttuuria, ei
hyvinkiin toteutettu tila-
ratkaisu toimi.

laiset rakenneratkaisut vaikuttavat sisdilman laa-
tuun ja mahdollisesti tilan kiyttdjien terveyteen.
Materiaaleista periisin olevien yksittiisten altis-
teiden lisiksi on otettava huomioon useiden al-
tisteiden yhtiaikainen esiintyminen ja niiden yh-
teisvaikutukset sisdympiristoissi ja altistumisessa.
(Geldermans ym., 2019).

Lisdantyvi dlyteknologia rakennuksissa, jat-
kuva sisdympdrist6issi kerdttdvid mittausdata ja
tilojen kiyttdjakokemuksen kerddminen myos
kannustavat ihmisid tarkkailemaan omia ko-
kemuksiaan ja sisiympirist6d jatkuvasti. Vaik-
ka tietojen kerddmiselld on monia hy6tyja, jotka
parantavat sisiympdristéolosuhteita, energiate-
hokkuutta ja rakennuksen kiytt6d, se voi joissain
tapauksissa aiheuttaa my6s kuormitusta ja huolta
tilan kayttéjille.

Toimenpiteet

Tyoympiristdjen muutosprosesseissa tulisi ottaa
huomioon tydhyvinvointia edistivien tydtilojen
eri ulottuvuudet, ku-
ten toiminnallisuus,
sosiaalinen ulottu-
vuus, psykologinen
ulottuvuus ja terveel-
lisyys sekd turval-
lisuus, joita kaikkia
tukee fyysinen ja vir-
tuaalinen tila (Ruo-
homiki ym., 2017).

Tilamuutospro-
sessiin voidaan kyt-
kei tilaratkaisuiden, tilojen muuntojoustavuuden
ja materiaalivalintojen kautta my6s kestavi kehi-
tys, kuten energiansiisto, tilatehokkuus, korjaus-
ja muutostéiden jitteen vihentdminen, materiaa-
lien ja rakennusosien uudelleen hyodyntdminen
seki tilojen jakaminen useiden kdyttdjiryhmien
kesken ja tilojen moni- ja rinnakkaiskaytto.

Tyonantajan tulisi panostaa tulevaisuudes-
sa yhd enemmin tyontekijoiden tyohyvinvoinnin
tukemiseen ja ennalta ehkdiseviin toimenpiteisiin
uusissa tyoympiristoratkaisuissa. Téllaisia tuki-
toimia ovat tydprosessien sujuvuuden ja ergono-
mian varmistaminen, vuorovaikutusta ja oppi-
mista seki tyon hallinnan tunnetta vahvistava
henkil6stéjohtaminen ja laadukkaan sisdympdris-
ton varmistaminen.

Osallistava suunnittelu ja rakentaminen tulee
tehdi siten, ettd kiyttijitarpeet ja tilojen terveel-
lisyys ja turvallisuus otetaan huomioon yhi pa-
remmin eri suunnitteluvaiheissa, rakentamisen eri
vaiheissa ja rakennuksen kiyton sekd huollon vai-
heissa. Uusien rakenneratkaisuiden, materiaalien
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ja niiden ominaisuuksien seki yhteensopivuuden
tarkastelu suunnittelun ja rakentamisen eri vai-
heissa on tirkeid, jotta viltetddn rakentamisen ja
kiyton aikana syntyvid mahdollisia haittoja ja ma-
teriaalivaurioita seki niiden mahdollisia haitallisia
vaikutuksia sisdympdristoissi tilojen kiyttijille.

Kestivi ja turvallinen kiertotalous edellyttad
haittatekijoiden hallintaa tuotteiden ja materiaa-
lien uudelleenkdytossi ja uudenlaisissa kaytto-
tarkoituksissa rakennuksissa ja sisdymparistoissa.
Tihin voidaan vaikuttaa suunnittelun ja raken-
tamisen koulutuksen avulla ja ohjauksen seki
lainsddddnnon kautta.

Tilojen yhteiskdytto otetaan huomioon. Ti-
lojen kiyttoasteen kasvaessa ja tilojen jakamisen
yleistyessi kiinteiston omistajien ja vuokraajien
sekd tilan kiyttdjien tulee huolehtia yhd enemmain
tilojen siivouksen, huollon ja yllipidon tarpeis-
ta siten, ettd sisdymparistot tukevat tyon teke-
mistd. Jokaisella on vastuu omastaan ja yhteisestd
tydympiristostd ja sen viihtyisyydestd. Eri toimi-
joiden vililla tarvi-
taan yhteisid ohjeita,
sddntojd ja sopimuk-
sia hyvin sisiympi-
ristén ylldpitimiseksi
ja mahdollisten hait-
tojen estimiseksi.

Sisdymparistoistd
kerdttivin mittaus-
datan ja kiyttijiko-
kemuksen kerddmi-
nen ja tulkinta tulisi
tehdé teknisen niko-
kulman lisiksi myos
ihmisen terveyden ja
hyvinvoinnin niké-
kulmasta siten, ettd silld ei tarpeettomasti kuor-
miteta ja huolestuteta tilojen kayttéjia.

Olisi tarpeen tutkia kokonaisvaltaisesti, miten
tilamuutos vaikuttaa johtamiseen, tyGprosessei-
hin, sisdympirist6ihin ja sisiympdiristokokemuk-
siin sekd tyohyvinvointiin ja tuottavuuteen. Tie-
toa tarvitaan siitd, miten ilmastonmuutos nikyy
eri organisaatioiden tilamuutosstrategioissa,
miten ndmd strategiat on jalkautettu kdytinto6n
ja miten ne nikyvit organisaatio- ja yksil6tasolla
tyossi ja tydhyvinvoinnissa.

Tietoa tarvitaan myos siitd, miten ilmas-
tonmuutos muuttaa tydtiloja ja kiinteisto- sekd
tilajohtamista. Tutkimustulosten avulla tuli-
si pyrkid vaikuttamaan ennakoivasti ja yhteis-
kunnan eri tasoilla lisidmilld tietoisuutta eri
tekijoiden (tyotilojen muutos, kiertotalousma-
teriaalien vaikutus sisdiympiristoissd) vaikutuk-
sesta tyon tekemiseen, tyontekij6ihin ja tyoeld-
miin tulevaisuudessa.
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Tybnantajan tulisi panos-
taa tulevaisuudessa yhi
enemmin tyontekijoiden
tyohyvinvoinnin tukemi-
seen ja ennalta ehkiiseviin
toimenpiteisiin uusissa tyo-
ymparistoratkaisuissa.
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Ilmastonmuutos
haastaa fyysisen ja
psyykkisen terveyden

Muutossuunta

Globaali keskilimpétilan nousu korostuu na-
pa-alueilla, ja timd vaikuttaa myos Suomessa.
Ennusteiden mukaan talvet limpenevit kes-
kimddrin enemmin kuin kesidt. My6s erilaiset
sddn 4dri-ilmioét yleistyvit, ja niistd merkitta-
vimpini voidaan pitdd hellejaksojen lisddnty-
mistd. (IPCC, 2014, Ruosteenoja, 2016).

On olemassa viitteita siitd, ettd ilmaston-
muutokseen kytkeytyvilld sidolomuutoksil-
la on suoria negatiivisia vaikutuksia fyysiseen
ja psyykkiseen terveyteen seki ty6n tuottavuu-
teen (Flouris ym., 2018, Levi ym., 2018, Schul-
te & Chun, 2009).
Fyysisid terveysvai-
kutuksia on tutkit-
tu psyykkisid vai-
kutuksia enemmin,
ja titen niitd tun-
netaan paremmin
(Clayton ym., 2017).

Helteilla on
suora vaikutus suo-
malaisten terveyteen,
ja aikaisemmat tut-
kimukset osoittavat,
ettd sekd kylmi ettd
kuuma ovat kansan-
terveydellisesti mer-
kittavid vaaratekijoitd (Ndyhd, 2005). On todet-
tu, ettd limmin s44 lisdd vieston kuolleisuutta
(Rogot & Padgett, 1976). Vuosien 2003 ja 2010
helleaallot lisdsivit tutkimuksen mukaan erityi-
sesti vanhusten kuolleisuutta. Helleaaltojen to-
dettiin lisddvin my6s kroonisia keuhkosairauk-
sia sairastavien alle 65-vuotiaiden henkiléiden
terveysriskeji ja kuolleisuutta, joten helleaal-
loilla on selked terveydellinen vaikutus myo6s
tyoikiiseen viestoon (Kollanus, 2014). Kor-
keaan tyoympiriston limpétilaan liittyvit ter-
veydelliset ongelmat korostuvat fyysisesti ras-
kaissa toissd (Lundgren ym., 2013).

Ympiriston limpotila on merkittivi fyysi-
seen tyokykyyn ja tyostd palautumiseen vaikut-
tava tekija. Limpétilan ja fyysisen suorituskyvyn
vilinen riippuvuussuhde noudattaa U-kiyrin
muotoa siten, ettd optimaalinen limpétila pit-
kiaikaiseen fyysiseen suoritukseen kohtuulli-
sella intensiteetilld on noin 11 °C. Fyysinen
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KUVA 18. Kohoavat lampétilat ja niihin liittyvat tyoturvallisuushaasteet korostuvat erityisesti ulkotoissa. Kun vai-
kutukset tunnetaan, tyontekijoiden terveydesta ja turvallisuudesta voidaan huolehtia tehokkaasti.

toimintakyky heikkenee jyrkisti 20,6 celsiusas-
tetta korkeammissa limpétiloissa (Galloway
& Maughan, 1997).

Ihmisen fyysinen suorituskyky heikke-
nee jopa puolella limpéviihtyvyystasoa kor-
keammissa limpotiloissa (Hibler ym., 2008),
ja perdti 75 prosenttia ympiriston limpotilan
ollessa 35-37 °C. Toimistotyossikin toimin-
takyky laskee hyvin korkeissa limpétiloissa
(Dunne ym., 2013).

Pitkittynyt limporasitus heikentdd tyonte-
kijain lampoviihtyvyyttd, toimintakykyid, tyo-
hyvinvointia ja tuottavuutta. Myds palautu-
minen on heikompaa.
Vaikutusten suuruus
vaihtelee tyon laadun
ja tyontekijin henki-
l6kohtaisten ominai-
suuksien, kuten ter-
veyden, kuntotason,
idn ja kuumaansopeu-
tumiskyvyn mukaan.

Kuumassa tydym-
paristossd limmon-
sddtelyjirjestelmd sekd
sydin- ja verenkier-
toelimist6é kuormittuvat. Samantehoinen tyo
kuumassa nostaa aineenvaihdunnan ja sydi-
men syketason korkeammalle kuin alemmissa

Ilmastonmuutokseen
kytkeytyvilld sddolo-
muutoksilla on vai-
kutuksia fyysiseen ja
psyykkiseen terveyteen
sekd tyon tuottavuuteen.

limpéotiloissa tyoskenneltdessd. Lihasten lim-
potilan nousu johtaa voimantuoton laskuun
ja nopeampaan visymiseen sekd dynaamisessa
ettd staattisessa tyossi. (Toomingas ym., 2012;
Cheung ym., 2016).

Elimiston limmoénsditelymekanismit ja
limpétilaan sopeutuminen (akklimatisaatio)
mddrittivit ihmisen limmonsietokykyi ja fy-
siologisia vasteita lisddntyneeseen limpokuor-
maan. Keskilimpétilan noustessa ja limpimien
piivien yleistyessd vdestd sopeutuu jossain
mdérin uusiin limpdolosuhteisiin altistumi-
sen miirin mukaan (Hanna & Tait, 2015).
Sopeutuminen tapah-
tuu jatkumona, jonka
toisessa pddssd ovat
minimaalisesti ja toi-
sessa pddssd runsaasti
kohonneelle limpoti-
lalle altistuneet.

Viileilld alueil-
la, kuten Suomes-
sa, vieston jakauma
on vinossa minimaa-
lisen altistumisen ja
hitaamman limpo-
oloihin sopeutumisen suuntaan. Ilmaston-
muutoksen vaikutukset tyokykyyn lauhkean
ilmastovy6hykkeen maissa, joissa viesto on
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lihtokohtaisesti sopeutunut kylméin ilmas-
toon, voivatkin olla odotettua huomattavampia
(Adam-Poupart ym., 2012).

Kuumassa tyoskentely vaikuttaa tapaturmiin
ja kemikaalialtistumiseen. Limpokuorman li-
sddntyminen tyossd vaikuttaa heikentdvisti myos
kognitiiviseen suorituskykyyn, kuten tarkkaa-
vaisuuteen sekd kykyyn tehdd padtoksid, ratkais-
ta ongelmia ja ylldpitidd tilannetietoisuutta, mikd
altistaa tyotapaturmille. Lisdksi niinkin arkiset
asiat kuin kisien hikoilu ja suojalasien huurtu-
minen altistavat tapaturmille (Schulte ym., 2016;
Bonafede ym., 2016).

Tyétehtivissd, joissa on mahdollista altis-
tua kemikaaleille, kohoavat limpétilat tuovat
lisihaasteita kemikaaliturvallisuuden hallin-
taan, silld limpdaltistumisen esimerkiksi ai-
neenvaihduntaan ja hengityselimist66n ai-
heuttamat fysiologiset muutokset voivat lisdtd
altistumista haitallisille kemikaaleille (Gatto
ym., 2016; Schulte ym., 2016; Applebaum ym.,
2016). Toisaalta taas kemikaalialtistuminen
saattaa vaikuttaa ihmisen limmonsiitelyjirjes-
telmédin alentaen kapasiteettia sopeutua lim-
pokuormaan (Bour-
bonnais ym., 2013;
Gatto ym., 2016).

Ilmastonmuu-
toksen ennustetaan
lisadvin Suomes-
sa liukkaita talvike-
lejd, koska lampo-
tila tulee nykyistd
useammin asettu-
maan nollan molem-
min puolin. Sddolojen muuttuessa tienpintojen
liukkauden ja muiden keliolosuhteita heikenti-
vien sddn ddri-ilmiodiden arvioidaan lisidvin on-
nettomuuksia ja tapaturmia jopa 20 prosenttia
(Tuomenvirta ym., 2018). Esimerkiksi Ruotsissa
noin 24 prosenttia vuosien 2004-2006 liiken-
neonnettomuuksista johtui tienpintojen huurtu-
misesta (Hu ym., 2018; Ou ym., 2019).

Liukastumistapaturmat ovat jo nyt var-
sin yleisid Suomessa, ja ne aiheuttavat mitta-
via kustannuksia. Liikenneturvan vuonna 2014
tekemin tutkimuksen mukaan noin 40 pro-
senttia suomalaisista oli kaatunut liukkail-
la talvikeleilld vuoden aikana, ja joka toinen
heisti oli loukannut itsedin tissd yhteydessi
(Rantala ym., 2015).

Suurin osa ladkirikdyntid vaativista liukas-
tumistapaturmista tapahtuu tyoikdiselle vies-
tolle. (Rantala ym., 2015; Tuomenvirta ym.,
2018). Vakavien, sairaalahoitoa tai lidkiris-
sd kdyntid vaativien vammojen lisdksi liukastu-
miset aiheuttavat merkittdvin médrin ruhjei-
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Lampo- ja kemikaalialtis-
tumisen yhteisvaikutukset
huomioidaan riskin-
arvioinnin yhteydessé yhi
useammilla aloilla.

ta, venihdyksid ja muita lievid vammoja, joita
ei tilastoida, mutta jotka vaikuttavat kielteisesti
ty6kykyyn. Nollakelien yleistyessi liukastumis-
ten aiheuttamien tapaturmien ja niihin liitty-
vin tyokyvyttomyyden ja kustannusten voidaan
olettaa lisddntyvin.

Ilmastonmuutoksen myotd myos erilaiset
sddn ddri-ilmioét, kuten myrskyt, rankkasateet,
tulvat ja kuivuus, lisddntyvit (Tuomivirta ym.,
2018). Siin diriolosuhteet aiheuttavat vaaro-
ja ulkotydntekijoille ja erityisesti pelastuslai-
toksen tyontekijoille (Schulte ym., 2016). Li-
siksi tyontekijitarve riskialttiissa toissd, kuten
liukkauden torjunnassa, pelastus- sekd kun-
nostus- ja jilleenrakennustehtivissd, kasvaa
(Peckham ym., 2017).

Ilmastonmuutos vaikuttaa sairauksien esiinty-
vyyteen. Puutiaisen levittimien puutiaisaivokuu-
me- ja Lymen borrelioosi -tapaukset ovat viime
vuosina selvisti lisddntyneet Suomessa (Smura
ym., 2019; Sajanti ym., 2017). Niiden tautien
ennustetaan edelleen lisddntyvin, kun ilmaston
limpenemisen myo6td puutiaisten levinneisyysalue
todennikdisesti laajenee yhid pohjoisemmaksi
(Semenza ym., 2018)
ja samanaikaises-
ti puutiaisten maard
saattaa kasvaa maan-
kidyton muutosten
(Tuomenvirta, 2018)
ja hirvieldinkannan
suurentumisen (Kil-
patrick ym., 2014)
vuoksi. Puutiaisten
levittimien tautien
lisiksi myds esimerkiksi Puumala-viruksen aiheut-
tama myyrikuume saattaa ilmastonmuutoksen seu-
rauksena lisddntyd (Roda Gracia ym., 2015).

Matkailun my6ti myos muualla maailmas-
sa yleistyvit taudit voivat lisidntyd Suomessa.
Lisiksi on mahdollista, etta ilmastonmuutok-
seen liittyvien heijastevaikutuksien, kuten ilmas-
topakolaisuuden sekd muualla maailmassa ta-
pahtuvien eldinten elinolosuhteiden muutosten,
myo6td erilaiset taudit ja myos pandemiat voi-
vat lisddntyd. [lmaston limpeneminen lisid myos
tuholaisten mairii, jolloin kasvinsuojeluainei-
den kiytté ja ndin ollen tyontekijoiden altistu-
minen haitallisille kemikaaleille saattaa lisidntyd
(Schulte ym., 2016).

Ilmastonmuutoksen seurauksena vesiepide-
miat todennikdisesti yleistyvit. Sateiden lisddn-
tyminen, rankkasateet, tulvat ja limpétilan nousu
vaikuttavat heikentivisti vesistéjen mikrobiologi-
seen laatuun, ja esimerkiksi kampylobakteeri- ja
norovirusinfektiot voivat tulevaisuudessa lisdan-
tyd. (Tuomenvirta, 2018)
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Ilmastonmuutos ja sithen varautuminen vai-
kuttavat mielenterveyteen. Ilmastonmuutok-
sen suorat mielenterveysvaikutukset aiheutu-
vat muuttuvasta sditilasta tai esimerkiksi sddan
ddri-ilmididen, kuten helleaaltojen, myrskyjen
tai tulvien, yhteydessi tai seurauksina. Ilmaston-
muutoksen ennustetaan vaikuttavan talvikau-
della Suomen saitilaan siten, etti vuosittainen
lumipeitteinen ajanjakso eteldisessi ja keskises-
si Suomessa lyhenee (Riisinen, 2016), ja lisiksi
sateiden ja pilvisyyden mdiri lisidntyy ja aurin-
gonvalo vihenee (Ruosteenoja ym., 2016). Niin
ollen talvikausi on
nykyistd pimedmpi.

Pimeys vaikut-
taa ihmisen sisdi-
sen kellon siidtelyyn,
ja pimedin kauteen
liittyy niin sanottua
kaamosrasitusta, joka
pitdd sisdllddn muun muassa talvikuukausina il-
menevid makeannilkdd, lihomista, visymysti ja
unihdiri6itd. Pienelld osalla ihmisistd pimed aika

provosoi myos selkedn depressioasteisen oireilun.

(Terveyskirjasto, 2018)

Epidsuorat vaikutukset ovat ilmastonmuu-
toksen sosiaalisiin, taloudellisiin ja ympéris-
to6n liittyvid vaikutuksia. Nimi kohtelevat eri
maita ja eri videstonosia eri tavalla. Esimerkik-
si alueellisten elinkeinojen muutokset voivat ai-
heuttaa laaja-alaisia vaikutuksia alueen asukkai-
den taloudelliseen selviytymiseen ja titen myds
mielenterveyteen.

Episuoria vaikutuksia aiheutuu my6s henki-
sestd kuormituksesta, joka voi kasvaa ilmastotie-
toisuuden ja ilmastohuolien lisddntyessi (Fritze
ym., 2008). Esimerkiksi Suomessa yli puolet
kansalaisista on huolissaan ilmastonmuutokses-
ta ja jopa 6 prosentilla vastaajista huolet ovat
vaikuttaneet kielteisesti tyo- tai opiskelukykyyn
(Sitra, 2019). Kaiken kaikkiaan ilmastotunteet
ja -asenteet tulevat entistd enemmin vaikutta-
maan tyouriin tulevaisuudessa. Ne ohjaavat ih-
misid toimimaan eri aloille, eri tyopaikoille ja
erilaisiin tehtaviin.

Skenaario

2030-luvulla ty6td tehdddn Suomessa keski-
midrin noin 0,5-1 °C nykyistd korkeammis-

sa limpétiloissa (IPCC, 2014). Ennusteiden
mukaan talvet limpenevit keskiméirin enem-
min kuin kesit ja hyvin alhaiset limpétilat ovat
harvinaisia. Kaiken kaikkiaan kylmityo (al-

le 10 °C:ssa tehty tyd) on vihidisempid kuin
aiempina vuosikymmenini. Sen sijaan kuu-

Henkinen kuormitus voi
kasvaa ilmastohuolien
lisddntyessa.
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mat kelit ja ddriolosuhteet lisddntyvit, mikd on
huomioitu erityisesti ulkotéiden suunnittelus-
sa: ulkona tehtivit tyot jarjestellidn mahdolli-
suuksien mukaan niin, ettd helteiden negatii-
viset terveysvaikutukset ja tuottavuuden lasku
voidaan minimoida.

Pitkittynyt limporasitus ja tyoskentely lim-
poviihtyvyystasoa korkeammissa limpétilois-
sa vaikuttavat tyontekijéiden tyokykyyn, kun
fyysinen suorituskyky laskee ja palautuminen
heikentyy. Merkittdvin limpokuormalle altistu-
minen tapahtuu fyysisesti raskaissa ulkotoissi
alkukesin helleaal-
lon aikaan, ennen
kuin on ehditty so-
peutua korkeam-
piin limpétiloihin.

Tyépaikoilla on
kiytossd henkils-
kohtaisesti raataloi-
tavid limpotilaan sopeutumisen ohjelmia, tys- ja
lepojaksosuunnitelmia sekd tauotus- ja nesteta-
sapainon ylldpitokiytint6jd. Limpdolosuhteis-
ta aiheutuvia haittoja ehkiistiin ennalta tun-
nistamalla riskialttiit henkilot. Tyontekijoilld
on kiytossddn fyysistd kuormitusta ja limpota-
sapainoa mittaavaa dlyteknologiaa, jonka avul-
la voidaan reagoida ajoissa fyysisen toimintaky-
vyn muutoksiin esimerkiksi ty6td tauottamalla
ja nesteytykselld.

Osa ulkotdistd tehdéddn viileimmassi lampo-
tilassa illalla ja yo6lld, miké on lisdnnyt hieman
yotyon midrdd alakohtaisesti ja erilaisissa ty6-
ympdristoissd, esimerkiksi isojen kaupunkien
limpdosaarekkeissa.

Sisdtiloissa tehtivissd toissd limpeneviin il-
mastoon on varauduttu rakennusteknisesti, tyo-
tilojen suunnittelun ja ilmastointiratkaisujen
avulla. Erityisesti huomiota on kiinnitetty fyysi-
sesti raskaisiin sisdtoihin, kuten esimerkiksi so-
siaali- ja terveysalan tydoloihin. Sisitiloissa on
otettu huomioon my6s pitkittynyt pimeéin kausi
panostamalla valaistukseen. Useilla tyopaikoil-
la hyédynnetdin kirkasvalolamppuja vireystilan
yllipidossa ja kaamosmasennuksen ehkaisyssa.

Limpo- ja kemikaalialtistumisen yhteisvai-
kutukset huomioidaan riskinarvioinnin yh-
teydessd yhd useammilla aloilla, ja riskinhal-
linnassa kiinnitetddn huomiota limpdolojen
hallintaan. Tyontekijoiden altistuminen hai-
tallisille kemikaaleille ehkiistddn tehokkaasti
riskinhallinnan periaatteiden mukaisesti muun
muassa korvaamalla haitalliset kemikaalit, vai-
kuttamalla padstolihteeseen ja kiyttimalld tek-
nisid torjuntamenetelmi.

Henkilénsuojaimiin turvaudutaan vain vilt-
tdmittomissd tilanteissa, ja riskinarvioinnis-
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sa otetaan huomioon, ettd suojainten kaytto
lisdd limpokuormaa entisestddn ja ettd kuu-
massa suojainten kiytto voi olla vihidisempdi
tai vadrinlaista (Gatto ym., 2016, Bourbonnais
ym., 2013, Schulte ym., 2016). Kiertotalouden
prosesseissa korostetaan biologisten, kemiallis-
ten ja fysikaalisten vaarojen tunnistamisen tir-
keyttd erilaisissa tyotehtivissd lipi koko tuo-
tanto- ja arvoketjun aina kierritysprosesseihin
saakka, ja eri vaiheiden riskit huomioidaan jo
tuotesuunnittelussa.

Talviaikaan ulkona ty6skennellddn yhi
useammin haastavissa keliolosuhteissa, kun kes-
kilimpétilan nousun takia nollakelit lisddnty-
vit aiheuttaen tienpintojen huurtumista ja liuk-
kautta. Lisddntynyt liukastumisriski koskettaa
erityisesti ulkotyontekijoitd, kuten postinkanta-
jia ja kiinteistonhuoltajia, mutta myds tyomat-
kaliikennetti. Liukastumistapaturmia ehkais-
tidn muun muassa erilaisin tiedotuskampanjoin,
panostamalla tyontekijoiden kenkiévalintoihin
ja liukuesteisiin tyopaikalla, ohjeistuksin seka
erilaisten varoitus- ja tiedotuspalvelujen avul-
la. Varoitusjirjestelmid on myds tydnantajien ja
kuntien kiytossi esi-
merkiksi tekstiviesti-
palveluna. Liukkauden
torjuntaan liittyvissa
tyStehtivissi otetaan
huomioon alakohtaiset
tySturvallisuusnikokul-
mat, kuten poélyaltistus
hiekoitushiekalle.

Tyontekijoiden
madri riskialttiilla
aloilla, kuten ensihoito-
ja pelastus- sekd kunnostus- ja jilleenrakennus-
toissd on kasvanut, kun esimerkiksi myrskyjen ja
tulvien aiheuttamiin tuhoihin pyritdin vastaa-
maan nopeasti. Ndiden alojen tyontekijéiden
tyoturvallisuus pyritddn varmistamaan huolelli-
sella varautumisella.

Tyéterveyshuollossa on varauduttu ilmas-
tonmuutoksen vaikutuksiin. Limpoékuormitus,
monenlaiset altisteet ja ndiden yhteisvaikutukset
ovat jatkuvassa seurannassa. Eldinperdiset sai-
raudet tunnistetaan yhteni tydturvallisuusriski-
nd erityisesti ulkotydti tekevien kohdalla, ja nii-
den ehkiisy ja hoitaminen hallitaan.

Tyéterveyshuollossa tunnistetaan my®os il-
mastonmuutokseen liittyvid psyykkinen oireilu,
ilmastotunteet ja ilmastohuolet, ja ennaltach-
kdisyd ja apua tarjotaan myos ilmastonmuu-
toksesta johtuviin mielenterveyden ongel-
miin. Tyéterveyshuollolla on hyvit valmiudet
tukea tyopaikkoja ilmastonmuutokseen liit-
tyvissd haasteissa.
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Lampétilan nousu voi
tulevaisuudessa aiheuttaa
myo6s suomalaisessa tyo-
viestossd yhi enemmain
vakavia limp0sairauksia.

Uhat

Eriiden arvioiden mukaan ilmastonmuutos

on jopa yksi suurimmista maailmanlaajuisis-

ta terveysuhkista tdlld vuosisadalla. Limpétilan
nousu voi tulevaisuudessa aiheuttaa myos suo-
malaisessa tyoviestossd yhd enemmin vakavia
limpéosairauksia lievdasteisten hdiriéiden ja ter-
veyshaittojen lisdksi. Lisdksi pitkittynyt limpo-
rasitus ja puutteellinen palautuminen aiheut-
tavat kumuloituvaa kuormitusta ja sydin- ja
verisuonitautiriskin kohoamista.

My®és erilaiset yhteisvaikutukset lampoti-
lan nousun ja tyéturvallisuustekijoiden vililld
asettavat uusia haasteita riskinhallintaan. Esi-
merkiksi limpotilan nousu ja kiertotalouden li-
sddntyminen lisddvit riskid biologisten ja kemi-
allisten altisteiden haitallisiin vaikutuksiin sekd
erilaisiin yhteisvaikutuksiin, ellei niihin kiin-
nitetd riittdvisti huomiota riskinarvioinnissa ja
ennaltachkiisevissd toimenpiteissi.

Limporasitusta ja limpdsairauksia tydpai-
kalla lisdd aiempaa korostuneemmin useiden eri
tekijoiden yhteisvaikutus: korkea ty6ympiriston
limpétila yhdessd kor-
kean kosteusprosentin
kanssa, fyysisen tyon
lisidmi limmontuo-
tanto sekd esimerkiksi
monissa kiertotalouden
tehtdvissd vilttima-
ton suojavaatetuksen ja
suojaimien kiytto.

Suomessa tyovies-
ton keski-ikd on nou-
sussa, ja tyontekijoiden
ikddntyessd ja limmonsietokyvyn alentues-
sa lisddntyvin limpokuorman vaikutukset ovat
voimakkaammat. Jos yhteiskunnassa ja tyopai-
koilla ei oteta huomioon limpétilan nousun
vaikutuksia ja kehitetd ratkaisuja limporasituk-
sen hallintaan niin sisi- kuin ulkotoissd, nima
terveysriskit toteutuvat my6s Suomessa ja suo-
malaisessa tyoelimassi.

Liukastumistapaturmat ovat jo nykyisessi
ilmastontilassa varsin huomattava ongelma. Jos
ilmastonmuutoksen aiheuttamaan tapaturma-
riskin lisddntymiseen ei kyetd riittdvisti rea-
goimaan, ongelman yleisyyden vuoksi pienikin
riskin lisdys aiheuttaa suuret vaikutukset (Tuo-
menvirta ym., 2018).

Ilmastonmuutokseen liittyvd nykyistd pi-
medmpi talvikausi oletettavasti lisid kaamosra-
situsta ja kaamosmasennusta. Ilmastohuolet ja
muutokseen varautumisen negatiiviset vaiku-
tukset eri yhteisdille tulevat lisddntyméin. On
syytd varautua suomalaisten lisidntyneeseen
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mielialaoireiluun ja siithen liittyvddn tydkyvyn
laskuun tulevaisuudessa.

Toimenpiteet

Timinhetkisen tiedon pohjalta vaikuttaa sil-
td, ettd ilmastonmuutoksen suorat vaikutukset
Suomessa eivit ole niin suuria kuin keskimii-
rin maailmassa ja ettd Suomessa on myds hyvit
edellytykset varautua ja sopeutua ilmastonmuu-
toksen terveysvaikutuksiin.

Tyéterveyshuolto on avainasemassa ilmas-
tonmuutoksen tyohon liittyvien terveysriskien
tunnistamisessa, neuvonnassa ja opastuksessa,
ennaltaehkiisyssd, seurannassa ja hoitotoimen-
piteissd yhdessi tyopaikkojen kanssa. Kuumuu-
den aiheuttamien terveyshaittojen hallinnan
keinoja tulee lisiti tyoterveyshuolloissa, sa-
moin tietoa kuumuuden vaikutuksesta kemi-
kaalialtistumisiin ja tapaturmariskeihin. Paitsi
helteen vaikutukset toimintakykyyn on tirkedd
ottaa huomioon
myds helteen suo-
rat vaikutukset sai-
rastavuuteen. Myos
esimerkiksi puuti-
aisten levittimien
tautien lisddntymi-
seen taytyy varau-
tua tulevaisuudessa.

Liséksi tarvi-
taan osaamista ja
toimintamalleja il-
mastonmuutok-
seen kytkeytyvis-
td mielenterveysongelmista, jotta ne osataan
tunnistaa ja hoitaa ajoissa. Tutkimustietoa ni-
menomaan Suomeen kohdistuvista erilaisista
terveysvaikutuksista on kuitenkin rajallisesti, ja
sitd tarvitaan lisdi.

Ty6perdinen limpoaltistuminen tulee lisddn-
tymdin ilmaston limpenemisen takia, ja tyo-
paikoilla tulee tehdi erilaisia limpdolojen hal-
lintaan liittyvid toimia riskien vihentdmiseksi
ja turvallisen tydympdristén varmistamiseksi.
Limpdoolosuhteista aiheutuvien haittojen ennal-
tachkiisevid toimenpiteitd ovat esimerkiksi ris-
kialttiiden henkiloiden tunnistaminen, aktiivis-
ta ympiriston limpotilaan sopeutumista tukevat
ohjelmat, ty6- ja lepojaksojen suunnittelu sekd
tyon tauottaminen, nestetasapainon yllipita-
minen sekd limpo6olojen hallinta aktiivisen il-
mastoinnin avulla.

Tarvitaan kuitenkin lisdd tutkimusta lisddn-
tyneen limpokuorman ja ddriolosuhteiden vai-
kutuksista tyokykyyn ja palautumiseen seki

Ty6terveyshuolto on
avainasemassa ilmaston-
muutoksen tychon liittyvien
terveysriskien tunnista-
misessa, neuvonnassa ja
opastuksessa.
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proaktiivisten varautumiskeinojen ja ennaltach-
kaisyn vaikuttavuudesta.

Tyo6tapaturmia ja tydssd altistumista on
mahdollista ennakoida ja hallita sekd tyotur-
vallisuutta parantaa entisestddn, kun ilmaston-
muutokseen liittyvit mekanismit tunnetaan ja
tunnistetaan. Ilmastonmuutoksen myo6ti tietoi-
suutta liukastumistapaturmista ja huonojen ke-
liolosuhteiden vaikutuksesta onnettomuuksiin
tulee edelleen lisitd, ja on tarpeen kehittdd en-
naltachkdisevid toimintamalleja. Tutkimustie-
toa tarvitaan erityisesti kemiallisista ja biologi-
sista altisteista ja altistumisen vaikutuksista seki
yhteisvaikutuksista limpoaltistumisen kanssa.
Lisdksi on tutkittava ja kehitettivi teknisid rat-
kaisuja, toimenpiteitd ja hyvid kiytint6ji niin
limpdkuorman kuin muidenkin haittatekijoi-
den, kuten erilaisten altisteiden, vihentimiseen
ja riskien hallitsemiseen.

Tutkimusta tarvitaan myds ilmastonmuutok-
sen psyykkisistd vaikutuksista erityisesti tyon-
tekijoiden nikokulmasta. Ilmastonmuutokseen
liittyviin mielia-
la- ja uniongelmiin
on syytd varautua, ja
tutkimustietoa nii-
den ongelmien eh-
kiisemisen mahdol-
lisuuksista tarvitaan.
Kirkasvalohoidon
tehosta kaamosma-
sennuksen hoidos-
sa on selked ndytto
(Golden ym., 2005),
ja selvitys kirkasva-
lolamppujen hyo-
dyntimisen mahdollisuuksista ty6paikoilla vire-
ystilan ja tyotehon nostamiseksi voisi olla yksi
mahdollinen tutkimuskysymys jatkossa. Erilai-
set fyysisen ja psyykkisen toimintakyvyn kohen-
tamisen keinot, joita kehitetddn laajassa yhteis-
tyossi eri tahojen kesken, lisddvit tyopaikkojen
resilienssid kdytinnossi.
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Yhteenveto

Lauri Kokkinen, Arja Ala-Laurinaho, Tuomo Alasoini, Pekka Varje,
Ari Vidninen ja Salla Toppinen-Tanner

Timin raportin piiluvuissa esitelldin neljin monitieteisen ja monialaisen tyo-
ryhmin skenaariot suomalaisen ty6elimin kehityksestd 2030-luvulla. Péalu-
vuissa kisitellyt muutosvoimat ovat ajattelu- ja toimintatavat, teknologia, vies-

Kykymme uudistua seu-
raavan vuosikymmenen
aikana ratkaisee pitkalti,
millaisia vaikutuksia glo-
baaleilla muutosvoimilla
tulee olemaan.
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torakenne seki ilmastonmuutos. Raportin
varsin laajassa kokonaisuudessa yhdistyvit
muutosvoimien vaikutukset ty6hon ja tydstd
saatavaan hyvinvointiin.

Kokonaisuuteen liittyvit haasteet ovat
valtavat. Hyvinvointia sy6vin tyoeldimin
kehityksen yhdistelmissd mielenterveys-
sairastavuus ja -eldkdityminen jatkaa kas-
vuaan, tuottavaa tyotd katoaa enemmin
kuin syntyy, koulutettua tyovoimaa poistuu
elikkeelle ja muihin maihin enemmin kuin
uutta tulee tilalle eikéd hiilidioksidipadstoja
onnistuta vihentdmain taloutta ja tySorga-
nisaatioita lamauttamatta.
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Hyva tyoelama on
mahdollista myos
2030-luvulla

Kaikille skenaarioille yhteistd on ajatus siitd, ettd
suomalaisen ty6elimin kehitys ei médrdydy puh-
taasti ulkoa, vaan kykymme uudistua seuraavan
vuosikymmenen aikana ratkaisee pitkalti, millai-
sia vaikutuksia globaaleilla muutosvoimilla tulee
olemaan. Muutosvoimat ovat suuria, mutta nii-
den puristuksessa hyvi suomalainen tyoelimi on
mahdollinen my6s 2030-luvulla. On itse asias-
sa mahdollista tehdd siitd entistd parempi. Tama
edellyttid, ettd useista vanhoista ajattelu- ja toi-
mintatavoista tdytyy kyetd oppimaan pois. Vas-
taavasti osaamista, tietoa ja luovuutta on opittava
hyddyntimain entistd paremmin.

Hyviin tydelimiddn johtavat ratkaisut ovat
mahdollisia, ja ne syntyvit, kun yhdistetiin tutki-
musymmirrys sekd laaja kiytinnon kokemus. Tie-
ddmme, ettd institutionaaliset edellytykset muut-
tuvassa maailmassa pérjidmiseen ovat Suomessa
olemassa. Halutessaan tydmarkkinaosapuolet ja
hallitus kykenevit uudistamaan ty6elimin peli-
sddntdjd sekd hyvinvoinnin tasausjdrjestelmid.

Suurten muutosten kohdalla on mahdollista
tukeutua itsendisiin tilastoviranomaisiin, riippu-
mattomaan oikeuslaitokseen seki korruptoitu-
mattomaan julkiseen hallintoon. Instituutioiden
toimivuus, ihmisten luottamus niihin ja ihmisten
luottamus toisiinsa nousee vertailevissa tutkimuk-
sissa Suomen vahvuudeksi.

Halua ja kykyi tyon uudelleen ajattelemiseen
on 16ydyttivd myds tydpaikkojen ja tyontekijoiden
tasolta. Muutoshaluun
on luotava kannustei-
ta ja muutoskykyyn
kehittymismahdolli-
suuksia. Tyopaikoilta
vaaditaan muuttuvassa
toimintaympiristossd
ennen kaikkea resi-
lienssid eli kykyi sel-
viytyd, sopeutua, oppia
ja uudistaa toimintaa.
Tutkimus- ja kehitti-
missektorin tehtivini
on alkavalla vuosikym-
menelld tuottaa organisaatioiden kiytt66n toimi-
alakohtaisia konkreettisia malleja ja tapoja resi-
lienssin kehittimiseen.

Yksittdisen tyontekijin kohdalla ty6n uudel-
leen ajattelemisessa on keskeistd, ettd kaikilta
vaaditaan, mutta ketddn ei jitetd yksin. Raportin
pailuvuissa esitellddn useita konkreettisia toimen-

Yksittiisen tyontekijin
kohdalla ty6n uudel-
leen ajattelemisessa on
keskeistd, ettd kaikilta vaa-
ditaan, mutta ketdin
ei jatetd yksin.

piteitd, joista voidaan tydntekija- ja tydpaikkakoh-
taisesti radtiloida ratkaisuja tyon uudelleenajatte-
luun seka tydntekijin hyvinvoinnin tukemiseen.
Tybelimin toiminta- ja ajattelutavat ovat pit-
kilti institutionalisoituneita ja siten ylisukupolvi-
sia. Tyon uudelleen ajattelemisen vaatimusta saat-
tavat edesauttaa 2030-luvulla ty6eliméin tulevan
sukupolven edustajat, joiden (tyd)elimdodotukset
saattavat poiketa nykyisistd tyéelimisukupolvista.
2000-luvulla syntyneet ovat tottuneet digi-
maailmaan ja keskusteluun maapallon ekologisista
rajoista. Heistd harvempi on sisdistinyt teollistu-
misen myo6td syntyneet kankeat tyGajat, pelkiste-
tyt tyokykyvaatimukset, tydssd raatamisen kulut-
tamisen mahdollistamiseksi sekd perhe-elimin
sovittamisen ndihin raameihin. He myds peri-
vit edellisiltd sukupolvilta ennennikemdttémissa
mddrin taloudellista pddomaa, joka lisdd hyvin-
voinnin mahdollisuuksia globaaleilla tydmarkki-
noilla kilpailtaessa.

Inhimillisesti,
sosiaalisesti,
taloudellisesti ja
ekologisesti kestava
kehitys

Hyvinvoinnissa painottuvat materiaalisten tekijoi-
den ohella terveys, turvallisuus, itsensd toteuttami-
nen, arvostus ja ihmissuhteet. Nakopiirissi ei ole
radikaalia muutosta, joten ndistd on hyvi lahted
litkkeelle. Teknologiset
mahdollisuudet tyon
muokkaamiseen hy-
vinvoinnin lisddmiseksi
ovat huimat. Ilmaston-
muutokseen reagoitaes-
sa materiaalista hyvin-
vointia on teknologian
avulla mahdollista tdy-
dentdd immateriaalisen
hyvinvoinnin kasvulla.
Terveyteen, turvallisuu-
teen, itsensd toteut-
tamiseen, arvostuk-
sen kokemiseen ja ihmissuhteisiin on teknologian
avulla mahdollista panostaa tuhoamatta elinympi-
rist6d. Virtuaalitodellisuuden kehitys mahdollistaa
2030-luvulla tySsuorituksia, elimyksid, ihmissuh-
teita ynnd muuta vihemmailld matkustamisella.

Ei ole tiytti tieteellistd varmuutta tyon muu-
toksen keinoista ja siitd, miten ty6 luo hyvinvoin-
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tia. Monilta osin on edettivi kokeilun, arvioinnin
ja kehittimisen kautta. Keskeistd on, ettd emme
tyydy kehittimiin vain nykyiseen tyoeliméiin tdy-
dellisesti sopivia ajat-
telu- ja toimintatapo-
ja. Pidemmin aikavilin
tavoitteena tdytyy olla
inhimillisesti, sosiaa-
lisesti, taloudellisesti

ja ekologisesti kestavi
kehitys. Talloin hyvin-
voinnin synnyttimisen
painopiste on niissa
nykytySelimdin tehti-
vissd muutoksissa, jotka kypsyessiin ja laajetessaan
johtavat suuriin kestdvin kehityksen harppauksiin.

Yksittdisen tydntekijin vastuu omasta hyvin-
voinnistaan tulee korostumaan. 2030-luvun ty6-
eldimassd nykyistikin keskeisempid on tyokyvyn
ylldpitiminen ja erityisesti tyoelimissd selvidmi-
seen riittivid mielenterveys seki osaamisen jat-
kuva kehittiminen.

Tydelimin muutos tulee myds vaatimaan teol-
listumisen my6ti syntyneen pelkistetyn tyokyky-
ajatuksen uudistamista. Ihmisten kyvyt pyritidn
muuttuvassa toimintaymparistossi vapauttamaan
tdysimddriisemmin tyohon ja hyvinvoinnin syn-
nyttimiseen, eikd tyokykyisyyttd madritelld ty6-
kykyvajeiden kautta. Kaikista pyritdin tekemiin
tarpeellisia ja kaikille tarjotaan mahdollisuuksia
kokea itsensi arvostetuksi.

Kehittyvi digitaalitekniikka tarjoaa myds uu-
denlaisia tapoja yhdistdi perinteistd ansiotyotd
ja muuta hyvinvointia lisidvid toimintaa. Talloin
entistd oleellisemmaksi yksilotasolla tulee kyky
nihdi ajankiyton kokonaiskuva ja 16ytid miele-
kis tapa hahmottaa elimin eri osa-alueiden mer-
kitys ja tasapaino.

Perinteisten tydorganisaatioiden rooli hyvin-
voinnin synnyttimisessd muuttuu, kun ty6 ke-
hittyy yhid enemmin paikasta riippumattomak-
si, projektimaiseksi ja algoritmien organisoimaksi.
2030-luvun tySelimissi tyontekijoiden sosiaaliset
verkostot tydssi ja tyon ulkopuolella médrittavit
elimdi nykyistd enemmain. Kehityskulku on omi-
aan lisidmidn eriarvoisuutta. Vaikutusvaltaisim-
piin ja resurssirikkaimpiin verkostoihin on péisy
vain rajatulla tyoikidisen vieston osalla. Syntyvid
hierarkioita on vaikea havaita, koska ne rakentuvat
usein virtuaalisissa ympiristoissa.

Jokaisen vastuu huolehtia omasta tyokyvystdan
korostuu 2030-luvun ty6elimassd, mutta tyoky-
kyi ei saa jittdd vain tyontekijéiden ja heitd ym-
paroivien verkostojen varaan. Erityisesti osaami-
nen ja mielenterveys ovat keskeiset viylit Suomen
kilpailukyvyn kehittimiseen, ja niihin panosta-
malla on mahdollista ehkiistid useita negatiivisia
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Ty6elimin muutos tulee
myo0s vaatimaan teollis-
tumisen myota syntyneen
pelkistetyn tyokykyajatuk-

sen uudistamista.

kehityskulkuja, kuten eriarvoistumista. Raportin
padluvut tarjoavat kriittisid havaintoja ja konkreetti-
sia avauksia osaamisen kehittimiseen ja mielenter-
veyden tukemiseen kan-
sallisella tasolla.
Palvelujirjestelmi-
en osalta kirjoittajat
korostavat tydterveys-
huollon ja muun ter-
veydenhuollon vilisen
yhteistyon tirkeyt-
td 2020-luvun sosiaa-
li- ja terveydenhuollon
uudistuksessa. Palve-
luiden yhteensovittamisen tavoitteena tiytyy olla
tyokykyi tukevien palveluiden tarjoaminen niitd
nykyisellddn usein ilman jdaville tySikdisille, kuten
patkatydldisille, vuokratyontekijoille, ulkomaalais-
taustaisille ja alustaty6td tekeville.
Tulonsiirtojirjestelmien osalta tekeilld ole-
van sosiaaliturvauudistuksen voi toivoa tukevan
kertaratkaisujen sijaan eliménkaarta sekd mah-
dollistavan joustavan litkkumisen eri tydeldma-
kategorioiden, kuten yrittdjyyden, palkansaajana
tyoskentelyn ja ty6ttomyyden vililla.

Hyvinvointia syova
tyoelaman kehitys

Raportin piiluvuissa esitellddn yksityiskohtaisesti
ajattelu- ja toimintatapojen, teknologian, viesto-
rakenteen sekd ilmastomuutoksen muutosvoimaa
arvioineiden tyéryhmien skenaariot suomalaisen
tybeliman kehityksestd. Kukin luku kattaa kolme
erityyppisti sisdltod. Sisallot ovat:

1. Vankasti tutkimustietoon perustuva mo-
nitieteinen kuva ty6eldmaiin vaikuttavas-
ta muutosvoimasta.

2. Monialainen asiantuntija-arvio tulevaisuuden
skenaariosta, uhista ja mahdollisuuksista.

3. Tutkimukseen ja laajaan kiytinnén ko-
kemukseen pohjautuvat konkreettiset toi-
menpidesuositukset, joilla muutosvoimien
keskelld voidaan tulevina vuosina luoda hy-
vinvointia tyosta.

Esitimme seuraavaksi koonnin skenaarioluvuis-
sa kuvatuista mahdollisista kehityskuluista. Naistd
ensimmiinen koskee hyvinvointia syovii tydeld-
min kehitysti ja jalkimmiinen tyostd hyvinvointia
luovaa kehitysti sekd sen edistdmisti.

Ajattelu- ja toimintatapojen muutos voi edes-
auttaa hyvinvointia sy6véi tydelimin kehitysta.
Kun seki ansiotyon, vapaa-ajan harrastusten etti
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kodin ja perhe-elimin merkitys jatkuvasti kasvaa,
ndmi eri elimdnlohkot tormaivit yhd useammin
toisiinsa. Ylitsepursuavan moninaisuuden vuoksi
elimi alkaa ylikuumentua. Samalla hyvinvoinnin
kannalta negatiivisia seurauksia vahvistavat muut
kasautumisen prosessit, kuten informaatiotulva.

Tyoelimissi psykologinen turvallisuus on
koetuksella globaalien uhkien horjuttaessa suo-
malaisia tydmarkkinoita. Useiden eri ty6nantajien
palveluksessa tehtivit ty6t synnyttivit painet-
ta reagoida tarjouksiin ja vaatimuksiin nopeasti.
Tallsin kokonaiskuormitus kasvaa usein korkeak-
si, mutta tydkykyriskeihin puuttuminen on yksi-
16n itsensd kontolla. Samaan aikaan perinteiset
tyourat etsivit uusia muotoja ja moninaistuvat.

Tyburaan yhdistyy yhd kiinteimmin muita

“uria”, kuten perhe, omasta hyvinvoinnista huoleh-
timinen ja osaamisen péivittiminen. Ty6elimin
muuttuvat osaamisvaatimukset edellyttivit puo-
lestaan uusiutumiskykyé. Uuden oppimiseen tar-
vittaisiin perinteisen koulutuksen rinnalle jousta-
via toimintamalleja ja tukirakenteita, mutta ndiden
puuttuessa ty6elimin
asettamat kehitty-
misodotukset kas-
vattavat yksiléiden
psyykkistd taakkaa.

2030-luvun Suo-
messa tyotd korva-
taan yhd enemmin
teknologialla, minki
seurauksena jako
asiantuntijavaltaisten
ydintehtdvien ja mui-
den tehtivien kesken syvenee. Kun uudet ty6pai-
kat eivit synny samoille aloille tai alueille ja vaati-
vat erilaista osaamista, syrjdytyminen tyGeldmistd
voi kiihtyi. Itse asiassa ilman tuottavuuskehitystd
teknologinen kehitys ei johda téiden tuhoutumis-
ta vastaavaan kasvuun asiantuntijatehtivissikiin.

Samaan aikaan algoritmien lisddntyvi hyodyn-
timinen voi johtaa monien ty6elimassd pysyvien
ihmisten toimintamahdollisuuksien kapenemi-
seen, jos tyontekijandkokulmaa ei riittavésti hyo-
dynneti arjen tyon kehittdmisessd. Esimerkiksi
johtavien alustayritysten on hallitsemansa datan
avulla mahdollista edelleen vahvistaa asemaan-
sa, myds suomalaisen ty6elimin ja hyvinvoin-
nin kustannuksella.

Merkittivid tydelimikehityksen uhkia liit-
tyy my6s digitaaliseen jalanjilkeen. Sellainen jad
yhi suuremmasta osasta ihmisen tyStoimintaa, ja
tietoa kertyy hyvin yksityisistd asioista. Eri lait-
teiden jatkuvasti lisddntyvi integraatio lisdd tie-
toturvan haavoittuvuutta, ja laitteiden vaatima
energiatarve sotii ilmastonmuutoksen hillitsemis-
tavoitteita vastaan.

Pidemmain aikavilin
tavoitteena tdytyy olla
inhimillisesti, sosiaalisesti,
taloudellisesti ja ekologisesti

kestavi kehitys.

Viestorakenne muuttuu kahden seuraavan
vuosikymmenen aikana hyvinvoinnin tuottami-
sen kannalta epiedullisemmaksi, kun elikelidis-
ten suhteellinen osuus viestostd kasvaa. Ilmas-
topakolaisuus lisdd kylld maahanmuuttoa, mutta
syrjimédttdmyyteen ei Suomessa panosteta, joten
tydpaikkojen ja yhteiskunnan kiytinnot sekd
asenneilmapiiri eivit tue etenkdin vihemman
koulutettujen maahanmuuttajien ty6llistymistd tai
tyomarkkinoilla parjadmist.

Tydmarkkinoilla olevien tyontekijoiden hoi-
vavastuu ikddntyvistd omaisistaan yleistyy, mutta
velvollisuuksien hoitamista helpottamaan ei haluta
tai osata luoda uusia kdytantoja. Tyokyvyn tuki-
toimet eivit ylipddnsd kehity tydelimin vaatimus-
ten mukaisesti tyopaikoilla, eikd tyokyvyn tukeen
tiahtddvi yhteistyo toteudu terveydenhuollon eri
toimijoiden vililld, sosiaaliturvasta puhumattakaan.
Tyourien pidentyminen ei toteudu, kun tydkyvyn
heikkeneminen ja erityisesti mielenterveyssyistd
johtuva tyokyvyttomyys jatkavat kasvuaan.

Ilmastonmuutoksen negatiiviset vaikutukset suo-

malaiseen ty6eldméin
ovat monitahoiset ja
-tasoiset, suorista sii-
vaikutuksista talou-
den ja tydorganisaati-
oiden lamautumiseen.
Ilmastonmuutoksen
torjumisen kannal-

ta vilttimiton hii-
lidioksidipddstdjen
vihentiminen johtaa
toiminnan supista-
miseen ja tyopaikkojen vihenemiseen erityises-

ti fossiiliseen energiaan kytkeytyvilld toimialoilla.
Samaan aikaan teollistumisen myoti kehittyneet
talouden nykyrakenteet ja puutteellinen osaami-
nen jarruttavat vihredn talouden kehitysti ja uu-
sien tyopaikkojen syntyd.

Ilmastonmuutoksen hillitsemisti tukevat uudet
avoimet tilaratkaisut haastavat keskittymisen ja
sitd kautta saattavat heikentdd tydn sujumista ja
hyvinvointia. Uhkana ovat myos erilaiset infek-
tiosairauksien aiheuttajat, jotka voivat olla este
avointen tydtilojen toteutukselle tartuntatautien
levidmisen nikékulmasta.

Kiertotalouden prosesseissa biologiset, kemi-
alliset ja fysikaaliset altisteet seka lisddntynyt ta-
paturmariski ovat uhka tyontekijéiden terveydelle.
Erityisesti ulkona tehtivit fyysiset tyot puolestaan
kirsivit ilmastonmuutoksen suorista sddvaikutuk-
sista. Kesilld altistutaan yhé useammin liiallisel-
le limmolle ja talvella lisddntyvien nollakelien ai-
heuttamalle liukkaudelle. Lisiksi ilmastonmuutos
ja sithen varautuminen kuormittavat koko vies-
ton mielenterveytti.
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Hyvinvointia tyosta
luova kehitys

Ajattelu- ja toimintatapojen kehitystd voidaan oh-
jata hyvinvoinnin tukemiseen. Elimin sisilt6jen
lijallisesta haalimisesta aiheutuvaa ylikuumentu-
mista ehkiistddn sisiltojen priorisoinnin ja synk-
ronoinnin avulla. Esimerkkejd tistd ovat erilaiset
elimin yksinkertaistamiseen ja rauhoittamiseen
tahtddvit ajatus- ja toimintamallit sekd dlykkii-
den teknologioiden mukanaan tuomat tyontekoa
ja arkea helpottavat ratkaisut.

Globaalit uhat lisddvit ennakoimattomuutta
ja muutosvalmiuden tarvetta. Talloin on tirkedd
vahvistaa yhteis6jen psykologista turvallisuut-
ta sekd tyontekijoiden kykyé ennakoivaan oman
toiminnan ja pddmddrien muokkaamiseen. Uudet
tyoelimarakenteet ja toimintamallit voivat myds
vaatia uusia tyokyvyn tukimuotoja, jotka kohdis-
tuvat esimerkiksi yhdessi t6itd tekeviin yhteis6i-
hin ja verkostoihin. Toimivimmat tukimuodot
eivit todennikdisesti rajoitu yksinomaan perin-
teisiin tyopaikkoihin.

Tyoelimin vaihtuvat tarpeet puolestaan edel-
lyttivit yhi joustavampaa osaamista ja tyollisty-
miskykyd. Niitd osataan 2030-luvulla ennakoiden
rakentaa, ja uudet tydelimin sukupolvet kasvavat
osaksi jatkuvaa ty6llistymiskykyd ja osaamisen
kehittimistd vaativaa tyGelimaa.

Teknologiaan liittyvit mahdollisuudet hyvin-
voinnin lisidmiseen ovat suuret, ja teknologiaa
on mahdollista kehittid myos sosiaaliset ja eet-
tiset nikokohdat huomioiden. Esimerkiksi te-
koily todennikdisesti korvaa ja luo ty6td yhtd
paljon, eli ennen kaikkea muuttaa Suomessa
tehtdvin tyon kokonaisuutta. Tekoilyn kehitta-
misessa suurin lisdarvo saadaan siita, ettd ke-
hittimistd ohjaa ensisijaisesti pyrkimys tukea ja
tdydentdd ihmisten omaa toimintaa siirtdmalld
koneelle ne tehtivit, joissa kone on ihmistd pa-
rempi. Tdssd muutoksessa luovan ja sosiaalisen
ilykkyyden kehittiminen on ihmisen paras turva
tyon sdilyttimiseen.

Lukuisten tydprosessien tehokkuutta ja laatua
on mahdollista parantaa hyédyntimalla algorit-
meja yhd enemmin. Algoritmien kiyton suhteen
julkisella sddntelylld voidaan vaikuttaa tyonteki-
joiden oikeuksien toteutumiseen ja jossain méid-
rin my6s johtavien alustayritysten toimintatapoi-
hin. Ihmisen ty6toiminnasta jidvi digitaalinen
jalanjdlki on myds merkittdvd mahdollisuus tyon
kehittimiselle. Esimerkiksi verkkoon kytkettyjen
laitteiden ja dlyvaatteiden avulla voidaan kehit-
tdd aivan uudenlaisia toimintatapoja ja nopeuttaa
pditoksentekoa kiireellistd toimintaa vaativissa
tyoskentely-ympiristoissi.
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Viestorakenteen tasapainottamiseksi on paras
madiritelld maahanmuuttopolitiikan tavoit-
teet sekd niiden saavuttamisen vaatimat toi-
met avoimesti ja rohkeasti. Kun syrjimittémyy-
teen panostetaan midritietoisesti, kotimaisten
kielten oppimiseen tarjotaan mahdollisuuk-
sia ja kulttuurisetnistd moninaisuutta opetel-
laan hallitsemaan ty6paikoilla, voidaan Suo-
mesta tehdd houkutteleva paikka ty6periisille
maahanmuuttajille.

Suomessa jo olevien ulkomaalaistaustaisten
tyohon pdisyd on syytd tukea aktiivisen ty6voi-
mapolitiikan keinoin ottaen huomioon esimer-
kiksi, milld tavalla kotihoidontuki kannustaa
jadmadin tyoelimin ulkopuolelle. Ty6voiman
ikddntyminen puolestaan vaatii panostamis-
ta tyossd oppimiseen ja tyokyvyn tukemiseen
tyopaikoilla sekd palveluiden rddtiloimisti
tyontekijoiden toimijuuden ja tyéuran ehdoil-
la. Monialaista ja moniammatillista palvelui-
den rddtiloimistd edesauttaa tySterveyshuol-
lon ja muun terveydenhuollon vilinen toimiva
yhteistyorakenne.

Lisddntyvit hoivavelvoitteet ikddntyvistd
omaisista tulevat rasittamaan erityisesti ikdan-
tyvid ja samaan aikaan lapsiaan hoitavia tyon-
tekijoitd. Taakkaa voidaan keventid tyopaikka-
kohtaisilla hoivavapaakdytinnoilld ja tarpeen
vaatiessa muuttamalla lainsiiddntoa niin, etti
omaistaan hoivaavat rinnastetaan pienten
lasten vanhempiin.

Ilmastonmuutoksen oloissa panostetaan uuteen
vihredin talouteen. Vihrein talouden kivijal-
kana on pitkijinteinen tutkimus- ja kehitystyo,
joka mahdollistaa organisaatioiden resilienssin,
uuden teknologian ja uusien toimintamallien
kehittimisen. Uudet teknologiset ratkaisut ovat
globaali kilpailuvaltti. Vihredssi taloudessa liike-
toiminta kytkeytyy entistd useammin liisaukseen
ja jakamiseen. Tuotteiden yllipito ja materiaali-
en uusiokdyttoé korostuu, ja tyopaikoilla seki tyo-
matkaliikenteessd huomioidaan ilmastokuorma.

Joustavasti muunneltavien ja erilaisten yh-
teiskdytt6on sekd jakamistalouteen perustuvien
tyotilojen suosiminen tukee ilmastonmuutoksen
hillitsemistd. Jotta tila olisi hyvinvointia edistivi,
on tiloja ja toimintoja kehitettivd samanaikai-
sesti ja jatkuvasti, tyon vaatimukset huomioiden.
Alyteknologian avulla optimoidaan rakennuksen
energiankulutusta ja tilojen sisdympdristéolo-
suhteita. Kiertotalouden ty6tehtivit lisddntyvit.
Tyopaikkojen ja tyoterveyshuoltojen yhteistyolld
kiertotalouteen liittyvit altisteet ja tapaturmaris-
kit ovat hyvin hallinnassa. Ilmastonmuutokseen
liittyvin fyysisen ja psyykkisen kuorman tunnis-
taminen ja ehkiiseminen kehittyy osana tyo-
kyvyn tukemista.
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Miten skenaariotyo tehtiin?

Tyoterveyslaitoksen skenaarioprojekti kiynnis-
tettiin alkuvuodesta 2020. Projektiryhma arvioi
2030-luvun suomalaisen ty6elimin kannalta suu-
rimmiksi muutosvoimiksi ajattelu- ja toimintata-
vat, teknologian, viestorakenteen seki ilmaston-
muutoksen. Mahdollisina lisiteemoina nahtiin
globalisaatio ja talouskehitys.

Teemojen ympirille perustettiin itsendiset ske-
naarioryhmit, joissa tyoskenteli lihes 30 Tyoter-
veyslaitoksen asiantuntijaa. Ryhmit tarkastelivat
soveltuvilta osin globalisaation eli maailman inte-
graation syvenemisen ja purkautumisen mahdol-
lisuutta ja vaikutuksia suomalaiseen ty6eldmain.
Ryhmissi tarkasteltiin my6s talouskehitysti, mutta
talousskenaarioiden rakentamisen jitimme talous-
tutkimuslaitoksille.

Skenaariotyén runko menetelmineen jakautui
kuuteen vaiheeseen:

1. Tunnistimme muutosvoimaan liittyvit osail-
miét neljdn arvioitavan vaikutuskohteen ni-
kokulmasta. Arvioitavat vaikutuskohteet olivat
a) ammatti- ja tehtivirakenne, b) tyotehtivien
sisilto, osaamisvaatimukset ja tyoprosessit, c)
ty6yhteisot ja tyon yhteisollisyys sekd d) tyoky-
ky, -terveys, -turvallisuus ja ~hyvinvointi.

2. Hahmotimme muutosvoiman keskeisid vaiku-
tuksia ty6eliméin historiallisina kehityskulkui-
na vuosituhannen taitteesta 2040-luvulle.

3. Jasensimme muutosvoimaan liittyvit uhat ja
mahdollisuudet neljadn vaikutuskohteeseen.

4. Hahmottelimme muutosvoiman ja vaikutus-
kohteiden ympdrille skenaarionarratiivit.

5. Kirjasimme edellisten kohtien pohjalta ryh-
min skenaarioluvun muotoon 1) muutos-
suunta, 2) skenaario, 3) uhat ja mahdollisuu-
det ja 4) ehdotetut toimenpiteet.

6. Lisiksi skenaarioryhmissi luonnosteltiin visu-
aalisesti muutosvoimien ja vaikutusten yhteyk-
sid ja vuorovaikutuksia.

Skenaariotydssi kokosimme ja jisensimme ole-
massa olevan tutkimustiedon ja tuotimme sen
pohjalta yhteisesti jaetun nikemyksen tulevaisuu-
desta. Koko skenaariotydprosessi perustui tutki-
muslihteiden ja tilastotietojen kontekstisensitiivi-
seen tulkintaan. Taméin mahdollisti mukana olleen
asiantuntijajoukon syvd ymmirrys suomalaisesta
tyoeldmisti ja sen historiasta. Kdytetty kirjallisuus,
yli 200 ldhdettd, l6ytyy lihdeluettelosta.

Projektin aikana kiinnitimme erityistd huo-
miota myos itse skenaariotydskentelyn dokumen-

toimiseen, jotta prosessi on mahdollista toistaa

ja sitd voidaan edelleen kehittdd. TySterveyslaitos
tulee skenaariotyoskentelyn avulla tarkentamaan
kuvaa tulevaisuuden tySelimisti ja hyvinvoinnista,
kun asioista kertyy uutta tietoa.

Tyoelimin tulevaa muutosta on aiemmin hah-
motettu Suomessa esimerkiksi valtioneuvoston
(Anttila ym., 2018; Oksanen, 2017), ministerioi-
den (Hanhijoki, 2020; Mattila-Wiro ym. 2020;
Pentikiinen, 2014), ajatuspajojen (Demos, 2017),
Sitran (Dufva, 2020), EVA:n (EVA 2020) ja yli-
opistojen (Heiskanen ym., 2019) toimesta. Tami
raportti eroaa aiemmista skenaariotdistd siten, ettd
tarkastelemme suomalaisen tybelimin muutosta
erityisesti hyvinvoinnin nikokulmasta.

Vaikka raporttimme nojaa tutkimustietoon,
emme vaita, ettd esille nostetut skenaariot olisivat
ainoita mahdollisia. Laajojen keskindisriippuvuuk-
sien ja monimutkaisten kehityskulkujen maail-
massa tapahtumat voivat saada yllittavid suuntia.
On todennikoistd, ettd jokin talld hetkelld vihai-
seltd vaikuttava sytyke alkaa tuottaa yhdessd mui-
den tapahtumien kanssa odottamattomia seu-
raamuksia. Esimerkiksi syntyvyyden hiipuminen
2010-luvun aikana oli kehityskulku, jonka voi-
makkuutta ei osattu ennakoida ja jonka tausto-
ja edelleen selvitetddn. Vastaavia ennakoimatto-
mia tapahtumia kehkeytyy todennikéisesti my6s
2020- ja 2030-luvuilla.

Toivomme, ettd olemme vuoden 2020 ajan-
kuvan lisiksi onnistuneet nostamaan esiin sellai-
sia olennaisia kehityskulkuja, jotka ovat lopulta
vaikuttaneet tyontekijoiden ja tydorganisaatioiden
elimdin tulevaisuudessa. Erityisesti toivomme,
ettd raportissa esitettyihin huolestuttaviin kehitys-
kulkuihin pystytddn ajoissa reagoimaan jirkevisti
niin, etteivit ne muodostu uhkiksi ja hyvinvointia
rapauttaviksi muutoksiksi. Raportti pyrkii tieto-
pohjaisesti kertomaan mahdollisuuksista mutta sa-
malla ohjaamaan tulevaisuuden suuntaa ennakoi-
vasti siten, etteivit esitetyt uhkakuvat toteutuisi,
vaan kehitettiisiin ajoissa tehokkaita toimia, joilla
turvata tydkykyi ja hyvinvointia.
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