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VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

Esipuhe ja kiitokset

Tama tutkimus sai alkunsa SSAGroupin Teemu Saaren yhteydenotosta kesékuussa 2020. Olimme
tuolloin jo muutamaan otteeseen Tydterveyslaitoksen ja VTT:n tutkijoiden kesken keskustelleet
yhteisty0sta, jossa samanaikisesti sekd mitataan tyotiloissa VTT:n mittalaitteilla ettd tarkastellaan
tyota ja tyontekijoiden kokemuksia Tyoterveyslaitoksen kehittamilla kyselyilla ja arvioinneilla. SSA
Groupin tarve selvittdéd heidan uudenlaisen toimistokonseptinsa tilaolosuhteita moninaisista
nakokulmista innosti meité tutkijoitakin heti alusta saakka! Sen liséksi, ettd padsimme
yhdistam&an uudella tavalla tutkimusmenetelmia, saimme mahdollisuuden tutustua aivan
uudenlaiseen tyoskentelytilojen kokonaisuuteen. Erityisen kiinnostavaaoli saada
tutkimuskohteeksi tilakokonaisuus, joka oli varta vasten pyritty suunnittelemaan mahdollisimman
hyvéksi tydn sujuvuuden ja hyvinvoinnin nakdkulmasta. Padsimme tutkimaan mihin on
mahdollista paasta, kun pyritdan erinomaiseen jo suunnittelu- ja rakennusvaiheessa.

SSAGroupin ja VALOWorkin edustajat ovat olleet vahvasti ja aktiivisesti mukana niin hankkeen
suunnittelussa, toteutuksessa kuin keskusteluissa hankkeen tuloksista. Suuri kiitos
innostuksestanne ja aktiivisuudesta kaikille mukana olijoille! Harvoin paaseetoteuttamaan
tutkimusta, jolla on nain varaukseton johdon ja organisaation tuki! Erityiskiitos konseptia
kehittdvan SSA Hotels Oy:n Chief Business Development Officefeemu Saarelle aktiivisuudesta
hankkeen kaynnistamisessa ja taydesta tuesta hankkeen tantamisessa ja jarjestelyissa koko
hankkeen ajan! Suuri kiitos myésHead of Design Minna Hurmeelle tiedoista, nakdkulmista ja
jarjestelyista, joiden avulla hanke saatiin sujuvasti toteutettua VALO Hotel & Work edustajina
Director of VALO Work Erno Launo \alaisi tiloja useista nakokulmista jaBusiness Director Andreas
Lindgvist seka VALO Work HostJarkko Asikainenmahdollistivat tiloja koskevia tietoja ja
mittauksia, Kiitos!

Kiitos myds kaikille kyselyihin ja haastatteluihin osallistuneille VALOnN kayttajile sekd SSAGroupin
ja VALON henkilokunnalle, ilman teitd emme olisi saaneet tietoa tydsta ja tilakokemuksista!
Kaikille kayttajille kiitos ymmarryksesta tiloissa roikkuvia mikrofoneja ja muita tutkimuksen
mittalaitteita kohtaan, nyt ne on poistettu. Trumpetin soitost a kiitos Amos Thermanille.
Toivottavasti aanieristysta aarioloissa selvittdva trumpettitesti toi ylimaaraista iloa ja jouluista
tunnelmaa. Tulosten perusteella nainkin kova aanitaso kuului vain samassa tilassa tai vaimeana
viereisissa tiloissa, eika toivotavasti ollut ndin ollen hairidksi testiajankohtina.

Sujuvan yhteistyon merkeissa, Helsingissa ja Oulussa 4.2.2021

Tyo6terveyslaitoksen ja VTT:n tutkijaryhma
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VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

Tiivistelma

Toimistoty6tiloissa tarvitaan hyvat olosuhteet niin keskittymista vaativiin tyotehtaviin kuin
yhdessa tyoskentelyn tilanteisiin, joissa keskustellaan ja vaihdetaan ajatuksia. Tassa tutkimuksessa
tarkasteltiin toimistotilaymparistda tilamittausten, kyselyiden, haastatteluiden ja asiantuntija -
arviointien avulla aivotydn sujuvuuden ja kuormituksen nakdkulmasta. Tutkimuksen kohteena oli
Helsingissa sijaitsevaVALO Work monitilaymparisto, joka siséltaaerilaisia tilatyyppeja seka erillisia
tyohuoneita. Tutkimuksen toteuttivat Tyoterveyslaitos ja VTT. Siséilmastomittauksilla tutkittiin
lampdtilaa, suhteellista kosteutta, hiilidioksidipitoisuutta, liikettd ja aanitasoa. Kyselyilla selvitettiin
tilan kayttajien tyota seka kayttajien arvioita eri tiloista ja niissa tydskentelysta. Asiantuntija-
arvioinnissa tiloja tarkasteltiin sujuvan aivotyon ja kognitiivisen ergonomian nakdkulmasta
havainnoimalla ja haastatteluilla. Tulokset toivat esiin, etté sisadilmaston osalta mittaukset kaikkien
mitattujen suureiden osalta pysyivat erinomaisesti tavoitearvojen puitteissa, yli 90% todellisesta
mitatusta tilojen kaytt 6ajasta. Halyn taso ja likkeen maéra olivat eri tilojen eri kayttétarkoitusten
mukaiset. Myos tilojen kayttajien kokemukset vastasivat tilamittauksia. Kyselytulosten perusteella
ty6 sujuu VALOn tiloissa keskimaérin hieman paremmin kuin sen ulkopuolella. Kaiken kaikkiaan
tulokset osoittavat, etta VALO Work on toimistoymparistt, jossa on erinomaiset olosuhteet
monenlaisille vaativille aivotyon tehtaville. Tilakokonaisuudessa on hyvat puitteet myos
hyvinvointia ja tyokykya yllapitaville tauoille, vapaa-ajalle ja yépymiseen. Jatkossa olisi hyodyllista
kiinnittdd huomiota myo6s keinoihin, joilla kayttdjia ohjataan tilojen monipuoliseen ja
tarkoituksenmukaiseen kayttoon, jotta tydskentely on sujuvaa, tuloksellista ja terveellista.

Abstract

The VALO Work office environment. Studying physical, cognitive, social, and mental
factors from the perspective of cognitive ergonomics

In offices, good working conditions are essential for successful work performance. Both tasks that
demand focused work and tasks that involve communicating and working together with

colleagues require a functional work environment. This study examined the VALO Work office
environment in Helsinki, using indoor measurements, surveys, interviews, and expert assessments
conducted by the Finnish Institute of Occupational Health and VTT Technical Research Centre of
Finland. Thefocus was on workflow in cognitive tasks and objective and subjective strain factors
related to working conditions at VALO Work. The levels of temperature, relative humidity, COg,
movement, and noise were measured in the different types of offices and meeting areas. The
nature of cognitive work and user experiences were elicited using questionnaires. The level of
cognitive ergonomics was assessed using expert observations and interviews. The results showed
that all the measurements of the indoor variables in the VALO Work facilities remained above the
target values for more than 90% of the measured time of use. Auditory and visual noise levels
were in line with the purpose of use of the type of facility. The experiences of the VALO Work
users were also consstent with the indoor measurements. The survey results suggest that in the
VALO Work facilities, workflow may be slightly better than elsewhere. Overall, the results show
that VALO Work provides an excellent office environment for different kinds of cognit ively
demanding work tasks and situations. VALO Hotel & Work also offers means to support well-
being and work ability in the form of facilities for breaks, recovery, leisure time, and
accommodation. Themes for future development include guiding clients in the appropriate use

of all facilities to improve successful and healthy working.
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Yhteenveto

Toimistoissa tehtava ty6 on kognitiivista tiedolla tyoskentelya eli aivotyotd, jossa luonteeltaan ja
vaativuudeltaan erilaiset aivotyon osa-alueet vaihtelevat. Tydssé tulee huomata ja muistaa asioita,
keskittya kirjallisiin téihin, ratkoa ongelmia ja tehda paatoksia, paivittaa tietoja ja t aitoja, ideoida
uutta yhdessa sekavalittaa tietoa ja viesteja tyttovereiden ja yhteistydtahojen kesken ja
asiakkaille. Toimistotyétiloissa tarvitaankin hyvéat olosuhteet niin keskittymisté vaativiin
tyotehtaviin kuin yhdesséa tyéskentelyn tilanteisiin, joissa keskustellaan ja vaihdetaan ajatuksia.
Jotta ty0 olisi sujuvaa ja tuloksellista eika kuormittaisi haitallisesti, tyéolosuhteiden, tyévalineiden
ja tydskentelytapojen tulee olla kunnossa.

Tassa tutkimuksessa tarkasteltiin toimistotilaymparistda tilamittausten, kyselyiden,
haastatteluiden ja asiantuntija-arviointien avulla aivotyon sujuvuuden ja kuormituksen
nakokulmasta. Tutkimuksen kohteena oli VALO Work monitilaymparisto, joka sisaltaa erilaisia
tilatyyppeja seka erillisia tydhuoneita. Tutkimus toteutettiin Helsingin Mannerheimintien VALO
Workin tydskentelyyn tarkoitetuilla alueilla 1.9 6 31.12.2020. Sisailmastomittaukset toteutettiin
VTT:n toimesta ja niilla tutkittiin lampdotilaa, suhteellista kosteutta ja hiilidioksidipitoisuutta
ohjearvoihin vertaamalla. Lisaksi tutkittiin liiketta ja &anitasoa. Jatkuvaaikaiset mittaukset
toteutettiin yhdeksassa tilassa ja mukana oli tydhuoneita, kokoushuone, yhteiskayttdon
tarkoitettuja hiljaisen ja luovan tyon tiloja sekalaaja Lounge-alue. Aanitasoja tarkasteltiin ulkoa,
toisista huoneista ja kaytavalta kantautuvien danien osalta. Aarimmaisia daniolosuhteita
(trumpettitesti) testattiin seka mittauksin ettd kuulonvaraisesti. Tyoterveyslaitoksen kyselyilla
selvitettiin aluksi 17 osallistujan tyén luonnetta ja lisdksi kahden viikon kyselyjakson aikana 18
henkilon arvioita eri tiloista ja niissa tydskentelysta (yhteensa 110 vastausta). Lisaksi haastateltiin
neljaa tilojen kayttajaa ja tiloja havainnoitiin kuuden haastattelu - tai tydskentelykaynnin aikana.

Tulokset toivat esiin, etta sisailmaston osalta mittaukset kaikkien mitattujen suureiden osalta
pysyvét hyvin tavoitearvojen puitteissa, yli 90% todellisesta mitatusta tilojen kayttdajasta.
Poikkeamia esiintyi, mutta ne olivat hetkellisia. Myos tilojen kayttédjien kokemukset vastasivat
tilamittauksia. Yleisesti tilat koettiin [ampdétilan, vetoisuuden ja ilmanraikkauden osalta hyvina.
Tunkkaisuuden kokemusta liittyi ajoittain tilanteisiin ja tiloihin, joissa senhetkinen lampétila oli
huomattavan korkea. Vetoisuutta ja viileytta tunnettiin I1&hi nnd lammityskauden alkaessa ja
l&hinnéd laajaan valopihaan liittyvassa Loungetilassa. Halyn taso ja likkeen méara olivat tilojen
kayttotarkoitu sten mukaiset seka tilamittausten etta kyselyiden perusteella: yksittéisissa
tyotiloissa ja hiljaisen tydn yhteiskayttotilassa tasot olivat matalia, kun taas yhteisen tyéskentelyn
tiloissa halya ja liiketta oli enemman. Adnentasomittaukset osoittivat, etté rakennuksen
aanieristys on erinomaisella tasolla, niin ulkoa-, toisista huoneista kuin kaytavaltakin kantautuvan
aanen osalta.

Kyselyihin vastanneiden maara jai alhaiseksi vallinneen koronatilanteen vuoksja valtaosa
vastaajista oli tiloissa tydskentele\éd henkilékuntaa. Kyselytulokset viittaavat kuitenkin siihen, ettéa
tilojen kayttajien tydssa on tyypillisia aivotydn vaatimuksia, eli ty6tilojen tulee tukea niin
keskittymista vaativaa tyota kuin yhdessa tydskentelyd.Olosuhteista puhehalyn yleisyys arvioitiin
kyselyissakuitenkin vertailuainestoa huomattavasti alemmalle tasolle ja VALOssa tydskentelevat
kokivat yleisesti ottaen vertailuaineistoa enemman innostusta ja vdhemman kuormittumista
aivotyon eri osa-alueisiin liittyen. Kyselyyn vastanneet kokivat tyon sujuvan hyvin, tyon
sujuvuuden arviot olivat lisdksi hiukan korkeammat VALOssa tyoskentelyn aikana verrattna
siihen, kun vastaaja tydskenteli muissa tiloissa, ilmeisesti l[&hinna etétydpisteissa kotona. Kaikki
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vastaajat nékivat hyvan toimiston tarkeimpind tekijoind hyvat tietolikenneyhteydet, raikkaan
siséilman, viihtyisyyden, sopivan lAmpdtilan ja tehokkuuden Y1i90% vastaajistanimesi ndméa
tekijat aarimmaisen tai erittain tarkeiksi ja valtaosa vastaajista arvioi tilanteen olevanerittdin hyva
tai melko hyva. Yhden tybhuoneen kohdalla osassa arvioita lampdtila koettiin liian korkeana ja
ilmanraikkaus tunkkaisena jaisojen yhteiskayttotilojen osalta osassa arvioita lampétila koettiin
matalana.

Tutkimuksen rajoitukset liittyvat siihen, ettd tutkimuksen aikana vield viimeisteltiin talotekniik kaa
sekakorona-ajan poikkeustilanteeseen, jossa tilojen kayttoasteet jaivat alhaisimmiksi kuin mité on
odotettavissa jatkossa Tilamittauksissa kuitenkin huomioitiin erikseen tilanteet, jolloin tiloja
kaytettiin. Poikkeustilanteessa tehdyt mittaukset eivat kuitenkaan anna kattavaa tilannekuvaa
siitd, kun yhteisten tilojen kayttdaste on korkea tai tiloissa on kdynnisséa suuria tapahtumia. My6s
kyselyvastausten maara oli alhainen, joten tulokset ovat suuntaaantavia.

Tulokset osoittavat selvasti, ettd VALOssa on luotu toimistoymparistd, jossa on erinomaiset
olosuhteet vaativille aivotyon tehtaville, edellyttavét ne sitten keskittymista tai yhdessa
tyoskentelya. Tilamittausten, kyselyiden, haastatteluiden ja havainnointien perusteella annetut
arvolupaukset toteutuivat VALOssa hyvin vuonna 2020. VALOssa on poikkeuksellisen hyva
aanieristys erityisesti tybhuoneissa ja rauhdlisessa yhteiskayttttilassa. Tiloista siis [0ytyy
yksityisyytta ja rauhaa tybhuoneissa ja mahdollisuus keskittya rauhassa ja kayda luottamuksellisia
palavereita ja puheluita. VALOssa on my6s mahdollisuus valita tarpeeseen sopiva ja toimiva
tyotila. Tiloissa on rauhan lisaksi my6s elamaa ja inspiroitumista yhteisissa tyotiloissa. VALO
tarjoaa myo6s hyvéat mahdollisuudet palautumiseen ja virkistaytymiseen. Palautumisen
nakokulmasta hyvinvointialue ja ateriointimahdollisuudet antavat puitteet hyvinvointia ja
tyokykya yllapitaville tauoille seké vapaaajan vietolle. Matkalaisilla on mahdollisuus yopyéa
tyopaivien valissa

Vaikka tilamittausten ja arvioiden perusteella VALO konseptin mukainen ratkaisu tarjoaa
erinomaiset puitteet sujuvalle, tulokselliselle ja terveelliselle tyoskentelylle, jatkossa on hyva
kiinnittdd huomiota my6s siihen, miten tiloja tosiasiallisesti kaytetaan. Muun muassa seuraavia
kysymyksia on hyva jatkossa selvittéa ja rékaista: Ohjaako tilojen hinnoittelumalli kayttajaa
enemman kuin meneillaén olevan tydtehtavan luonne eli kaytetadnko tiloja monipuolisesti ja
tarkoituksenmukaisesti? Tarvitaanko perehdytykseen lisda tietoa lampdtilan
saatamismahdollisuudesta ja myds yhtebista toimintatavoista eri tiloissa? Olisiko hyvéa esimerkiksi
lisata tiloihin opasteita tilojen kayttotarkoituksesta ja erilaisiin tyétehtaviin sopivista
tilavaihtoehdoista? Miten kayttajia voitaisiin ohjata hyddyntamaan tiloja ja mahdollisuuksia myds
tyopaivan aikaiseen palautumiseen seka tyosta irrottautumiseen? Enta miten varmistetaan
tarkoitukseen sopivien tilaratkaisuiden valinta, jotta tytskenneltdisiin hyvéan fyysisen ergonomian
mukaisesti?

Jatkotutkimuksissa tarked naktkulma onkinselvittda, milla keinoilla tilan tarjoaja ja henkilokunta
seka tilan kayttajaasiakkaatja asiaka®rganisaatiot tunnistavat erilaisten téiden eri osatehtavat ja
vaatimukset sekéerilaisten tydtehtavien sujuvuutta tukevat tilatarpeet. Miten siis hyddynnetdéan
parhaiten VALO Work -tilojen tarjoamat mahdollisuudet parantaa tyon tuloksellisuutta ja
tyokykya? Entd miten tyotehtavia ja eri tilojen kayttda tulisi rytmittda paiva - ja viikkotasolla ja
milla kaytannon toimintatavoilla vaalitaan tyokykya palautumisen mahdollisuuksilla, joita tilat
tarjoavat?
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1. Tyota sujuvoittavat toimistotilat

Tyoymparistolla on merkitysta tyétehtavien tuloksellisen suorittamisen ja tyontekijoiden
hyvinvoinnin kannalta kaikissa toissa ja tehtavissd Myos toimistoissa tarvitaan olosuhteet, jotka
sujuvoittavat ty6ta eivatka altista tarpeettomalle kuormittumiselle . Toimistoympaéristdissa tehtava
ty6 on kognitiivisesti vaativaa, eli tydtehtéavien hyva hoitaminen edellyttda inhimillisen
tiedonkasittelyn monia eri osa-alueita. lhmisen kognitiiviset eli tiedonkasittelyn kyvyt, kuten
tarkkaavaisuus ja tydmuisti ovat kuitenkin rajallisia. Siksi on tarkead, etté vaativaa aivotyota
voidaan tehda olosuhteissa, joissa ei ole tarpeettomia toimintakykyé haittaavia kuormitustekijoita,
kuten halya, hairioita, keskeytyksia ja tietotulvaa.

Aikaisemman tutkimuksen perusteella tyon kognitiivisilla kuormitustekijoilla on niin suoria kuin
epasuoria yhteyksia tydssa suoriutumiseen, tydturvallisuuteen seka tydn terveysvaikutuksiin.
Tyb6ssa ilmenevat kognitiiviset kuormitustekijat vaikuttavat kykyyn kasitella tietoa ja tata kautta
tyossa suoriutumiseen. Tutkimukset osoittavat, ettéa tyohon liittyvat kognitiiviset ja muut
psykososiaaliset kuormitustekijat heikentavat tehtavien hoitamista ja ovat esimerkiksi yhteydessa
huomio -, muisti- ja toimintavirheiden maaraéan tyossa [1]. Ongelmat tytolosuhteissa ennustavat
my0s tydsta koettua tyytymattomyytta seka sairauspoissaolojen lisdantymista[2].

Hyvat tydolosuhteet, tydssa suoriutuminen seka tydntekijdiden tyohyvinvointi kytkeytyvéatkin
toisiinsa [3]. Nain ollen on olennaista, etta nykyajan ja tulevaisuuden tydymparistésuunnittelussa
tahdataan siihen, etta tyotilat tukevat sujuvaa tydskentelya eivatka luo tarpeetonta kitkaa ja
kuormaa. Tarvitaan toimistoja, joissa monet erilaiset aivotytn tehtavat onnistuvat.

Toimistoissa tehdaan vaativaa aivotyota

Toimistoissa tehtava tyo sisaltaa lukuisia erilaisia tehtavia, joissa vaaditaan useita keskeisia
kognitiivisia tiedonkasittelyn toimintoja. Tyoterveyslaitoksen Aivotydkyselyn avulla on selvitetty,
mitk& tiedonkasittelyn osa-alueet ovat keskeisia toimistoissa tehtavissa tiedolla tydskentelyn
tehtavissédja ajatustydssal4]. Tyypillisissa toimistotehtavissa korostuvat kielelliset toiminnot kuten
lukeminen ja kirjoittaminen sek& useiden keskenerdisten asioiden ja tehtdvakokonaisuuksien
mielessa pitaminen ja niiden valilla vaihtelu. Moni tyd sisaltdd myos keskittymista vaativia tarkkoja
tehtavia ja ongelmanratkaisua ja paatoksentekoa. Liséksty6 on usein myds sidoksista eli laajoja
tyokokonaisuuksia hoidetaan organisaation, yhteistyétahojen ja asiakasorganisaatioiden
yhteistyona. Nain ollen tydssa korostuu myds tiedon ja ajatusten vaihtaminen kasvokkain ja eri
kanavissasekatiedon ja asiakirjojen tydstaminen yhteistydssa.

Tiedolla tyoskentelyn olosuhteita tulee parantaa

Aikaisemmat tutkimukset tuovat esiin lukuisia tekijoita, jotka syovat tiedolla tydskentelyn
tuloksellisuutta ja hyvinvointia. Hairitt, keskeytykset ja tietotulva ovat yha yleisempia monissa
toissa ja vaikuttavat kognitiiviseen suoriutumiseen [14]. Liséksi tyon pirstaloituminen tai useiden
paallekkaisten tehtavien yhtaaikainen siorittaminen lisdavat tietotydn kuormittavuutta [15]-[17].
Uusimpien tutkimusten perusteella kyse ei ole vain koetusta haitasta, vaan esimerkiksi
puhehélyssa tydskentely tulee esiin myds fysiologisssa mittauksissa reaktioina, jotka ovat
tyypillisia stressti ja kuormitustiloissa [18].

Tyoterveyslaitoksen SujuKEtutkimuksen tulokset kuvaavat monenlaista aivoty6ta tekevien
toimistoissa tydskentelevien asiantuntijoiden tilannett a [19]. Tulosten perusteella toimistojen
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tyorauhassa on parantamisen varaan: 80 % vastaajista raportoi tydskentelevansa paivittain
puhehalyssa tai mdussa, 55 %:lla meneillaén oleva tehtava keskeytyi useita kertoja paivassa ja 50
% toimi paivittain epaselvien tai puutteellisten ohjeiden varassa. Yli 80 % vastaajista kuvasi naiden
seikkojen kuormittavan, 20 % vastaajista kuvasi kuormittuvansa niisté ettain paljon.

Myo6s SujuKEtutkimuksen haastattelu- ja havainnointitulokset toivat esiin, ettéd vaativaa ty6ta
tehdaan usein olosuhteissa, jotka vaikeuttavat keskittymista ja heikentavat tuloksellisuutta ja
hyvinvointia. Keskustelud&net kantautuvat avotilasa eika aanenkayttoon ole selkeita pelisaantéja.
Hiljaisen tyon tiloja on tarjolla vaihtelevasti. Avotiloissa on jonkin verran lapikulkuliikennetta ja
visuaalista héalya. Vetaytymistilat ovat usein taynna ja hiljainen avotila on vahalla kaytolla. Lisaksi
tyon koetaan keskeytyvan liikaa, eika ole keinoja viestid, milloin on tarve keskittya rauhassa
vaativaan tyotehtavaan.[19]

Hyvat tyotilat edistavat sujuvaa ja terveellista tyoskentelya

Tilallisilla ratkaisuilla voidaan edistaa toimintakykya ja tydssa suoriutumista.Ergonomian
tavoitteena on ennakoiden suunnitella ty6ta siten, etta tydskentely on tuloksellista, terveellista ja
turvallista ja toimintaymparistdssa on huomioitu inhimilliset tekijat [20]. Hyvan kognitiivisen
ergonomian mukainen tilasuunnittelu keskittyy erityisesti kognitiivisen aivotyon kannalta
olennaisiin tekijoihin ja siind huomioidaan inhimillisen tiedonkasittelyn kyvyt ja rajoitukset [21].
Hyvaa kognitiivista ergonomiaa noudattavat tilat ja tyoskentelytavat vapauttavat mentaalista
kapasiteettia itse tydskentelylle, vahentéavat tarpeetonta kognitiivista kuormaa ja mahdollistavat
niin yhdessa tydskentelyn, satunnaiset kohtaamiset kuin verkostoitumisen.

Ty6n sujuvuutta ja hyvinvointia koskevista tutkimuksista voidaan johtaa hyvan tilasuunnittelun
tavoitteita, joiden toteutumista voidaan tarkastella suunnitellun tai toteutetun tilallisen ratkaisun
yhteydessa. Toimistoissa tehtavéan vaativan aivotyon nakokuhasta on tarkeaa, etta tilat tukevat
sekayksilon omaa keskittymista vaativaa tyoskentela ettd kommunikaatiota ja yhdessa
tydskentelya. Tydn sujuvuuden kannalta tarkeita ovat myos tyopaivan aikainen palautuminen ja
hyvinvoinnin perusrakennuspalikat, kuten hyva uni, fyysinen aktiivisuus ja terveellinen ravinto.

Aikaisempien tutkimusten perusteella toimistojen tydolosuhtei den ongelmat liittyvat erityisesti
keskittymisté vaativaan tyohon, jos siihen ei ole jarjestetty toimivia tilaratkaisuja tai kaytantoja.
Ennen korona-aikaa mahdollisuus etaty6hon ja kotona tydskentelyyn korostui olosuhteena, joka
mahdollisti rauhallisen tydskentelyn ja keskittymista vaativien tehtavien sujumisen [19]. Korona-
ajan keskusteluissaon kuitenkin tullut esiin, etta etatyohon liittyva tydrauha ja hiljaiset olosuhteet
eivat valttamatta toteudu , jos etéatyd on jatkuvaa tai kotona ei ole tyérauhaa muiden aikuisten tai
lasten siirryttya toimistoilta tai kouluista kotiin.

Vaikuttaa siltd, ettéd yhteisollisen tydn osalta toimistojen suunnittelussa on onnistuttu paremmin
kuin keskittymista vaativan tyon kohdalla. Esimerkiksi SujuKButkimu ksen haastattelut toivat
esiin, ettd tyttekijat kokivat hyvina jaetut tyotilat , joissa kasvotusten paikan paalla kynnys avun
pyytdmiseen on matala, jolloin ty6t etenevat vaikka keskeytysten maara kasvag19]. Ylipaansa
yhteisten avotilojen mahdollistama yhteisdllisyys ja tiedon jakaminen koettiin positiiviseksi ja
keskustelut kasvotusten sdhkodpostia paremmaksi kommunikointitavaksi. Tutkimusten perusteella
yhdessa tydskentely on yksi keskeinen voimavaratekija; aivotyokyselytuloksissaleisimmat
innostavina koetut aivotyon osa-alueet ovat tiimissa tyéskentely, innovointi ja uusien ratkaisuiden
keksiminen ja uuden oppiminen [4].
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Toimistojen tilavaatimukset

Hyva sisdilmasto on yksi tarke& osa sujuvaa ja terveellista tydskentelyéa niin tydsuojelullisesta kuin
yleisesta viihtyvyysnakokumasta. Tilojen siséilmastoon liittyvia tekijéita sdadellaan Suomessa laki
ja asetuspohjaisesti [22] seka taydentavia suosituksia kuten esimerkiksi Sisailmayhdistys ry:n
siséilmastoluokitusta [23] noudattaen. Viitteen [23] esipuhetta lainaten:

O0Hyva sis?2ilmasto on yksi rakentami sen tarke
lopulliseen laatuun vaikuttavat yhté lailla lammitys -, iimanvaihto- ja

ilmastointilaitteet, rakennustekniikka, rakennusty6t ja kaytetyt materiaalit kuin

rakennuksen kaytto ja kunnossapito. Hyva sisdilmasto edellyttaé esitettyjen asioiden

huomi oon ottamista suunnittelun, rakentamise

Taman tutkimushankkeen yhteydessa sisailmaston ¢osuhteiden osalta tarkastellaan keskeisimpia
suureita, joita ovat ilman lampétila, suhteellinen kosteus, hiilidioksidipitoisuus seka aanentaso.
Mittaukset ja tulosten tarkastelu on suoritettu Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen 545/2015
[22] sekd Ssailmayhdistys ry:n Sisdilmastoluokitus 2018:n[23] ohjeistusta noudattaen. Naiden
tarkempi soveltamisen ja poikkeamien kuvaus on esitetty luvun 3 k 0 h d aBlamnittauksetdseka
luvun 4k o h d aTslasnitaukset: Aanitasot, liike ja sisdilma VAL@s&

Myds muussa tydsuojeluun liittyvassa lainsdddannossa on maariteltukuisia seikkoja, joita tulee
huomioida turvallisen ja terveellisen tydymparistd n suunnittelussa ja jotka ovat olennaisia
toimistotilojen kohdalla . Kognitiivisen kuormituksen ja aivotydn ndkodkulma tulee esiin erityisesti
tydn psykososiaalista kuormitusta koskevissaohjeistuksissa ja saaddksissalyon psykososiaaliset
kuormitustekijat li ittyvat esimerkiksi tyon jarjestelyihin, kuten puutte isiin tydskentelyolosuhteissa.
Tyo6suojeluviranomaiset voivat selvittdéd haitallisten kuormitustekijéiden kohdalla tyéntekijéiden
kokemuksia esimerkiksi tyohon keskittymista hairitsevista tekijoista kuten melu tai haly tai tyon
jatkuvasta keskeytymisesta. Toimistojen tilaolosuhteet kytkeytyvét nédin psykososiaaliseen
kuormitukseen, jota voi syntya myos fyysisten kuormitustekij 6iden kautta. Esimerkiksi melu voi
aiheuttaa haitallista kuormitusta, jos ty0 vaatii keskittymista tai kommunikointia [24]. Ty6n
kognitiivisia psykososiaalisia kuormitustekijoita on eritelty tdman tutkimuksen kysely- ja
kognitiivisen ergonomian arviointimenetelmilld ja niitd koskevien tulosten tarkastelussa.

2. Tavoitteet

Taman tutkimuksen kohteena on VALO Hotel & Work -konseptin tilallinen ratkaisu. VALO Work
on toimistoymparist6 ja coworking -tila, joka myoétailee periaatteiltaan monitilatoimistoa.
Monitilatoimiston tavoitteena on tarjota kayttajille erilaisia tilatyyppeja vastaamaan parhaiten
kulloisenkin ty6tehtéavan laatua: yhteistybhdn kannustavia tyétiloja, erityyppisia neuvottelutiloja ja
tiloja keskittymista vaativiin tehtaviin. VALO Workista l6ytyvat kyseiset eri tilatyypit, mutta tilojen
painopiste on erillisissa tythuoneissa. Lisaksi talossa on tarjolla kokousja tapahtumatiloja sekéa
hyvinvointipalveluja.

Tassa utkimuksessa tarkastellaan niita tiaan liittyvia tekijoita, joilla on aikaisempien tutkimusten

perusteella merkitysta tyon sujuvuuden ja tuloksellisuuden ja tyohyvinvoinnin nakékulmasta.

Tavoitteena oli tarkastella VALO Hotel & Work -tilojen arvolupausten toteutumista erityisesti

tyoskentelyyn tarkoitetuissa tiloissa. VALO konseptilla tavoitellaan sujuvaa tyopaivaa, jossa on

mahdol lista viett2&a2a ¢6édmaail man paras ty{{p2ivaédé dmaa
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Tutkimuksen mittauksissa, havainnoinneissa, haastatteluissa ja kyselyissa kiinnitettiin erityisesti
huomiota seuraaviin arvolupauksiin: 1) VALOWorkissa on poikkeuksellisen hyva aanieristys
erityisesti tydbhuoneissa ja rauhallisessa yhteiskayttotilassaTiloista 16ytyy yksityisyytta ja rauhaa
tybhuoneissa ja mahdollisuus keskittya rauhassa ja kayda luottamuksellisia palavereita ja
puheluita. 2) VALOWorkissa onmahdollisuus valita tarpeeseen sopva ja toimiva tyétila. Tiloissa
on rauhaa mutta my6s elamaa ja inspiroitumista yhteisissa tyotiloissa.3) VALOWork:ssa on
mahdollisuus palautumiseen ja virkistaytymiseen wellnessalueella ja ravintoloissa Yhteenvetona
tarkastellaan, milla tavoin VALOWork-konseptin asiakaslupaukset toteutuvat.

Tarkempina kysymyksina tarkasteltiin

1 Millaisia aivotydn kognitiivisia vaatimuksia VALO Workissa tydskentelevilla on?

1 Kaytetaanko VALO Work-tiloja optimaalisella tydskentelya edistavalla tavalla?

1 Onko VALO Work-tilojen &ani, liike ja sisailmaymparisto tasolla, joka tukee
sujuvaa tydskentelya ja hyvinvointia?

1 Vastaavatko kayttdjien kokemuksetVALO Work -tiloista tilamittauksia?

VALO-konseptilla tahd ataan myds hyvaan uneen, kun tydskentelyjakso sisaltédd yopymisen
hotellipuolella seké ravitsevaan tytpaivaan aamiais ja lounastarjonnalla. N&ité arvolupauksia ei
tarkasteltu téssé tutkimuksessa.

3. Tutkimusasetelma, aineisto ja menetelmét

VALO Workia koskeva tilaustutkimus toteu tettiin 1.9 8 31.12.2020 Tydterveyslaitoksen ja VTT:n
yhteistyona. Tyotterveyslaitoksen vastuulla oli tilan kayttéon liittyvien selvitysten ja kyselyiden
toteuttaminen ja VTT vastasi tilojen olosuhteisiin liittyvista mittauksista. Lisaksi toteutus kytkeytyi
Helsingin yliopiston osuuteen, jossa tarkasteltiin tilan kayttajien fysiologisia mittauksia. Niihin
liittyvia seikkoja ei kuitenkaan tutkittu té ssa Tyoterveyslaitoksen ja VTTn hankkeessa

Tutkimus toteutettiin monimenetelmallisella otteella, jossa yhdistetaan objektiivisia tilamittauksia
subjektiivisiin haastattelu- ja kyselyaineistoihin seka asiantuntijaarvioihin ja tilamittauksissa
kertyvaan aineistoon. Tutkimuksessa tarkasteltiin kognitiivisen ergonomian nakdkulmasta tilassa
esiintyvia kuormitustekijoita, tilassa tehtavaa tyota ja tyontekijoiden (asiakkaiden) kokemuksia
tyon sujuvuuden ja tydssa palautumisen ndkokulmista.

Osallistujat

Alkukyselyyn vastasiyhteensd 17 henkildd, joista seitseman naisia. Vastagien keski-ika oli 36,9
vuotta. Vastaajista kolme di esimiesasemassaYksi vastaajista oli tydskennellyt VALOWork -
tiloi ssa alle kuukauden, kaikki muutkauemmin. Kahdeksanvastaajaa tydskentelee VALOWork-
tiloi ssa nelja tai viisi paivaa viikossa, viisvastaajaa kaksi tai kolme paivaa jdoput nelja yhden
paivan viikossa.

Haastatteluihin osallistui yhteensa nelja henkilod. Heistd kolmella on rooli erityisesti tilojen
suunnittelussatai VALO-Workin kehittdmisessé ja toiminnassa ja he tytskentelevat SSAHotels
Oy:lle tai VALO Hotel & Work:lle ja kayttavat VALO Work-tiloja myds omaan tydskentelyyn. Yksi
haastateluista oli aktiivinen VALO Work -asiakas.

Kahdesti paivassadlahetettyihin tydskentelykyselyihin vastasiyhteensa 18 henkiloa. Kyselyita
toteutettiin kolmena perékkaisena viikkona siten, ettd ensimmaisedla viikolla vastasi ensimmainen
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ryhma, toisella viikolla toinen ryhmaé ja kolmannella viikolla molemmat ryhmat. Ensimmaisella
viikolla saatiin yhteensa 32 vastausta 11 henkildlta. Toisella viikollavastauksia tuli yhteensa?27,
seitsemalta henkildlta. Viimeisella viikollavastauksia saatiin yhteensa 51,13 henkilolta.

Kognitiivisen ergonomian selvitys havainnointi - ja haastattelumenetelmana

Tutkimus alkoi esiselvityksend, jossaVALO Work étilojen kognitiivisen ergonomian taso a
tarkasteltiin Tyoterveyslaitoksen kehittaméala haastattelu- ja havainnointimenetelmalla.
Kognitiivisen ergonomian lapikaynti on asiantuntija-arvio, jonka avulla k&ytiin puolistrukturoidusti
l&api VALO Worktilallisten ratkaisuiden toteutusta . Haastatteluissa ja havainnoinneissa kiinnitettiin
huomiota tilallisiin ratkaisuihin kognitiivisen aivotyon eri osatehtéavien, tydn sujuvuuden ja
kuormitustekijoiden nakdkulmasta .

Arviointi toteutettiin kahdessa vaiheessa. Ennen tilojen kayttéonottoa syyskuussa2020 VALO
Work & Hotel tiloissa yksiléhaastatteluihin osallistui kaksi henkil6d, samassa yhteydessa eri
tilatyyppeja tarkasteltiin myos havainnoimalla. VALO Work kayttéonoton jalkeen tutkijaryhman
jasen tydskenteli VALOWork:ssakaksi kokonaista ja yhden osatyopaivanmyos kirjaten tilaan
littyvid havaintoja. bulukuussa 2020tiloissa tyoskentelyé ja tilaolosuhteita tarkasteltiin lisaksi
kahdella eri kaynnilla. Todellisista kayttotilantei sta keskusteltiin joulukuussa 2020 etana
ryhmahaastattelussa kahden haastateltavan kesken seké yhdessa yksilohaastattelussa.

Aivotyokysely alkuky selyna

Kognitiivisen ergonomian asiantuntija-arvion jalkeen tehtiin alkukysely, joka perustui
Tyo6terveyslaitoksen kehittamaan Aivotyokyselyyn. Kysely toteutettiin verkkokyselyna siten, etta
henkilokohtaiset kyselykutsut lahettiin osallistujille séhkopostilla. Kyselyn ytimena on ty6n
aivotyon osavaatimusten ja olosuhteiden vaittamat sekaniihin liittyv &t yleisyyden ja
innostuneisuuden- tai kuormituksen kokemukset. Kyselyssa on myos taustatietokysymyksia seka
kysymyksia tyon sujuvoittajista ja sujuvuuden esteista. Lisaksi kyselya raataloitiin hankkeen
tarpeisiin lisaamalla kysymyksia tarkeista toimistotyon tekijoista seka siita, kuinka hyvin VALO
Work:ssaon onnistuttu naiden tekijoiden jarjestamisessa.

Tyo6skentely- ja tilakyselyt

Alkukyselyn liséksitutkimuksessa selvitettin VALOWork -tilojen kaytt 64 ja soveltuvuutta
tydskentelyyn seka tydn sujuvultta ja aivotydn vaatimuksia, voimavaratekijoita ja kuormittavuutta
VALOWork:ssa.Suunnitelmissa oli hyédyntaa VALO Appia sek&ulunvalvonta- ja
tilavarausjarjestelmien tietoja. Naiden jarjestelmien kayttéonotto kuitenkin viivastyi . Taman vuoksi
kyselyita toteutettiin aluksi huonekohtaisin ratkaisuin siten, etta linkki huonekohtaiseen tata
hanketta varten kehitettyyn tyoskentelykyselyyn l16ytyi huoneista julisteista seké teksti ettd QR-
koodin muodossa.

Vastausmaaran kasvattamisekstoteut ettiin lisdksi kolmen viikon intensiivijakso, jonka aikana
osallistujille 1&hetettiin sdhkdpostilla henkilokohtainen verkkokyselylinkki. Kyselykutsut l&hetettiin
joka arkipaiva klo 11:00 ja 15:00. Vastausaikaa aamupaivan kyselyyn annettiin klo 13:00 asti ja
iltapaivan kyselyyn klo 18:00 asti.Ensimmaisell& viikolla ndihin tyoskentelykyselyihin kutsuttiin
ensimmainen kayttajaryhma, toisella viikolla toinen ryhma ja kolmannella viikolla molemmat
tutkimukseen osallistuvat ryhmat.
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Tyoskentely- ja tilakyselyssa kysyttiintydn sujuvuutta, valikoitujen tydn kognitiivis ten vaatimusten
innostavuutta ja kuormit tavuutta, missa tyotiloissa henkilt tydskenteli, sekéa naiden tilojen osalta
lampdtilaa, ilman raikkautta, vetoisuutta, hélyn tasoa ja liikkeen maaraatilassa.

Tilamittaukset

Tutkimushankkeessa sisdilmastomittaukset on suoritettu VALON méaarittelemissa tiloissa, joita on

yhteensa 12 kappaletta (ks.Taulukko 1) ja joista kahdeksan ontydkayttssa olevia hotelli-
ftydtiloja, kolme yhteiskayttétiloja ja yksi neuvotteluhuone. Kaikki tilat sijaitsevat VALOnN 2.

kerroksessa (ksKuval).

Taulukko 1: Huoneet sisdilmastomittauksessa.

Tilatyyppi Huonetunniste
hotelli-/ty6tila, Smart A 233 ja 286
hotelli - /ty6tila, Smart B 227 ja 288
hotelli-/ty6tila, Comfort B 222 ja 232
hotelli-/ty6tila, Comfort C 216 ja 217

Yhteiskayttotila

Hiljaisen tyon tila
Rento tydtila
Lounge / katsomotasanne

Neuvotteluhuone

Jakala

Hiljainen
tyotila

288

286

Mannerheimintie

Neuvotteluhuone
Jakala

Luova
tyotila

Kuva 1: Olosuhdemittauksessa olleiden huoneiden sijainti VALOssa.

Kuva 2 siséltaa yleiskuvauksen tilakohtaisesta mittalaitejarjestelmasta, jota olosuhdedatan

Nauvontie

HSL
Varikko

kerddmisessa on kaytetty. Lampétilaa, suhteellista kosteutta, hiilidioksidipitoisuutta ja liiketta on

mitattu VTT:II& kehitettyd VTT TinyNodedanturialustapohjaista kahta mittalaitetta (THP-CO2 ja

THR-PIR) kayttden. Vastaavasti kaupallisella IE61672-1 class 2 dstandardin mukaisella PeakTech
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PT800584aanitasomittarilla on mitattu &anitasoa (A-painotetusti). Suurekohtaiset anturilaitteet ja
niiden tekniset tiedot on esitetty Liitteessa 1, Sisailmastomittauksen suurekohtaiset anturit ja
niiden tekniset tiedot.

Mittalaitejarjestelma sisaltaa myds yhden Raspberry Pidpohjainen ohjainyksikdn, joka keraa
anturien mittaaman arvot joko langattoman Bluetooth -yhteyden tai langallisen USByhteyden yli
ja lahettéda ne VALON langattoman Wi Fidverkon kautta talteen Microsoft Azure dpilvipalveluun,
josta ne ovat saatavilla mythempaa dataanalyysia varten.

Liiketunnistin-anturi
* Mittalaite: VTT TinyNode
THP-PIR
CO2 -anturi * Mittasuureet
« Mittalaite: VTT TinyNode et Lampétila
THP-CO2 « Suhteellinen kosteus
« Mittasuureet: = *llmanpaine
+CO, Bluetooth — + Liike
- Lampatila (kantama ~10m) \\k-__ Bluetooth
- Suhteellinen kosteus JJ (kantama ~10m)
*llmanpaine J

u Wi-Fi2.4GHz
; UsB A
(max. 5m) :
1

A
Pt ( Ohjainyksikkd

(Raspberry Pi)

mikrofonikaapeli
3m

Aanitasomittari
« Mittalaite: PeakTech PT8005
+ Mittasuureet:
- Aanitaso

Kuva 2: Olosuhdemittauksessa kéaytetty mittajéarjestelma.

Mittauksissa kaytetyt anturit on lahtokohtaisesti sijoitettu kaikissa mittauksen kohteena olleissa
VALORN tiloissa Sosiaali ja terveysministerion asetuksen 545/2015[22][1] sek& Sisailmayhdistys
ry:n Sisailmastoluokitus 2018:n ohjeistusta[23] noudattaen huonetilan oleskeluvythykkeelle,
jonka alapinta rajoittuu lattiaan, ylapinta on 1.8 metrin korkeudella lattiasta ja sivupinnat ovat 0.6
metrin etaisyydellaulko-j a s i s 2 s R2])rTautukkd 2 egit@ia yhteenvedon
yleisperiaatteista anturin sijoittamisesta huonetilassaja Kuva 3 antaa esimerkin anturien
sijoittelun kaytannon toteutuksesta. Aanitasoanturin kohdalla korkeussijoittelu lattiasta on
toteutunut taulukon 2 mukaisesti vain yhdessa tilassa, joka oWork Lounge/katsomotasanne.
Kaikissa muissa tiloissa aanitasoanturin mikofoni on ollut sijoitettuna n. 1.8 metrin korkeudelle
lattiasta ja n. 0.6 metrin etéisyydelle katosta, mik&a edelleen on kayttokelpoinen sijoittelu
kokonaisvaltaisen kasityksen saamiseksi huoneen danitasosta samalla minimoiden
aanitasoanturin mikrofonin ai heuttama haitta tilan normaalille kaytoélle (pois lukien esteettinen
epamukavuus).
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Taulukko 2: Anturien sijoittelun yleisperiaatteet.

Suure Sijoittelu Viitteet
Lampodtila [°C] Oleskeluvydhykkeelld noin | [22]: 68
1.1 metrin korkeudelta [23]: Kappale 1.3.1

lattiasta, 0.6 metrin
etaisyydella ulko- ja

siséseinista.
Suhteellinen kosteus [% Ks. lampdtila Ks. lampdtila
RH]
Hiilidioksidipitoisuus [ppm] | Ks. lampdtila Ks. lampdtila
Adnitaso [dB] 2 0.5 metria kaikista [22]: 118

huonepinnoista, korkeus
lattiasta 1.2m tai 1.5m

Kuva 3: Esimerkki olosuhdemittauksessa kaytettyjen antureiden sijoittelusta huoneessa.

Suoritettujen olosuhdemittauksien tarkoitus on ollut kerétd dataa sisdolosuhteista VALOssa
suuntaa-antavasti ja vertailukelpoisesti tilojen kesken. Suoritetuilla mittauksilla ei ole pyritty
viranomais-, tydsuojelun tai terveydenhuollon olosuhdetutkimuksiin .

Viitteen [22] 48:ssa edellytetddn mittauslaitteiden kalibrointia valmistajan ohjeiden mukaisesti.
Aéanitasomittareille kalibrointi on suoritettu 22.0 9.2020 94dB:n referenssitasolla kayttaen
aanitasokalibraattoria Tenma 722680 [26]. Sen sijaan VTT TinyNodepohjaisille THP-CO2- ja
THP-PIRAmiIttalaitteille ei ole tehty muodollista anturilaitevalmistajan kalibrointia, vaan niille on
suoritettu jarjestelmallinen vertailukelpoisuustarkastus sijoittamalla kaikki anturit samaan tilaan
l&helle toisiaan ja kerdamalla [ampdtila-, suhteellinen kosteus- ja COp-pitoisuusdataa viikon
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mittausjaksolta, minka jalkeen anturien suurekohtaisia lukemien poikkeamia on vertailtu
keskenaan. Vertailukelpoisuusmittaus on suoritettu ajanjaksolla 078 14.09.2020 ja tulokset on
esitetty taulukossa 3. Koska havaitut mittasuurekohtaiset poikkeamat ovat matalantason
anturilaitevalmistajien teknisten tiedoissa kuvaamien vaihteluvalien puitteissa, voidaan
olettaa VTTTinyNode-pohjaisten THR-CO2 ja THR PIRdmittalaitteiden toimivan kohtuudella
kalibroidusti.

Taulukko 3: VTT TinyNode THRPCO2- ja THRPIR antureiden lukemapoikkeamat viikon vertailujaksolla.

Suure Havaittu poikkeama
Lampétila [°C] °0.5°C

Suhteellinen kosteus [% °3 %RH

RH]

Hiilidioksidipitoisuus [ppm] | °28 ppm

4. Tulokset

Tuloksina tarkasteltiin ensinndkin VALOssayoskentelevien tyén luonnetta alkukyselyn
perusteella, VALORN eri tiloja kognitiivisen ergonomian selvitystulosten pohjalta, VALOn tiloihin
littyvid kokemuksia alkukyselyn avovastausten perusteellaVALOssa tydskentelya tyopaivaa ja
tilatekijoita kartoit tavien paivakohtaisten kyselyvastausten perusteellaseka VALON tiloja
tilamittausten valossa ja tilamittauksia ja kyselyvastauksia yhdistaen

Alkukysely: VALOssa tehtavan aivotyon luonne

Kuva4 a) on esitetty yleiskuva VALGOtutkimuksen alkukyselyyn vastanneiden aivotyén
vaatimuksista. Kuva kertm aivotydn osa-alueiden yleisyydesta: kinka monta kertaa viikossa
keskimé&arin kyseista osaaluetta esiintyy vastaajien tydssa.Lisaksi kuvassa on esitettyniiden
vastausten osuudet, joissa tietty osaalue koetaan innostavana tai kuormittavana.

© Tyoterveyslaitosja VTT2021 16



VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

N=1T . :!'yi:'m k‘?gnitii]viset :aatimukset: VKaikki

2 1 5 o % 5 = ®

Useita kertoja 100%
piivaess 10 . Innostavuus
« W Erittdin paljon
s M Melko paljon
I 50w [ Jonkin verran

Vieisyys

v
2 Paivittain
D tai ldhes

T
2 palvittain
=

Osuus
Innostavuus /
Kuormittavuus

[ eo% Kuormittavuus
" [ Jonkinverran
" @ Melke paljon
- Erittdin paljon

a) Tyoterveyslaitas Q.Awotvo toimivaksi

N=544 lIyiin kognitiiviset ]\fatimukset: Kaiklﬁi

1= " w 150 e d 50 158
I ! I I

12 e 1

Useita kertojs 100%
piivaszs 0 Innostavuus

L s, M Erittdin paljon
e M Melko paljon

T8 I s [ Jonkinverran
Vieisyys /\ 7.1 [ 5o
e . RN ®
/ N\ o

o
Pilvittiin
phviteain \ "
4 == 4 |l
— b |
\ 3 — — L som
[ R
[~ 50%
0% Kuormittavuus
0% .
viikoittain 1 [ Jonkin verran

" @ Melko paljon
| Erittdin paljon

Yleisyys

T
23
Osuus
Innostavuus /
Kuormittavuus

b) Tysterveyslaitas @uwntyu' toimivaksi

Kuva 4: Aivotydn vaatimukset ja voimavara - ja kuormittavuustekijat.  VALO-tutkimuksen tulokset on esitetty
ylemmassa kuvassa a) ja vertailututkimukserf19] tulokset alemmassa kuvassa b). Musta viiva ja numeroarvot
kertovat aivotydn osa-alueiden yleisyydesta, kertaa viikossa keskiméaarin. Keskilinjan ylapuolella, yli viiden olevat
numeroarvot kertovat, etta kyseista osaaluetta esiintyy tydssa jatkuvasti, monta lertaa paivassa. Keskilinjasta
ylospain nousevat sinertavat palkit kertovat kuinka suuressa osuudessa vastauksia, tietty esdue koetaan
ennemmin innostavana kuin kuormittavana. Keskilinjasta alaspéin laskevat punertavat palkit kertovat
vastausosuuksistakun tietty osa-alue koetaan ennemmin kuormittavana kuin innostavana. Vastaukset, joissa osa
alue ei kuormita eik& innosta, eivat nay kuvassa.

Kuvan perusteella vastaajien tydssa paivittaista tai lahes paivittiista ovat useiden asioiden
samanaikaisen tekemsen (keskimaarin 7,0 kertaa viikossa), aikapaineen (5,2), joustavan ajattelun
(4,6), suunnittelun (4,6), kielelliset (4,3), keskittymisen (4,3) ja muistin (4,2) osalueet. Yleisemmin
kuormittaviksi koettuja ovat muistin (yli 40 % vastauksista), useiden asoiden samanaikaisen
tekemisen (noin 50 %), hairididen (yli 60 %) ja ohjeisiin liittyvien ongelmien (lahes 70 %) osa
alueet. Yleisimpia voimavaratekijoitd vastaavasti ovat oppimisen (yli 90 % vastauksista), joustavan
ajattelun (lahes 90 %) ja vuorovaikutuksen (yli 80 %) osaalueet.

Kuva4 b) on vertailuksi esitetty Tyoterveyslaitoksen toteuttaman SujuKEtutkimuksen tuloksia
[19]. SujuKEtutkimukseen osallistui nelja eri organisaatioita, joissa tydskenneltiin tyypillisissa
toimistoymparistoissa. Myos SujuKEtutkimuksen vastauksissa yleisin aivotyén osaalue oli
useiden asioiden samanaikainen tekeminen (keskimaéarin 7,8 kertaa viikossaMuistamisen
vaatimukset ja aikapaineessa yoskentely eivat olleet VALOWorkissa niin yleisia kuin
vertailuaineistossa.Erityisesti kannattaa huomata tilaolosuhteisiin liittyva osa-alue: VALO-
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tutkimuksen vastauksissahairidita raportoitiin esiintyvan selvasti harvemmin (keskimaarin 3,8
kertaa viikossa)kuin SujuKEtutkimuksen vastauksissa(keskimaarin 7,1 kertaa viikossaja hairiot
kuormittaviksi kokevien vastaajien osuus oli VALOssamatalampi kuin vertailututkimuksessa.
Lisdksi VALOGtutkimuksen vastauksissakoetun innostavuuden osuus on yleisesti suurempi kuin
SujuKEtutkimuksessa ja vastaavastkoetun kuormituksen osuus pienempi. My6s erittéin paljon
kuormituksen kokemusta vastauksia on VALQtutkimuksessa véhemman kuin SujuKkE
tutkimuksessa.

Liitteessa2 on lisaksi kolme alkukyselytulosten yleiskuvaa tarkentavaa kuvaajaajoissa on esitetty
VALOssa tydskentelevien vastaajien aivotyon osaltaviisi yleisinté vaatimusta seka viisisuurinta
voimavaratekijaa ja kuormitustekijaa.

Alkukyselyssamyds kysyttiin kahdella avokysymykselld miten vastaajat kokevat tyon sujuvuuden.
Ensinnakin kysyttiin mitka olivat keskeisimmat tydn sujuvuuden esteet ja toiseksi millaisilla
ratkaisuilla tyon sujuvuutta voidaan parantaa. Molempiin kysymyksiin vastasi 12 henkita.

Useimmin tydn sujuvuuden esteind mainittiin epaselvat vastuut ja ohjeistukset (nelja mainintaa),
liian paljon saman aikaisia asioita ja tehtavia (kolme mainintaa) seka keskeytykset (kolme
mainintaa). Lisaksi mainittiin esimerkiksi liian suuri tydomaaa, kiireiset aikataulut ja tehtavat, liian
pieni palkka sek& ongelmat monipaikkaisen ty6n jarjestelyissé, viestinnassa ja johtamisessa
yleisesti.

Ratkaisuina tyon sujuvuuden parantamiseksi ehdotettiin useimmin tehtavien, toimintatapojen ja
ohjeiden selkiyttamista (nelja mainintaa), viestinnan kehittdmista (kaksi mainintaa), yhteisia
keskusteluja (kaksi mainintaa), tilojen ja tytkalujen kehittamista (kaksi mainintaa) seka
rauhallisten tydtilojen varmistaminen (kaksi mainintaa). Lisaksi ehdotettiin esmerkiksi rekrytointia,
tydrauhan antamista vahentamalla uusien asioiden esille nostamista, riittdvan maaran riittavan
isojen nayttdjen hankkimista seka taukojen pitamista. Myos yhteisten kaytantdjen
noudattamisesta muistutettiin.

Kognitiivisen ergonomian selvitys: VALON tilalliset ratkaisut aivotyon
nakokulmasta

Havainnoinneissa ja haastatteluissa tarkasteltiin tytn kognitiivisia vaatimuksia ja
kuormitustekijoita eri tilatyypeissa, erilaisten aivotydn tehtavien osalta seka tydn sujuvuuden ja
hyvan kognitiivisen ergonomian tavoitteiden toteutumisen nakokulmista. Alla tuodaan esiin
viimeisin, joulukuun 2020 tilanne. Talldin syyskuun havainnoinneissa, ennen tilojen kayttoon
ottoa, esiin nousseita epakohtia oli jo korjattu.

Tilojen fyysiset ja kognitiiviset olo suhteet aivotydn nakékulmasta
Eri tiloja arvioitiin keskittymista vaativien tehtavien seka yhdessa tydskentelyn nakokulmista.

Keskittymista vaativat tehtédvat. VALON moninainen tilakokonaisuus tarjoaa hyvét olosuhteet
erilaisille aivotyon tehtaville. Keskitymista vaativaan tyéhon ajatellussa hiljaisen tydskentelyn
yhteiskayttotilassa seka erillisissa tydhuoneissa oli kaikkina havainnointijaksoina aivoty6lle hyvéat
olosuhteet. Tiloihin ei kantautunut puhe - tai muuta halya ymparoivista tiloista. Hiljaisessa
yhteiskayttotilassa ei keskusteltu ja liikkuminen rajoittui huoneeseen tulemiseen tai siita
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poistumiseen. Loungen puhelinkoppi puolestaan soveltuu lyhyiden puheluiden hoitamiseen
ilman puhehdlyé ja ndkbesteteippaukset estavat huomion kaappaantumisen tilassaliikuskeleviin.

Myds haastatteluiden perusteella keskittymista vaativan tydn olosuhteet ovat kunnossa. Vahaisia
hairiotekijoitéa ovat kolahtavat ovet, suora kaynti wc-tiloihin hiljaisessa yhteiskayttétilassa ja
yhteiskayttonappaimistdista kuuluva naputtelu . Naita seikkoja ei kuitenkaan haastatteluissa tuotu
esiin hairitsevina tekijoina. Asiakkaat nayttivat kuitenkin tekevan keskittymista vaativaa tyota

my0s muissa yhteisissa tiloissa, erityisesti loungessa ja hotelliaulan poytien daressa. Naissa tiloissa
VOI ajoittain esiintyd puhehélya ja huomiota kaappaavaa liikehdint&a, joten niita ei voi

varsinaisesti suositella keskittymistyohon.Téllaisissa vilkkaammissa tiloissa tydskennellessa
vireystason yllapito voi kuitenkin olla helpompaa kuin omassa rauhassa, mka tulee myos ottaa
huomioon omaan tydtehtavaan ja tilanteeseen sopivaa tilaa valitessa.

Havainnointitilanteissa yleisissa tiloissa ei kokoontunut isoja osallistujamaaria. Kovan lapitunkevan
aanen kuuluvuutta tarkasteltiin kuulonvaraisesti useissa eri tiloissa siten, etta toisissa tiloissa
soitettiin trumpettia. Aanen kuuluvuutta tarkasteltiin ensinnakin keskittymistyon tiloissa ja
tybhuoneissa. Hiljaiseen yhteiskayttotilaan ei kuulunut lainkaan &énia viereisesta luovasta
tyodtilasta, sen sipan viereisesta kaytavasta, loungesta ja alakerran kokousaulasta trumpettidanet
kantautuivat vaimentuneina hiljaiseen tilaan. Ty6huoneisiin trumpetin soitto erottui huoneeseen
mikali soitettiin valittdmasti oven laheisyydessa ja vaimeammin kauempiin huoneisiin ja my6s
viereisten tydhuoneiden valilla. Tybhuoneisiin kantautui trumpetin 4ani myos valopihalle
avautuvien ikkunoiden lapi, jos soitettiin valopihalle avautuvissa tiloissa.Ty6huoneisiin ei
kuitenkaan kantautunut valopihalta tai loungesta erottuvaa soittodanta niihin huoneisiin, jotka
sijaitsevat kaytavien toisella puolella ja avautuvat kaduille.

Yhteisen tydskentelyn tehtdvat. Haastatteluiden ja havainnointien perusteella VALORN tilaratkaisut
sopivat erinomaisesti myos yhteista tydskentelya, keskuselua, ideointia ja innovointia
edellyttavien tehtavien hoitamiseen. Eri tydhuonetyypeissa on mukavasti tilaa 26 hengen
kokoontumisille ja erilliset kokoushuoneet ja -tilat sopivat monille suuremmille kokous - ja
koulutusryhmille. Havainnointijaksojen aikana yhteisty6ta yhteisissa tiloissa tehtiin myds
valopihan portaikossa. Luovassa yhteiskayttotilassa sen sijaan tyoskenteli henkil6ita yksinaan.
Haastatteluiden perusteella yhteisia tiloja kaytetdan rennommissa kokouksissa ja niissa myds
tydskennelladn yhdessa. Asiakkaita tavataan myds aamiaisja lounastarjoilun aarella.

Koronatilanteen vuoksi havainnoinnit ja haastattelut eivat anna kasitystatiloista ja niiden
halyisyydesta silloin, kun tilassa on enemman kayttajia. Trumpettitestin perusteellaarvioitiin
kuulonvaraisesti missa maarinkovat aanet yhteiskayttotiloissa kantautuvat muihin tiloihin.
Luovasta tydskentelytilasta aanet kantautuvat kaytavaan ja loungen kauimmaiseen paahan vain
vaimeasti, sen sijaan luovasta tilastekovatkaan aaret eivat kantaudu viereiseen yhteiseen hiljaisen
tyon tilaan. Kokoustiloista trumpeti n aani kantautuu kaytavaan. Loungesta ja siihen avautuvista
tiloista kovat &énet kantautuvat koko avonaiseen tila-alueeseen seka ikkunoiden lapi valopihalle
avautuviin huoneisiin. Yhteisten tilojen &anet eivat kantaudu hotelli kaytavan toisella puolen
oleviin kadun puoleisiin huoneisiin. N&in ollen voi olettaa, etté vaikka valopihalle avautuvissa
tiloissa jarjestettaisiin suurempiakin tapahtumia, tietty osa tydhuoneista on edelleen taysin
hiljaisia.
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Sosiaaliset tekijat aivotyon nakokulmasta

Tilojen kayttdon liittyy monenlaista sosiaalista vuorovaikutusta ja satunnaisia kohtaamisia, joissa
tapahtuu ajatusten vaihtoa, tiedon jakamista ja verkostoitumista. Haastatteluissa kéavi ilmi, eta
tiloissa kohdataan ja vaihdetaan uusien ihmisten kanssa ajatuksia erityisesti kahvikoneiden
aaressa. Tilan kayttdjille on myos jarjestetty yhteisollisia tilaisuuksia, joissa on mahdollista esitella
ja tutustua tilassa tehtavaan tyohon ja palveluihin. Mielekkaaksi koettiin myds yhteiset
aamulenkit, joissa yhdistyy verkostoituminen ja fyysisesta kunnosta huolehtiminen.
Haastatteluiden perusteella VALOssa tydskentelevien kohtaamiset ovat synnyttaneet uusia
tyomahdollisuuksia ja yhteistyota.

Haastatteluissa tuli esiin huomio, etté kaikille tilan kayttajille jatkuvat satunnaiset sosiaaliset
kohtaamiset eivat valttdmatta ole mieluisia. Havainnoinneissa asiaa ei pystytty tarkastelemaan.
Tilojen kayttoa pystyy kuitenkin itse hallitsemaan vetaytymalla hiljaiseenyhteiskayttotilaan tai
omaan tydhuoneeseen. Tydhuoneen kayttajalla on myés mahdollisuus pysytella taysin omissa
oloissaan ja nakymattomissa siten, ettéd hanen sijaintinsa ei ole tiedossa muille, Myds loungessa ja
luovassa tydskentelytilassa useimmat asiakkat olivat havainnointihetkella keskittyneet yksin
tydskentelyyn. Haastatteluiden ja havainnointien pohjalta ei pystytty arvioimaan miten erilaista
tyota tekevat kayttajat kokevat sosiaaliset kohtaamiset ja VALOssa tydskentelevien yhteison.

Mentaaliset j a muut tekijat aivotyon nakokulmasta

Tilojen hyodyntamisessa on kyse myds jokaisen omasta ja muodostuvan yhteison yhteisista
tavoista kayttaa tilojen luomia mahdollisuuksia. Tarkastelimme tiloja myds siiné valossa, millainen
mentaalinen malli eli kasitys tilakokonaisuuden mahdollisuuksista ja siind toimimisesta edistaisi
aivotyon sujuvuutta. Osaavatko kayttajat hyodyntaa tiloja, kaytetaanko tiloja
tarkoituksenmukaisesti ja onko tilojen kayttoa ohjeistettu tai onko niihin syntynyt yhteisia hyvia
kaytantoja?

Haastatteluissa ja havainnoinneissa kavi ilmi, etta tilojen kaytdn hinnoittelumalli ohjaa tilojen
kayttda sen sijaan etté tiloja valittaisiin sen mukaan, mita kulloinenkin tyétehtava vaatii.
Esimerkiksi keskittymista vaativaa tyota tehtiin yhteisissa tilassa, jotta saastettaisiin
tybhuonekustannuksia. Esiin tuli myos tilanteita, joissa kayttajat toimivat vastoin tilojen
tarkoitusta. Esimerkiksi puhelinkoppi vallattiin virtuaalikokousteluun kymmenien minuuttien ajaksi
eika varattu ja kaytetty omaa tybhuonetta. Oletettavasti téllaista puhelinkopin kayttda ei tapahdu
jatkossa, koska kayttdaikarajoitus onnyt ohjeistettu kopin ovessa. Kavi myos ilmi, etta hiljaisen
yhteistilan kayttaja voi pyytaa ja saada muilta luvan kayttaa yhteista tilaa lyhyeen puheluun ta
virtuaalikokoustamiseen, sen sijaan, etta han siirtyisi toiseen tilaan tai varaisi oman tyéhuoneen
mikali tydskentelyssa on seka keskittymisen etté keskustelun jaksoja. Mikéli hiljainen
yhteiskayttotila halutaan varata vain hiljaiseen tyoskentelyyn, tawvitaan tastakin ohjeistus. Hiljaisen
tilan kayttajan tulee voida luottaa tilan hiljaisuuteen ilman, etté siita tarvitsee sopia tai joustaa.

VALOssa on tunnistettu tarve perehdyttdd uudet kayttajat VALOkiinteistoon ja VALO Workin
saantoihin. Perehdytys sigiltaa tervetulokirjeen ja lisaksi perehdytyksessa kierratetaan tiloissa ja
esitellaan palvelut, kerrotaan saannét ja kaytannoét ja opastetaan VALO Appin, tulostuspalvelun,
lokeroitten ja pysakdinnin kayttdon. Perehdytysten toteutumista my0s seurataan ja varmistetaan,
ettd se tavoittaa kayttajat. VALO Workin sivustolta |6ytyy myos FAQ palsta, jossa on kayty
perusteellisesti [api tilojen kayttoon liittyvid seikkoja ja saantoja (valowork.fi/FAQ). Varsinaisia
pelisdantdja saatavilla olevassa materiaalissa ei kitenkaan ollut esimerkiksi yhteisten tilojen
kayttoon.
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Haastatteluissa ja havainnoinneissa nousi esiin myds muita sujuvan aivotytn kannalta keskeisia
tekijoita, jotka kuuluvat VALO Workin arvolupauksiin, mutta joita ei varsinaisesti tarkasteltu tdssa
tutkimuksessa. Haastatteluissa tuli esiin, etté hyvinvointia tukevat mahdollisuudet kayttaa
wellness-tilaa koettiin hyvina aloituksina ja lopetuksina tydpdiville ja aamiais- ja lounastarjoiluja
haluttiin hyddyntéd. Mahdollisuus rentoutua ja yopya samassa kiinteistossa tukee palautumista
useamman tyopaivan matkoilla. Aamulenkit koettiin yhteisollisyyden ja verkostoitumisen lisaksi
hyvind myds hyvinvoinnin ndkdkulmasta. Tilojen kayttgjat olivat ottaneet tilaa haltuun tyén
rytmittdmiseen ja tauottamiseen luovasti. Esimerkiksi puheluiden aikana saatettiin kavella ympari
hotellikerrosta ja nain palautua ja virkistaytya samalla kun vetaydytdan muiden ulottumattomiin
keskustelemaan.

Tutkimuksessa ei varsinaisesti tarkastelu VALO Workin digitaalisia ratkaisuja, kuten MAO Appia,
jonka avulla tiloja ja palveluita varataan. Tutkimuksessa ei my&kaan tarkasteltuyhteiseen
kayttoon tarjolla olevia laitteita, kuten tulostimia, nayttéja ja nappaimia. Kavi kuitenkin ilmi, etta
esimerkiksi tulostukseen saa apua henkilékunnalta.Nayttdjen kytkemisessa on koettu jonkin
verran ongelmia ja yhteisessa kaytdssa olevien tuolien, poytien ja laitteiden saataminen voi
tuntua vaivalloiselta. Tuli myds esiin, ettd mikali kayttaja ei varaa tytskentelyyn ja henkilomaaraan
sopivaa tydhuonetyyppid, nayttéjen sijoittelu ja kaytté mahdollisuudet eivat valttamatta
mahdollista hyvaa fyysistd ergonomiaa. Havainnoinneissa vastaan tuli myos erityisia teknisia
mahdollisuuksia, kuten pod cast -huone, jonka akustisissa ratkaisuissa oli viela erityisesti
huomioitu &énityksiin liittyvat vaatimukset.

Alkukysely: Ajatuksia tyotiloista VALOssa

Alkukyselyssa oli mukana myods kysymyksia, jotka liittyivat erityisesti ty6tiloihin tai VALON
tilanteeseen Kuvab5 on esitetty vastausten jakaumat kysymyksiin siitd, mitkaasiat ovat vastaajien
mielesta tarkeita seikkoja tyttiloja arvioitaessa tai valittaessa, seka tilanne VALOssa naissa
tarkeisséa asioissa.

Vastaajien joukossa tarkeimmiksitilaan liittyviksi tekijoiksi nousivat hyvat tietoliikenneyhteydet,
raikas sisailma, viihtyisyys, sopiva lampétila sekdehokkuus. Néista viidesta asiasta VALOssa paras
tilanne on viihtyisyydesséa:kaikkien vastaajien mielesta tilanne on vahintaan melko hyva ja yli 80

% mielestaerittain hyva. Muissakin asioissatilanne on noin 60 d 80 % vastauksiamelko tai erittain
hyva. Sopivan lampdétilan suhteen hieman yli 20 %vastauksiatilanne on melko huono ja noin 10

% vastauksiatilanne tietoliikenneyhteyksien ja raikkaan sisailman suhteen on melko huono.

Tarkeys Tilanne tarkeissé asioissa
tietoliikenneyhteydet tietoliikenneyhteydet
siséilma siséilma Melko huono
20 40 60 80 100 20 40 60 80 100
Prosenttiosuus vastaajista Prosentliosuus vastaajista
a) b)
Kuva 5: Hyvén toimiston viisi trkeinta tekijaa (a) seka tilanne VALO 'Ssa naissa tarkeissa tekijoissa (b).
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VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

Vastauksia tarkasteltiin myos siitd nakokulmasta, mitkéa seikat hyvan toimiston tekijat olivat
useimmiten onnistuneet. Kuva 6 on esitetty viisi VALOWorkissa parhaiten onnistunutta hyvan
toimiston tekijaa ; viihtyisyys, virkistaytyminen, hiljainen ja hairioton tyotila, tapaaminen
kasvotusten sekdrentoutuminen ja lepo . Kaikista vastaajista vahintdan 70 % koki nadiden seikkojen
onnistuneen erittéin hyvin ja loput vastaajista melko hyvin. Kukaan vastaajia ei arvioinut naité
seikkojen toteutumista huonoksi. Rentoutumisen ja levon vaittdmassa oli joitain neutraaleja ei
hyva eik& huono arvioita.

Onnistuminen

Vastaus

B Ettain hyva
. Melko hyva

Ei hyva eika huono

Viihtyisyys

Virkistaytyminen

Melko huono

. Erittain huono

Hiljainen ja hairiétén
tydtila

Tapaaminen
kasvotusten

Rentoutuminen ja
lepo

(=]

20 40 60 80 100

Prosenttiosuus vastaajista

Kuva 6: Viisi VALO Work: ssa parhaiten onnistunutta hyvéan toimiston tekijaa.

Myds alkukyselyn avokysymysten vastauksissa naisi esiin tyoskentelytilaan liittyvia seikkoja.
Vastaajat nostivat esiin hyvat kulkuyhteydet, riittavan ja helpon parkkitilan, nayttdjen riittava
lukumaara ja koko, tilojen joustavat valintamahdollisuudet, tunnelman seka korkeatasoiset
ruokailumahdollisuudet niin ravintolassa ruokaileville kuin omia evaita [Ammittavillekin .
Avokysymyksessé&oskien VALOWork onnistumisia, VALOWork:ia kiitettin muun muassa
monipuolisuudesta, harmonisista tyétiloista ilman hairidtekijoita, kohtaamisten ja
verkostoitumisen mahdollistamisesta sekahenkildstosta.

Kyselyvastauksissa &hittdmiskohteiksi ehdotettiin seuraavia asioita:

1 Mac-koneiden liitettdvyyden parantaminen
Mikroaaltouunien lisddminen varusteluun
Kahviautomaattien lisaéaminen

VALO Appin kayttajatilin luomisen helpottaminen
Nayttdja myos lounge -tilaan

Saadettavia poytia lounge-tilaan

Kaikkien toimistohuoneiden ilmanvaihto kuntoon
Kattavat tulostuspalvelut

= =4 -4 -4 -4 - -9
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VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

1 Seisomatyopisteita lisaa eri tydhuoneisiin
Tyo6skentelykyselyt: VALOssa tyoskentelyn kokemukset

Tyoskentelykokemuksiin liittyen kysyttiin seké tyon koetusta sujuvuudesta etté tyétiloihin liittyvia
kokemuksia. Tyon sujuvuuden tuloksista tarkasteltiin tydn koetun sujuvuuden keskiarvoa seka
niille vastauksille, jolloin vastaaja oli tydskennellyt VALO Workissaetta niille, jolloin samat
vastaaja olivat tydskennelleet muualla. Kun vastaaja di tydskennellyt VALO Workin tiloissa, tyon
sujuvuus oli keskimaarin 7,93 (keskihajonta 0,96) asteikolla 0310. Kun vastaaja di tydskennellyt
muualla, tydn sujuvuus oli ollut keskimé&arin 7,36 (keskihajonta 1,13).

Kuva7 on esitetty tydtiloihin littyen vastaajien arvioita lampdtilasta (a), ilman raikkaudesta (b) ja
vetoisuudesta (c) kayttamissddnVALOWorkin tyétilo issa. Vaikka erillisisté toimistohuoneista
saatiin vain vahan vastauksia, saa niista viitteita, ettéd osasshuoneita (tdssa tapauksessa huone
216) on vield ilmanvaihdon sdadoissa ongelmia.Paasaantoisesti iima koettiin kuitenkin melko tai
jopa erittdin raikkaanakaikissa tyo6tiloissa. Lampétilan koetiin enimmékseen olevan sopiva, mutta
hiljaisessa tyotilassayli 60 %:.ssavastauksistaja lounge-tilassanoin 40 %:ssa vastauksiddmpétila
koettiin hieman lilan kylmana, noin 20% vastauksiaaivan liian kylmana. Eriyhteisissa tiloissa
vetoisuuden kokemusta raportoitiin  vahintaan jonkin verran noin 30 6 60 % vastauksista.

limanraikkaus Lampétila
e | e |
auletspace I auietspace I
puote  S— puste —
oter | omer .
mestingroom ] metingroom
founge | founge I
creatve I creaive
0 20 40 60 80 100 0 20 0 ) 80 100
) Prosentliosuus vastaajista b) Prosenttiosuus vaslaajista
Vetoisuus
r233
217
e I
auetspace I
puste I
emer I
meetingreom e
tounge I ——
ereaive [ ]
0 20 40 B0 80 00
) Prosenttiosuus vastaajista

Kuva 7: Kokemus ilmanraikkaudesta (a), lampétilasta (b) ja vetoisuudesta (c) VALON tyétiloissa.

Kuva 8 on esitetty arviot hdlyn tasosta (a) ja likkeen maarésté (b). Keskeisintatuloskuvissa on
vastausten kohdentuminen eri huonetyyppeihin. Halya ja liiketta koettiin useimmiten olevan
tiloissa, jotka ovat tarkoitettu keskusteluun ja vuorovaikutukseen: julkiset tilat, lounge-tila ja luova
tydtila. Toisaalta kaikissa vastauksissa hiljainen tyétilakoettiin hiljaiseksi. Kuitenkin hiljaisessa
tilassaoli jonkin verran liiketta.
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VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

Halyn taso Liikkeen maara
1233 1233

r217 r217

r21g - r21g

auleispace auleispace I

puslie — publie —

otner [ eier .

meetingroom . meetingroom I

founge | founge I
creative | creative

0 20 E) & 80 100 0 20 40 80 ) 100
Prosenttiosuus vastaajista b) Prosenttiosuus vastaajista

a)

Kuva 8: Halyn taso (a) ja likkeen maara (b) VALORN tyétiloissa.

Tilamittaukset: Aanitasot, liike ja sisailma VALO ssa

Tilamittausten avulla saatiin tietoa olosuhdemittausjarjestelmalla keratyn data-aineiston
tuloksista. Mittaustulosten tarkastelu tehtiin tassa tutkimuksessa olosuhteiden pysyvyytena tilan
kayttbajasta, joka on lahestymistapana mm. Sisdilmayhdistys ry:n Sisdilmastoluokitus
ohjeistuksessa[23] mitattaessa toteutuvia sisaolosuhteita.

Olosuhteiden pysyvyydella tarkoitetaan prosenttiosuutta, jonka sisdolosuhteet ovat
tavoitearvoalueella kayttbajasta. Tilan kayttdaika voidaan mitata todelliseen kayttdon perustuvana
tai, jos todellista kaytt6a ei ole tiedossa, sen suunnittelussa oletettuun ajalliseenkayttoprofiiliin,
josta taulukossa 4 on esimerkit toimisto -, neuvottelu- ja hotellihuonetiloille. Tassa tutkimuksessa
esitetaan olosuhteiden pysyvyys perustuen seka oletettuun kayttdprofiiliin etta todelliseen
kayttoon, joka on laskettu algoritmeja kayttden kaytettavissa olevasta anturidatasta,

Taulukko 4: Esimerkkeja tilojen oletetuista kayttoprofiileista, kun todellista kayttda ei ole tiedossa (Lahde:
[27], taulukko 2.4.1).

Tila Kellonaika Kayttoaika Henkilétiheys Kayttbaste
hivik | vrkivko [hl6/m 2] [%]
Toimistotilat 07:00318:00 11 5 12 55
Neuvottelutilat 08:00317:00 9 5 3 60
Hotellihuone 00:00524:00 24 7 19 50

Taulukko 5 esittdd yhteenvedon tavoitearvot, joita tassa tutkimuksessa on sovellettu tarkasteltaessa
olosuhteiden pysyvyytta.
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VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

Taulukko 5: Mitattujen sisdolosuhdesuureiden tavoitearvoalueet.

Tila Tavoitearvoalue Pysyvyys Raja-arvoalue Viite
kayttbajasta | Suomen laissa tutkimuksessa
[%0] sovellettuun
arvoalueeseen
Lampétila 21.5°15°C 90% Viite [22], liite 3: [23]: Taulukko
[°C] Huoneilman 1.3.1
[Ampdotila
lammityskaudella:
+18 AC
Huoneilman
[ampdtila

[ammityskauden
ulkopuolella: +18 °C

: +32 AQ
Suhteellinen | 20...60 % RH 90% - [27]: Kappale 2.1
kosteus [%-
RH]
Hiilidioksidi- | < 350ppm + 90% Viite [22], 88 [23]: Taulukko
pitoisuus ulkoilman < 1150ppm + 1.3.3
[ppm] hiilidioksidipitoisuus ulkoilman
hiilidioksidipitoisuus
Aanitaso < 80dB 90% Paivaaika: [28][29]
Laeq,07522h 55 dB(A)

Ydaika:
Laeq, 22507 50 dB(A)

Tavoitearvojen maarittely on suoritettu ensisijaisesti Sisailmayhdistys ry:n sisailmastoluokitusta
([23]) kayttden. Lampdtilan, hiilidioksidipitoisuuden ja &aaniolosuhteiden osalta tarkastelu on
suoritettu parhaan S1-sisdilmaluokan tavoitearvojen mukaisesti, silla VALOssa on edellytykset
siihen huomioiden, mité viitteen [23]k a p p a | Sigympétistod tavoitearvob kuv at aan:

6S1: Yksilollinen sisailmasto

€ Lampoolot ovat viihtyiséat eika vetoa tai ylilampenemistéa esiinny. Tilan kayttdja
pystyy yksil6llisesti hallisemaan lampdoloja. Tiloissa on niiden kayttétarkoituksen

mukaiset eritt@in hyvat 22njolosuhteet o}
Siséolosuhteiden ilmankosteuden osalta on huomioitava, ettd Suomessa lainsaadantd tai
Sisdilmayhdistys ry:n siséilmastoluokitus ei aseta sille rajarvoja. Viitteen [22] kohta 58 méaarittelee
asian seuraavasti:

O6Huoneil man kosteus ei saa olla pitk&2kestoi s

rakenteissal ai ttei ssa taikka niiden pinnoilla miki

Toisaalla Sosiaal ja terveysministerion asumisterveysohjeessa[27] suositellaan, etta ilman
suhteellisen kosteuden tulisi olla noin 20 8 60 %, mita tassad tutkimuksessa sovelletaan
tavoitearvoalueena. Samalla ilman suhteellisen kosteuden pysyvyysarvojen tulkinnan kohdalla
tulee huomioida, mika viitteen [27] kappaleessa 2.1 tuodaan esille seuraavasti:
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VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

06Asunnon il man suhteell i s&6d%kmsl@dnsanden t ul i si
saavuttaminen ei ole aina mahdollista muun muassa ilmastollisista syista. Naista

arvoista poikkeamista ei voida pitda terveyshaittana, jos muut asumisen
terveydelliset edellytykset t2&2yttyvat.o

Esimerkiksi Suomen olosuhteissa erityisesti talvisin lammityskaudella huoneilman suhteellinen
kosteus voi laskea jopa alle 5 % RH tai vastaavasti kesékaudella pitkén sadejakson aikana nousta
jopa yli 60%-RH:n, mitka on k&siteltdva ilmastollista syista johtuvina valiaikaisina ja hyvaksyttavina
poikkeamina.

Kuten taulukosta 5 kay ilmi, sekd lampétilan ettda hiilidioksidipitoisuuden osalta tavoitellut
arvoalueet ovat tiukemmat kuin mitd Suomen lainsaadanto vaatii.

Hiilidioksidipitoisuud en (CQ) kohdalla tavoitearvo on sekd Sosiaali ja terveysministeriton
asetuksessa [22] 88) ettd Sisdilmayhdistyksen sisailmaluokituksessa esitetty lisanéd ulkoilman
pitoisuuteen. Tassa tutkimuksessa kaytetdaan Sisailmayhdistyksen Sésisailmaluokan CQ-
pitoisuuslisan tavoitearvoa 350ppm, joka on tiukempi kuin STM:n asetuksessa maaritelty CQ-
pitoisuuslisén toimenpideraja 1150ppm. Taman tutkimuksen aikana ei ole ollut kaytdssa tasmallista
tietoa VALON hiilidioksidipitoisuudesta kohtuullisessa ldheisyydessd. Sen sijaan hiilidioksidin
ulkoilmapitoisuutta tassa tutkimuksessa on arvioitu tarkastelemalla huonetilojen yoOaikaista
mediaanitasoa klo. 00 & 06 vdélisena aikana. Tama perustuu olettamukseen, ettd huonetilan
hiilidioksidipitoisuus lahestyy ulkoilman pitoisuutta, kun ilmanvaihto toimii ja tilaa ei kayteta.

Aénentason osalta tassa tutkimuksessa ei ole tavoiteltu Suomen valtimeuvoston paatoksen

993/1992 [28] paiva- ja ybajan melun ohjearvojen noudattamista, eli Laeg, 07622n O 55 d Bdg,A) j a L
2500nO 50 d B (asojnittauksén mwgalta paaméaéra on ollut keraté tietoa kussakin huoneessa

aanen perustasosta ja sen vaihtelevuudesta eri vuorokauden aikoina, jotta voidaan selvittda

mahdollinen korrelaatio aanimaailman hairitsevyydesta TTL:n tytskentelykyselyn vastauksien

kanssa. Toinen tavoite &dnentason osalta on ollut mittauksellisesti selvittda, kuinka VALON tilojen
aaniymparistd tukee sujuvaa tydskentelya ja hyvinvointia. Tyypillisesti tilojen @animaailma on

vaihteleva, mihin viitteen [27] kappaleessa 5.5 viitataan seuraavasti:

6Mel un voimakkuus vaihtelee usein ajallisest
voivat vaihdella vuoden aikana jopa 208 30 dB(A). Vaihtéun syyna voi olla melun
tuoton tai etenemisvaimentumisen muuttuminen.

Vaihtelu voidaan jakaa lyhytaikaiseen ja pitkdaikaiseen vaihteluun. Lyhytaikainen

vaihtelu on yhden paivan, yon tai sitd lyhyemman ajan aikana tapahtuvaa vaihtelua.
Pitkan aikavalin, esmerkiksi vuoden aikana tapahtuvassa vaihtelussa, voidaan usein
erottaa selvaa tilastollista sédannénmukaisuutta viikonpaivien (vuorokausivaihtelu) ja
vuodenajan (vuodenai kavai htelu) mukaan. 6

Viitteen [27] kappaleen 5.1 kuvauksen mukaisesti myds tadssa tutkimuksessa ihmisen omasta
tavallisesta toiminnasta syntyvia ei tulkita:

6Mel uksi edfilasda,aesinsekiksahuoneessa tai huoneistossa harjoitettavan
toiminnan, kuten tyénteon, kotitalouskoneiden, radion kuuntelun tai artistien
esitysten samaan sisatilaan aiheuttamia aania, lukuun ottamatta tapauksia, joissa
tallainen &ani voi aiheuttaa yleisolle kuulovauriovaarantai-r i s ki n. 6
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VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

Tassa tutkimuksessa aanitason rajearvona kaytetaan tyoterveydellistd nakokulmaa[29], [30], jonka
mukaan:

60Ty°ntekij? on kuitenkin oikeutettu saamaan
mel ualtistus on yli 80 dB(A). 6

Todellista tilan kayttdaikaa on tassa tutkimuksessa arvioitu algoritmillisesti seuraavalla tavalla:

- Mittalaitejarjestelmén kerddama data-aineisto on ikkunoitu 10 minuutin peréakkaisiin
jaksoihin, joista on tarkasteltu liiketunnistus-, aanitaso- ja CQe-pitoisuustietoja.

- Tila on merkitty aktiivisessa kaytossi olevaksi kussakin 10 minuutin tarkastelujaksossa,
kun kaksi seuraavista kolmesta ehdosta toteutuu:

o Liiketunnistin on havainnut liikettéa vahintd&n kahden minuutin aikana 10 minuutin
tarkastelujaksossa.

0 Mitattu &anitaso tilassa siséltaa vaihtelua, jonka keskipoikkeama on 1.0 dB tai
enemman.

A Em. 1.0dB:n kynnys perustuu havaintoon, etta kun tila on kayttamatta,
aanentason keskihajonta on kaikissa VALORN tiloissa alle 0.8dB.

0 COe-pitoisuus on nykyista 10 minuutin tarkasteluikkunaa seuraavassa
tarkasteluikkunassa 40ppm tai enemman kuin saman vuorokauden ydaikainen
CQOe-pitoisuus (jota tAssa tutkimuksessa kaytetéaén arviona CQ-
ulkoilmapitoisuudesta).

A Viive CQ-pitoisuuden tarkastelussa perustuu tietoon, etta CO,-
pitoisuuden fysikaaliseen kayttaytymiseen, etta pitoisuus seka nousee etta
laskee viiveella.

Tama on paras kaytettavissa oleva mitattuun tietoon perustuva arvio todellisesta tilojen
kayttbasteesta. Varaumana talla tavalla algoritmillisesti laskettuun tilan kayttdaikaan on
mainittava, etta se aliarvio tilan aktiivisen kaytén seuraavassa tilanteessa:

- Jos tilassa on yksi tai useampi henkild, mutta he ovat taysin hiljaa ja likkumatta tai
liketunnistinanturin tunnistusalueen ulkopuolella.

Olosuhdemittauksessa kaytetty mittausjarjestelma on perustunut esineiden Internet (loT, Internet
of Things) étyylisiin mittalaitteisiin. Tunnettu seikka loT- ja erityisesti langattomiin Wi-Ft ja
Bluetooth-laitteisiin liittyen on, ettd kommunikaatiokatkoksia voi esiintya ja sitd myoten mitattua
dataa voi jAdda saamatta talteen pilvipalvelussa. Tata on tapahtunut myés VALOssa suoritettujen
mittausten aikana seké lyhyempt etté pitkakestoisemmin. Lyhytketoiset katkokset ovat yksittaisia
anturin naytteitd. Pidemmat katkokset ovat useampia tunteja tai jopa vuorokausia. Yksi osasyy
datakatkoksiin tdssa tutkimuksessa on ollut seikka, ettd VALOssa on useita Wi ja Bluetooth-
verkkoja, jotka toimivat paallekkaisesti 2.4GHztaajuusalueella aiheuttaen hairioté toisilleen.
Tallaiset datakatkoksetovat olleet lyhytkestoisia ja niilla ei ole ollut vaikutusta keratyn datan
tulosten analysoinnissa. Pidemmaét datakatkokset ovat paaosin johtuneet ulkoisen
tietoliikenneverkon ruuhkasta julkisessa Internetissa, jolloin mittausjarjestelma sisaanrakennetusta
ohjelmistollisesta uudelleenlahetysmekanismista huolimatta ei ole saanut (maksimi
uudelleenyritysten jalkeenkaan) siirrettya kerattya dataa pilvipalveluun. Myos naiden
pidempiaikaisten datakatkosten vaikutus tutkimuksen tulosten analysointiin ja tulkintaa n on
vahainen, silla mittaus on ollut pitkakestoinen (n. 3 kuukautta) ja valtaosa datakatkoksista on
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tapahtunut ajanhetkilld, jolloin kayttajapalautetta ei ole keratty. Ainoan poikkeaman muodostaa
Work Lounge dtilaan 2. joulukuuta 2020 annettu kayttajapalaute (ks. taulukko 8), jolle
anturidataa ei ole saatavilla datakatkoksen vuoksi.

Olosuhteiden pysyvyystarkastelu on suortettu tdssa tutkimuksessa keratylle dataaineistolle

taulukossa 6 esitetylla kahdella paajaottelulla. Tassa osiossa egellaan tulosten padhavainnot,
joista yhteenveto on taulukossa 7 seka kuvissa9 - 20. Liite 3: Tavoitearvojen pysyvyystaulukot
taulukoissa 10 - 25 on yksityiskohtaisemmat mittasuure- ja huonekohtaiset kokonaistulokset.

Taulukko 6: VTT:n mittausjarjestelman kerdadman datan tarkastelujaksot.

Ajanjakso Kuvaus

24.09.6 20.12.2020 Yleiskatsaus koko mittausjakson ajalta.

1 Ajanjakso 24.09.9 25.10.2020:Mittausarvot ennen
VALOssa suoritettua ilmanvaihtojarjestelman
saatoa ja huonekohtaisen kiinteistbautomaation
kayttoonottoa.

1 Ajanjakso 26.10.0 20.10.2020:Mittausarvot
VALOssasuoritetun ilmanvaihtojarjestelman
saadon ja huonekohtaisen kiinteistbautomaation
kayttoonoton jalkeen.

Viikot 39 8 51 / 2020. Viikoittainen tarkastelu.

Taulukko 7: Mitattujen suureiden pysyvyys tavoitearvoalueilla mitatulla tilojen mitatulla kayttdajalla koko
mittausjaksolla 24.09.06 20.12.2020Q

Tilakohtainen fysyvyys tavoiterajaarvojen sisalla
[% mitatusta kayttdajasta ajasta]

216 Creative | Meeting
Work- Room

space Jakala

Workspace | Lounge

Suhteellinen
kosteus
Aénitaso

Lampotila

Kayttoaste
[%0]

Taulukon varikoodaus:
CQ;, suhteellinen kosteus, aénitaso ja lampétila:
1 Mittasuureen pysyvyys tavoitearvoalueella
090% kayttdajasta.
Kayttoaste:
1 Toimitila: 0 5 %.
1 Neuvotteluhuone: O 6 %.
I:l CQ, suhteellinen kosteus, &anitaso ja lampétila: Kayttdaste: <20%
1 Mittasuureen pysyvyys tavoitearvoalueella
50 &€ 89% kaytt°ajast:
Kayttoaste:
1 Toimitila: 05%
1 Neuvotteluhuone: O 6 %

CQ;, suhteellinen kosteus, aénitaso ja lampétila

1 Mittasuureen pysyvyys
tavoitearvoalueella < 50% kayttdajasta.

Kokonaisvaltaisena yhteenvetona mitatusta datasta voidaan lausua, etta kaikkien mitattujen
suureiden, eli ilman l[Ampdtilan, suhteellisen kosteuden, hiilidioksidipitoisuuden ja aanitason
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VALO Work tilallisena rakaisuna aivotydon nakokulmasta

osalta pysytaan paaosin yli90% todellisesta mitatusta tilojen kayttdajasta tavoitearvojen
puitteissa. Kuten taulukosta 7 ja kuvista 9 - 20 kay ilmi, poikkeamia toki esiintyy, mutta ne ovat
hetkellisia ja niita k&sitelladn seuraavaksi mittasuure ja tilakohtaisesti.

Lampdtila pysyy lahtdkohtaisesti hyvin tavoitearvoalueella 21.5° 1.5 °C.Ajanjakso 24.09.8
25.10.2020, eli ennenilmanvaihtojarjestelman saatdéa ja huonekohtaisen kiinteistbautomaation
kayttbonottoa useassa huoneessa, kuten 216, 217 ja 222 ja 232 lampétila nousi tavoitearvoalueen
ylapuolelle jopa léhes tasolle +25°C, mik& yhdessa vallitsevan ilman kosteustason ja
hiilidioksidipitoisuuden kanssa on usean ihmisen subjektiivisessa kokemuksessa tukalaa. Sen sijaan
ilmanvaihtojarjestelman saadon ja huonekohtaisen kiinteistbautomaation kayttdonoton jalkeen
26.10.2020 alkaen lampdtila arvot ovat olleet puitearvojen sisélla. Yksi selvan poikkeama
kohdentuu huoneeseen 216, jossa lampétila on usein tavoitearvoalueen ylarajalla tai hieman yli.
Selkeda syy tahan on ollut huonekohtaisen l[Ampdtilasdatimen perusasetus 23C. Toinen
poikkeama on Work Lounge / katsomotasanne-alueella, jossa lampétila on ollut mittausjakson
lopussa hieman alle tavoitealueen rajan 20C tai ja osalla kayttdajasta ajoittain jopa sen alle Tata
ei kuitenkaan voida pitda huolestuttavana huomioiden tilan suuri tilavuus ja aleneman kohdentuminen
lammityskausijaksolle, jolloin lampdétilaan tulee olennaisesti vaikuttamaan ulkolampétila.

liman suhteellisen kosteuden suhteen kaikissa huoneissa on pysytty erittiin hyvin
tavoitearvoalueella 20 6 60 % RH. mittausjakson loppupuolella nékyy selkeésti laskeva
suhteellisen kosteuden laskeva trendi kaikissa huoneisa. LaAmmityskauden alkaminen on talle
luonnollinen ja hyvaksyttava selitys.

Melun kohdalla voidaan todeta, ettéd &anentason vaihtelevuutta tarkastellen dB-tason
keskihajonnan kautta olosuhteet ovat &dnimaailmallisesti rauhalliset. Esimerkiksi

Mannerheiminti en puoleisissa huoneissa 286 ja 288 seka Nauvontien puoleisissa huoneissa 217,
227, 232 ja 233 ei sisalle vality liikennemelu ulkoa. Jos likennemelu vélittyisi huoneisiin, se nakyisi
selkedna erona mittatuissa aanitasolukemissa yé ja paivaaikaisesti versaille, mita datasta ei voida
havaita VALOssa. Aanimaailmallisesti mittausdatassa on yksi selked poikkeama: Huoneen 288
perusaanitaso niin yo6lla kuin paivalla on n. 64dB, kun vastaava taso muissa tiloissa on n. 383dB.
Mittausjakson aikana huoneessa suoriettujen kayntien yhteydessa on havaittu muita huoneita
korkeampi ilmanvaihdon aiheuttama taustahumina, mika on siis havaittavissa mittausdatassa.
Tama ilmio kannattaa tarkastaaparannuksia vartenaistinvaraisesti myéshotellin kaikissa

mittau ksen ulkopuolelle jaaneissatiloissa.

Hiilidioksidipitoisuudessa mittausjakson alussa oli havaittavissa Nauvontien puoleisissa tya
/hotellihuonetiloissa 216, 217, 222, 227, 232 ja 233, etté tiloja kaytettdaessa C@ pitoisuus nousi
ripeésti jopa tason 1500 ppm ylittavia arvoja (ks. esimerkkikuva2l huoneesta 227 24.09.2020)
mik& on reilusti yli maksimitavoitearvon luokassa n. 7500 760ppm (ulkoilman CO2-pitoisuus +
350ppm). Mittausjakson aikana 5-6.10.2020tiloissa suoritettiin ilmamé&arien tarkistuksia ja saatoja.
Sen jalkeen kaikissa mitatuissa tiloissa C@pitoisuus on pysynyt lahtdkohtaisesti
tavoitearvoalueella. Poikkeamia tdhanesiintyy, mutta ne johtuvat tilojen aktiivisesta kaytosta:
Mittausdata ei kerro todellista tilassa olevien henkildiden yhteenlaskettua lukumaaraa eika
henkildiden fyysista aktiivisuustasoa, milla on vaikutus mitattuihin COz-pitoisuuksiin. Yleisesti
ottaen ilmanvaihdon voidaan todeta olevan hyvalla tasolla kaikissa mittauksen alaisissa tiloissa,
silla vaikka jos kayton yhteydessa CQ@-pitoisuus nousee korkealle, pitoisuus laskee kohtuullisen
nopeasti (n. puolessa tunnissa) olennaisesti alemmalle tasolle. Erfishuomiona on mainittava, etta
hiljaisessa ja luovassa tydtilassa, jotka ovat yhteiskayttotiloissa, Cepitoisuus pysyy erittain
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hyvalla tasolla, joka on kayttbaikana reilusti yli 90%:ia ajasta alle tason 560ppm ulkoilmatason
ollen n. 410-420ppm.

Kuva 9: Yleiskuva ajanjaksolta 24.09-20.12.2020 mitatuista suureista huoneessa 216.

Kuva 10: Yleiskuva ajanjaksolta 24.09-20.12.2020 mitatuista suureista huoneessa 217.
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