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Lukijalle

Koulu on lapsille ja nuorille merkittavé kehitysyhteisd. Koulun toimintakulttuurilla
voidaan vaikuttaa lasten ja nuorten terveyteen ja hyvinvointiin. Kokemukset korona-
ajan etékoulujaksoista ovat vahvistaneet késitystd koulun térkeéstd roolista hyvin-
voinnin edistajand ja yllapitajana.

Opiskeluhuoltotydssa koulun ammattilaiset kehittavét tavoitteellisesti ja syste-
maattisesti kouluyhteison ja -ympariston hyvinvointia. Ma&ritelmén mukaan opiske-
luhuollolla tarkoitetaan nimenomaan oppilaan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen
ja fyysisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista ja yll&pitdmista seka
niiden edellytyksia lisddvaa toimintaa koulussa. Opiskeluhuoltoon osallistuvat kaik-
ki koulussa tydskentelevét aikuiset ja vastuu yhteisdn hyvinvoinnista on erityisesti
koulun henkilostolla.

Opiskeluhuoltopalvelut eli kouluterveydenhuolto sekd kuraattori- ja psykologi-
palvelut ovat universaaleja matalan kynnyksen palveluja. Kehitysymparistoon vie-
tyind palveluina niille tarjoutuu ainutlaatuinen mahdollisuus tukea ja edistad yhden-
vertaisuutta ja tasoittaa esimerkiksi perheen sosioekonomisesta asemasta johtuvia
hyvinvointieroja. Yhteisolliselld ja yksilokohtaisella opiskeluhuollolla edistetdén
osallisuutta, turvallisuutta ja terveitd elintapoja sekd tarjotaan varhaista tukea sita
tarvitseville.

Aikaisemmat seurannat ja tiedonkeruut ovat tuoneet nakyvaksi sen, ettd opiske-
luhuollon potentiaalia ei ole vield maksimaalisesti hyddynnetty. Yhteistlliseen tyo-
hon panostetaan kouluissa vaihtelevasti. Toimet eivét aina perustu tietoon tarpeista
ja tyon tulokset voivat jaada vaille seurantaa ja arviointia. Yhteisollisen tyén kehit-
tamiseksi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) ja Opetushallitus (OPH) ovat
yhdessd laatineet ohjeistuksen perusopetuksen opiskeluhuoltoryhmille (Hietanen-
Peltola ym. 2018).

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon osalta aikaisemmat seurannat ovat kasvattaneet
huolta lasten ja nuorten yhdenvertaisista mahdollisuuksista saada opiskeluhuoltopal-
veluja. Liséksi palvelujen sisallot ja toimintatavat ovat nayttaytyneet vaihtelevina ja
monialaisen yhteistyon lainmukaisessa toteuttamisessa on ollut puutteita. (Hietanen-
Peltola ym. 2019 a-e.)

Opiskeluhuoltopalvelujen OPA 2020 seurannalla k&ynnistetdan opiskeluhuolto-
palvelujen pitkdjanteinen kansallinen seuranta. Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa
(1287/2013, 258) opiskeluhuollon seurantavastuu méaritellddn Terveyden ja hyvin-
voinnin laitokselle yhdessd Opetushallituksen kanssa. Tavoitteena on tunnistaa eri-
tyisid kehittdmistarpeita ja seurata muutoksia palveluissa. Talla tiedonkeruulla on
ensimmaistd kertaa kerétty tietoa yhtéaikaisesti kaikista opiskeluhuoltopalveluista
perusopetuksessa. Opiskeluhuoltopalvelut muodostavat oppilaan, perheen, opettajien
ja koulun ulkopuolisten yhteistyotahojen nakdkulmasta palvelukokonaisuuden, joten
tilannekuvan saamiseksi niitd on myds seurattava yhtend toiminnallisena kokonai-
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suutena. Esimerkiksi resurssipuutteiden yhdessd opiskeluhuoltopalvelussa koetaan
kuormittavan selkeésti toisia. Oppilaan tuen tarpeen selvittely voidaan monen asian
osalta kéynnistadd missa tahansa opiskeluhuoltopalvelussa.

Tietoa Kkerattiin opiskeluhuoltopalvelujen jarjestdmisestd, tyon sisalldista ja tyo-
ajan jakautumisesta, yhteisollisen ja yksilokohtaisen opiskeluhuollon toteuttamisesta
seké yhteistydstd koulun sisdisten ja ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Liséksi jokai-
selle palvelulle (kouluterveydenhuolto, kuraattori- ja psykologipalvelut) oli suunnat-
tu joitakin spesifejd, ammattiryhmékohtaisia kysymyksia.

Koronaepidemia on muuttanut lasten ja nuorten arkea paljon. Se on myds kasvat-
tanut huolta lasten ja nuorten mielenterveysoireilusta ja perheiden hyvinvoinnista.
Tama syksylla 2020 toteutettu opiskeluhuoltopalvelujen seuranta sisélsi kysymyksia
my06s korona-ajan opiskeluhuollosta. Talta osin tiedonkeruun tulokset on julkaistu
loppuvuodesta 2020 julkaisussa: Etédkoulu heikensi avun ja tuen saantia opiskelu-
huollosta - my6s kuraattori- ja psykologipalveluissa (Hietanen-Peltola ym. 2020b).

Taman raportin viimeistelyvaiheessa loppukevaalld 2021 elamme opiskeluhuol-
topalvelujen nékokulmasta jannittavid aikoja. Kevadn 2021 koronarajoituksia on
kayty purkamaan ja on toiveita opetuksen kattavasta palaamisesta uuteen normaa-
liin. Odottelemme kuraattori- ja psykologipalveluihin hallitusohjelmassa luvattuja
henkiléstomitoituksia, jotka voisivat ehkd tuoda helpotusta palvelujen jérjestami-
seen. Oppivelvollisuusika on juuri noussut 18 vuoteen ja muutoksen myota opiske-
luhuollon palvelut ovat kaikkien alle 18-vuotiaiden ulottuvilla. Osana tulevaisuuden
sote-keskus  kehittdmistd  (Sote-uudistus) ja uutta mielenterveysstrategiaa
(Kansallinen mielenterveysstrategia) on koulutettu yli 600 masennusoireiden hoi-
toon tarkoitetun IPC (Interpersonaalinen ohjaus) -menetelmén osaajaa opiskeluhuol-
toon. Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistukseen liittyvé lainsaadanté on eduskun-
nan kasiteltdvana. Monet ratkaisut ja kehittdmistoimet tulevat suuntaamaan opiske-
luhuollon palvelukokonaisuuden ty6td ja kehitysta tulevaisuudessa.

Opiskeluhuoltopalvelut ovat mediassa esilla enemmaén kuin pitkiin aikoihin,
mya0s resurssipula ja pitkét tutkimusjonot psykologeille. Odottelemme, miten pyrki-
mys avun, tuen ja hoidon painopisteen siirtymisesta perustasolle tulee nakymaan
opiskeluhuoltopalvelujen voimavaroissa ja kdytdnnon tydssa.

Koronaepidemian synnyttdma palveluvelka on kasvanut myos opiskeluhuollossa.
Kaikkien opiskeluhuoltopalvelujen piirissé on paljon tukea tarvitsevia lapsia, nuoria
ja perheitd. Tama vuoden 2020 OPA-seuranta kertoo perusopetuksen tilanteesta
kouluvuonna 2019-2020. Vaikka koronaepidemia varitti vahvasti jo kevatlukukautta
2020, voidaan tdssa raportissa julkaistavia tietoja opiskeluhuoltopalvelujen tyostéa
pitdé I&htdtasona, johon tulevia seurantoja voidaan verrata. Toki tuloksia tulkitessa
tulee aina muistaa ajankohtainen yhteiskunnallinen tilanne.

Kiitdimme tilastotieteilija Visa Martikaista (THL) datan kasittelysta ja osallistu-
misesta tilastollisten tunnuslukujen laskemiseen.
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https://soteuudistus.fi/tulevaisuuden-sosiaali-ja-terveyskeskus-ohjelma
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kansallinen-mielenterveysstrategia

Lammin kiitos kaikille perusopetuksen opiskeluhuollossa toimiville terveyden-
hoitajille, kuraattoreille, psykologeille ja laékareille, jotka vastasitte kyselyymme
kiireisend koronaepidemian varittdmand syksynd. Olette parhaat asiantuntijat tuot-
tamaan tietoa siitd, millaista arjen ty6 opiskeluhuoltopalveluissa on.

Eri puolilla Suomea 5.5.2021

Marke Hietanen-Peltola Sarianna Vaara
ylildékari, THL suunnittelija, THL
Johanna Jahnukainen Kristiina Laitinen
kehittdmispaéallikko, THL opetusneuvos, OPH
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Tiivistelma

Marke Hietanen-Peltola, Sarianna Vaara, Johanna Jahnukainen, Kristiina Laitinen.
Voimavarana yhteisty6 - Opiskeluhuoltopalvelujen seuranta OPA 2020 perusopetus.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL). Raportti 004/2021. 170 sivua. ISBN 978-
952-343-654-1 (verkkojulkaisu)

Seurannan tarkoituksena oli saada tietoa siitd, miten perusopetuksen opiskelu-
huoltopalvelut vastaavat oppilaiden tarpeita ja lainsdadantéd (Oppilas- ja opiskelija-
huoltolaki 1287/2013, Terveydenhuoltolaki 1326/2010, VNA 338/2011 ja Perusope-
tuslaki 628/1998). Tavoitteena oli saada ajantasainen kuva opiskeluhuoltopalvelujen
— kouluterveydenhuollon seka kuraattori- ja psykologipalvelujen — tilasta lukuvuon-
na 2019-2020. Ajankohdan vuoksi tulokset heijastelevat osin myos koronaepidemi-
an vaikutuksia palveluihin.

Kysely osoitettiin perusopetuksessa tyoskenteleville kouluterveydenhoitajille ja
laékareille seka kuraattoreille ja psykologeille. Syksylla 2020 toteutettuun kyselyyn
vastasi 322 terveydenhoitajaa, 57 ladkaria, 256 kuraattoria, 39 vastaavaa kuraattoria
ja 171 psykologia. Kokonaisvastausprosentiksi muodostui 30 %.

Téssa raportissa kuvataan tulokset opiskeluhuoltopalvelujen tyon jarjestdmisesté
ja edellytyksistd, yksilokohtaisesta opiskeluhuollosta ja siihen liittyvasta yhteistydsta
seké opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten osallistumisesta yhteisolliseen opiske-
luhuoltotyéhon kouluilla. Osa kysymyksistd kohdentui suoraan korona-ajan vaiku-
tuksiin ja tulokset niista on julkaistu loppuvuodesta 2020: Etdkoulu heikensi avun ja
tuen saantia opiskeluhuollosta — myds kuraattori- ja psykologipalveluissa.

Opiskeluhuoltopalvelujen tydn toteuttamisen edellytykset vaihtelivat suuresti.
Osalla tyonkuva oli hyvin laaja, aina esiopetuksesta toisen asteen loppuun. Ammatti-
ryhmien sisallakin tydntekijakohtaiset oppilasmaarat ja toimipisteiden méaarat olivat
hyvin erilaisia etenkin kuraattoreilla ja psykologeilla. Vain harvalla kouluterveyden-
hoitajalla ja 1a&kérilla oli mahdollisuus tyénohjaukseen.

Tybajan kéytté painottui kaikilla ammattilaisilla asiakastyohon ja yhteisolliseen
tyohon kaytettiin aikaa vain vahan. Eniten yhteisollista tyoté teki kuraattori ja vahi-
ten ladkari, mutta ammattiryhmien sisall& oli suurta vaihtelua tyéajan kohdentami-
sessa eri tehtaviin.

Kokemus mahdollisuuksista auttaa oppilasta omassa tyossé vaihteli tuen tarpeen
syyn mukaan. Oppilaiden mielenterveysongelmat ja niihin liittyvd yhteistyd vei
merkittdvan osan kaikkien ammattilaisten tydajasta, mutta erityisesti tdmé nakyi
psykologeilla ja kuraattoreilla. Vastaajista 25 % oli saanut koulutuksen johonkin
mielenterveyden edistdmiseen tai mielenterveysongelmien hoitoon tarkoitettuun
menetelmaan.

Koronakevét 2020 etédkouluineen oli kouluissa hyvin poikkeuksellinen, mik& hei-
jastui myo6s opiskeluhuoltopalvelujen tyohon. Lukuvuoden 2019-2020 seurannassa
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tulivat ilmi muun muassa puutteet terveystarkastusten toteutumisessa ja osalla aiem-
paa pienemmat taydennyskoulutuspdivien maarat.

Monialainen yhteistyd opiskeluhuoltopalvelujen kesken sekd opetushenkil@ston
ja koulun ulkopuolisten tahojen kanssa oli tiivistd, vaikka konsultaatio- ja yhteistyo-
kaytdnnoissa raportoitiin myos epéselvyyksid. Yksittdisen oppilaan opiskeluhuolto-
asioita hoidettiin monialaisessa tydssé osittain lainvastaisesti ja monialaisen asian-
tuntijaryhmén tyoskentelyé ei osata vield riittavasti hyodyntaa.

Saatujen tulosten mukaan opiskeluhuoltopalveluissa on paljon vaihtelua seka jar-
jestamisessa, resursseissa, tyon sisalldissa ettd arjen toimintatavoissa. Oppilaat eivét
talla hetkelld ole yhdenvertaisessa asemassa opiskeluhuoltopalvelujen saatavuuden
ja tuen suhteen. Tulosten pohjalta esitetddn toimenpide-ehdotuksia opiskeluhuolto-
palvelujen kehittdmiseksi.

Avainsanat: Opiskeluhuolto, kouluterveydenhuolto, kuraattoripalvelut, psykologi-
palvelut, yksilékohtainen opiskeluhuolto, mielenterveystyd, yhteisollinen opiskelu-
huolto

Voimavarana yhteistyo
THL — Raportti 4/2021 7 - Opiskeluhuoltopalvelujen seuranta
OPA 2020 perusopetus



Sammandrag

Marke Hietanen-Peltola, Sarianna Vaara, Johanna Jahnukainen, Kristiina Laitinen.
Samarbete som en resurs - Uppféljning av elevvardtjansterna OPA 2020 grundléag-
gande utbildning. Institutet for hélsa och valfard (THL). Rapport 004/2021. 170
sidor. ISBN 978-952-343-654-1 (natpublikation)

Syftet med uppfoljningen var att fa information om hur elevvardtjansterna inom den
grundlaggande utbildningen motsvarar elevernas behov och lagstiftningen (lagen om
elev- och studerandevard 1287/2013, halso- och sjukvardslagen 1326/2010, SRF
338/2011 och lagen om grundlaggande utbildning 628/1998). Malet var att fa en
aktuell bild av tillstandet i fraga om elevvardtjanster — skolhalsovarden samt kura-
tors- och psykologtjansterna — lasaret 2019-2020. Pa grund av tidpunkten aterspeg-
lar resultaten delvis ocksa coronaepidemins inverkan pa tjansterna.

Enkaten riktades till skolhdlsovardare och lakare samt kuratorer, ansvariga kura-
torer och psykologer som arbetar inom den grundldggande utbildningen. Enkaten
som genomfdrdes hosten 2020 besvarades av 322 hélsovardare, 57 lakare, 256 kura-
torer, 39 ansvariga kuratorer och 171 psykologer. Den totala svarsprocenten blev 30
procent.

I denna rapport beskrivs resultaten av hur elevvardtjansternas arbete organiseras
och forutsattningarna for det, den individuella elevvarden och samarbetet i anslut-
ning till denna samt hur yrkesutbildade personer inom elevvardtjansterna deltar i
gemensam elevvardsarbetet i skolorna. En del av fragorna hade direkt anknytning
till konsekvenserna av coronaepidemin och resultaten av dem publicerades i slutet
av 2020: distandsundervisningen forsamrade tillgangen till hjélp och stod inom
elevvarden — aven i frdga om kurators- och psykologtjanster.

Forutsattningarna for att genomfora elev- och studerandevardtjansterna varierade
stort. For en del var arbetshilden mycket omfattande och inbegrep allt fran forskole-
undervisningen till slutet av andra stadiet. Aven inom yrkesgrupperna varierade
elevantalet och antalet verksamhetsstéllen per arbetstagare mycket, sérskilt bland
kuratorer och psykologer. Endast fa skolhélsovardare och ldkare hade majlighet till
arbetshandledning.

Anvandningen av arbetstiden koncentrerades bland alla yrkesutbildade personer
till klientarbetet och endast lite tid anvandes for gemensamt elev- och studerande-
vardsarbete. Mest gemensamt elevvardsarbete utfordes av kuratorerna och minst av
ldkarna, men &ven inom yrkesgrupperna forekom det stora variationer vad géller
fordelningen av arbetstiden till olika uppgifter.

Hur man upplevde sina mojligheter att hjélpa eleven i det egna arbetet varierade
beroende pa orsaken till stodbehovet. Elevernas psykiska problem och samarbetet
kring dessa upptog en betydande del av alla yrkesutbildade personers arbetstid, men
detta var sarskilt synligt bland psykologer och kuratorer. Av respondenterna hade 25

Voimavarana yhteistyo

THL — Raportti 4/2021 8 - Opiskeluhuoltopalvelujen seuranta
OPA 2020 perusopetus



procent fatt utbildning i ndgon metod avsedd for framjande av den psykiska hélsan
eller behandling av psykiska problem.

Coronavaren 2020 och den distansundervisning den medférde var mycket ex-
ceptionell i skolorna, vilket ocksa aterspeglades i arbetet inom elevvardtjansterna. |
uppfoljningen av lasaret 2019-2020 framkom bland annat brister i genomforandet
av halsoundersdkningar och fér en del farre fortbildningsdagar &n tidigare.

Det sektorsovergripande samarbetet inom elevvardtjansterna samt med undervis-
ningspersonalen och aktérer utanfor skolan var intensivt, &ven om det ocksa rappor-
terades om oklarheter i praxisen for konsultation och samarbete. En enskild elevs
elevhélsodrenden skottes delvis lagstridigt i det sektorsévergripande arbetet och den
sektorsovergripande expertgruppens arbete kan dnnu inte utnyttjas tillrackligt.

Enligt resultaten forekommer det stora variationer i elevvardtjansterna bade i
fraga om ordnandet, resurserna, arbetets innehall och de dagliga verksamhetssatten.
Eleverna ar for narvarande inte i jamlik stallning i fraga om tillgangen till elevvard-
tjanster och stod. Utifran resultaten presenteras atgardsforslag for att utveckla elev-
och studerandevardtjansterna.

Nyckelord: Elevvard, skolhalsovard, kuratorstjénster, psykologtjanster, individuell
elevvard, mentalvardsarbete, gemensam elevvard

Voimavarana yhteistyo
THL — Raportti 4/2021 9 - Opiskeluhuoltopalvelujen seuranta
OPA 2020 perusopetus



Abstract

Marke Hietanen-Peltola, Sarianna Vaara, Johanna Jahnukainen, Kristiina Laitinen.
Cooperation as a strength Monitoring of student welfare services OPA 2020 basic
education. Finnish Institute for Health and Welfare (THL). Report 004/2021. 170
pages. ISBN 978-952-343-654-1 (online publication)

The aim of the monitoring was to obtain information on how student welfare ser-
vices in basic education meet the needs of pupils and the legislation (Pupil and Stu-
dent Welfare Act 1287/2013, Health Care Act 1326/2010, Government Decree
338/2011 and Basic Education Act 628/1998). The aim was to get a picture of the
state of student welfare services — school health care and social welfare and psy-
chologist services — in the academic year 2019-2020. Due to the timing, the results
also partly reflect the effects of the coronavirus epidemic on the services.

The survey was aimed at school nurses and physicians working in basic educa-
tion institutions as well as school social workers, responsible school social workers
and psychologists. A total of 322 school nurses, 57 physicians, 256 school social
workers, 39 responsible school social workers and 171 psychologists responded to
the survey carried out in autumn 2020. The overall response rate was 30%.

This report describes the results of organising student welfare services and their
prerequisites, individual student welfare services and related cooperation as well as
the participation of student welfare service professionals in communal student wel-
fare work at schools. Some of the questions focused directly on the effects of the
coronavirus epidemic, and the results of these were published at the end of 2020:
Going to school remotely weakened access to assistance and support from student
welfare services — also in social welfare and psychologist services.

The prerequisites for implementing student welfare services varied greatly. Some
had a very broad job description, from pre-primary education to the end of second-
ary education. Even within professional groups, the number of pupils per employee
and the number of offices were very different, especially for school social workers
and psychologists. Few school nurses and physicians had access to clinical supervi-
sion.

The use of working hours focused on customer work for all professionals, and lit-
tle time was spent on communal work. The most communal work was carried out by
school social workers and the least by physicians, but within professional groups
there were also great variations in the allocation of working time to different tasks.

The professionals’ experience on whether they were able to help pupils in their
work varied depending on the reason for the need for support. The pupils' mental
health problems and related cooperation took a significant part of the working hours
of all professionals, but this was particularly evident in the case of psychologists and
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school social workers. 25% of the respondents had received training in some method
intended for promoting mental health or treating mental health problems.

The spring of 2020 was very exceptional in schools thanks to coronavirus and
remote education, which was also reflected in the work of organising student wel-
fare services. The monitoring of the academic year 2019-2020 revealed, among
other things, shortcomings in the implementation of health examinations and, for
some, reduced number of further training days.

Multidisciplinary cooperation between student welfare services, teaching staff
and parties outside the school was close, even though uncertainties were also report-
ed in consultation and cooperation practices. Student welfare issues of an individual
pupil were dealt with in multidisciplinary work partly unlawfully, and the work of a
multidisciplinary expert group is not yet sufficiently utilised.

According to the results, student welfare services vary a lot in terms of organisa-
tion, resources, work content and everyday practices. At the moment, pupils are not
in an equal position as regards the availability and support of student welfare ser-
vices. On the basis of the results, proposals for measures are presented for the devel-
opment of student welfare services.

Keywords: Student welfare, school health care, school social worker services, psy-
chologist services, individual student welfare, mental health work, communal stu-
dent welfare
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1 Tiedonkeruu ja aineisto

1.1 Tiedonkeruu

Tiedot kerattiin perusopetuksen opiskeluhuoltopalveluissa tydskennelleilta tervey-
denhoitajilta, kuraattoreilta, psykologeilta ja la&kéreiltd 15.9.-6.10.2020. Y hteystie-
dot em. ammattilaisille saatiin TEA perusopetuksen 2019 tiedonkeruussa (TEA-
tiedonkeruu, THL). Yhteystietoja olivat sahkdposti, kunta ja koulu nimi. Tiedonke-
ruuvaiheessa kaytettiin ainoastaan sahkdpostiosoitetta vastaajan tavoittamiseksi.

Tiedot keréttiin sahkoisella Webropol-kyselylla. Saatekirje (liite 1 ja 2) ja linkki
kyselyyn lahetettiin sahkopostitse. Vastaajalla oli mahdollisuus vastata suomen- tai
ruotsinkieliseen lomakkeeseen (liite 3 ja 4). Kyselyyn vastattiin nimettéména

Sama tyontekija saattoi tydskennelld usealla perusopetuksen koululla ja usean
kunnan alueella. Vastaajaa tavoiteltiin tarvittaessa usemman tyoskentelykoulun séh-
kopostiosoitteella. Mikali ainoasta tai kaikista osoitteista tuli vastaanottajaorganisaa-
tion postmasterilta séhkopostin hylkaysviesti, kirjattiin vastaanottaja ei-tavoitetuksi
ja poistettiin yhteystietolistalta. Jos vastaanottajan sahkopostista tuli automaattivas-
tauksena tieto, ettd han on yli annetun vastausajan pois toista virkavapauden, loman
tai muun syyn vuoksi, poistettiin hdnet vastaanottajalistalta. Samoin toimittiin, jos
vastaanottaja ilmoitti joko automaattivastauksella tai muutoin lopettaneen kokonaan
ty6t k.o. tehtavassaan.

Lopulliseksi kohdejoukoksi muodostui 2803 tyontekijaa, joista terveydenhoitajia
oli 1143, laakareita 405, kuraattoreja 736 ja psykologeja 519.

1.2 Vastaajat

Vastauksia saatiin maaraaikaan mennessa 845. Vastaajista 322 (38 %) oli tervey-
denhoitajia, 256 (30 %) kuraattoreita, 39 (5 %) vastaavia kuraattoreita, 171 (20 %)
psykologeja ja 57 (7 %) laakareitd. (Kuvio 1.)

Kokonaisvastausprosentti oli 30 %. Ammattiryhmittdin vastausprosentit olivat
terveydenhoitajilla 28 %, kuraattoreilla (ml. vastaavat kuraattorit) 40 %, psykolo-
geilla 33 % ja laakareilld 14 %.

Vastaajat kéyttivat padasiassa suomenkielistd lomaketta. Ruotsinkieliselld lo-
makkeella vastasi 7 % kuraattoreista (ml. vastaavat kuraattorit), 6 % terveydenhoita-
jista, 5 % psykologeista ja 2 % ladkéareista.
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Kuvio 1. Eri ammattirymien osuudet (%) kokonaisvastaajamaarasta (N = 845).
N = terveydenhoitaja 322, kuraattori 256, vastaava kuraattori 39, psykologi
171, laakari 57.

1.3 Aineiston analyysi

Aineisto analysoitiin kayttden kuvailevia tilastollisia menetelmid. Tunnuslukuina
kaytettiin tapausten frekvenssejd, prosenttiosuuksia, mediaaneja ja kvartiilivéleja.
Analysoitu aineisto havainnollistettiin kuvioiden ja taulukoiden avulla.
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2 Tulokset

Téssa raportissa julkaistaan tulokset opiskeluhuoltopalvelujen seuranta OPA 2020
perusopetus -tiedonkeruun tuloksista. Seurantakysely sisélsi kysymyksid myos ko-
rona-ajan vaikutuksista opiskeluhuoltopalveluihin (liite 3 ja 4, kysymykset 47-53).
Tulokset néistd on julkaistu jo aiemmin julkaisussa: Etdkoulu heikensi avun ja tuen
saantia opiskeluhuollosta - myds kuraattori- ja psykologipalveluissa (Hietanen-
Peltola ym. 2020b).

Tulokset raportoidaan seitseménd kokonaisuutena: opiskeluhuoltopalvelujen
henkildsto, tyon edellytykset, tyon toteuttamisen arki, yksilokohtainen opiskeluhuol-
to, mielenterveystyo, yhteisollinen opiskeluhuolto seké& kokemuksia opiskeluhuollon
toimivuudesta.

Kysymyksen asettelusta riippuen tuloksia tarkastellaan kaikkien vastaajien osal-
ta, ammattiryhmittdin tai esimerkiksi vain koko-aikaisesti opiskeluhuollossa tyos-
kentelevien tai vain perusopetuksessa tydskentelevien osalta. Tarkasteltu vastaaja-
joukko kay ilmi luvun tekstista ja kuvio- tai taulukkotekstista.

Koska osa-aikaisesti opiskeluhuollossa tydskentelevien tybaika erosi merkittéa-
vasti kokoaikaisesta tyoajasta on lukumadratietoa mittaavien kysymysten tuloksissa
huomioitu vain kokoaikaisesti opiskeluhuollossa toimivien vastaukset, esimerkiksi
tulokset oppilasmaarista, toimipisteista ja asiakasmaarista.

Kokoaikaisten ladkéarien pienen vastaajajoukon vuoksi on laékareiden tuloksia
osin jatetty raportoimatta. Joissakin kysymyksissa ldékéreiden vastauksia on rapor-
toitu muista ammattiryhmisté poiketen huomioiden kaikkien l&d&kéreiden vastaukset
riippumatta siitd tyoskentelivatkod he koko- tai osa-aikaisesti opiskeluhuollossa. N&-
ma poikkeukset on mainittu seké tulos- ettd kuviotekstissa.

Kuraattorien ja vastaavien kuraattorien tuloksia on muutamaa kysymysta lukuun
ottamatta kasitelty yhtend kuraattorien vastaajajoukkona. Tdma on perusteltua, kos-
ka vastaavien kuraattorien vastaajaméaaré oli hyvin pieni ja tydajan jakautuminen eri
tyotehtaviin oli yhteneva kuraattoreilla ja vastaavilla kuraattoreilla.

Lopulliseksi vastausprosentiksi muodostui vain 30 %, joten tuloksia tulee tarkas-
tella paremminkin otoksena opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten nakemyksista
kuin yksiselitteisena totuutena opiskeluhuoltopalvelujen tilanteesta. Koulujen koro-
na-ajan haasteet ja esimerkiksi kouluterveydenhuollon toimijoiden osittainen siirto
epidemian edellyttdmiin tehtdviin on todennékdisesti osaltaan vaikuttanut vastausak-
tiivisuuteen. Pieni vastausprosentti ei mahdollistanut tulosten alueellista, esimerkiksi
maakunta- tai kuntakohtaista, tarkastelua.
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2.1 Opiskeluhuoltopalvelujen henkilosto

Kyselyyn vastasivat perusopetuksen opiskeluhuollossa toimivat psykologit, kuraat-
torit, terveydenhoitajat ja 1&&kéarit. Heilta tiedusteltiin koulutustaustaa, opiskeluhuol-
lon tydn mahdollista osa-aikaisuutta ja paaasiallisen tydskentelykoulun kielta.

2.1.1 Koulutustausta

Kaikilta vastaajilta tiedusteltiin koulutustaustaa. Psykologin, terveydenhoitajan ja
14&kéarin osalta koulutusvaatimukset ovat yksiselitteiset ja ndiden ammattiryhmien
vastaajat olivat saaneet tehtdvaan vaadittavan koulutuksen.

Kuraattorina toimimiseen edellytetddn véhintdan sosiaalialan ammattikorkeakou-
lututkinto tai muu soveltuva korkeakoulututkinto ja sosiaalialan aineopinnot tai va-
hintddn kahden vuoden tydkokemus kuraattorin tai sitd vastaavasta sosiaalialan teh-
tvéstd. Vastaavan kuraattorin kelpoisuudeksi on mééritelty sosiaalityontekijan kou-
lutus (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013). Ty6nantaja arvioi lainsaadannén
rajoissa henkilon koulutuksen soveltuvuuden tehtaviin.

Vastaavista kuraattoreista 95 % oli koulutukseltaan sosiaalityontekijoita ja loput
5 % ilmoittivat muun kuin sosiaalihuollon ammattihenkilén koulutuksen. Kuraatto-
reista noin puolet (49 %) oli koulutukseltaan sosionomi AMK, viidennes (21 %)
sosionomi YAMK ja viidennes (19 %) sosiaalityontekijoitd. Kuraattoreista 11 %
ilmoitti jonkun muun taustakoulutuksen. (Kuvio 2.)

Muu koulutus -kohtaan kuraattorit ilmoittivat koulutukseksi kasvastutieteiden
maisteri (10 vastaajaa), yhteisdpedagogi (4), kehityspsykologi (3), sosiaalipsykologi
(2), seka viela kesken olevia sosiaalialan opintoja, muita yksittaisia ammattikorkea-
koulu- tai yliopistokoulutuksia ja epatarkalle tasolle jadvia tutkintonimikkeita.

Kuraattori 49 S
ool s |
kuraattori = .‘
T 1
0% 100 %

m Sosiaalityontekija (laillistettu sosiaalihuollon ammattihenkil6)
m Sosionomi, YAMK (laillistettu sosiaalihuollon ammattihenkild)
Sosionomi, AMK (laillistettu sosiaalihuollon ammattihenkild)

= Muu

Kuvio 2. Kuraattorien ja vastaavien kuraattorien koulutustaustat osuuksina
(%). N = kuraattori 259, vastaava kuraattori 39.
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Kyselyyn vastanneista koululaakareista (N = 57) suurin osa (37) oli taustakoulu-
tukseltaan erikoisladkareita. Heistd 30 ilmoitti erikoisalakseen yleisladketiede, 5
pediatria ja 1 lastenpsykiatria. Yhden erikoisala jai epaselvéksi.

2.1.2 Taustaorganisaatiot

Opiskeluhuoltopalvelut ovat kunnan jarjestamisvastuulla olevia palveluja. Kuraatto-
ri- ja psykologipalveluja jarjestetddn kunnasta riippuen joko sivistystoimen hallin-
nonalalla tai osana sote-palveluja. Kunnat ovat pienessa maarin myos ulkoistaneet
opiskeluhuoltopalvelujaan. Yksityisilla opetuksen jarjestdjilld on mahdollisuus jér-
jestaa palvelut itse.

Vastaajilta tiedusteltiin tyonantajaa lukuvuonna 2019-2020 siten, ettd kunta
tyonantajana oli pilkottu eri hallinnonaloihin. Kouluterveydenhuollon terveydenhoi-
tajat ja ladkarit tyoskentelivat padasiallisesti kunnan tai kuntayhtymén terveystoi-
messa (38-47 %) tai yhdistetyssa sosiaali- ja terveystoimessa (47-58 %). Kyselyyn
vastanneista kuraattoreista 84 % tydskenteli sivistystoimen alaisuudessa. Yhdistetys-
s& sosiaali- ja terveystoimessa tydskenteli 8 % ja sosiaalitoimessa 8 %. Psykologeis-
ta 72 % tydskenteli sivistystoimessa, 11 % yhdistetyssa sosiaali- ja terveystoimessa
ja 8 % terveystoimessa. Pieni osuus (3—-7 %) tydskenteli yksityisessa yrityksessa,
yksityisessd opetuksessa tai itsendisind ammatinharjoittajina. (Kuvio 3.)

rerveycenhortia | S R | 5
— L
pevkolori | S WV WG §EY &

. —m

0% 100 %
m Kunnan tai kuntayhtyman sivistys-/opetustoimi

m Kunnan tai kuntayhtyman yhdistetty sosiaali- ja terveystoimi

® Kunnan tai kuntayhtyman sosiaalitoimi

m Kunnan tai kuntayhtyman terveystoimi

® Kunnan yhdistetty lasten palvelujen toimiala (sivi+sote)

m Yksityinen opetuksen jarjestaja (ml. yliopistojen yksityisoikeudelliset

harjoittelukoulut)
Yksityinen yritys

Kuvio 3. Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten tyonantajat lukuvuonna
2019-2020 osuuksina (%) ammattiryhman vastaajista. N = terveydenhoitaja
319, kuraattori 291, psykologi 170, ladkari 57.
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2.1.3 Koko- ja osa-aikaisuus opiskeluhuollossa

Ammattilaisten tyonkuvaan voi siséltyd opiskeluhuollon lisdksi myds muuta tyota.
Esimerkiksi koululddkareista valtaosa tekee lisaksi vastaanottotyota terveyskeskuk-
sessa ja pienissd kunnissa psykologit voivat tydskennelld seka perheneuvolassa etta
opiskeluhuollossa. Luonnollisesti osa toimijoista tekee lyhennettyd tytaikaa omasta
toiveestaan.

Vastaajilta tiedusteltiin opiskeluhuollon tehtdvan osa- tai kokoaikaisuutta huomi-
oiden kaikki koulutusasteet. Osa-aikaisesti opiskeluhuollon tehtdvaa hoitavien osuus
la&kareista oli suuri (88 %). Kokoaikaisesti koululdédkérin tyotd teki vain 12 % (7
vastaajaa). Psykologeista 23 %, kouluterveydenhoitajista 20 % ja kuraattoreista 13
% teki opiskeluhuollon ty6té osa-aikaisesti. (Kuvio 4.)

\ o
m Kokoaikainen
\
= Osaakainen
\

Kuvio 4. Opiskeluhuoltotyon koko- ja osa-aikaisuus ammattiryhmakohtaisina
osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 322, kuraattori 295, psykologi 171, ladkari
57.

Osa-aikaisesti opiskeluhuoltopalveluissa tydskentelevien ammattilaisten tydaika
vaihteli. Osa-aikaisesti tydskentelevien psykologien (N = 40) tydajan keskiarvo oli
60 %, kuraattorien 58 % (N = 36), terveydenhoitajien 52 % (N = 66) ja ladkareiden
22 % (N = 49) tdydestd tydajasta.

2.1.4 Koulun opetuskieli

Yhdeksalla kymmenestd (89-90 %) vastaajasta (N = 840) ainoa tai pédasiallinen
perusopetuksen tydskentelykoulu lukuvuonna 2019-2020 oli suomenkielinen. Ku-
raattoreista 7 %, terveydenhoitajista ja psykologeista 6 % ja ladkareista 2 % ilmoitti
ainoan tai padasiallisen tydskentelykoulunsa olevan ruotsinkielinen. Sekd suomen-
ettd ruotsinkielisia ilmoitettiin 1-4 % ja lisdksi muunkielisid 0-5 %. Muiksi opetus-
kieliksi ilmoitettiin suomi-saame, suomi-englanti ja suomi-ranska.
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2.1.5 Mita tulokset kertovat opiskeluhuollon henkilostosta?

Opiskeluhuoltopalveluissa toimivilla terveydenhoitajilla, psykologeilla ja la&kareilla
oli tehtdvaan maéritelty vakioitu tutkinto.

Kuraattorien kohdalla muun kuin sosiaalialan ammattihenkilon mahdollisuus
toimia tehtdvassa tietyin edellytyksin tekee toimijakunnan heterogeeniseksi. Kuraat-
toreista noin joka kymmenes ei ollut taustakoulutukseltaan sosiaalihuollon ammatti-
henkild. Néin oli my0ds osalla vastaavista kuraattoreista, vaikka lainsdadanto ei mah-
dollista tata.

Vuonna 2018 perusopetuksen kuraattoripalveluista on tehty ensimmaéinen kansal-
linen seuranta (Hietanen-Peltola ym. 2019d). Silloin muita kuin sosiaalihuollon
ammattihenkil6ita oli 17 % kuraattoreista. Muita taustakoulutuksia ilmoitettiin nyt
vahemmaén, mutta tulokseen pitaé suhtautua viitteellisend, sill4 kuraattorien vastaus-
prosentti jai 40 %:iin.

Kuraattoripalvelut ovat sosiaalihuoltolain (1301/2014, 14 8) mukaisia sosiaali-
palveluja. Palveluja kayttavalle muodostuu sosiaalipalvelujen asiakkuus ja heidéan
oikeuksiaan maéérittelee laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000). Kun kuraattorin tehtdvia hoitaa joku muu kuin sosiaalihuollon ammatti-
henkild, syntyy lainsdddannén nakokulmasta, mutta myds kaytannossd, helposti
epaselvia tilanteita. Esimerkiksi se, ettd opiskeluhuollossa tydskennelldan paaasiassa
alaikaisten asiakkaiden kanssa, voi aiheuttaa pulmia. Alaikdisen kohdalla tulee opis-
keluhuoltopalveluissa aina arvioida hénen kykyaén itsendisesti hoitaa omaa asiaan-
sa. Jos alaikdinen todetaan p&atdskykyiseksi, voidaan huoltajien kanssa tehda yhteis-
tyota vain hanen suostumuksellaan. Alaikdisen paatdskykya voi arvioida vain sosi-
aali- ja terveydenhuollon ammattihenkil®.

Opiskeluhuoltopalveluja on perinteisesti jarjestetty kunnissa sekd opetustoimessa
ettd terveys- ja sosiaalitoimessa. Kouluterveydenhuolto on aina jarjestetty terveys-
toimen alaisuudessa, mutta kuraattori- ja psykologipalvelujen jarjestamistahossa on
kuntakohtaista vaihtelua. Kyselyyn vastanneista kuraattoreista 84 % ja psykologeista
72 % tyoskenteli kunnan sivistystoimessa. Vuoden 2018 seurannassa kuraattoreista
70 % ja psykologeista 66 % ilmoitti ndin. Myds peruskouluille joka toinen vuosi
tehtdvan TEA-tiedonkeruun (TEAuviisari) tulokset kertovat siitd, ettd kuraattori- ja
psykologipalvelujen jarjestaminen osana sosiaali- ja terveyspalveluja vaheni luku-
vuosien 2016-2017 ja 2018-2019 valill4&. Vuonna 2019 kunnista 21 % jérjesti ku-
raattoripalvelut ja 39 % psykologipalvelut osana sosiaali- ja terveyspalveluja. Muu-
toksen suuntaan lienee osaltaan vaikuttanut sote-uudistuksen vuosien 2017-2018
hallituksen esitykset, joissa kuraattori- ja psykologipalveluja esitettiin kuntien jarjes-
tdmisvastuulle.

Merkittdva osa opiskeluhuoltopalvelujen henkildstostd hoitaa tehtdvaa osa-
aikaisesti. L&akareistd vain pieni osa hoitaa koululddkérin tyotad péatoimisesti ja
kokoaikaisesti. Psykologeista ja terveydenhoitajista osa-aikaisia oli noin viidennes ja
kuraattoreista runsas kymmenesosa. Osa-aikainen tydpanos oli laékéreilld keskimaa-

Voimavarana yhteistyo

THL — Raportti 4/2021 21 - Opiskeluhuoltopalvelujen seuranta
OPA 2020 perusopetus



2 Tulokset

rin vain viidesosa ja muilla ammattiryhmilla vahan yli puolet tdydesta tydajasta.
Osa-aikainen tyo vaatii onnistuakseen hyvéa suunnittelua. Opiskeluhuoltopalvelujen
ammattilaisten tulee olla laajasti tavoitettavissa ja osa kouluyhteisfd. Taydennys-
koulutuksen ja osaamisen kehittdmisen nakdkulmista osa-aikainen tai moniin erilai-
siin tehtdviin jakautuva tydnkuva on vaativa. Myds monialainen yhteistyd toimii
parhaiten silloin, kun tydhon tarvittavat ammattilaiset pystyvét joustavasti sopimaan
tapaamisia ja ovat helposti tavoitettavissa.

2.2 Tyon edellytykset

Tyon toteuttamisen edellytykset vaikuttavat aina tyon tuloksellisuuteen. Aiemmat
tiedonkeruut ovat tuoneet esiin suuren vaihtelun tyon edellytyksissa (Hietanen-
Peltola ym. 2019a-e, Wiss ym. 2020). T&ssa raportissa tyon edellytyksia arvioidaan
tarkastelemalla tyon jakautumista eri koulutusasteille sek& toimipisteiden ja vastuu-
oppilaiden maaria. Liséksi huomioidaan tdydennyskoulutuksen ja tynohjauksen
toteutuminen.

2.2.1 Koulutusasteyhdistelmat

Vastaajien tyonkuvaan siséltyvien koulutusasteiden maérissa ja yhdistelmissé oli
suurta vaihtelua. Ammattiryhmien vélilla todettiin myos eroja.

Kokoaikaisesti opiskeluhuollossa tydskentelevistd terveydenhoitajista 72 %, ku-
rattoreista 26 % ja psykologeista 18 % tydskenteli pelkastadn perusopetuksessa.
Suuri osa kuraattoreista (41 %) ja psykologeista (48 %) tydskenteli sekd perus- etta
esiopetuksessa. Terveydenhoitajilla tdimé koulutusasteyhdistelmd oli harvinaisempi
(7 %). Heilla oli yleisempéaa (20 %) tydskentely perusopetuksessa ja toisella asteella.
Viidennes (20-21 %) kokoaikaisista kuraattoreista ja psykologeista ilmoitti tydsken-
televansé kaikilla koulutusasteilla esiopetuksesta toiselle asteelle. (Kuvio 5.)

Kaikilla kolmella koulutusasteella tyoskentely oli osa-aikaisesti opiskeluhuollos-
sa tyoskentelevilld terveydenhoitajilla (6 %), kuraattoreilla (42 %) ja psykologeilla
(30 %) yleisempaa kuin kokoaikaisilla. (Kuvio 5.)

Ladkareiden pienen vastaajajoukon vuoksi ei heidan sijoittumistaan eri koulu-
tusasteille voitu tarkastella suhteessa koko- tai osatytaikaan vaan laékéreiden tulok-
sia tarkastellaan yhtena kokonaisuutena. Kaikista kyselyyn vastanneista ladkareista
(N = 57) vain perusopetuksessa tydskenteli 51 %, esi- ja perusopetuksessa 9 %,
perusopetuksessa ja toisella asteella 24 % ja kaikilla kolmella koulutusasteella 16 %.
(Kuvio 5.)
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Kuvio 5. Tyonkuvaan sisaltyvat koulutusasteet ammattiryhmakohtaisina
osuuksina (%) koko- ja osa-aikaisista tyontekijoista. Ladkareilla osuutena (%)
kaikista vastaajista. Kokoaikaiset N = terveydenhoitaja 256, kuraattori 257,
psykologi 131. Osa-aikaiset N = terveydenhoitaja 66, kuraattori 38, psykologi
40. Kaikki laakarit N =57.

2.2.2 Oppilasmaarat

Vastaajilta tiedusteltiin tehtdvéalueen oppilasméaréa eli niin sanottua vastuuoppi-
lasmé&ardd. Tuloksia tarkastellaan niiden oppilasmédéran ilmoittaneiden osalta, jotka
tyoskentelivat opiskeluhuollossa kokoaikaisesti ja olivat ilmoittaneet maéréksi va-
hintd&n 200 oppilasta. Pienen vastaajaméaarén vuoksi ladkarien tuloksia ei ollut mah-
dollista ottaa mukaan téhén tarkasteluun.

Oppilasmaérien keskiarvot olivat opiskeluhuollossa kokoaikaisesti tydskentele-
vill4 terveydenhoitajilla 515, kuraattoreilla 837 ja psykologeilla 1030. Ammattiryh-
maékohtaisissa oppilasmaarissd oli kuitenkin merkittavad vaihtelua. Neljanneksella
kuraattoreista oli vastuullaan alle 625 oppilasta ja neljannekselld yli 1000. Vastaa-
vasti neljasosalla psykologeista oli oppilaita alle 850 ja neljésosalla yli 1163. Koko-
aikaisten laékéreiden pieni vastaajaméard, 7 vastaajaa, ei mahdollistanut heidan
oppilasméariensa tilastollista tarkastelua. (Taulukko 1.)

Taulukko 1. Oppilasmaarien mediaanit ja kvartiilivalit kokoaikaisilla tervey-
denhoitajilla, kuraattoreilla ja psykologeilla. N = terveydenhoitaja 250, kuraat-
tori 249, psykologi 128

Terveydenhoitaja Kuraattori Psykologi
Mediaani Mediaani Mediaani
(Kvartiilivali) (Kvartiilivali) (Kvartiilivali)
500 800 1009
(441-580) (625-1000) (850-1163)
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Oppilasmaaria tarkasteltiin myos vain perusopetuksessa kokoaikaisesti tydsken-
televien osalta. Oppilasmaérén keskiarvo oli terveydenhoitajilla 505, kuraattoreilla
841 ja psykologeilla 960. Ammattiryhman sisdinen oppilasméaérien vaihtelu oli pie-
nin terveydenhoitajalla. Kuraattorilla ja psykologilla vaihtelu oli samansuuruista.
Oppilasmaérat olivat pienimpid terveydenhoitajalla ja suurimpia psykologilla. (Ku-
Vvio 6.)

| a5
<500 mmm 3

51
500-699 == 16
. 8

700-899 I 30
————}pr

Oppilasmaara . Terv.hoit.

900-1099 | gg m Kuraattori
- |

m Psykologi
1100-1299 mm 5

1300-1499 m 3

1500-1699
- 4

0 % eri ammattiryhmistd ilmoittaa 60

Kuvio 6. Oppilasmaarat vain perusopetuksessa kokoaikaisesti tyoskentelevilla
ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 179, kuraattori
63, psykologi 24.

Oppilasmadaria tarkasteltiin viel& ammattiryhmittdin yksityiskohtaisemmin siten,
ettd huomioitiin my6s tyokuvaan siséltyvat koulutusasteet ja niiden yhdistelmét.

Terveydenhoitajien oppilasmaara vaihteli alle 400:sta yli tuhanteen. Kaikista ter-
veydenhoitajavastaajista kolmannes (32 %) ilmoitti oppilaita olevan 400-499 ja
saman verran (32 %) ilmoitti oppilaita olevan 500-599. Oppilasméaarét olivat hyvin
samanlaiset niilla, jotka tydskentelivat vain perusopetuksessa. Perus- ja esiopetuk-
sessa tyoskentelevien oppilasmaérat olivat hieman pienemmat (61 % alle 500) ja
vastaavasti perus- ja toisella asteella tydskentelevilld vahan suuremmat. Heistd 12 %
ilmoitti 700799 oppilasta, 6 % ilmoitti 800-899 oppilasta, 2 % (1 vastaaja) ilmoitti
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900999 oppilasta ja 2 % (1 vastaaja) 1200-1299 oppilasta. Kaikilla kolmella koulu-
tusasteella tydskentelevia kokoaikaisia terveydenhoitajia oli vastaajissa vain 3 kap-
paletta, joten tdman ryhmén tuloksia ei raportoida. (Kuvio 7.)

e 15

Alle 400 _1}71
— 4

400-299 gg’ 50 = Perusopetus
2

500-599 | ——— 0 28
I —

i 11
600-699 | — 1 Perusopetus +

—_— esiopetus
700-799 | — 12
- 5
Oppilasmaara I
800-899  |mm ¢
CI
7 m Perusopetus +
900-999 |u lukio ja/tai
i ammatillinen
koulutus
1000-1099
1100-1199 m Kaikki

1200-1299 |y »

T 1

0 % terveydenhoitajista ilmoittaa 60

Kuvio 7. Terveydenhoitajien oppilasmaarat tehtavaalueeseen sisaltyvien kou-
lutusasteiden mukaan osuuksina (%) kokoaikaisista terveydenhoitajista. N =
247 (perusopetus 179, perusopetus + esiopetus 18, perusopetus + lukio ja/tai
ammatillinen koulutus 50).

Kuraattoreilla oppilasméaarén vaihelu oli selvésti suurempaa kuin terveydenhoita-
jilla. Kaikista kuraattoreista 11 % ilmoitti vastuullaan olevan alle 500 oppilasta, 25
% 500-699 oppilasta, 26 % 700-899 oppilasta ja 24 % 900-1099 oppilasta. Niill&
kuraattoreilla jotka tydskentelivat seké perusopetuksessa ettd toisella asteella tavalli-
sin (37 %) oppilasmé&aré oli 500-699. Enimmilldén (3 %) kuitenkin 1500-1699.
Pelkastédan perusopetuksessa tyoskentelevilld tavallisin (38 %) oppilasmaérd oli
900-1099. Jos tydkuvaan kuului sekd perus- ettd esiopetus pieneni oppilasmaéré
siten, ettd tavallisin (27 %) oppilasmaéra oli 500-699, mutta variaatio oli suuri ja
joillakin oppilaita oli jopa 1500-1699. Niill& kuraattoreilla, jotka tyoskentelivét
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kaikilla kolmella koulutusasteella yleisin (31 %) oppilasmééra oli 900-1099 oppilas-
ta. Yhteenvetona voidaan kuitenkin todeta, ettd tydnkuvaan siséltyvat koulutusasteet
tai niiden maéara ei yksiselitteisesti vaikuttanut kuraattorin oppilasmaaréan tai am-
mattiryhméssa esiintyvaan oppilasmaéran variaatioon. (Kuvio 8.)

<500 =

500-699 I 37
I 21 u Perusopetus

700-899 I 27

900-1099 N ° Perusopetus + esiopetus

1100-1299 N 12
4

Oppilasmaara E— 8
a3 m Perusopetus + lukio

1300-1499 mEE © ja/tai ammatillinen
. 2 koulutus

2
1500-1699 WA 3

n1 = Perusopetus + esiopetus
+ lukio ja/tai
1700-1899 ammatillinen koulutus
1
1900-2099 = Kaikki
>2100
. 2
0 % kuraattoreista ilmoittaa 40

Kuvio 8. Kuraattorin oppilasmaarat tehtavankuvaan sisaltyvien koulutusastei-
den mukaan osuuksina (%) kokoaikaisista kuraattoreista. N = 249 (perusope-
tus 63, perusopetus + esiopetus 101, perusopetus + lukio ja/tai ammatillinen
koulutus 33 perusopetus + esiopetus + lukio ja/tai ammatillinen koulutus 52).

Oppilasmaéarien vaihtelu oli suurinta psykologeilla. Erityisen suurta vaihtelu oli
niilla psykologeilla, jotka tydskentelivat kaikilla kolmella koulutusasteella. Perus- ja
esiopetuksessa seka toisella asteella tydskentelevilla psykologeilla oli vastuullaan
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tavallisimmin (23 %) 700-899 tai (23 %) 900-1099 oppilasta. Oppilasméarén vari-
aatio oli heilld alle 500:sta aina 19002099 oppilaaseen asti. Oppilasméaarat olivat
kaikista pienimmaét niilla psykologeilla, jotka tydskentelivét vain perusasteella, ta-
vallisin (38 %) oppilasmé&ara oli 900-1099 ja usealla (29 %) oppilaita oli 700-899.
Esi- ja perusopetuksessa tydkentelevill oli tavallisimmin (36 %) 900-1099 oppilas-
ta. Perusopetuksessa ja toisella asteella tydskentevilla oli yhta usein (31 % kumpaa-
kin) 900-1099 ja 1100-1299 oppilasta. Tyoskentely toisella asteella siten kasvatti
tyypillisimman oppilasméaarén kokoa. (Kuvio 9.)

— 8 m Perusopetus
500-699 NN 13

700-899 | 19
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Kuvio 9. Psykologin oppilasmaarat tehtavankuvaan sisaltyvien koulutusastei-
den mukaan osuuksina (%) kokoaikaisista psykologeista. N =128 (perusopetus
24, perusopetus + esiopetus 62, perusopetus + lukio ja/tai ammatillinen koulu-
tus 16, perusopetus + esiopetus + lukio ja/tai ammatillinen koulutus 26).
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2.2.3 Toimipisteiden maarat

Vastaajilta tiedusteltiin, kuinka monessa eri toimipisteessa he tydskentelivat. Tulok-
sia tarkastellaan myds suhteessa siihen, milla eri koulutusasteilla he tydskentelivat.
Esiopetusyksikoditda on kunnassa paljon ja niissa on pienempi maaré lapsia kuin esi-
merkiksi toisen asteen oppilaitoksissa tai niiden toimipisteissa. Tulokset raportoi-
daan vain kokoaikaisesti opiskeluhuollossa tyéskentelevien osalta ja pienen vastaa-
jamaaran vuoksi ladkéreiden vastauksia ei voida tarkastella lainkaan. Samasta syysta
kaikilla kolmella asteella tydskentelevien terveydenhoitajien vastaukset jatetdan
raportoimatta.

Tyoskentelytoimipisteiden mééran keskiarvo oli terveydenhoitajilla 2.6, kuraatto-
reilla 5.9 ja psykologeilla 6.5. Mitd useammalla eri koulutusasteella ammattilainen
tydskenteli sitd suuremmaksi nousi tydskentelytoimipisteiden méaard. Kaikilla kol-
mella koulustuasteella tydskentelevien toimipisteméaarat olivat suuria. (Taulukko 2.)

Taulukko 2. Tyoskentelytoimipisteiden maarien keskiarvot kokoaikaisilla am-
mattilaisilla tyonkuvaan sisaltyvien koulutusasteiden mukaisesti. N = tervey-
denhoitaja 244, kuraattori 255, psykologi 131

Vastaaja Ka N
Terv.hoit. 2,6 244
Perusopetus 2,1 175
Perusopetus + esiopetus 4,3 18
Perusopetus + lukio ja/tai ammatillinen koulutus 3,4 51
Kuraattori 5,9 255
Perusopetus 3,3 66
Perusopetus + esiopetus 7,1 104
Perusopetus + lukio ja/tai ammatillinen koulutus 3,6 33
Perusopetus + esiopetus + lukio ja/tai ammatillinen 8,2 52
Psykologi 6,5 131
Perusopetus 3,8 24
Perusopetus + esiopetus 6,7 63
Perusopetus + lukio ja/tai ammatillinen koulutus 4,8 17
Perusopetus + esiopetus + lukio ja/tai ammatillinen 9,8 27
Kaikki yhteensa 4,8 630

Voimavarana yhteistyo
THL — Raportti 4/2021 28 - Opiskeluhuoltopalvelujen seuranta
OPA 2020 perusopetus



2 Tulokset

Toimipaikkamaarien variaatiota ammattiryhman sisélla tarkasteltiin yksityiskoh-
taisemmin terveydenhoitajilla, kuraattoreilla ja psykologeilla. Tarkastelussa huomi-
oitiin myos eri koulutusasteyhdistelmat tyénkuvassa.

Terveydenhoitajilla tydskentelytoimipisteiden maaran keskiarvo oli 2,6. Vain pe-
rusopetuksessa tydskentelevilla oli tyypillisesti (71 %) 1-2 toimipistettd. Perusope-
tuksessa ja toisella asteella tydskentelevistd 42 %:lla oli 4-5 toimipistettd, 18 %:lla 3
ja 32 %:lla 2. Sekd perus- ettd esiopetuksessa tyoskentelevien terveydenhoitajien
toimipisteiden maara vaihteli eniten. Heistd 39 % ilmoitti tyoskentelevansé kahdessa
toimipisteessd, mutta 5 % ilmoitti toimipisteitd olevan yli 10. (Kuvio 10.)

2 39 m Perusopetus
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3 17
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Kuvio 10. Tyoskentelytoimipisteiden maarat eri koulutusasteilla kokoaikaisesti
tyoskentelevilla terveydenhoitajilla osuuksina (%). N = 244 (perusopetus 175,
perusopetus + esiopetus 18 ja perusopetus + lukio ja/tai ammatillinen koulutus
51).
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Kuraattorien toimipisteiden méaérien keskiarvo oli 5.9, mutta méarissé oli suurta
vaihtelua. Vain perusopetuksessa tydskentelevistd 14 % ilmoitti yhden toimipisteen,
26 % kaksi, 29 % kolme ja 21 % 4-5. Kun tyonkuvaan siséltyi perusopetuksen lisék-
si esikouluja tai toinen aste, nousivat toimipisteiden mééarat selkeésti. Yli puolella
(53 %) esi- ja perusopetuksessa tydskentelevista toimipisteitd oli 6-10, joillakin (4
%) jopa 16-20. Kaikilla kolmella koulutusasteella tyéskentelevilla kuraattoreilla oli
paljon tyoskentelytoimipisteitd. Yli puolella heistd (54 %) toimipisteitd oli 6-10,
viidesosalla (21 %) 4-5 ja 15 %:lla oli 11-15 ja 6 %:lla 16-20. (Kuvio 11.)
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Kuvio 11. Tyoskentelytoimipisteiden maarat eri koulutusasteilla kokoaikaisesti
tyoskentelevilld kuraattoreilla osuuksina (%). N = 255 (perusopetus 66, perus-
opetus + esiopetus 104, perusopetus + lukio ja/tai ammatillinenkoulutus 33 ja
perusopetus + esiopetus + lukio ja/tai ammatillinen koulutus 52).
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Psykologeilla toimipisteiden méaarén keskiarvo oli 6,5 ja variaatio lukuméaérissa
suurinta. Vastaajamaarat eri koulutusasteyhdistelmissa olivat kuitenkin suhteellisen
pienié (17-63), jolloin yksittdisen vastaajan painoarvo muodostuu suureksi ja tulok-
sia voidaan tarkastella vain viittellisind. Pelkastadn perusopetuksessa tydskentelevis-
t& kolmasosa (33 %) ilmoitti tydskentelevénsd kolmessa toimipisteessa ja neljannes
(25 %) 4-5 toimipisteessa. Perusopetuksessa ja toisella asteeella tydskentelevistd
lahes puolella (47 %) toimipisteitd oli kaksi ja neljannekselld (23 %) kolme. Esiope-
tuksen siséltyminen tyonkuvaan perusopetuksen liséksi nosti huomattavasti toimi-
pisteiden mé&aradd ja 57 % ilmoitti toimipisteita olevan 6-10. Suurimmat toimipiste-
madarat olivat niilla psykologeilla, jotka tydskentelivét kaikilla kolmella koulutusas-
teella. Heistd puolet (48 %) ilmoitti toimipisteitd olevan 6-10 ja kolmannes (30 %)
11-15. Kahdella vastaajalla (7 %) toimipisteitd oli 16-20 ja yhdellad (4 %) yli 20.
(Kuvio 12.)
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Kuvio 12. Tyoskentelytoimipisteiden maarat eri koulutusasteilla kokoaikaisesti
tyoskentelevilla psykologeilla osuuksina (%) N = 131 (perusopetus 24, perus-
opetus + esiopetus 63, perusopetus + lukio ja/tai ammatillinenkoulutus 17 ja
perusopetus + esiopetus + lukio ja/tai ammatillinen koulutus 27).
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2.2.4 Taydennyskoulutus ja tyonohjaus

Vastaajilta tiedusteltiin viimeisen 12 kuukauden aikana kertyneiden tdydennyskou-
lutuspéivien méaarid, sekd oman organisaation jarjestdmid ettd ulkopuolisia. Tulokset
raportoidaan taydennyskoulutuspdivien kokonaisméaarind ja lisaksi tarkastellaan
tdydennyskoulutuksen jakautumista ulkoiseen ja sisdiseen koulutukseen. L&&kérei-
den pienen vastaajamadran vuoksi heidan vastauksissaan on huomioitu seka koko-
ettd osa-aikaisesti kouluterveydenhuollon tyoté tekevét 1a&kérit.

Taydennyskoulutuspdivien maaran keskiarvo oli kokoaikaista tyota tekevilla ter-
veydenhoitajilla 4,9 péivad, kuraattoreilla 5,6 ja psykologeilla 5,8. Kymmenen tay-
dennyskoulutuspdivaa toteutui 18 %:lla psykologeista, 17 %:lla kuraattoreista ja 12
%:lla terveydenhoitajista. Tavallisimmin koulutuspéivié oli psykologeilla (42 %) ja
kuraattoreilla (39 %) kertynyt 5-9. Terveydenhoitajilla tavallisin (45 %) oli 2-4
tdydennyskoulutuspéivaa viimeisen vuoden aikana. Huomionarvoista on se, ettd
edelld mainitusta palvelujen ammattilaista 8-12 % ilmoitti saaneensa tadydennyskou-
lutusta viimeisen vuoden aikana vain 0-1 paivaa. (Kuvio 13.)
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Kuvio 13. Taydennyskoulutuspdivien maara viimeisen vuoden aikana osuuksi-
na (%) kokoaikaisesti tyosekentelevista ammattiryhmittain. N =terveydenhoi-
taja 235, psykologi 128 ja kuraattori 244.
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Suurin osa kokoaikaisesti tydskentelevistd kuraattoreista (70 %) ja terveydenhoi-
tajista (81 %) osallistui sisdiseen koulutukseen 0—4 péivaa viimeisen vuoden aikana.
(Kuvio 14.)

Ulkopuolisia koulutuspéivid kertyi ammattiryhmista eniten psykologeille, joista
30 % oli vuoden aikana saanut ulkoista tdydennyskoulutusta 5-10 péivéa tai sita
enemman. (Kuvio 14.)
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Kuvio 14. Taydennyskoulutuspdivien maara vuoden aikana kokoaikaisesti pe-
rusopetuksessa tyoskentelevilla ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N =
terveydenhoitaja 162-163, kuraattori 58-61, psykologi 19-20.

Kaikkien kyselyyn vastanneiden ladkareiden, sekd koko- ettd osa-aikaisesti kou-
luterveydenhuollossa toimivien, tdydennyskoulutuspaivien méarén keskiarvo oli 5,7.
Kymmenen tdydennyskoulutuspéivaé toteutui 19 %:lla ja tavallisimman koulutus-
paivien méaran eli 5-9 ilmoitti 35 %. Verrattuna muihin palvelujen ammattilaisiin,
huolestuttavan suuri osuus l&aékéreistd (22 %) raportoi osallistuneensa tdydennyskou-
lutukseen vain 0—1 pdivaa viimeisen vuoden aikana. (Kuvio 15.)
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Kuvio 15. Tdydennyskoulutuspaivien maara laakareilla viimeisen vuoden aika-
na osuutena (%) koko- tai osa-aikaisesti kouluterveydenhuollossa toimivista
ladkareista. N =48.
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Vastaajilta kysyttiin myods mahdollisuudesta osallistua yksild- tai ryhméamuotoi-
seen tydnohjaukseen kyselyn toteuttamishetkelld. Tdma mahdollisuus oli saannolli-
sesti 85 %:lla psykologeista, 72 %:lla kuraattoreista, 34 %:lla terveydenhoitajista ja
vain 16 %:lla ladkéreistd. Osalla terveydenhoitajista (21 %) ja laékareista (28 %) oli
tyonohjausta kuitenkin saatavilla tarvittaessa. Ilman tyénohjausta ilmoitti jadvansa
laékareista perati 56 %, terveydenhoitajista 45 %, kuraattoreista 14 % ja psykolo-
geista 7 %. (Kuvio 16.)
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Kuvio 16. Mahdollisuus yksilo- tai yhmamuotoiseen tyonohjaukseen kyselyn
toteuttamishetkelld ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = terveyden-
hoitaja 319, kuraattori 295, psykologit 170, ladkari 55.

Koko- tai osa-aikaisuudella ei ollut merkittdvad vaikutusta mahdollisuuteen saa-
da tydohjausta terveydenhoitajien kohdalla. Psykologeilla ja kuraattoreilla osa-
aikaisuus heikensi mahdollisuuksia saada tyonohjausta. L&akarien kohdalla tatd
vertailua ei ollut mahdollista tehda.

Vastaajilta tiedusteltiin avoimella kysymykselld syitd tydnohjausmahdollisuuden
puuttumisesta. Vastaukset vaihtelivat ammattiryhmittdin. Terveydenhoitajat ja 18-
karit ilmoittivat tyypillisesti syyksi sen, ettd tydnohjausta ei jarjestetd tai siihen ei
ole médrarahoja. Kuraattorien kohdalla syyné saattoi olla tydénohjaussuhteen paéat-
tyminen ja uuden tyénohjaajan etsiminen. Pieni osa koki, ettei tarvitse tyonohjaus-
ta. Psykologeilla syyt liittyivat yleensd muutoksiin tyonohjaussuhteessa tai uuden
tydnohjaajan etsimiseen.
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2.2.5 Mita tulokset kertovat tyon edellytyksista?

Tyon toteuttamisen edellytyksissa oli vaihtelua opiskeluhuoltopalveluissa toimivien
ammattiryhmien valilla, mutta myds ammattiryhmén sisélld. Naistd vaihteluista
johtuen opiskeluhuoltopalvelujen ty6 ei toteudu tasalaatuisena ja se heijastuu véa-
jadmattd myos oppilaiden saamaan palveluun. Ammattiryhmén siséinen vaihtelu
tyon toteuttamisen edellytyksissé oli kuraattoreilla ja psykologeilla suurempaa kuin
kouluterveydenhuollossa.

Suuri osa opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisista tyoskenteli useammalla kuin
yhdelld koulutusasteella. T&m& korostui erityisesti kuraattoreilla ja psykologeilla,
joista viidesosa kokoaikaisista ja vield useampi osa-aikaisista tyoskenteli lasten ja
nuorten kanssa esiopetuksen alusta toisen asteen loppuun asti. Ehkdisevan tervey-
denhuollon palvelut esiopetuksessa oleville jarjestetddn lastenneuvolasta (Tervey-
denhuoltolaki 1326/2010). Kuitenkin pieni o0sa kouluterveydenhoitajista ja
-l48kéreistd ilmoitti tyoskentelevansd myos esiopetuksessa. Tdma voidaan néhda
asiakaslahtdisena ratkaisuna erityisesti silloin, kun esiopetus on jarjestetty samoissa
tiloissa kuin perusopetus.

Esiopetusikaisten lasten ongelmat ja tuen tarpeet ovat erilaisia kuin toisella as-
teella opiskelevilla nuorilla tai ammatillisessa koulutuksessa olevilla aikuisilla.
Tyobskentelytavat ja menetelméat sekd seulontalomakkeet ja testistot eroavat ikaryh-
mittain. Koulun ulkopuoliset yhteisty6tahot, hoito- ja palveluketjut seka hoidon ja
tuen sisaltd ovat sidoksissa asiakkaiden ikaryhmaan. Tyontekijalle on hyvin vaativaa
pitéd ylla riittadvad osaamista ja hallita laajoja yhteistyéverkostoja monissa eri asia-
kasikaryhmissa.

Kouluterveydenhuoltoon on vuonna 2004 laadittu henkildstomitoitussuositus
(STM & Kauntaliitto 2004). Suosituksena on terveydenhoitajalle enintddn 600 ja
laékarille 2100 oppilasta henkilétyovuotta kohti. Kouluterveydenhuollon tyd on
suosituksen antamisen jalkeen muuttunut merkittdvéasti muun muassa uusien lakiséa-
teisten tehtdvin vuoksi (VNA 338/2011, Terveydenhuoltolaki 1326/2010, Oppilas-
ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013). Ty6ta on vaikea toteuttaa laadukkaasti vanhojen
suositusten mukaisin mitoituksin. Osa terveydenhoitajista ja ladkareista tyoskenteli
my0s toisella asteella. Opiskeluterveydenhuoltoon on laadittu uudet mitoitussuosi-
tukset vuoden 2021 alussa (STM 2021). Kyselyyn vastanneiden kouluterveydenhoi-
tajien oppilasmééaréan keskiarvo oli 500 eli vuoden 2004 suosituksen mukainen. La&-
kareiden oppilasmaérad ei voitu pienen vastaajamaéran vuoksi laskea, mutta TEA-
tiedonkeruun mukaan koululaékarilla oli vuonna 2019 vastuullaan keskimaérin 3911
oppilasta (Wiss ym. 2020).

Kuraattorien ja psykologien oppilasméérat olivat suuria ja niissa oli merkittavaa
tyontekijakohtaista vaihtelua. Neljannekselld kuraattoreista oli vastuullaan yli 1000
oppilasta ja neljannekselld psykologeista yli 1163 oppilasta. Yksittéiset vastaajat
ilmoittivat oppilasmaérékseen jopa noin 2000.
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Monella eri koulutusasteella tydskentelyn vaativuutta ei ollut huomioitu oppi-
lasméarissd. Esimerkiksi psykologeilla suurimpia oppilasméaria ilmoittivat nimen-
omaan ne, jotka tyoskentelivét seké esi- ja perusopetuksessa etta toisella asteella.

Kuraattorin ja psykologin oppilasmaérista ei ole olemassa virallisia valtakunnal-
lisia suosituksia. Mitoituksen laatiminen on Kirjattu tavoitteeksi Sanna Marinin halli-
tusohjelmaan (Pa&ministeri Sanna Marinin hallituksen ohjelma 2019). Tdmén rapor-
tin kirjoittamisvaiheessa kuraattori- ja psykologimitoitusten laatimistyd on kéynnis-
s& Opetus- ja kulttuuriministeriossa.

Tyoskentelytoimipisteiden maard vaikuttaa tydn toteuttamisen edellytyksiin ja
ty6tapoihin. Useampi toimipiste tarkoittaa useampia yhteisdja, joiden hyvinvointi-
tyohon tulee osallistua, useampia opiskeluhuoltoryhmid, useampia yhteistyokump-
paneita sekd tydajan kéyttda toimipisteesté toiseen siirtymiseen. Erityisesti psykolo-
geilla ja kuraattoreilla oli useita eri tydskentelypisteitd. Samoin kuin oppilasméaaran
kohdalla myds toimipisteiden méaaraa lisési tyoskentely monella eri koulutusasteella.
Toimipisteet ovat luonnollisesti hyvin erikokoisia, joten niiden maarasta ei voi suo-
raan péatelld yksilokohtaisen tyon maaraa.

Taydennyskoulutus ja tyénohjaus ovat tarkeitd ammattitaidon ja osaamisen ylla-
pidon ja kehittdmisen, mutta myos tydssa jaksamisen kannalta. Kunnilla on lakis&éa-
teinen velvollisuus jarjestad tdydennyskoulutusta niin sosiaali- kuin terveydenhuol-
lon henkilostolle. Vastaavasti sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6illa on
velvollisuus yllapitdd ja kehittdd ammattitaitoaan. Sosiaali- ja terveysministerié on
antanut suositukset tdydennyskoulutuksen jarjestamisen tueksi (Kallio & Sarviméaki
2006, STM 2004). Tulosten mukaan valtioneuvoston periaatepaatdsten (STM 2003,
STM 2002) mukaiset suositukset taydennyskoulutuksen madérasta eivat toteudu
kaikkien opiskeluhuoltopalveluissa toimivien kohdalla. Kysely toteutettiin syksylla
2021 ja kysymyksessa tiedusteltiin viimeisen 12 kk aikana saatua taydennyskoulu-
tusta. On mahdollista, ettd kevéalla 2020 alkanut koronaepidemia on vaikuttanut
tdydennyskoulutuksen jarjestamiseen tai siihen osallistumiseen. Toisaalta nopeasti
yleistyneet etdkoulutukset ovat voineet lisatd mahdollisuuksia osallistua ulkoisiin
koulutuksiin. Vuoden 2018 tietoihin verrattuna on taydennyskoulutuspaivien maara
psykologeilla pysynyt ennallaan, mutta kuraattorien tadydennyskoulutuspéivien maa-
rissé oli pientd laskua (Hietanen-Peltola ym. 2019d, €). Terveydenhoitajilla ja 1a8ka-
reilld oli ollut tdydennyskoulutusta pdivan vdéhemmén kuin vuonna 2015 (Hietanen-
Peltola ym. 2019c).

S&annollinen tydnohjaus toteutui psykologeilla ja kuraattoreilla hyvin, mutta hei-
kosti terveydenhoitajilla ja la&kéreilld. Heidan kohdallaan tilanteessa ei ole tapahtu-
nut minkdénlaista muutosta parempaan vuoden 2016 tilanteeseen nédhden (Hietanen-
Peltola ym. 2019c).
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2.3 Tyon toteuttamisen arki

Tyon jarjestelyt vaikuttavat sen tuloksellisuuteen. Opiskeluhuoltopalvelujen ammat-
tilaisilta keréttiin tietoa siitd, miten tyQaika jakautui eri tehtaviin ja miten tyon jarjes-
telyt oli hoidettu. Lisé&ksi koottiin kokemuksia saadusta tuesta ja omasta osaamisesta.

2.3.1 Tyoajan jakautuminen eri tehtaviin

Vastaajia pyydettiin arvioimaan, miten heiddn perusopetuksen opiskeluhuoltoon
kéyttdméansa tydaika jakautui eri tehtdviin lukuvuonna 2019-2020.

Yhteisolliseen tyohon kuraattori kéytti keskimadérin (mediaani) tydaikaa 20 %,
vastaava kuraattori 20 %, psykologi 15 %, terveydenhoitaja 10 % ja ladkéri 1 %.
Oppilaskohtainen asiakasty6 vei kaikilla ammattilaisilla suurimman osan ty6ajasta;
kuraattorit ja vastaavat kuraattorit 60 %, psykologit 65 %, terveydenhoitajat 75 % ja
1a&karit 90 %. Yhteisollisen ja yksilokohtaisen tydn lisdksi aikaa kaytettiin pienem-
pid osuuksia opiskeluhuollon kehittdmiseen koulussa (0-5 %), oman ammattitaidon
kehittdmiseen (1-5 %) sek& opiskeluhuollon paikalliseen kehittdmiseen. (Taulukko
3)

Taulukko 3. Opiskeluhuollon eri tehtaviin kaytettyjen ty6aikaosuuksien (%)
mediaanit ja kvartiilivalit ammattiryhmittain. N = kuraattori 256, vastaava
kuraattori 39, psykologi 170, terveydenhoitaja 316, ladkari 55

Kuraattori Vastaava Psykologi Terv.hoit. Ladkari
kuraattori
Mediaani Mediaani Mediaani Mediaani Mediaani
(Kvartiili- (Kvartiili- (Kvartiili- (Kvartiili- (Kvartiili-
vali) vali) vali) vali) vali)
Yhteisdllinen tyo (esim. opiskelu- 20 20 15 10 1
huoltoryhmaén osallistuminen tai (10-30) (15-25) (10-20) (5-15) (0-5)
tyoskentely luokassa)
Opiskeluhuollon kehittaminen 5 5 5 5 0
koulussa (5-10) (5-10) (5-10) (2-5) (0-4)
ITyoskentely yksittdisen oppilaan 60 60 65 75 90
asiassa (asiakastyo0) (50-70) (50-65) (60-75) (70-80) (85-96)
Oman tyon tai ammattitaidon 5 5 5 5 1
kehittdminen ja yllapito (esim. (5-10) (5-10) (5-10) (5-10) (0-5)
tyonohjaus ja koulutukset)
Opiskeluhuollon paikallinen ja 5 5 5 3 0
alueellinen kehittaminen (esim. (2-5) (5-10) (2-5) (0-5) (0-5)
sidosryhmayhteistyo)
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Ammattiryhmien sisélla oli myds merkittdvad vaihtelua tydajan jakautumisessa
eri tehtdviin. Esimerkiksi neljannes kuraattoreista teki yhteisollista tyota alle 10 %
perusopetuksen ty6ajastaan, kun toisessa daripdassé neljannes kéytti yhteisolliseen
tyohon yli 30 %. Myos asiakastydhon kaytetyssé ajassa kuraattoreilla oli suurinta
vaihtelua, neljannes kaytti siihen alle 50 % ja neljannes yli 70 %. (Taulukko 3.)

2.3.2 Tyon kaytannon jarjestelyt

Opiskeluhuoltopalvelujen tydn jarjestdmisestd kéytdnndssa tiedusteltiin kokemusta
tybajan riittdvyydestd ja tydaikataulun suunnittelusta lukuvuonna 2019-2020. Lisék-
si kysyttiin tydtiloista ja -valineista. Tieto kerdttiin vaittdmilla, joihin oli mahdollista
ottaa kantaa viisiportaisella asteikolla, jonka &dripdind olivat mielipiteet “tdysin
samaa mieltd” ja “tdysin eri mieltd”. Tuloksia tarkasteltiin kaikkien, sekd koko- ett&
osa-aikaisten, vastaajien yhteistuloksena.

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisista puolet (50 %) oli téysin tai osittain sa-
maa mieltd siitd, ettd tydaika riitti tehtdvien laadukkaaseen hoitamiseen. Tyytyvai-
simpia tyOajan riittdvyyteen olivat ladkarit (23 % tdysin samaa mieltd) ja tyytymat-
tdmimpid psykologit, joista 19 % oli taysin eri mieltd tydajan riittdvyydestd laaduk-
kaaseen tyohon. Psykologeista vain 40 % oli véittdmasta taysin tai osittain samaa
mieltd kun ladkéreilla vastaava osuus oli 67 %. Kaikista tyojarjestelyihin liittyvista
vaittdmistd tyoajan riittdminen laadukkaaseen tyohon sai eniten eridvid nakemyksia.
My0s terveydenhoitajista 12 % ja kuraattoreista 10 % oli véittdméasta taysin eri miel-
t4. (Kuvio 17.)

Tyobaikataulujen suunnittelua koskevassa vaittamassa ladkarit erosivat muista
ammattilaisista. Laakareista 28 % oli taysin ja 35 % osittain samaa mielta vaittamas-
td “suunnittelin itse tyaikatauluni”. Muut ammattiryhmét olivat vaittimasta selvas-
ti yleisemmin samaa mielté (terveydenhoitajat 65 %, kuraattorit 71 % ja psykologit
70 %) ja vajaa kolmannes (28—30 %) osittain samaa mielta. (Kuvio 17.)

Tyétilojen sopivuus -véittdma jakoi vastaajia. Vaikka valtaosa (68 % kaikista
vastaajista) oli vaittdmasta tdysin tai osittain samaa mieltd, oli kaikissa ammattiryh-
missd myds vastaajia, jotka olivat taysin eri mieltd (4—7 %). Kayttssé oleviin tyova-
lineisiin oltiin tyytyvéisempid, kaikista vastaajista 84 % oli vaittdméasti “kaytdssini
oli tarvittavat ty6vilineet” tdysin tai osittain samaa mieltd. (Kuvio 17.)
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Kuvio 17. Nakemykset tyon kdaytannon jarjestelyista ammattiryhmakohtaisina
ja kaikkien vastaajien osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 322, kuraattori 293-
295, psykologi 169-171, ladkari 57, kaikki 841-845.
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2.3.3 Kokemus osaamisesta ja saadusta tuesta

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset kokivat osaamisensa ja ammattitaitonsa
hyvéksi arvioidessaan lukuvuotta 2019-2020. Kaikista vastaajista 88 % ilmoitti
olevansa tdysin (34 %) tai osittain (54 %) samaa mieltd viittiméastd “osaamiseni ja
ammattitaitoni riittdvat tehtdvistd selviytymiseen”. Ammattirvhmien valilld ei ollut
t&ssd juurikaan eroja. (Kuvio 18.)

Myos kokemus mahdollisuuksista kehittdd tai yllapitdd ammattitaitoa oli hyvin
samanlainen eri ammattilaisilla. Runsas puolet (57 %) kaikista vastaajista oli taysin
tai osittain samaa mieltd véitteestd ”pystyin kehittdmaan/yllapitdmaan omaa ammat-
titaitoani tavoitteellisesti”. Vaittdméasta oli taysin eri mieltd 5 % ja osittain eri mielta
23 % kaikista vastaajista. (Kuvio 18.)
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Kuvio 18. Nakemykset ammattitaidosta ja sen yllapitamisestda ammattiryhma-
kohtaisina ja kaikkien vastaajien osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 320-322,
kuraattori 293-294, psykologi 171, ladkari 57, kaikki 841-845.
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Kokemus esimieheltd saadusta tuesta jakoi vastaajia kaikissa ammattiryhmissa
hyvin yhtenevisti. Viittdiméstd ”sain esimicheltd tukea tarvittaessa” oli tdysin samaa
mieltd 31 % ja osittain samaa mieltd 36 % kaikista vastaajista. Taysin eri mieltd oli 5
% ja osittain eri mieltd 16 %. (Kuvio 19.)

Kollegoilta saatiin tukea esimiestd paremmin. Runsas puolet (52 %) oli taysin
samaa mieltd ja runsas kolmannes (37 %) osittain samaa mieltd vaittdmastd “sain
kollegoiltani tukea tarvittaessa”. Tdysin eri mieltd vaittdmaéstd oli vain 2 % ja osit-
tain eri mieltd 4 % kaikista vastaajista. (Kuvio 19.)
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Kuvio 19. Nakemykset esimiehilta ja kollegoilta saadusta tuesta ammattiryh-
makohtaisina ja kaikkien vastaajien osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 322,
kuraattori 294-295, psykologi 171, laakari 57, kaikki 841-845.

2.3.4 Mita tulokset kertovat tyon toteuttamisen arjesta?

Kaikissa tyon toteuttamisen arkea koskevissa kysymyksissa pyydettiin arvioimaan
tilannetta lukuvuonna 2019-2020, jonka kevétlukukauden loppua varitti koronaepi-
demia ja valtakunnallinen etdkoulujakso. Tilanne heijastui nopeasti lasten, nuorten
ja perheiden hyvinvointiin ja tuen tarpeisiin. Koulun opetusjarjestelyihin ja arkikay-
tdntdihin tehtiin monia muutoksia lyhyend lahiopetusjaksona kevétlukukauden lo-
pussa. Opiskeluhuoltopalveluja tarjottiin osittain etdpalveluina ja samanaikaisesti
huoli oppilaiden hyvinvoinnista kasvoi ja palvelujen tarve lisaéntyi. Taman tiedon-
keruun yhteydessé koronakevéan 2020 tilanteesta kysytyt palvelujen tuen saatavuut-
ta, huolen madran muutoksia ja henkildstosiirtoja koskevat tulokset on julkaistu
aiemmin Tutkimuksesta tiiviisti 40/2020 -julkaisussa (Hietanen-Peltola ym. 2020b).

THL — Raportti 4/2021

41

Voimavarana yhteistyo
- Opiskeluhuoltopalvelujen seuranta
OPA 2020 perusopetus



2 Tulokset

Lukuvuoden poikkeuksellisuus ja ammattilaisten uudet osaamistarpeet on hyva pitaa
mielessd arjen tyotd koskevia tuloksia tarkastellessa.

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten tyotehtévat ja tyon siséllot eroavat toi-
sistaan. Siten on luonnollista, ettd myds eri ammattiryhmien tydaika painottuu eri
tavoin yhteisolliseen ja yksilokohtaiseen tydhon. Yhteisolliseen tyohon kayttivat
eniten aikaa kuraattorit, kun taas kouluterveydenhuollon toimijat, erityisesti l4akarit,
keskittyivat yksilokohtaiseen tyohon.

Ammattiryhman sisalld esiintyva vaihtelu eri tehtaviin kédytetysta tydajasta voi
kertoa monesta eri asiasta. On todenndkdistd, ettd henkildstoresurssin niukkuus,
mukaan luettuna tehtdvdalueeseen kuuluvien koulujen maard, ei mahdollista riitta-
vaa yhteisolliseen tyohon osallistumista. Toisaalta osassa kouluja yhteisollistd ty6ta
toteuttavat muutkin p&atoimiset ammattilaiset, esimerkiksi koulunuorisotyontekijat
ja koulusosionomit, jolloin esimerkiksi psykologin yhteiséllinen tyépanos voi olla
tyén suunnitteluun osallistumista, tulosten arviointia tai konsultatiivisessa roolissa
toimimista. Joillakin paikkakunnilla taas esimerkiksi kuraattorille on méaéritelty
selked tyodaikaosuus yhteisolliseen tydhon. Myds tydntekijan omat mieltymykset ja
osaaminen voivat vaikuttaa tyon sisaltéon. Suuret vaihtelut tyajan kaytdssa kerto-
vat eroista tyon sisalldissa ja asettavat oppilaat eriarvoiseen asemaan yksilokohtai-
sen avun ja tuen sekd toisaalta ennaltachkéisevén yhteisollisen tuen saamisessa.
Naéill& eroilla voi olla kauaskantoisia vaikutuksia oppilaiden mydhempéaan elamaéan.

Tyon kaytannon jarjestelyihin liittyvat tulokset kertovat suurimman osan koulu-
ladkareista kokeneen tyOajan riittavéaksi laadukkaan tyon tekemiseen lukuvuonna
2019-2020, kun taas psykologeista enemmistd oli pdinvastaista mielta.

Osaaminen ja ammattitaito koettiin ammattiryhmittéin yleisesti riittdvéksi, vaik-
ka korona-ajan poikkeuksellisuus on vaatinut nopeasti uusien tydtapojen tai jopa
tyosiséltéjen omaksumista. Esimerkiksi kouluterveydenhuoltoon tuli koronaepide-
mian johdosta paljon uusia tyotehtdvid, esimerkiksi koronaneuvontaan liittyvaa,
tyota (Hakulinen ym. 2020). Noin puolet opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisista
ilmoitti pystyneensa kehittamaan ja yllapitimaan osaamistaan ja ammattitaitoaan
tavoitteellisesti lukuvuonna 2019-2020. Puute tulee ilmi myds edellisessé luvussa
raportoitujen tdydennyskoulutuspéivien méaérissa. Tuloksista ei voi paatelld sit,
onko kyse tydnantajan asettamista rajoituksista koulutuksiin osallistumisessa, ko-
ronaepidemian aineuttamista muutoksista ja kiireistd tydssad vai muuten runsaan
tydmaaran synnyttamasta esteestd olla pois normaalista tydstad. Esimerkiksi pitkat
asiakasjonot voivat estdd ammattilaista kayttdmasté tydaikaa osaamisen vahvistami-
seen.

Kollegoilta saatu tuki oli tasaisesti kaikkien opiskeluhuoltopalvelujen toimijoi-
den voimavarana lukuvuonna 2019-2020. Tat4 voidaan pitd4 suurena voimavarana,
silla kollegiaalinen tuki on merkityksellistd tydssé jaksamisen ja osaamisen jakami-
sen ndkodkulmista.
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2.4 Yksilokohtainen opiskeluhuolto

Perusopetuksessa yksilokohtaisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan yksittéiselle oppi-
laalle annettavia kouluterveydenhuollon, kuraattorin ja psykologin palveluja seké
monialaisen asiantuntijaryhman tyotd. Yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestami-
sessd ja yhteistydssa on huomioitava yksilon tietosuoja, jonka takia tyon kéytanteet
on maéritelty oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa ja soveltamisohjeissa hyvin yksityis-
kohtaisesti. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, STM Kuntainfo 13a/ 2015.)

2.4.1 Asiakastyo opiskeluhuoltopalveluissa

Opiskeluhuoltopalvelut eroavat toisistaan yksilokohtaisen asiakastyon osalta. Koulu-
terveydenhoitaja tapaa koulun jokaisen oppilaan vuosittain terveystarkastuksessa ja
koululaakari tiettyjen vuosiluokkien oppilaat. Osalle oppilaista sovitaan lisakaynteja
ja tiiviimpaa seurantaa monista eri syistd. Lisaksi oppilaat voivat asioida terveyden-
hoitajalla ja ladkarilla tarpeen mukaan. Koulupsykologin ja koulukuraattorin oppi-
laskohtainen ty6 kohdentuu tavallisimmin tarpeen mukaisesti vain joihinkin oppilai-
siin. Erilaisissa kehittdmishankkeissa on kokeiltu tydmuotoja, joissa kuraattori tai
psykologi tapaa kaikki oppilaat kahden kesken tai pienissa ryhmissé tietyilla luokka-
tasoilla, esimerkiksi ylakoulun alkaessa.

Asiakasmaarat
Vastaajilta tiedusteltiin 12 kuukauden ajanjakson (lukuvuosi 2019-2020 ja sita seu-
rannut kesd) asiakkuuksia eli sitd, kuinka moni oppilas oli ollut asiakkaana palvelus-
sa. Kouluterveydenhuollon henkildstod pyydettiin huomioimaan myds terveystar-
kastuskaynnit. Tulokset raportoidaan kokoaikaisesti perusopetuksessa tydskentelevi-
en osalta ja pienen vastaajamadran vuoksi ladkareiden tuloksia ei voida raportoida.
Kuraattoreilla asiakasmaéran keskiluku oli 80, psykologilla samoin 80 ja koulu-
terveydenhoitajalla 480. Vaihtelu asiakasmadrissa oli kuitenkin suurta. Esimerkiksi
neljannekselld psykologeista asiakkaita oli ollut vdhemman kuin 63 ja neljdnneksella
enemman kuin 105. (Taulukko 4.)

Taulukko 4. Yksilokohtaisessa asiakkuudessa olleiden oppilaiden maara 12
kuukauden aikana kokoaikaisesti vain perusopetuksessa tyoskentelevilla am-
mattilaisilla. Mediaanit ja kvartiilivalit. N = terveydenhoitaja 184, kuraattori 67
ja psykologi 24

Terveydenhoitaja Kuraattori Psykologi
Mediaani Mediaani Mediaani
(Kvartiilivali) (Kvartiilivali (Kvartiilivali)
480 80 80
(378-524) (60-95) (63-105)
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Terveystarkastukset ja lisakaynnit kouluterveydenhuollossa
Kouluterveydenhuollon tehtdviin kuuluu oppilaiden terveyden ja hyvinvoinnin seu-
raaminen sekd vanhempien kasvatustyon tukeminen. Terveydenhoitajan terveystar-
kastus tehd&an oppilaalle joka luokalla. Terveydenhoitajan ja laékérin yhdessa to-
teuttama laaja terveystarkastus tehdaan ensimmaiselld, viidennella ja kahdeksannella
luokalla.

Terveydenhoitajilta ja 1d&kéreiltd kysyttiin kouluvuoden 2019-2020 madraaikais-
ten terveystarkastusten toteutumista. Aiempien korona-ajan palveluista tehtyjen
seurantojen perusteella tiedettiin, ettd monissa kunnissa oli koronakevéaana 2020
supistettu kouluterveydenhuollon palveluja ja osin myos jatetty terveystarkastuksia
tekeméttd (Hietanen-Peltola ym. 2020a, Hakulinen ym. 2020).

Tarkastuskohtaisista vastauksista poistettiin ne vastaajat, jotka ilmoittivat, ettei-
vat tienneet oliko kyseisen luokkatason tarkastus jarjestetty. Tdama on perusteltua
siksi, ettd kaikki terveydenhoitajat ja laakarit eivat tydskentele kaikilla luokka-
asteilla eivétka siten tiedd niilld tehdyisté tarkastuksista. Samasta syysté ladkareiden
vastaukset muista kuin laajoista terveystarkastuksista jatettiin analysoimatta.

Alle puolet (43 %) kouluterveydenhoitajista kertoi terveydenhoitajan tarkastusten
toteutuneen kaikilla vuosiluokilla ainoassa tai kaikissa tydskentelykouluissa. Lahes
yhtd suuri osa (39 %) kertoi, ettei tarkastus toteutunut kaikilla vuosiluokilla. Vajaa
viidennes (18 %) terveydenhoitajista kertoi vuosittaisen tarkastuksen toteutuneen
osassa tyoskentelykouluista. (Kuvio 20.)

Myods ladkérintarkastusten kattavassa toteutuksessa oli merkittdvid puutteita,
mutta ne olivat pienempid kuin vuosiluokittaisissa terveydenhoitajan tarkastuksissa.
Laakarit ilmoittivat ladkarintarkastusten toteutuneen paremmin kuin terveydenhoita-
jat. Ero voi johtua laékéarivastaajien pienestd maarasta ja vastaajajoukon valikoitumi-
sesta. Laakéarintarkastus on osa laajaa terveystarkastusta, jonka toteuttamiseen myds
terveydenhoitaja osallistuu. Terveydenhoitajat usein antavat ajat la&kérintarkastuk-
siin ja tuntevat hyvin niiden toteutumisen tilanteen tydskentelykouluillaan.

Ladkéarintarkastusten kattavassa toteuttamisessa oli puutteita kaikilla laajan ter-
veystarkastuksen luokilla. Eniten puutteita oli ensimmaéisen luokan ladkarintarkas-
tuksessa. Terveydenhoitajista 13 % ja ladkéareistd 2 % ilmoitti, ettei tarkastusta ollut
tehty ja 15 % terveydenhoitajista ja 14 % la&kéreista raportoi sen puuttuvan osasta
tyodskentelykouluja. My6s muilla luokkatasoilla oli lakisaateisen ladkéarintarkastuk-
sen tekemista lyoty laimin. Terveydenhoitajista 21 % raportoi puutteista viidennen
luokan ja 22 % kahdeksannen luokan la&kérintarkastuksen toteutumisessa. (Kuvio
20.)
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Kuvio 20. Maaraaikaisten terveystarkastusten toteutuminen lukuvuonna 2019-
2020 osuuksina (%) ammattiryhman vastaajista. N = terveydenhoitaja 213-318,
laakari 49-55.

Lisakaynnit kouluterveydenhuollossa

Kouluterveydenhuollon on tarvittaessa jérjestettdvé lisdkdaynteja oppilaan tuen tar-
peen arvioimiseksi ja tuen toteuttamiseksi. Terveydenhoitajilta ja l&akareilt tiedus-
teltiin, kuinka suuren osan perusopetuksen asiakastyéhon tarkoitetusta tydajasta he
kayttivat tarpeenmukaisiin lisakéynteihin lukuvuonna 2019-2020. Kaikista kyselyyn
vastanneista terveydenhoitajista kaksi kolmasosaa (70 %) arvioi kéyttdvansa lisa-
kaynteihin 10-29 % tybajastaan. Vain 5 % arvioi kéyttdvansa lisdkéynteihin noin
puolet tydajastaan (40-60 %). L&akareista suurin osa (70 %) kertoi kayttdvansa lisa-
kéynteihin enintd&n viidenneksen (1-19 %) asiakasty0ajastaan. Noin viidesosa (21
%) arvioi kayttavansd 20-39 % tyOajasta tarpeenmukaisiin lisakéynteihin. (Kuvio
21)

10 - 1O | — 39

%tysajasta  20-20 e 31 m Terv.hoit.
tarpeenmukaisiin —— sngos
P 30-39 | 17 m L&5kari

lisakaynteihin -
40-49 g3,
=
50-59 il s

0 % vastaajista 50

Kuvio 21. Liséakaynteihin lukuvuonna 2019-2020 kaytetty tyoaikaosuus koulu-
terveydenhuollon asiakastyohon tarkoitetusta tyoajasta ammattiryhméakoh-
taisina osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 317, laakari 56.
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Terveydenhoitajien lisdkaynteihin kayttaman tydaikaosuuden mediaani oli 20 %
ja kvartiilivéli 10-25 %. Lisdkaynteihin kayttivat enemman aikaa ne terveydenhoita-
jat, jotka tyoskentelivét vain ylaluokilla. Heilld lisdkdaynteihin menevén tybajan me-
diaani oli 20 % ja kvartiilivali 14-30 %. Laakareiden lisdk&ynteihin kéytetyn asia-
kastybajan mediaani oli 10 % ja kvartiivivéli 5-20 %.

Tulokset mielenterveyteen liittyvista lisdk&ynneistd kouluterveydenhuollossa on
kuvattu luvussa 2.5 Mielenterveystyd osana opiskeluhuoltopalveluja.

Kuraattorin ja psykologin maaraajat

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaan oppilaalle on jarjestettdvd mahdollisuus
keskustella henkilokohtaisesti psykologin tai kuraattorin kanssa viimeistddn seitse-
méntend tyopéivand ja kiireellisessd asiassa samana tai seuraavana tydpdivand. Ku-
raattoreilta ja psykologeilta tiedusteltiin, seurattiinko vastaanotolle padsyn madréaai-
koja tilastollisesti lukuvuonna 2019-2020 ja seurasiko maardaikoja tyontekijé itse
vai esimies.

Kaikista kyselyyn vastanneista kuraattoreista 35 % ilmoitti seuranneensa maara-
aikoja itse. Seuranta tapahtui esimiehen toimesta 28 %:lla ja molempien toimesta 11
%:lla. Vastaajista 26 % ilmoitti, ettd madraaikoja ei seurattu. (Kuvio 22.)

Psykologeilla vastaanotolle padsya seurattiin hyvin yhtenevasti kuraattorien
kanssa. Psykologeista 29 % seurasi méaréaikoja itse. Seuranta tapahtui sek& omasta
ettd esimiehen toimesta 9 %:lla ja pelkké&né esimiehen seurantana 33 %:lla. Psykolo-
givastaajista 29 % ilmoitti, ettd madraaikoja ei seurattu. (Kuvio 22.)

|

0% 100 %

m Seurasi itse m Sekd esimies ettd itse seurasi Esimies seurasi ® Ei seurantaa

Kuvio 22. Kuraattorille ja psykologille paasyn maaraaikojen seuraaminen
osuuksina (%) ammattiryhmakohtaisista vastaajista. N = kuraattori 289, psyko-
logi 169.

Kuraattoreilta ja psykologeilta tiedusteltiin myds méaréaikojen seurantaan kay-
tettyd tapaa. Yli puolet kuraattoreista (60 %) ja psykologeista (68 %) kertoi kéytta-
véansd seurantaan asiakas- tai potilastietojérjestelmad. Osa kéytti seurannassa omia
muistiinpanoja, excel-taulukointia tai muuta omaa tilastointia. Molemmilla ammatti-
ryhmilld yleisin (75 %) maérdaikojen seurantatapa esimiehelld oli asiakas- ja potilas-
tietojérjestelma.
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Koetut auttamismahdollisuudet omassa tyossa

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisia pyydettiin arvioimaan mahdollisuuksiaan
auttaa oppilaita erilaisissa tuen tarpeissa. Kokemus omista auttamismahdollisuuksis-
ta vaihteli tuen tarpeen laadun mukaan ja my6s ammattiryhmien valilld oli eroja.
Mielenterveyteen liittyvien tuen tarpeiden osalta tulokset kuvataan luvussa 2.5 ja
oppimiseen liittyvien tarpeiden osalta myohemmin tasa luvussa.

Kun kyse oli oppilaan yksindisyydestd, auttamismahdollisuudet koki parhaim-
maksi kuraattori, mutta myds terveydenhoitajat ja psykologit kokivat voivansa aut-
taa. Kuraattoreista 43 % koki auttamismahdollisuudet hyviksi ja 50 % kohtalaisiksi.
Terveydenhoitajista 21 % arvioi mahdollisuuden auttaa hyvéksi ja 63 % kohtalaisek-
si. Psykologien osalta tulokset olivat hyvin samanlaiset. Heistd 20 % ilmoitti hyvat
mahdollisuudet auttaa ja 68 % kohtalaiset. Laakarit kokivat mahdollisuutensa auttaa
oppilaan yksinaisyydessa huonoiksi. Vain 3 % koki auttamismahdollisuuksien ole-
van hyvét, 44 % kohtalaiset ja 53 % arveli mahdollisuuksien olevan huonot. (Kuvio
23)

Pdihteiden kayttoon liittyvissa tuen tarpeissa terveydenhoitajat ja kuraattorit ar-
vioivat auttamismahdollisuutensa selvasti paremmiksi kuin psykologit ja laakarit.
Runsas kolmannes terveydenhoitajista (38 %) ja kuraattoreista (35 %) piti auttamis-
mahdollisuuksiaan hyviné ja yli puolet (56-57 %) kohtalaisina. Huonoiksi autta-
mismahdollisuutensa koki 33 % psykologeista ja 26 % laakareista. (Kuvio 23.)

Perhetilanteisiin liittyvissa huolissa kuraattoreista 70 % koki auttamismahdolli-
suutensa hyviksi ja loput 30 % kohtalaisiksi. Kuraattorien kokemukset auttamis-
mahdollisuuksista ndyttaytyivat selvasti muita ammattiryhmié parempina. Kuitenkin
myos terveydenhoitajista l&hes kaikki kokivat auttamismahdollisuudet hyviksi (37
%) tai kohtalaisiksi (59 %).

My0s somen kayttéon ja pelaamiseen liityvissd pulmissa ja uneen tai nukkumi-
seen liittyvissd pulmissa terveydenhoitajat ja kuraattorit kokivat auttamismahdolli-
suutensa paremmiksi kuin psykologit ja ladkarit. Laakarit kokivat auttamismahdolli-
suutensa parhaimmaksi uneen ja nukkumiseen liittyvissa pulmissa ja heikoimmiksi
somen kéyttoon tai pelaamiseen liittyvissa pulmissa. Myds psykologit arvioivat
mahdollisuutensa auttaa parhaimmaksi uneen ja nukkumiseen liittyvissa pulmissa ja
heikoimmiksi auttamismahdollisuudet koettiin péihteiden kdytén osalta. (Kuvio 23.)
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Kuvio 23. Auttamismahdollisuudet oppilaiden erilaisissa tuen tarpeissa am-
mattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 315-322, kuraatto-
ri 291-294, psykologi 169-170, laakari 56-57.
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Vastaajia pyydettiin arvioimaan auttamismahdollisuuksiaan kiusaamisessa, seka
kiusatun ettd kiusaajan osalta. Kaikissa ammattiryhmissa auttamismahdollisuudet
olivat paremmat Kiusatun kuin kiusaajan kohdalla. Molempien osapuolien kohdalla
kuraattorit kokivat parhaimmaksi mahdollisuutensa auttaa ja laékarit heikoimmaksi.
(Kuvio 24.)

Kiusatun auttamismahdollisuuden koki hyviksi 70 % kuraattoreista, 29 % ter-
veydenhoitajista, 20 % psykologeista ja 16 % ladkareistd. Huonoksi omat mahdolli-
suutensa auttaa kiusattua arvioi terveydenhoitajista 8 %, psykologeista 15 %, 1a4ka-
reistd 43 % ja kuraattoreista ei yksik&an. (Kuvio 24.)

Arvioidessaan mahdollisuuksiaan auttaa Kiusaajaa pieneni mahdollisuutensa hy-
vaksi ilmoittaneiden osuus kaikissa ammattiryhmissa ja vastaavasti mahdollisuuten-
sa huonoksi ilmoittaneiden osuus kasvoi. Kuraattoreista 66 % arvioi mahdollisuudet
auttaa kiusaajaa hyvéksi ja 2 % huonoksi, terveydenhoitajista 23 % hyvéksi ja 13 %
huonoksi, psykologeista 15 % hyvéksi ja 19 % huonoksi ja ladkéreistd 13 % hyvaksi
ja 46 % huonoksi. (Kuvio 24.)
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Kuvio 24. Mahdollisuudet omassa tyossa auttaa kiusattua ja kiusaajaa ammat-
tiryhmokohtaisina osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 322, kuraattori 294,
psykologi 169, ladkari 56.
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2.4.2 Monialainen yksilokohtainen opiskeluhuolto

Yksittaisen oppilaan opiskeluhuoltoasian selvittely ja tuen jarjestdminen vaativat
usein monialaista yhteisty6ta koulussa. Sit4 voidaan tehda seké opiskeluhuoltopalve-
lujen kesken ettd yhdessé opetushenkildston kanssa.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (1287/2013) sdédetddn monialaisen yksilokoh-
taisen opiskeluhuollon kéyténteistd. Tama on nahty tarpeelliseksi muun muassa
yksityisyyden suojaan liittyvien lainmukaisten tiedonsiirtokaytanteiden varmistami-
seksi.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa ja sen soveltamisen tueksi laaditussa kuntain-
fossa (STM 2015) on kuvattu monialaisen yksilokohtaisen opiskeluhuollon toteut-
tamistavat. Aikaisempien seurantojen (Wiss ym. 2020) perusteella tiedet&an, etta
yksittaisten oppilaiden opiskeluhuoltoasioita kasitelldan kouluissa myds lainsdadan-
non vastaisesti.

Vastaajilta tiedusteltiin, miten yksilokohtaisen opiskeluhuollon monialaista yh-
teisty6ta toteutettiin heidén ainoassa tai paéasiallisessa tydskentelykoulussaan luku-
vuonna 2019-2020. Lahes kaikki opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset (98 %)
ilmoittivat, ettd yhteistyotd toteutettiin kouluissa lainmukaisesti, tapauskohtaisesti
kootussa asiantuntijaryhmdssd. Tama ei kuitenkaan ollut ainoa monialaisen yhteis-
tyon toteuttamistapa. Tavallista (78 %) oli myds yksilokohtaisen monialaisen opis-
keluhuollon toteuttaminen ryhméssd, joka oli koottu sekéd oppilaan pedagogisia etta
opiskeluhuollollisia asioita varten. Noin puolet kaikista vastaajista raportoi monia-
laista yhteistydtd tehdyn myos eri opiskeluhuoltopalvelujen yhteisvastaanotoilla.
(Kuvio 25.)

Yksilokohtaista monialaista opiskeluhuoltoa toteutettiin kouluilla my®ds virheelli-
silld ja tietosuojan nékokulmasta pulmallisilla toimintatavoilla. Kaikista vastaajista
42 % ilmoitti, ettd koulun opiskeluhuoltoryhméssé kasitellddn yksittdisen oppilaan
opiskeluhuoltoasioita. Yksilokohtaisen opiskeluhuoltoasian késittelystd maaramuo-
toisessa pedagogisessa ryhmassa ilmoitti 30 %. Hyvin yleistd (63-72 %) oli myos
yksilokohtaisen opiskeluhuoltoasian monialainen kasittely tapauskohtaisesti kootus-
sa pedagogisessa ryhméssé. (Kuvio 25.)

Muina monialaisen yhteistyon kaytanteina tuotiin esiin konsultaatiot eri toimijoi-
den kesken seké verkostoyhteisty6 koulun ulkopuolisten hoitotahojen ja esimerkiksi
nuorisotoimen kanssa.
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Kuvio 25. Yksittdisen oppilaan opiskeluhuoltoasian edellyttaman monialaisen
yhteistyon toteuttamistavat koulussa ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%)
kaikista vastaajista. N = terveydenhoitaja 272-318, kuraattori 280-294, psyko-
logi 168-171, laakari 38-49, kaikki 758-832.
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Monialaisen asiantuntijaryhman tyo

Monialainen asiantuntijaryhma kootaan oppilaan tueksi selvittdamaan opiskeluhuol-
lon tarvetta ja jarjestdamaan tarvittavaa tukea. Siihen kuuluu sekd opiskeluhuollon
palvelujen edustajia ettd opetushenkildstod. Ryhma kootaan oppilaan tai hanen huol-
tajansa suostumuksella ja he voivat viime kadessa paattaa keitd ryhmaan kuuluu.
Ryhméan voidaan kirjallisella suostumuksella kutsua mukaan myds koulun ulkopuo-
lisia yhteistyokumppaneita. (STM 2015.)

Monialaisen asiantuntijaryhman tydskentelysta pyydettiin arvioimaan sitd, toteu-
tuiko ryhmén kokoamisessa periaate, ettd tehtdva kuuluu huolen havaitsijalle. Eri
ammattiryhmilld oli asiasta hyvin yhtenevd ndkemys. Noin puolet kuraattoreista,
psykologeista ja laékareista (4547 %) ilmoitti ndin tapahtuvan ainoassa tai kaikissa
kouluissaan ja toinen puoli (40-48 %) osassa kouluja. Terveydenhoitajista kaksi
kolmasosaa (67 %) ilmoitti periaatteen toteutuvan ainoassa tai kaikissa kouluissa.
(Kuvio 26.)

Asiantuntijaryhmén  kokoamiseen liittyvat suostumuskdytannét vaihtelivat.
Kolmannes (28-39 %) jokaisesta ammattiryhmasta ilmoitti, ettd kirjallista suostu-
musta asiantuntijaryhméan kokoamiseksi ei pyydetty ja osa (14-36 %) ilmoitti, ettd
kirjallinen suostumus pyydettiin vain osassa tydskentelykouluja. (Kuvio 26.)
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Kuvio 26. Monialaisen asiantuntijaryhman kokoamiseen liittyvat kaytannot
kouluvuonna 2019-2020 osuuksina (%) kaikista vastaajista ammattiryhmit-
tain. N =terveydenhoitajat 309-320, kuraattorit 290-294, psykologit 170, laa-
karit 38-47.
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Vastaajilta tiedusteltiin myods heidéan tydskentelystaan asiantuntijaryhmassa luku-
vuonna 2019-2020. Lahes kaikki terveydenhoitajat, kuraattorit ja psykologit olivat
osallistuneet yksittdisen oppilaan monialaiseen asiantuntijaryhméan. Heistd kolme
neljasosaa (76—77 %) oli osallistunut asiantuntijaryhméan kaikissa tai ainoassa kou-
lussaan ja noin viidennes (20-23 %) osassa tydskentelykoulujaan. Laakareista 36 %
oli osallistunut ryhmdan kaikissa tai ainoassa koulussaan ja 30 % osassa kouluja.
(Kuvio 27.)

Kuraattorit ja psykologit olivat aktiivisimpia asiantuntijaryhman kokoamisessa.
Kuraattoreista 89 % ja psykologeista 82 % ilmoitti koonneensa asiantuntijaryhman
kaikissa tai osassa koulujaan. Terveydenhoitajista nédin ilmoitti 63 % ja ladkareista
26 %. (Kuvio 27.)

Kuraattorit ja psykologit olivat myds kouluterveydenhuollon ammattilaisia ylei-
semmin toimineet asiantuntijaryhman vastuuhenkilong ja tehneet kirjauksia opiske-
luhuoltorekisteriin. Vastuuhenkilénd ainakin osassa tydskentelykouluja oli toiminut
78 % kuraattoreista, 65 % psykologeista, 42 % terveydenhoitajista ja 17 % ladkareis-
t4. Kirjauksia opiskeluhuoltorekisteriin ainakin osassa kouluja oli tehnyt 79 % ku-
raattoreista, 57 % psykologeista, 30 % terveydenhoitajista ja 12 % laékareista. (Ku-
vio 27.)
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Kuvio 27. Tyoskentely monialaisessa asiantuntijaryhmassa lukuvuonna 2019-
2020 ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 317-320,
kuraattori 290-293, psykologi 170, ladkari 52-53.
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Monialaisessa asiantuntijaryhmassa tapahtuvasta tyostéd ja sen merkityksestd ha-
luttiin saada tarkempi kuva. Vastaajia pyydettiin arvioimaan kuinka monen eri pe-
rusopetuksen oppilaan monialaiseen asiantuntijaryhmdan he olivat osallistuneet
lukuvuoden 20192020 ja sitd seuranneen kesan aikana (12 kk). Tuloksia tarkastel-
laan vain kokoaikaisesti perusopetuksessa tydskentelevien ammattilaisten osalta.
Ladkareiden vastauksia ei voida raportoida pienen vastaajamaaran vuoksi.

Kuraattoreilla eri oppilaiden asiantuntijaryhmid oli ollut keskimé&érin 33, psyko-
logeilla 37 ja terveydenhoitajilla 18. Kuraattoreista 34 % oli osallistunut 11-20 oppi-
laan ja 18 % 21-30 oppilaan ryhméaan. Psykologeista 33 % oli osallistunut 11-20
oppilaan ryhmaén ja vaihtelu eri oppilaiden ryhmien maarassa oli suurta. Yhté suuri
osa (14 %) ilmoitti osallistuneensa 4-10, 31-40 ja 41-60 oppilaan asiantuntijaryh-
maéaan. Terveydenhoitajat olivat olleet tavallisimmin mukana 4-10 oppilaan (38 %)
tai 11-20 oppilaan (29 %) ryhméssé. Kaksi terveydenhoitajaa, yksi kuraattori ja yksi
psykologi ilmoitti osallistuneensa yli 100 oppilaan asiantuntijaryhmaan lukuvuoden
ja sité seuranneen kesan aikana. (Kuvio 28.)
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Kuvio 28. Lukumaara oppilaista, joiden monialaisen asiantuntijaryhman tyos-
kentelyyn ammattilainen on osallistunut lukuvuoden 2019-2020 ja sita seu-
ranneen kesan aikana. Osuuksina (%) kokoaikaisesti perusopetuksessa tyos-
kentelevista vastaajista ammattiryhmittain. N = terveydenhoitaja 173, kuraat-
tori 61, psykologi 21.
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Liséksi pyydettiin arvioita siit4, kuinka monta kertaa asiantuntijaryhma tavalli-
sesti kokoontui yksittdisen oppilaan asiaa hoidettaessa. Tulostarkasteluun otettiin
mukaan kaikista kyselyyn vastanneista ne, jotka olivat ilmoittaneet osallistuneensa
vahintaan kolmen eri oppilaan asiantuntijaryhmaan lukuvuoden aikana.

Yksittdisen oppilaan monialainen asiantuntijaryhmé kokoontui tyypillisesti 1-3
kertaa. Vastaajista 22 % ilmoitti ryhmén kokoontuvan tavallisesti vain kerran, 42 %

kaksi kertaa ja 24 % kolme kertaa. (Taulukko 5.)

Taulukko 5. Monialaisen asiantuntijaryhman tavallisin kokoontumismaara
yksittdisen oppilaan asiaa hoidettaessa. Osuutena (%) kaikista vahintaan kol-
men eri oppilaan asiantuntijaryhmaan 12 kk aikana osallistuneista vastaajista

Ryhma kokoontui | % vastaajista N
tavallisimmin kertaa
1 22 52
2 42 98
3 24 56
4 3 7
5 2 5
6-9 1 3
10-15 2 5
20-40 3 6
50 1 2
Yhteensa 234
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Ammattilaisten muu yhteistyo yksilokohtaisessa tyossa

Oppilaan opiskeluhuollon tuen tarpeen arviointiin ja tukemiseen tai tuen jarjestami-
seen tarvitaan usein koulussa tyoskentelevien ammattilaisten yhteistyotd. Kaikissa
tilanteissa ei kuitenkaan tarvita monialaisen asiantuntijaryhman kokoamista, vaan
monialaista ty6td tehdaan esimerkiksi konsultaatioin tai yhteisvastaanottoina. Kyse-
lyn tulokset antavat tietoa konsultaatioista, tydnjakojen selkeydestd ja lahimmista
yhteistydokumppaneista.

Konsultaatiot olivat hyvin tavallinen yhteistyémuoto koulun monialaisessa opis-
keluhuoltotytssa. Konsultaatioita oli antanut 95 % terveydenhoitajista, 100 % ku-
raattoreista, 99 % psykologeista ja 91 % koululdékéreista ainakin osassa tydskente-
lykouluista. My6s konsultaation pyytdminen oli tavallista. L&hes kaikki terveyden-
hoitajat (92 %), kuraattorit (97 %) ja psykologit (94 %) olivat pyytaneet konsultaati-
oita ainakin osassa tydskentelykoulujaan. Ladkéareista 39 % ei ollut pyytanyt konsul-
taatiota lukuvuonna 2019-2020. (Kuvio 29.)
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Kuvio 29. Konsultaatioiden antaminen ja pyytaminen lukuvuonna 2019-2020
ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 318-320, ku-
raattori 291-292, psykologi 170, laakari 53.
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Koulun siséiset konsultaatiokaytannot eivét olleet taysin selkeita ja niiden selke-
ys vaihteli tyoskentelykouluilla. Runsas puolet (54 %) terveydenhoitajista raportoi
niiden olevan selkeité kaikissa tai ainoassa tyoskentelykoulussa Vajaa neljannes (23
%) ilmoitti nin olevan osassa kouluja ja saman verran (23 %) raportoi siité, etteivat
kaytanteet olleet selkeitd. Myds kuraattorien ja psykologien vastauksissa tulee vah-
vasti esiin koulujen erilaisuus konsultaatiokdyténtojen selkeydessa. Runsas kolman-
nes (36-38 %) ilmoitti konsultaatiokaytantdjen olevan selkeitd kaikissa tai ainoassa
tyoskentelykoulussa, vajaa puolet (45-46 %) vain osassa kouluja ja vajaa viidennes
(17-18 %) raportoi kaytantojen epaselvyydestd. Ladkareista lahes kolmannes (31 %)
ilmoitti, etteivat kaytannot ole selvid. (Kuvio 30.)

Terveydenhoitajat (72 %) kokivat myds opiskeluhuoltopalveluiden keskindisen
tyonjaon selkeimmaksi kaikissa tai ainoassa koulussaan. Epéselvimmaltd tyénjako
vaikutti ladkareistd, joista neljannes (26 %) ilmoitti, ettei tydnjako ollut selked yh-
delldkaéan tyoskentelykouluista. Kuitenkin lagkéreistakin puolet (51 %) koki tyonja-
on olevan selked. (Kuvio 30.)
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Kuvio 30. Nakemykset konsultaatiokaytantojen ja palvelujen valisen tyonjaon
selkeydestd ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = terveydenhoitajat
313-320, kuraattorit 290-293, psykologit 170, ldakarit 45-47.
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Vastaajilta tiedusteltiin yhteistyén taajuutta koulun muiden toimijoiden kanssa
perusopetuksen yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa. Tilannetta pyydettiin arvioi-
maan lukukauden 2019-2020 ajalta ennen kevéan 2020 etékoulua. Tuloksia on tar-
kasteltu kokoaikaisesti opiskeluhuollossa tydskentelevien terveydenhoitajien, ku-
raattorien ja psykologien osalta. Ladkareiden pienen vastaajamaaran vuoksi heidédn
tuloksiaan tarkastellaan kaikkien vastaajien osalta.

Opiskeluhuoltopalvelut tekevat runsaasti yhteistyotd keskendan. Terveydenhoita-
ja teki luonnollisesti tiiviisti yhteistyotd l48kérin kanssa. Valtaosa terveydenhoitajis-
ta (64 %) teki viikoittaista yhteistydtd kuraattorin kanssa ja runsas kolmannes (36 %)
psykologin kanssa. Kuraattoreista 71 % ilmoitti tekevansa viikoittaista yhteistyotéa
terveydenhoitajan kanssa ja 57 % psykologin kanssa. Psykologeista 78 % teki vii-
koittaista yhteistyota kuraattorin, 56 % terveydenhoitajan ja 4 % ladkarin kanssa.
Y hteistyossa oli kuitenkin myds eroavaisuuksia; 29 % kuraattoreista ja 14 % psyko-
logeista ilmoitti, ettei ollut lukuvuoden aikana tehnyt lainkaan yhteistyotd 1aékérin
kanssa. (Kuvio 31.)
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Kuvio 31. Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten valinen yhteistyo luku-
vuonna 2019-2020 ennen etdakoulua kokoaikaisesti opiskeluhuollossa tyosken-
televien ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = terveydenhoitaja 208-
256, kuraattori 251-257, psykologi 118-131.
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Yhteistyé koulun opetushenkildston kanssa oli tiivista kaikilla ammattiryhmilla.
Tavallisin yhteistydkumppani oli luokanopettaja tai -valvoja. Kuraattoreista 87 %,
psykologeista 79 % ja terveydenhoitajista 59 % ilmoitti tekevansa yhteisty6ta heidan
kanssaan viikoittain. Erityisopettajan kanssa teki viikoittaista yhteistyotd psykolo-
geista 79 %, kuraattoreista 69 % ja terveydenhoitajista 41 %. Myds rehtoriyhteistyd

nayttaytyi tiiviind. (Kuvio 32.)
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Kuvio 32. Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten yhteistyo opetushenkilos-
ton kanssa lukuvuonna 2019-2020 ennen etakoulua kokoaikaisesti opiskelu-
huollossa tyoskentelevien ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = ter-
veydenhoitajat 248-256, kuraattorit 251-257, psykologit 129-131.

Voimavarana yhteistyo
- Opiskeluhuoltopalvelujen seuranta
OPA 2020 perusopetus

THL — Raportti 4/2021 59



2 Tulokset

Oppilaanohjaajan kanssa teki viikoittaista yhteistydtd 17 % terveydenhoitajista,
33 % kuraattoreista ja 18 % psykologeista. Merkittava osa (14-33%) ei tehnyt oppi-
laanohjaajan kanssa lainkaan yhteistyotd, mikd todenndkdisesti johtuu siitd, ettd
vastaaja tyoskentelee vain alakoululaisten kanssa. (Kuvio 33.)

Samanlainen tulos on nahtdvissa yhteistydssa nuorisotyontekijan kanssa. Koko-
aikaisesti tydskentelevista terveydenhoitajista ja psykologeista puolet (49 %) ja ku-
raattoreista neljdnnes (26 %) Kkertoi, ettei yhteisty6ta ole ollut lainkaan. (Kuvio 33.)
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Kuvio 33. Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten yhteistyo oppilaanohjaa-
jan ja nuorisotyontekijan kanssa lukuvuonna 2019-2020 ennen etakoulua am-
mattiryhmakohtaisina osuuksina (%) kokoaikaisesti opiskeluhuollossa tyos-
kentelevista. N = terveydenhoitaja 208-256, kuraattori 251-257, psykologi
118-131.

Yhteisty6 oppilaanohjaajan ja nuorisotydntekijan kanssa oli tiiviimpaa silloin,
kun ammattilainen tyoskenteli vain ylaluokilla. Kokoaikaisesti vain ylédkoulussa
tyOskentelevisté terveydenhoitajista (N = 22-23) 49 % teki yhteisty6td oppilaanoh-
jaajan ja 50 % nuorisotyontekijan kanssa kuukausittain tai muutaman kerran luku-
kauden aikana. Psykologi- ja kuraattorivastaajissa oli niin pieni maard vain yla-
luokilla tyoskentelevid, ettd vastaava tarkastelu ei ollut mahdollinen heidén osaltaan.

Muina yhteistydkumppaneina koulussa mainittiin muun muassa psykiatrinen sai-
raanhoitaja, koulusosionomi, perhetydntekija ja kasvatusohjaaja.
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Laakareiden laheisin yhteistydkumppani koululla oli luonnollisesti terveydenhoi-
taja. Pieni osa ladkareista ilmoitti viikoittaista yhteistyota erityisopettajan (9 %),
koulupsykologin (9 %), kuraattorin (7 %), rehtorin (5 %), luokanopettajan tai
-valvojan (5 %) seké& oppilaanohjaajan, muiden opettajien ja avustajien (2 % kukin)
kanssa. Yhteistydkumppaneissa ja yhteistyon taajuudessa oli kuitenkin paljon vaih-
telua. Osa laékareista ei ollut kouluvuoden aikana tehnyt lainkaan yhteisty6té koulu-
psykologin (5 %), kuraattorin (7 %), luokanopettajan tai -valvojan (18 %), erityis-
opettajan (20 %) tai rehtorin (34 %) kanssa. Vaihtelua selittdd todenné@kdisimmin
la&karien erilaiset tydaikaosuudet perusopetuksen tyossa. (Kuvio 34.)
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Kuvio 34. Ladkareiden yhteistyd muiden ammattilaisten kanssa koulussa luku-
vuonna 2019-2020 ennen etakoulun alkamista osuuksina (%) kaikista (koko- ja
osa-aikaisista) ladkareista. N =43-57,
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Koulupoissaoloihin liittyvat toimintamallit

Koulun toimintatavat ja kdyténteet koulupoissaoloihin puuttumiseen kuvataan opis-
keluhuoltosuunnitelmassa tai muussa Kirjallisessa suunnitelmassa. Koulupoissaolot
voivat olla merkki oppilaan tai h&nen perheensé tuen tarpeesta ja niihin tulee puuttua
varhain.

Vastaajilta kysyttiin, onko koulussa koulupoissaolojen tarttumiseen ja puuttumi-
seen yhteinen toimintamalli. Terveydenhoitajista 78 %, kuraattoreista 74 % ja psy-
kologeista 76 % kertoi yhteisen koulupoissaoloihin puuttumisen toimintamallin
I0ytyvén ainoasta tai kaikista kouluista, joissa he tydskentelivat. Laakareistd ndin
vastasi 63 %. Toimintamallin kertoi I0ytyvan osassa tydskentelykouluja 14 % ter-
veydenhoitajista, 21 % kuraattoreista, 19 % psykologeista ja 12 % ladkareista. (Ku-
vio 35.)

Toimintamallin kertoi puuttuvan koulusta 5 % terveydenhoitajista ja kuraattoreis-
ta, 4 % psykologeista ja 7 % laakareistd. Koulun poissaoloihin puuttumisen toimin-
tamallin olemassaolosta ei ollut tietoa terveydenhoitajista 3 %:lla, psykologeista 1
%:lla ja ladkareista 18 %:lla vastanneista. (Kuvio 35.)

Kyselyyn vastanneista laékéreistd suurin osa teki koululd&kérin tyotd osa-
aikaisesti, mika saattaa osaltaan vaikuttaa siihen, ettd 1&akarit eivét tunteneet koulu-
jensa poissaolotoimintamallia.
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Kuvio 35. Koulupoissoloihin tarttumisen ja puuttumisen yhteinen toimintamal-
li olemassa tyoskentelykouluissa, osuuksina (%) vastaajista. N = terveydenhoi-
taja 322, kuraattori 295, psykologi 170, ladkari 57.

Koulupoissaoloihin liittyvien toimintamallien sisaltéd ja kayttoa selvitettiin vastaa-
jilta véittamilla. Lahes kaikki niistd vastaajista, jotka kertoivat toimintamallin 16yty-
vén koulusta, ilmoittivat sen olevan Kirjallinen (95 %) ja siséltdvan poissaolomaaran,
jonka jélkeen ryhdytaan tarkempiin selvityksiin (96 %). (Kuvio 36.)
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Sen sijaan ammattiryhmien vastauksissa oli eroja, kun kysyttiin eri ammattilais-
ten tehtavien kuvausten sisaltymisestd toimintamalliin. Terveydenhoitajista 81 % ja
la&kareista 95 % ilmoitti, ettd toimintamallissa on kuvattu eri ammattilaisten tehta-
vat. Kuraattoreista néin ilmoitti 74 % ja psykologeista 75 %.

Vastaajista 86 % mukaan opiskeluhuollon monialainen tyd on kuvattu toiminta-
mallissa ja lahes kaikkien vastanneiden (98 %) mukaan monialaisen asiantuntija-
ryhmén kokoaminen sisaltyy toimintamalliin. Kaikista vastaajista 79 % ilmoitti, ett&
koulussa toimitaan koulupoissaoloihin puuttumisen toimintamallin mukaisesti. (Ku-
vio 36.)
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Kuvio 36. Koulupoissaoloihin puuttumisen toimintamallin sisallot ja kaytto
osuuksina (%) niista vastaajista, jotka ilmoittivat, etta tyoskentelykoululla on
kyseinen toimintamalli. N=767-777.

Yhteistyo pedagogisen tuen jarjestamisessa
Tehostetun ja erityisen tuen jarjestdmisessa opetushenkildstolta edellytetddn mo-
niammatillista yhteistyétd opiskeluhuoltopalvelujen kanssa (Perusopetuslaki
628/1998). Monesti myds oppimisongelmien syiden selvittely vaatii eri ammattilais-
ten osaamisen yhdistamista.

Vastaajilta tiedusteltiin osallistumista erityisen ja tehostetun tuen jarjestamiseen
liittyvd&n monialaiseen yhteistyéhon, osallistumista oppilaan pedagogiseen ryhméan
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seké kokemuksia mahdollisuuksista auttaa oppimisvaikeuksissa. Psykologeilta tie-
dusteltiin lisaksi oppimisvaikeuksien selvittelyyn tai oppimisen ja koulunkdynnin
tuen jarjestdmiseen kuluvaa tydaikaa sekd tehtyjen oppimisvaikeustutkimusten maa-
réd.

Lukuvuoden 2019-2020 ja sité seuranneen kesan aikana (yhteensa 12 kk ajanjak-
s0) oli erityista tai tehostettua tukea tarvitsevan oppilaan opintoihin liittyvaa yhteis-
tyotd tehnyt suurin osa opiskeluhuoltopalvelujen henkilostostd ammattiryhmasta
riippumatta. Kaikki psykologit (100 %), seké koko- ettd osa-aikaiset, olivat tehneet
tehostettuun tai erityiseen tukeen liittyvaa yhteistyotd ainakin osassa tydskentely-
kouluistaan. Kokoaikaisista kuraattoreista 98 % ja terveydenhoitajista 89 % oli teh-
nyt em. yhteistyoté ainakin osassa tydskentelykoulujaan. Myos osa-aikaisilla kuraat-
toreilla (92 %) ja terveydenhoitajilla (88 %) osallistuminen yhteistyéhon oli tavallis-
ta. Kaikista kyselyyn vastanneista laékareistd (seké& koko- ettd osa-aikaisista) 67 %
oli osallistunut oppilaan tehostettuun tai erityiseen tukeen liittyvaén yhteistydhon
ainakin osassa koulujaan. (Kuvio 37.)
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Kuvio 37. Oppilaan tehostetun tai erityisen tuen opintoihin liittyvaan yhteis-
tyohon osallistuminen 12 kk aikana ammattiryhméakohtaisina osuuksina (%). N
kokoaikaiset = terveydenhoitaja 254, kuraattori 256, psykologi 131. N osa-
aikaiset = terveydenhoitaja 65, kuraattori 38, psykologi 40. N kaikki laakarit =
55.
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Oppilaan pedagogisia asioita késittelevan ryhman tydskentelyyn oli osallistunut
kaikissa tai osassa tydskentelykoulujaan 91 % kaikista kyselyyn vastanneista psyko-
logeista, 85 % kuraattoreista, 63 % terveydenhoitajista ja 26 % laékéareista. (Kuvio
38.)

Koko- ja osa-aikaisten psykologien ja kuraattorien tulokset olivat yhtenevét. Ko-
koaikaisista terveydenhoitajista pedagogiseen ryhméén kaikissa tai osassa kouluja
oli osallistunut 65 % ja osa-aikaisista 54 %. L&&ké&rien osalta ei vastaavaa tarkastelua
ollut mahdollista tehda pienen vastaajajoukon vuoksi.
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Kuvio 38. Osallistuminen pedagogiseen ryhmaan ammattiryhméakohtaisina
osuuksina (%) kaikista vastaajista. N = terveydenhoitaja 320, kuraattori 293,
psykologi 171, ladkari 55.

Psykologeja pyydettiin arvioimaan sitd, kuinka suuri osa perusopetuksen tydajas-
ta kului oppimisvaikeuksien selvittelyyn tai oppimisen ja koulunkdynnin tuen jarjes-
tdmiseen lukuvuonna 2019-2020. Tuloksissa huomioitiin sekd osa- ettd kokoaikai-
sesti perusopetuksessa tydskentelevat (N = 169). Oppimisvaikeuksiin kaytetyn tyo-
aikaosuuden keskiarvo oli 44 % ja mediaani 40 %. Kéytetyssa tydaikaosuudessa oli
kuitenkin vaihtelua vastaajien valilla. Oppimisvaikeuksiin kdytetyn tydaikaosuuden
kvartiilivéli, jonka ala- ja ylapuolelle jaa neljannes vastauksista, oli 30-55 %. Koko-
ja osa-aikaisten psykologien tuloksissa ei ollut merkittavaa eroa.

Psykologeilta tiedusteltiin my6s sitd, kuinka monta oppimisvaikeusarviota he
olivat tehneet lukuvuoden 2019-2020 ja sen jélkeisen kesén (yhteensd 12 kk ajan-
jakso) aikana. Tehtyjen oppimisvaikeusarvioiden maaran keskiarvo oli 20,6. Taval-
lisimmin (40 %) kokoaikaiset psykologit olivat tehneet edelld mainitulla ajanjaksolla
11-20 oppimistutkimusta. Viidesosa (20 %) oli tehnyt 1-10 ja neljannes (25 %) 21—
30 tutkimusta. Kymmenesosalla (10 %) tutkimuksia oli ollut 31-40 ja pienelld méaa-
rélla (5 %) vield tatékin enemman. (Kuvio 39.)
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Vain perusopetuksessa tydskentelevilla kokoaikaisilla psykologeilla (N = 24)
tehtyjen oppimisvaikeusarvoiden méaré oli hivenen suurempi, keskiarvoksi muodos-
tui 20,9.

% psykologeista

ilmoittaa
I I . ; ’
0 - —

11-20 21-30 31-40 41-50 Yli 50

Oppimisvaikeusarvioiden maara

Kuvio 39. Psykologin tekemien oppimisvaikeusarvioiden maara lukuvuonna
2019-2020 ja sita seuraavana kesana (12 kk ajanjakso) osuuksina (%) kokoai-
kaisista psykologeista. N =129.

Kokemukset mahdollisuuksista auttaa oppimisvaikeuksissa vaihtelivat ammatti-
ryhmittain. Kaikki psykologit kokivat auttamismahdollisuutensa hyviksi (81 %) tai
kohtalaisiksi (19 %). L&akareistd 21 % koki mahdollisuutensa auttaa oppimisvaike-
uksissa hyviksi ja 63 % kohtalaisiksi. Terveydenhoitajista (34 %) ja kuraattoreista
(37 %) runsas kolmannes koki omat auttamismahdollisuutensa oppimisvaikeuksissa
huonoiksi. (Kuvio 40.)
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Kuvio 40. Auttamismahdollisuudet oppimisvaikeuksissa ammattiryhmakohtai-
sina osuuksina (%) kaikista vastaajista. N = terveydenhoitaja 320, kuraattori
170, psykologi 291, laakari 56.
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Yksilokohtaisen opiskeluhuollon yhteistyo koulun ulkopuolelle
Vastaajia pyydettiin arvioimaan sitd, kuinka usein he olivat perusopetuksen yksilo-
kohtaisessa opiskeluhuollossa tehneet yhteistyétd nimettyjen koulun ulkopuolisten
yhteistydokumppaneiden kanssa lukuvuonna 2019-2020 ennen etdkoulun alkamista.
Tuloksia tarkastellaan vain kokoaikaisesti perusopetuksessa tydskentelevien osalta,
koska osittainen tytaika perusopetuksen oppilaiden parissa luonnollisesti vaikuttaa
yhteistyon tiheyteen. Kokoaikaisesti perusopetuksessa tydskentelevid vastaajia oli
la&kareissa niin vahan, ettd heidén kohdallaan tuloksia on tarkasteltu kaikkien kyse-
lyyn vastanneiden l&édkareiden osalta. Nama on raportoitu kuviossa 46.
Lastenneuvolayhteistytté tekivét eniten terveydenhoitajat, joista ainakin muuta-
man kerran kouluvuoden aikana yhteisty6ta teki 59 %. Eniten terveydenhoitajat
tekivat yhteistyota kuitenkin fysioterapian kanssa (89 % ainakin muutaman Kkerran
kouluvuoden aikana), mutta yhteisty6ta tehtiin paljon myds puhe- ja toimintaterapi-
an kanssa. Myos psykologeilla yhteistyd puhe- ja toimintaterapiaan oli yleisté, kuu-
kausittain tai muutaman kerran lukuvuoden aikana oli yhteisty0td puheterapian ja
toimintaterapian kanssa tehnyt 26 %. Kuraattoreista 17 % oli tehnyt yhteistyota
puheterapian kanssa ja 32 % toimintaterapian kanssa vahintddn muutamia kertoja
kouluvuoden aikana. (Kuvio 41.)
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Kuvio 41. Yhteistyo lastenneuvolan seka fysio-, puhe- ja toimintaterapian
kanssa lukuvuonna 2019-2020 ennen etdakoulun alkamista ammattiryhmakoh-
taisina osuuksina (%) kokoaikaisista vain perusasteella tyoskentelevista. N =
terveydenhoitaja 181-183, kuraattori 66, psykologi 23.
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Yhteistyd muun perusterveydenhuollon ja lastentautien kanssa oli yleisinté ter-
veydenhoitajilla. Heistd 17 % ilmoitti tehneensa yhteisty6td muun perusterveyden-
huollon kanssa viikoittain ja 54 % kuukausittain tai muutaman kerran lukukaudessa.
Lastentautien kanssa yhteistyota oli tehnyt terveydenhoitajista 45 % kuukausittain
tai muutaman kerran lukukaudessa. Psykologit tekivat tiivista yhteistydtd lasten-
neurologian kanssa. Psykologeista 87 % ilmoitti tehneensd yhteistyota lastenneuro-
logian kanssa vahintddn muutamia kertoja lukuvuoden aikana, kun terveydenhoita-
jista ndin ilmoitti 70 % ja kuraattoreista 34 %. Lahes puolet kuraattoreista (48 %) ja
psykologeista (41 %) oli tehnyt yhteisty6td muun perusterveydenhuollon kanssa
véahintd&dn muutamia kertoja lukuvuoden aikana. (Kuvio 42.)
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Kuvio 42. Yhteistyo muun perusterveydenhuollon, lastenneurologian ja lasten-
tautien kanssa lukuvuonna 2019-2020 ennen etdkoulun alkamista ammatti-
ryhmakohtaisina osuuksina (%) kokoaikaisista vain perusasteella tyoskentele-
vista. N = terveydenhoitaja 184, kuraattori 66-67, psykologi 22-24.
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Mielenterveystyohon liittyva yhteistyd koulun ulkopuolisten hoitotahojen kanssa
oli opiskeluhuoltopalveluissa erityisen tiivistd. Kasvatus- ja perheneuvolan kanssa
yhteisty0td véhintddn kuukausittain tai muutaman kerran lukukauden aikana oli
tehnyt 72 % kuraattoreista, 66 % psykologeista ja 45 % terveydenhoitajista. Lasten-
psykiatrian kanssa yhteistydtd vahintdan kuukausittain tai muutaman kerran luku-
kauden aikana oli tehnyt 83 % psykologeista, 63 % kuraattoreista ja 45 % tervey-
denhoitajista ja nuorisopsykiatrian kanssa 66 % psykologeista, 63 % kuraattoreista
ja 35 % terveydenhoitajista. Yhteisty0 nuorten perustason péihde- tai mielenterveys-
yksikon kanssa oli ollut hivenen véhadisempaa. (Kuvio 43.)
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Kuvio 43. Yhteistyo kasvatus- ja perheneuvolan, lasten- ja nuorisopsykiatrian
seka nuorten perustason paihde- ja mielenterveysyksikoiden kanssa luku-
vuonna 2019-2020 ennen etdakoulun alkamista ammattiryhmakohtaisina
osuuksina (%) kokoaikaisista vain perusasteella tyoskentelevista. N = tervey-
denhoitaja 177-184, kuraattori 66-67 ja psykologi 23-24.
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Yhteistyo lastensuojelun kanssa oli vahvaa kaikilla opiskeluhuollon toimijoilla.
Viidennes kuraattoreista (22 %) kertoi tehneensa lastensuojeluyhteistyta viikoittain
ja loputkin ainakin muutaman kerran kouluvuoden aikana. Myds puolella tervey-
denhoitajista (50 %) ja psykologeista (56 %) lastensuojeluyhteisty6té oli ollut kuu-
kausittain tai muutaman kerran lukukauden aikana. Yhteistyd muun sosiaalitoimen
kanssa oli hiukan vahdisemp&d, mutta silti tiivistd. Ainakin muutaman kerran koulu-
vuoden aikana oli yhteisty6td muun sosiaalitoimen kanssa tehnyt kuraattoreista 95
%, psykologeista 70 % ja terveydenhoitajista 62 %. (Kuvio 44.)
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Kuvio 44. Yhteistyo lastensuojelun ja muun sosiaalitoimen kanssa lukuvuonna
2019-2020 ennen etakoulun alkamista ammattiryhmakohtaisina osuuksina
(%) kokoaikaisista vain perusasteella tyoskentelevista. N = terveydenhoitaja
183-184, kuraattori 66-67, psykologi 23.

Yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa opiskeluhuoltopalvelujen yhteistyd nuoriso-
tyon, seurakuntien ja jarjestdjen kanssa oli selvasti vahdaisempaé kuin edelld tarkas-
teltujen koulun ulkopuolisten sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa. Aktiivisinta yh-
teistyota teki kuraattori, joista 9 % ilmoitti tehneensd nuorisotyon ja 3 % jarjestdjen
kanssa viikoittaista yhteisty6td. Vahintddn muutaman kerran kouluvuoden aikana
yhteistyotd nuorisotydn kanssa oli tehnyt 77 %, seurakuntien kanssa 58 % ja jarjes-
tdjen kanssa 70 % kuraattoreista. (Kuvio 45.)
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Kuvio 45. Yhteistyo nuorisotyon, seurakuntien ja jarjestojen kanssa lukuvuon-
na 2019-2020 ennen etdakoulun alkamista ammattiryhmakohtaisina osuuksina
(%) kokoaikaisista vain perusasteella tyoskentelevista. N = terveydenhoitaja
176-181, kuraattori 66-67, psykologi 23.

Koululdékérit olivat tehneet lukuvuoden 2019-2020 aikana ennen etédkoulun al-
kamista yhteisty6td kaikkien kysymyksissa esitettyjen tahojen kanssa. Pienen vas-
taajamadran vuoksi laékéreiden tuloksissa on huomioitu kaikki vain perusopetukses-
sa tyoskentelevien ladkareiden vastaukset riippumatta siitd tyoskentelevétko he teh-
tdvassd osa- tai kokoaikaisesti. N&in ollen yhteistyon frekvenssid ei voida verrata
terveydenhoitajien, kuraattorien ja psykologien osalta raportoituihin tuloksiin.

Ladkareistd 11 % ilmoitti tehneensa viikoittaista yhteistydtd muun perustervey-
denhuollon, lastentautien ja nuorisopsykiatrian kanssa. Lastenpsykiatrian kanssa
viikottaista yhteisty6ta oli tehnyt 7 %. Pieni osa ladkéreistd (3—4 %) oli tehnyt yh-
teisty0td nuorten perustason péihde- ja mielenterveysyksikon, kasvatus- ja perhe-
neuvolan, fysioterapian, puheterapian ja lastenneurologian kanssa viikoittain. Vahin-
tddn muutaman kerran kouluvuoden aikana toteutunut yhteistyd oli tavallisinta fy-
sioterapian (97 %), muun perusterveydenhuollon (93 %), lastentautien (93 %) ja
lastenneurologian (93 %) kanssa. Lastensuojelun kanssa yhteistyota vahintaan muu-
taman kerran kouluvuoden aikana oli tehnyt 82 % la&kéreistd. Yhteistyd nuoriso-
tydn, seurakuntien ja jarjestdjen kanssa oli vahdisté. (Kuvio 46.)
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Kuvio 46. Ladkareiden yhteisty6 koulun ulkopuolisten tahojen kanssa luku-
vuonna 2019-2020 ennen etakoulun alkamista osuuksina (%) kaikista (koko- ja
osa-aikaisista) vain perusasteella tyoskentelevista ladkareista. N = 26-28.
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Osana yksilokohtaisen tyon kéytant6jé koskevia kysymyksia pyydettiin vastaajia
arvioimaan yhteistyokéytantdjen selkeyttd koulun ulkopuolisten kumppaneiden
kanssa.

Kaikissa ammattiryhmissa suurin osa vastaajista (58—75 %) arvioi yhteistyokay-
tdnnot selkeiksi kaikissa (34—42 %) tai ainakin osassa koulujaan (23-34 %). Kuiten-
kin merkittava osa koki kéyténteet epdselviksi. N&in arvioi 42 % laakareista, 37 %
psykologeista, 35 % terveydenhoitajista ja 25 % kuraattoreista. (Kuvio 47.)

Terveydenhoitaja 35
Kuraattori 25
Psykologi 37

Laakari 42

0% 100 %

m Kyll3, kaikissa tai ainoassa koulussani  m Kylla, osassa koulujani Ei

Kuvio 47. Yhteistyokaytanteiden selkeys koulun ulkopuolisten yhteistyokump-
paneiden kanssa ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%) kaikista vastaajista.
N = terveydenhoitaja 316, kuraattori 294, psykologi 169, ladkari 48.

2.4.3 Mita tulokset kertovat yksilokohtaisesta opiskeluhuollosta?

Asiakastyo yksittaisessa opiskeluhuoltopalvelussa

Asiakkuuksien maarat vaihtelivat eri ammattiryhmilla tydtehtdvéan luonteesta johtu-
en. Terveystarkastukset nostavat terveydenhoitajien asiakkuuksien maarat suuriksi.
Mikéli terveystarkastukset toteutetaan saaddsten mukaan, tulisi terveydenhoitajilla
asiakkuudessa olleiden oppilaiden maéran olla sama kuin vastuuoppilaiden maaran.

Kouluterveyskyselyn 2019 mukaan lukuvuoden aikana muuten kuin terveystar-
kastuksessa on terveydenhoitajalla asioinut 45 % 4-5 luokkien oppilaista ja 39 % 8—
9 luokkien oppilaista. Laakarilla oli asioinut muuten kuin terveystarkastuksessa 22
% 8-9 luokan oppilaista. Kuraattorilla lukuvuoden aikana oli asioinut 13 % 4-5
luokan oppilaista ja 12 % 8-9 luokan oppilaista. Psykologilla oli asionut 4-5-
luokkalaisista 5 % ja 8-9-luokkalaisista 9 %. (Kivimaki ym. 2020.)

Taman seurannan tulosten mukaan my6s ammattikunnan sisalla oli kuitenkin
suurta variaatiota asiakkuuksien maarissd. Esimerkiksi psykologeilla ylékvartiilin
asiakkuuksien méaaré oli jopa kaksinkertainen alakvartiilin maériin verrattuna. Myds
kurattorin ja terveydenhoitajien asiakkuuksien maarissa oli vaihtelua, vaikka tulok-
sia tarkasteltiin vain kokoaikaisesti perusopetusessa toimivien osalta. Tulos viittaa
eroihin palvelujen resursseissa ja saatavuudessa sekd koulujen toimintamalleissa.
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Toisaalta se kertoo eroista tyon eri siséltéjen painottumisesta ajankdytossa, kuten
luvussa 2.4 on Kuvattu.

Koronaepidemian synnyttamat tarpeet muissa palveluissa, esim. neuvonta- ja jél-
jitystehtévat sekd rokottaminen, ovat johtaneet kouluterveydenhuollon henkildstén
siirtdmiseen osittain muihin tehtdviin (Hietanen-Peltola ym. 2020a, Hakulinen ym.
2020). Tdmé on johtanut heikennyksiin kouluterveydenhuollon palveluissa ja erityi-
sesti terveystarkastuksia on jaanyt tekemattd. Tuloksissa esiin tulleet puutteet maa-
réaikaisten terveystarkastusten toteuttamisessa lukuvuonna 2019-2020 vastaavat
aiemmin kouluterveydenhuollon toimijoille tehtyjen koronaseurantojen tuloksia
(Hietanen-Peltola ym. 2020a). Tilanne ndyttdd jatkuvan samanlaisena myos luku-
vuonna 2020-2021 (Hakulinen ym. 2020, Hietanen-Peltola ym. 2021).

Kouluterveydenhuollon asiakastyd ei muodostu pelkéastaén terveystarkastuksista,
vaan tuen tarpeiden tullessa esille selvitellddn asiaa tarkemmin ja jarjestetaan tukea
ja seurantaa lisdkéynneilld. Kuten edelld on kuvattu, suuri osa oppilaista asioi koulu-
terveydenhuollossa muutenkin kuin terveystarkastuksissa (Kivimaki ym. 2020).
Lukuvuonna 2019-2020 kolmannes ladkareistd kaytti lisdkéynteihin alle 10 % asia-
kastyOajastaan, kun taas kymmenesosa kéaytti yli 40 %. Terveydenhoitajista yli puo-
let oli kéyttanyt vahintaan viidenneksen asiakastyoajastaan lisdkéynteihin. Ammatti-
ryhmén sisdinen suuri vaihtelu lisék&ynteihin kéytetyssé ajassa voi johtua esimer-
kiksi eroista henkilOstoresursseissa tai koulun kuraattori- ja psykologivoimavaroissa.
Myos kevéaan 2020 siirrot pois kouluterveydenhuollon tehtdvista ja terveystarkastus-
ten ruuhkautuminen ovat voineet vaikuttaa yksittéisen vastaajan mahdollisuuksiin
kayttad aikaa tarpeenmukaisiin lisékdynteihin. Kuitenkin kouluterveydenhuollon
korona-ajan seurannassa on kaynyt ilmi, ettd lisdk&ynteihin on epidemian aikana
kaytetty tavallista suurempi osa tydajasta (Hietanen-Peltola ym. 2020a, Hakulinen
ym. 2020, Hietanen-Peltola ym. 2021). Lasten ja nuorten tuen tarpeiden tiedetdan
korona-aikana kasvaneen ja lisakayntien suhteellisen aikaosuuden suureneminen
kertoo pyrkimyksesté vastata tuen tarpeeseen.

Kuraattoreilla ja psykologeilla vastaanotolle paddsyn méaardaikojen seuranta toteu-
tui puutteellisesti. Yli neljasosalla seuranta ei toteutunut lainkaan ja merkittava osa
toteutuneestakin seurannasta perustui muuhun kirjanpitoon kuin potilas- tai asiakas-
tietojérjestelmésté saatavaan tietoon. Madrdaikojen seuraamisessa ei voida havaita
kohenemista verrattaessa tuloksia vuoden 2018 tiedonkeruuseen (Hietanen-Peltola
ym. 2019d, e).

Koetut mahdollisuudet auttaa oppilasta erilaisissa tuen tarpeissa vaihtelivat on-
gelman ja tehtdvankuvan mukaan eri ammattiryhmilla. Parhaimmiksi auttamismah-
dollisuudet opiskeluhuoltopalveluissa Kkoettiin uneen ja nukkumiseen liittyvissd
pulmissa. Hyvien auttamismahdollisuuksien niukkuus tuli esiin péihteiden kayttd6n
liittyvissé pulmissa. Monissa oppilaan ja perheen hyvinvointiin liittyvissa pulmissa
kuraattorit ja terveydenhoitajat kokivat omaavansa eniten auttamismahdollisuuksia.
Tulokset eivét sindlldadn mahdollista ammattiryhmien valistd vertailua, koska opiske-
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luhuoltopalveluissa eri ammattilaiset kohtaavat oppilaiden pulmia hyvin eri vaiheis-
sa. Kuraattorilla ja terveydenhoitajalla on mahdollisuus kohdata oppilaita ongelmien
ollessa vield pienid. Esimerkiksi l&a&kérille oppilaat terveystarkastuksia lukuunotta-
matta ohjautuvat tyypillisesti vasta hyvin vaikeissa ja komplisoituneissa ongelmissa,
jolloin auttamismahdollisuudet omassa tydssa ovat heikompia.

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon yhteistyo koulussa

Yksittdisen oppilaan opiskeluhuoltoasiassa tarvittavaa monialaista yhteistyota toteu-
taan koululla hyvin vaihtelevasti. Laki ohjaa toteuttamaan monialaista tyota asian-
tuntijaryhméssé, joka olikin tydmuotona kéytdssa lahes kaikkien vastaajien kouluil-
la. Tulokset kertovat kuitenkin myos siitd, etta tietosuojan nakdkulmasta pulmalliset
ja oppilas- ja opiskelijahuoltolain toimintamalleista poikkeavat monialaisen opiske-
luhuollon toteuttamistavat ovat edelleen hyvin yleisesti k&ytossa kouluissa.

Oppilaan opiskeluhuoltoasiaa on mahdollista ké&sitella monialaisesti ryhméssa,
joka on koottu seka opiskeluhuoltoasian ettd pedagogisen asian hoitamiseksi. Ryh-
man tyoskentely tulee jakaa toisaalta lakisaateisen oppimisen tuen ja toisaalta suos-
tumuksenvaraisen opiskeluhuollon tuen osioihin. Myés ryhméan kokoonpanoa voi
olla aiheellista muuttaa néissé osioissa. Kokoonpanossa yhdistyy oppilaan asiantun-
tijaryhma ja pedagoginen ryhma, jotka kummatkin kootaan tapauskohtaisesti, juuri
kyseisen oppilaan tarpeista lahtien. (Peréld ym. 2015.) Tydskenneltdesséd nain on
pyydettava asiantuntijaryhméaén tarvittava suostumus ja kirjaamisista huolehditaan
molempien, sekd pedagogisten ettd opiskeluhuollon, ohjeiden ja tarpeiden nakdkul-
mista. Tamantyyppistd monialaista yhteisty6td kouluilla ilmoitti kolme neljasté vas-
taajasta. Myos opiskeluhuoltopalvelujen yhteisvastaanotot ovat kéayttokelpoinen
tyoémuoto ja puolelle vastaajista tuttu omalta koululta.

Pyrkimys késitelld yksittaisen oppilaan opiskeluhuoltoasioita erilaisissa koulun
madramuotoisissa ryhmissa (esim. opiskeluhuoltoryhmé ja kokoonpanoltaan kiintea
pedagoginen ryhma) on vahva. Toiminta on kuitenkin vastoin lakia ja loukkaa oppi-
laan oikeuksia. Ma&ramuotoisissa pedagogisissa ryhmissé ei ole luvallista kasitell&
opiskeluhuoltoasioita. Pedagogisiakaan asioita ei tulisi kasitelld maaramuotoisissa
ryhmissd, jossa mukana on ammattilaisia, jotka eivéat osallistu oppilaan asian hoita-
miseen. Opiskeluhuoltoryhmadssa ei lainsdddanndn mukaan saa kasitelld yksittaisen
oppilaan asioita lainkaan. Joskus asiantuntijat jopa ratkovat asioita ilman oppilaan ja
huoltajan lasnéoloa. Opiskeluhuoltoasian késittely oppilaan oppimiseen liittyvien
tarpeiden vuoksi kootussa tapauskohtaisessa pedagogisessa ryhmassa ei myodskaan
ole luvallista. Pedagogisen ryhmén kokoonpano ja suostumuskéytannodt eroavat
asiantuntijaryhmaén toiminnasta.

Oppilaan oikeutta opiskeluhuoltoasian kasittelyyn lain mukaisesti rikotaan kou-
luissa hyvin yleisesti. TEA-tiedonkeruun mukaan oppilaan opiskeluhuoltoasian
kasittely koulun opiskeluhuoltoryhméssa on vahentynyt ajan kuluessa ja kouluista
24 % ilmoitti toimivansa ndin lukuvuonna 2018-2019 (Wiss ym. 2020). Naissa tu-
loksissa opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten kertomana toiminta nayttda kui-
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tenkin selvésti yleisemmaltd: 42 % kaikista vastaajista kuvaa omalla koululla toimit-
tavan ndin. Oppilaan ja perheen yksityisyytta ja osallisuutta kunnioittava toiminta-
kulttuuri opiskeluhuoltoasioiden kasittelyssa ei siten ole vield itsestdanselvyys. Oh-
jausta ja lisdkoulutusta, kenties valvonnallisiakin toimenpiteité tarvitaan asian kor-
jaamiseksi.

Monialaisen asiantuntijaryhmén tyoskentely naytti vaihtelevalta ja vaikutti osin
viel4 olevan muotoutumatonta. Ryhman kokoaminen jai usein jonkun muun kuin
huolen havaitsijan tehtavéksi, mutta valtaosa opiskeluhuoltopalvelujen ammattilai-
sista, 148karia lukuun ottamatta, oli itse koonnut asiantuntijaryhman. Kolmannes
vastaajista ilmoitti, ettei ryhmén perustamiseen tarvittavaa suostumusta pyydetty
kirjallisena. Laki velvoittaa suostumuksen pyytdmiseen, mutta ei méaérittele sen
muotoa. Lain soveltamisohjeessa kuitenkin suositellaan pyytdméan ensimmaisessé
kokoontumisessa Kirjallinen suostumus, jotta siihen voidaan tarvittassa jalkikéteen
tukeutua (STM 2015). On hyva muistaa, ettd ryhman kokoaminen antaa samalla
asiantuntijoille luvan vaihtaa hoidettavaan asiaan liityvia tietoja keskenddn ryhman
tyoskentelyn ajan.

Lahes kaikki terveydenhoitajat, kuraattorit ja psykologit olivat osallistuneet yk-
sittaisen oppilaan monialaiseen asiantuntijaryhméan lukuvuoden 2019-2020 aikana.
Vastuuhenkiloné toimiminen tai Kirjauksien tekeminen opiskeluhuoltorekisteriin oli
harvinaisempaa. Aktiivisin ndissa oli ollut kuraattori. Tulokset siitd, kuinka monen
oppilaan asiantuntijaryhmaan ammattilainen oli vuoden aikana osallistunnut, olivat
hyvin vaihtelevia, kaikilla ammattilaisilla. Erot olivat kymmen- jopa satakertaisia.
Ammattilaisten tyétavoissa ja koulujen toimintakulttuureissa on siten suuria eroja.
Toki voi osittain olla kyse my6s niukasta resurssista, joka rajoittaa monialaista ver-
kostotyota. Erot koululaisten tuen tarpeissa tuskin selittdvét vaihtelua. Saatu monia-
lainen tuki ei oppilaiden nakdkulmasta ole tasaista, vaan tuen saaminen tai ainakin
jarjestamistapa vaihtelee paljon. Asiantuntijaryhmé kokoontui yhden oppilaan asias-
sa vain muutamia kertoja. Loydos on yllattava, kun tieddmme monien koululaisten
opiskeluhuollon tuen tarpeen jatkuvan pitkdan, joskus koko kouluajan. Yhdessa tai
kahdessa kokoontumisessa on mahdotonta selvitelld tuen tarvetta, jarjestaa tukea ja
seurata vield tuen riittdvyyttd ja varmistua tilanteen kohenemisesta. Kun ryhmén
tyoskentely lopetetaan, menetetddn samalla oikeus vaihtaa asiaan liittyvia tietoja
ryhmdan kuuluvien ammattilaisten kesken.

Asiantuntijaryhman liséksi koulun siséistd monialaista yhteistyota yksittaisen
oppilaan asiassa tehtiin hyvin yleisesti konsultaatioiden kautta. L&hes kaikki ammat-
tilaiset olivat antaneet ja pyyténeet konsultaatioita, mutta koulun sisdisia konsultaa-
tiok&ytanteitd ei aina koettu selkeiksi. Lisdksi vastausten perusteella konsultaatio-
kaytanteet tuntuivat vaihtelevan koulukohtaisesti, silla merkittavé osa kaikista am-
mattilaisista vastasi konsultaatiokdytanteiden olevan selkeitd osassa tydskentelykou-
luja — mutta osassa siis epaselvid. Samat kaytanteet eivat siten toimineet kaikissa
kouluissa.
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Yhteistyd eri opiskeluhuoltopalvelujen kesken oli hyvin tiivistd. Kuraattorin,
psykologin ja terveydenhoitajan yhteistyd oli ollut monilla vastaajilla viikoittaista.
Koulul&ékéri ja terveydenhoitaja tekivét luonnollisesti keskendén paljon yhteistyota.
Yhteistydssa oli kuitenkin myos vaihtelua, joka kertoo toimintakulttuurien ja kenties
my06s henkildstoresurssien eroista. Esimerkiksi kuraattoreista ja psykologeista osa
oli tehnyt 1&48karin kanssa yhteistydta viikoittain ja osa ei lainkaan koko lukuvuoden
aikana. Samoin terveydenhoitajista ja kuraattoreista pieni osa ilmoitti, ettei ollut
tehnyt lainkaan yhteistyota koulupsykologin kanssa. Oppilaiden monialaisen yksilo-
kohtaisen opiskeluhuollon toteuttamisk&ytannot ovat siten hyvin vaihtelevia myds
palvelujen sisédisen yhteistyon suhteen.

My®os opiskeluhuoltopalvelujen ja koulun muiden toimijoiden yhteisty6 naytti tu-
losten mukaan tiiviiltd. Terveydenhoitajat, kuraattorit ja psykologit tekivat paljon
yhteistyOtd rehtorin, luokanopettajan tai -valvojan seka erityisopettajan ja muiden
opettajien kanssa. My0s avustajat seka oppilaanohjaajat kuuluivat yhteistyén piiriin.
Nuorisotyontekijoiden kanssa tekivat yhteistyota erityisesti kuraattorit. Ladkareiden
yhteisty0 opetushenkildston kanssa oli vahédisempéé ja tapahtuu kéytdnndssd usein
terveydenhoitajan kautta. Kuitenkin ladkareistékin yli puolet oli tehnyt vahintaan
kuukausittain tai muutaman kerran lukukaudessa yhteisty6ta rehtorin, luokanopetta-
jan tai -valvojan ja erityisopettajan kanssa lukuvuonna 2019-2020 ennen etakoulun
alkamista.

Runsaiden koulupoissaolojen tiedetddn olevan yhteydessd moniin erilaisiin tuen
tarpeisiin ja niihin tulisikin tarttua mahdollisimman ajoissa. Koulupoissaoloihin
liittyvia toimintamalleja ei kuitenkaan I0ydy vield kaikista kouluista. Silloinkin, kun
toimintamalli on olemassa, sen siséltd ei aina vastaa tarpeisiin. Esimerkiksi tarvitta-
van opiskeluhuollon monialaisen tyon kuvaus tai eri ammattilaisten tehtavat puut-
tuivat osasta vastaajien tiedossa olevista toimintamalleista. Vastausten perusteella
voidaan pééatella toimintamallien sisaltdvan tarkempia roolituksia kouluterveyden-
huollolle kuin kuraattoreille ja psykologeille. Poissaoloihin liittyvissé toimintamal-
leissa riittdd vielda paljon kehitettdvadd. Ammattilaisista jopa neljannes kertoi, ettei
tyodskentelykouluilla ollut toimintamallia tai hdnella ei ollut tietoa asiasta. Liséksi
viidennes niistd, jotka kertoivat toimintamallin olevan, ilmoitti, ettei sen mukaan
toimita koululla. Valtakunnallisen koulupoissaolomallin kehittdmistyd onkin néhty
tarpeelliseksi ja tyd on kdynnistynyt Opetus- ja kulttuuriministerién sitouttavan kou-
luyhteisdtydn hankkeessa (OKM 2021).

Opiskeluhuoltopalvelujen toimijat osallistuivat vahvasti oppilaan pedagogiseen
tukeen liittyvéan yhteistyéhon koululla. Koulupsykologilla on térked rooli oppimi-
sen tukeen liittyen ja he kayttivatkin siihen merkittdvan osan (40 %) tydajasta, mutta
myds muut opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset olivat olleet mukana pedagogi-
sen tuen yhteistydssd. Konsultaatiot ovat tavallinen tapa toteuttaa yhteistyota ja ky-
selyssa tiedusteltu osallistuminen oppilaan pedagogiseen ryhméaan olikin harvinai-
sempaa kuin pedagogisen yhteistydn tekeminen yleensd. Oppimisvaikeuksissa psy-
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kologilla oli luonnollisesti eniten auttamismahdollisuuksia, mutta valtaosa la&kéreis-
tékin koki auttamismahdollisuutensa vahintddn kohtalaisiksi. Psykologit tekevét
erilaisia psykologisia tutkimuksia oppilaiden ja koulutulokkaiden tarpeiden mukai-
sesti. Kyselyssé kerattiin tietoa 12 kk aikana tehtyjen oppimisvaikeusarvioiden méé-
ristd, joissa todettiin suurta, jopa viisinkertaista, vaihtelua vastaajien vélilla. Tamé
voi kertoa koulujen toimintakulttuurin ja erityisen tuen resurssien, mutta myos psy-
kologien tydnkuvien ja ennen kaikkea tydn edellytysten ja resurssien vaihtelevuu-
desta. Oppilaiden mahdollisuudet pé&asta psykologin arvioon oppimispulmissa nayt-
tavat hyvin epatasaisilta.

Yhteistyo koulun ulkopuolisten yhteistyotahojen kanssa
Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset tekevat tiivistd yhteistyotd monien koulun
ulkopuolisten yhteistydkumppaneiden kanssa. Yhteistydtahoina ovat sekd peruster-
veydenhuolto ettd erikoissairaanhoito ja lisaksi sosiaalipalvelut, erityisesti lastensuo-
jelu. Yhteisty6 nuorisotoimen, seurakuntien ja jarjestdjen kanssa oli vahdisempéa.

Useimpien tahojen kanssa yhteisty6td oli kaikilla opiskeluhuoltopalvelujen am-
mattilaisilla. Oma tydnkuva luonnollisesti suuntasi yhteistyon painotuksia. Tervey-
denhoitajalla oli erityisen tiivistd yhteistyota lastenneuvolan, fysioterapian ja muun
perusterveydenhuollon kanssa. Psykologin yhteistydssa korostuivat puhe- ja toimin-
taterapia, lastenneurologia seka lasten- ja nuorisopsykiatria. Kuraattorien yhteistyo-
verkostot ja yhteistyon tiiviys oli kaikkein monipuolisinta. Erityisesti esiin nousi
yhteistyd lastensuojelun, muun sosiaalitoimen, perustason mielenterveys- ja péih-
deyksikkdjen seké nuorisotoimen, seurakuntien ja jarjestdjen kanssa. Laakareilla oli
vahva yhteistyd muun muassa muun perusterveydenhuollon, lastentautien, lasten-
neurologian seka lasten- ja nuorisopsykiatrian kanssa.

Mielenterveyteen liittyvat ongelmat ja tuen tarpeet ovat tavallisia kouluikéisilla
ja ne painottuvat etenkin yl&luokkalaisiin. Yhteistyd mielenterveyspalvelujen eli
kasvatus- ja perheneuvolan, lasten- ja nuorisopsykiatrian sekda nuorten perustason
péihde- ja mielenterveysyksikkdjen kanssa oli kiintedd kaikilla ammattilaisilla.
Ammattiryhmid ei tule tulosten perusteella vertailla keskendén, silla osa kyselyyn
vastanneista ammattilaisista tydskenteli vain ala- tai ylaluokilla ja yhteistyétahot
muodostuvat luonnollisesti ikaryhmén palveluketjujen mukaan. Tiivis yhteistyd
mielenterveyspalveluihin tarkoittaa parhaimmillaan myds sieltd peruspalveluihin eli
opiskeluhuoltoon ammattilaisille tarjottua tukea ja joustavia konsultaatiomahdolli-
suuksia eika pelkastaan sujuvia lahettdmis- tai hoitoonohjauskaytantdja. Asiakkuuk-
sien “saattaen vaihdot” koulun ulkopuolisen tuen ja hoidon alkaessa ja péattyessé
varmistaa riittdvan tiedonkulun ja tarvittavan tuen jatkumisen koulussa keskeytyk-
settd myos hoidon aikana. Kaytannossa usein oman haasteensa tuo opiskeluhuolto-
palvelujen vélinen tiedonkulku tehdystd koulun ulkopuolisesta yhteistydsta. Yhteis-
vastaanottojen, monialaisen asiantuntijaryhmén tydskentelyn sekd suostumusten
pyytaminen tiedon kuljettamiseksi tulisi olla opiskeluhuoltopalvelujen ammattilais-
ten jokapaivaista arkea.
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Lastensuojelun kanssa tehty yhteistyd oli kaikilla ammattilaisilla tiivista. Kuraat-
toreista ei kukaan ja vain 7 % terveydenhoitajista, 13 % psykologeista ja 18 % laa-
kareistd ilmoitti, ettei ollut tehnyt yhteisty6ta lastensuojelun kanssa lukuvuonna
2019-2020 ennen etédkoulun alkua. Vaikka yhteisty0 lastensuojelun kanssa kertoo
oppilaiden vaikeista tilanteista eikd sindnsa ole positiivista, voidaan tiivistd yhteis-
tyotd pitdd merkkind siit4, ettd opiskeluhuollon ammattilaiset osaavat tarvittaessa
kaantya lastensuojelun puoleen. Lastensuojeluyhteistyén muodosta, laadusta ja mo-
nipuolisuudesta ei voida néiden tulosten perusteella tehdd paatelmié. Osa vastaajista
on voinut tarkoittaa yhteistyolla esimerkiksi lastensuojeluilmoituksen tekemista.
Y hteisty6td muun sosiaalitydn kanssa voi olla jatkossa tarpeen vield vahvistaa.

Tiiviin ja laajalle palvelujérjestelméan ulottuvan yhteistyon todentamisen jalkeen
on osin yllattavaa, ettd 25-42 % ammattilaisista ilmoitti, ettd yhteistyokaytanteet
koulun ulkopuolisten kumppaneiden kanssa ovat epaselvia. Lisaksi 23-34 % ilmoitti
niiden olevan epaselvia osassa tytskentelykouluja. Epéselvin yhteistykaytanndin
tehtava laaja ja tiivis yhteisty¢ kuormittaa toimijoita tarpeettomasti, vie tytaikaa, tuo
palvelujérjestelmaén tehottumuutta ja kasvattaa jonoja seké viivastyttdd avun ja tuen
saantia. Yhteistyokaytannot tulisi aina laatia vuoropuhelussa yhteistydtahojen kes-
ken. Vain siten voidaan varmistaa, ettd niiden toimintamallit istuvat ja ovat toteutet-
tavissa koulun opiskeluhuoltotyon arjessa.

2.5 Mielenterveystyo osana opiskeluhuoltopalveluja

Mielenterveyden edistdminen ja vahvistaminen sekd mielenterveysongelmien hoito
ja tuki kuuluvat opiskeluhuoltotydhén. Opiskeluhuoltopalvelut; kouluterveydenhuol-
to, kuraattori- ja psykologipalvelut muodostavat kouluikéisten mielenterveyspulmiin
vastaavat lahipalvelut. Kouluterveydenhuollossa seké opiskeluhuollon psykologi- ja
kuraattoripalveluissa arvioidaan tuen ja hoidon tarvetta ja tarjotaan varhaista tukea ja
hoitoa lievisséd mielenterveysongelmissa.

2.5.1 Kaytetty tyoaika

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisia pyydettiin arvioimaan, kuinka suuri osa
asiakastyohon kaytetysta ajasta kului mielenterveysongelmiin ja niihin liittyvéédn
yhteistyohon lukuvuonna 2019-2020. Vastaajia pyydettiin huomioimaan ongelmien
selvittely, tukeminen, tuen jarjestdminen, terveystarkastuksissa mielenterveyson-
gelmiin kéytetty aika, yhteistyd vanhempien kanssa, hoito ja hoitoon ohjaus, koulun
sisdinen monialainen tyo seka yhteistyd koulun ulkopuolisten tahojen kanssa. Tulok-
sissa on huomioitu sekd koko- ettd osa-aikaisesti opiskeluhuollossa tydskentelevien
ammattilaisten vastaukset.
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Oppilaiden mielenterveysongelmiin kaytetyn asiakastydaikaosuuden keskiarvo
kaikilla opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisilla oli 39 %. Ammattiryhmien véliset
erot tassd tyodaikaosuudessa olivat huomattavia, mutta ymmaérrettavia erilaisten
tyonkuvien wvuoksi. Psykologien mielenterveystyohon kéayttdman asiakastyoai-
kaosuuden keskiarvo oli 54 %, kuraattorien 50 %, terveydenhoitajien 24 % ja l1adka-
reiden 21 %. Ammattiryhmien vélisten erojen liséksi vaihtelu mielenterveysongel-
miin kéaytetyssa asiakastydaikaosuudessa oli suurta myds ammattiryhmien sisalla.
(Taulukko 6.)

Taulukko 6. Mielenterveysongelmiin ja niihin liittyvaan yhteistyohon kaytetyn
asiakastyoaikaosuuden (%) keskiarvot, mediaanit ja kvartiilivalit ammatti-
ryhmittain

Keskiarvo Mediaani Kvartiilivali N
Terv.hoit. 24 20 10-30 319
Kuraattori 50 50 30-70 293
Psykologi 54 50 40-70 171
Laakari 21 15 10-20 55

Oppilaiden mielenterveyongelmiin ja niihin liittyvadn yhteistyohon kaytti enin-
taan viidenneksen asiakastyon tydajastaan 58 % terveydenhoitajista ja 80 % laaka-
reistd. Vajaa kolmannes (30 %) terveydenhoitajista ja reilu kymmenenesosa (11%)
laékareista ilmoitti mielenterveysongelmien osuudeksi 21-40 % tybajasta. Mielen-
terveystyon osuudeksi noin puolet (41-60 %) tydajasta arvioi terveydenhoitajista
vain 8 % ja ladkareista 4 %. (Kuvio 48.)

Kuraattorit ja psykologit arvioivat kdyttdneensa aikaa mielenterveysongelmiin ja
niihin liittyvaan yhteistyéhon enemmaén kuin kouluterveydenhuollon toimijat. Noin
neljannes kuraattoreista (26 %) ja psykologeista (25 %) arvioi kdyttdneensd 61-80
% asiakastybajastaan mielenterveysongelmiin. Noin puolet asiakastyfajasta siihen
kaytti 28 % kuraattoreista ja 34 % psykologeista. Reilu kymmenesosa (13 %) ku-
raattoreista ja vajaa kymmenesosa (9 %) psykologeista arvioi oppilaiden mielenter-
veysongelmien hoitoon kuluneen 1-20 % asiakastyOajasta. (Kuvio 48.)
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Kuvio 48. Mielenterveysongelmiin ja niihin liittyvaan yhteistyohon kaytetyn
ajan osuus (%) asiakastyohon kaytetysta ajasta lukuvuonna 2019-2020. N =
terveydenhoitaja 319, kuraattori 293, psykologi 171, ladkari 55.

Koska mielenterveysongelmien esiintyvyyden tiedetdan lisddntyvan nuoruusias-
s&, haluttiin niihin kaytettyd aikaa tarkastella suhteessa oppilaiden ikaén. Tatd varten
poimittin kaksi vastaajaryhmaé: 1) vain alakoulussa tai alakoulussa ja esiopetukses-
sa tyokentelevat ammattilaiset ja 2) vain ylakoulussa tai yldkoulussa ja toisella as-
teella tyoskentelevat. Ryhmien eli vain pienten lasten kanssa tydskentelevien ja vain
nuorten kanssa tydskentelevien tuloksia vertailtiin keskenaan.

Vain ylakoululla tai ylakoululla ja toisella asteella tydskentelevat arvioivat kayt-
tdvénsa vain alakoululla ja esiopetuksessa tydskentelevid enemman aikaa mielenter-
veysongelmiin ja niihin liittyvadn yhteistydohon. Alakoulun ja esiopetuksen parissa
tyoskentelevistd opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisista puolet (51 %) ilmoitti
kayttaneensad enintdan viidenneksen ja reilu neljannes (28 %) kertoi kayttaneensa
21-40 % tydajastaan niihin. Ylakoulussa ja toisella asteella tyéskentelevistd neljan-
nes (25 %) ilmoitti kayttdneensd 21-40 % tydajastaan ja vajaa neljannes (23 %)
kertoi kayttaneensd 41-60 % tydajastaan. Noin viidennes (19 %) ylakoululla tai
ylakoululla ja toisella asteella ja 7 % alakoululla tai alakoululla ja esiopetuksessa
tyokentelevistd ilmoitti kayttdneensd 61-80 % mielenterveysongelmien hoitoon tai
yhteistyohon. (Kuvio 49.)
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Kuvio 49. Mielenterveysongelmiin ja niihin liittyvaan yhteistyohon kaytetyn
ajan osuus (%) asiakastyohon kaytetysta ajasta lukuvuonna 2019-2020. N =
ylakoulu ja ylakoulu + Il aste 73, alakoulu ja alakoulu + esiopetus 193.

2.5.2 Osuus kouluterveydenhuollon lisakaynneista

Terveydenhoitajia ja ladkéreitd pyydettiin arvioimaan sitd, kuinka suuri osuus koulu-
terveydenhuollon tarpeenmukaisista lisakdynneista liittyi mielenterveysasioihin.
Terveydenhoitajilla mielenterveyteen liittyvien lisdkdayntien osuuden keskiarvo oli
21,8 % ja laakareilld 42,9 %. Vaihtelu oli kuitenkin suurta kummankin ammattiryh-
mén sisalld. Terveydenhoitajista puolet (51 %) ja la&kareistd vajaa kolmannes (30
%) arvioi mielenterveysasioihin liittyvien lisékayntien olevan 1-10 % kaikista
kéynneistd. Vajaa viidennes (18 %) terveydenhoitajista vastasi 11-20 % liséakéyn-
neista liittyvadn mielenterveysasioihin. Terveydenhoitajista 6 % ja ladkareista 25 %
arvioi lisdk&ynneista noin puolen (41-60 %) liittyvan mielenterveysasioihin. (Kuvio

50.)
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Kuvio 50. Mielenterveysasioihin liittyvien kdyntien osuus (%) kouluterveyden-
huollon lisakaynneista. N = terveydenhoitaja 317, laakari 56.

Koska mielenterveysongelmat korostuvat nuoruudessa, vertailtiin vain peruskou-
lussa tydskentelevien ja vain ylakoulussa tydskentelevien terveydenhoitajien tulok-
sia. Vain perusopetuksessa tydskentelevilla terveydenhoitajilla (N = 221) mielenter-
veysasioihin liittyvien lisékayntien osuuden keskiarvo oli 19 %, mediaani 10 % ja
kvartiilivali 5-25 %. Mielenterveysasiointiin liittyvia lisdkdayntien osuus oli suurem-
pi vain ylékoulussa tydskentelevilla terveydenhoitajilla (N = 24). Heilla néiden lisa-
kayntien osuuden keskiarvo oli 27 %, mediaani 20 % ja kvartiilivali 5-43 %.

2.5.3 Kokemus mahdollisuuksista auttaa mielenterveysongelmissa

Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisia pyydettiin arvioimaan mahdollisuuksiaan
omassa tydssa auttaa oppilaita joidenkin mielenterveysongelmien, kuten masentu-
neisuuden, ahdistuneisuuden ja kaytdshairididen kohdalla. Ammattiryhmét arvioivat
mahdollisuutensa auttaa masentuneisuuden ja ahdistuneisuuden osalta lahes saman-
kaltaisiksi.

Psykologit arvioivat mahdollisuutensa auttaa masentuneisuuden osalta parhaim-
maksi. Heistd 62 % arvioi mahdollisuudet hyvaksi ja 37 % kohtalaiseksi. Ladkéareis-
t& mahdollisuutensa arvioi hyvéksi 36 % ja 53 % kohtalaiseksi. Kuraattoreista 30 %
ja terveydenhoitajista 23 % arvioi mahdollisuutensa auttaa hyvéksi. (Kuvio 51.)
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Ahdistuneisuuden osalta 66 % psykologeista arvioi mahdollisuutensa auttaa hy-
vaksi, ladkareista 36 % arvioi ndin. Kuraattoreista 37 % ja terveydenhoitajista 23 %
arvioi mahdollisuutensa auttaa hyvaksi. (Kuvio 51.)

Kéytoshéirididen osalta arvioitiin auttamismahdollisuudet heikommaksi. Hyviksi
mahdollisuutensa arvioi 32 % kuraattoreista, 22 % psykologeista, 14 % laéakéareista
ja 13 % terveydenhoitajista. Mahdollisuutensa auttaa kaytoshairidissa arvioi huo-
noksi 28 % la&kareista ja terveydenhoitajista, 13 % psykologeista ja 12 % kuraatto-
reista. (Kuvio 51.)
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Kuvio 51. Mahdollisuudet omassa tyossa auttaa masentuneisuudessa, ahdis-
tuneisuudessa ja kdytoshairidissa ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N =
terveydenhoitaja 321-322, kuraattori 293-294, psykologi 170, laakari 56-57.

Voimavarana yhteisty6

THL — Raportti 4/2021 84 - Opiskeluhuoltopalvelujen seuranta

OPA 2020 perusopetus



2 Tulokset

Vastaajia pyydettiin arvioimaan myds mahdollisuuksiaan auttaa silloin, kun op-
pilaan pulmana ovat neuropsykiatriset vaikeudet. Auttamismahdollisuutensa kokivat
parhaimmaksi psykologit, joista 43 % arvioi mahdollisuutensa hyviksi. L&&kéreista
30 % arvioi ndin. Yli puolet kaikkien ammattiryhmien vastaajista arvioi auttamis-
mahdollisuutensa kohtalaiseksi (51-55 %). Mahdollisuutensa auttaa arvioi huonoksi
kuraattoreista 35 %, terveydenhoitajista 32 %, ladkareistd 16 % ja psykologeista
vain 2 %. (Kuvio 52.)
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Kuvio 52. Mahdollisuudet omassa tyossa auttaa oppilaan neuropsykiatrisissa
vaikeuksissa ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = terveydenhoitaja
321, kuraattori 293, psykologi 170, ladkari 57.

2.5.4 Mielenterveystyossa kaytetyt menetelmat

Lasten ja nuorten mielenterveyden edistdmiseen ja mielenterveysongelmien hoitoon
on kéytossa tutkimusnayttéon perustuvia menetelmid, joiden kayttoonotto edellyttaa
erillistd koulutusta. Vastaajilta tiedusteltiin, ovatko he saaneet koulutuksen jonkin
edelld mainitun kaltaisen menetelmén kayttdmiseen ja heitd pyydettiin nimedmaan
se. Kysymykseen vastanneista (N = 842) opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisista
263 kertoi saaneensa jonkin menetelmékoulutuksen.

Vastaajien ilmoittamia menetelmid tarkasteltaessa kavi ilmi, ettd menetelmiksi
oli nimetty myds muu saatu koulutus, tydote tai toimintatapa. Mielenterveyden eh-
kéisemiseen tarkoitettu menetelma oli saatettu kirjata myds mielenterveyden hoita-
miseen suunnattujen menetelmien kategoriaan ja painvastoin tai molempiin.

Aineiston tarkistuksen jélkeen tuloksena oli, ettd 25 % (209 henkil6d) kysymyk-
seen vastanneista ammattilaisista oli saanut koulutuksen véahintddn yhden menetel-
man kayttdon mielenterveyden edistamiseksi tai mielenterveysongelmien hoitami-
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seksi. Ammattiryhmittéin tarkasteltuna 37 % kuraattoreista, 35 % psykologeista, 12
% terveydenhoitajista ja 7 % ladkareista oli saanut koulutuksen véhintdan yhteen
menetelmaan. (Kuvio 53.)
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Kuvio 53. Mielenterveyden edistamiseen tai mielenterveysongelmien hoitoon
saatu menetelmakoulutus ammattiryhmakohtaisina osuuksina (%). N = ter-
veydenhoitaja 320, kuraattori 294, psykologi 171, ldakari 57.

Kun tarkasteltiin eri ammattiryhmien saamia menetelmakoulutuksia ja niiden ja-
kautumista mielenterveytta edistaviin ja mielenterveysongelmissa auttaviin ja hoita-
viin, voitiin todeta, ettd kuraattorit ja psykologit olivat saaneet eniten koulutuksia
molemmissa kategorioissa.

Mielenterveyden edistdmiseen tai vahvistamiseen saatuja menetelméakoulutuksia
ilmoitti 26 % kuraattoreista ja 16 % psykologeista, mutta vain 6 % terveydenhoita-
jista ja 2 % ladkareistd. Mielenterveysongelmien auttamiseen tai hoitamiseen mene-
telmékoulutusta kertoi saaneensa psykologeista 27 %, kuraattoreista 20 %, tervey-
denhoitajista 8 % ja ladkéareista 7 %.

Yleisimmat menetelmakoulutukset

Vastaajia pyydettiin tarkentamaan mink& menetelmén kayttéon he ovat saaneet kou-
lutuksen. Mielenterveyden edistdmiseen tai vahvistamiseen suunnatuista menetel-
misté yleisimmiksi nousivat Friends (26 %), Lapset puheeksi (15 %) ja ART (11 %).

Friends-ohjelma opettaa tunnistamaan ja kasitteleméan tunteita, kan-
nustaa myonteisiin ajattelumalleihin sekd tarjoaa selviytymiskeinoja
vastoinkdymisten ja pettymysten kohtaamiseen. (Friends-toiminta —
Aseman Lapset ry.)

Lapset puheeksi -tydmenetelmat on kehitetty vahvistamaan vanhem-
muutta, lapsen ja vanhemman mydnteistd suhdetta seké lapsen turval-
lista ja sujuvaa arkea eri kehitysympéristdissad. Lapset puheeksi
on osa Toimiva lapsi ja perhe -menetelmid. (Kasvun tuki, Toimiva lap-
si & perhe —menetelmat.)

ART (Aggression Replacement Trainig) -menetelma on suunnattu nuo-
rille, joilla on aggression hallinnan ongelmia. Ryhmamuotoisena inter-
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ventiona totetutettavan ARTin tavoitteena on kehittdd nuoren sosiaali-
sia taitoja ja tunteiden séatelyd. (Kasvun tuki, ART.)

Mielenterveysongelmien hoitoon ja auttamiseen saaduista menetelmékoulutuk-
sista tavallisimpia olivat interpersonaalinen ohjanta, IPC (36 %), erilaiset kognitiivi-
set menetelmat (19 %) ja hyvaksymis- ja omistautumisterapia HOT (13 %).

IPC on kuuden tapaamiskerran lyhytinterventio nuorten lievaan, enin-
tdan keskivaikeaan masennukseen. IPC on lyhytversio interpersoonal-
lisesta terapiasta (IPT-A). Osana Tulevaisuuden sosiaali- ja terveys-
keskus -ohjelmaa opiskeluhuollon tydntekijoitd koulutetaan parhaillaan
useassa maakunnassa tdmén menetelméan kayttoon. (STM 2020. Tule-
vaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus 2020-2022 Ohjelma ja hanke-
opas.)

Kognitiiviset menetelmét -ryhméén on koottu mainittuja terapiamene-
telmid, muun muassa kognitiivinen lyhytterapia ja lyhytpsykoterapia.
Kognitiivisilla ja kayttdytymiseen vaikuttavilla terapiamenetelmilla ta-
voitellaan muutosta ajattelussa, tunteissa ja kayttaytymisessa. (Kaypa-
hoito, Lasten ja nuorten koginitiivinen kayttaytymisterapia.)

HOT hyvéksymis- ja omistautumisterapia on kognitiiviseen kayttay-
tymisterapian suuntaukseen perustuva menetelmd, jota kdytetddn muun
muassa ahdistuneisuus- ja paniikkihdirididen hoidossa. (Kéypahoito,
Hyvaksymis- ja omaksumisterapia ahdistuneisuushairididen hoidossa.)

Menetelmakoulutuksen saaneilta kysyttiin kuinka paljon he kéyttavat kyseista
menetelmda. Mikali vastaaja ilmoitti kdyttdvansd menetelméa harvoin tai ei lain-
kaan, pyydettiin kertomaan miksi ndin on. Tulokset raportoidaan ilmoitetuista ylei-
simmén mielenterveytté edistdvén ja hoitavan menetelman osalta.

Friends-menetelmakoulutuksen saaneista 31 % kertoi kayttdvansd menetelméaa
harvoin (27 %) tai ei lainkaan (4 %). Kysyttdessa syyta menetelméan vahdiselle kay-
tolle useat mainitsivat kdyttdvansa menetelméstd vain valittuja soveltuvia osioita.
Resurssin puute, yksilokohtaisen tyon kuormitus ja puute ryhmatydskentelyyn tar-
vittavasta ajasta mainittiin myos syiksi menetelméan vahdiselle kaytolle.

IPC-menetelmén osalta 35 % koulutuksen saaneista kertoi kayttavansad menetel-
maa harvoin ja 5 % Kkertoi, ettei kéyta sitd ollenkaan. Vastaajat kertoivat syyksi me-
netelmén vahdiseen kayttéon muun muassa strukturoidun menetelmén huonon so-
veltumisen koulun arkeen ja siitd johtuen prosessin aikatauluttamisen haasteet. Me-
netelmd koettiin liian tarkkarajaiseksi ja poissulkevaksi ja soveltuvien asiakkaiden
Ioytymisen olevan haastavaa. Myds menetelmén koulutusta ja saatua tyonohjausta
kritisoitiin. Menetelmakoulutus oli osalla vastaajista vasta saatu ja osa kertoi koro-
nan vaikeuttaneen menetelméharjoittelun toteuttamista.
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2.5.5 Mita tulokset kertovat opiskeluhuoltopalvelujen mielenterveystyos-
ta?

Oppilaiden mielenterveyongelmien hoitoon ja niihin liittyvaan yhteistyohon kéyte-
tyn tydajan osuus oli merkittadva kaikilla ammattiryhmilld. Kuraattoreilla ja psykolo-
geilla mielenterveysongelmiin kéytetyn ajan keskiarvo oli yli puolet ja terveyden-
hoitajilla ja laakareilla reilu viidennes asiakastython tarkoitetusta tydajasta. Tulok-
sista voi paatelld, ettd oppilaat osaavat hakeutua ammattilaisten luo erilaisissa pul-
missa ja ammattilaiset tunnistavat oppilaiden mielenterveysasiohin liittyvén avun-
tarpeen.

Oppilaiden mielenterveysongelmiin ja niihin liittyvaén tydhon kéytettiin ylakou-
luilla opiskeluhuoltopalveluissa enemmaén tydaikaa kuin alakoululla. My6s koulu-
terveydenhuollon lisdkdynneissd mielenterveyasioihin liittyvien k&yntien osuus
néyttéisi painottuvan ylakouluun. Tdémé selittyy osittain kehitysvaiheella, koska
mielenterveyden hairidt, kuten masentuneisuus ja monet ahdistusneisuushairiot
yleistyvét ylakouluikéisista alkaen.

Mielenterveystyohon kéytetyn ty6ajan osuus vaihteli paljon myds ammattiryh-
mien sisalld. Esimerkiksi kuraattorin mielenterveysasioihin kéyttdman asiakas-
tybajan keskiarvo oli 50 %, mutta vaihteluvali oli erittdin suuri; neljannes ilmoitti
aikaa menevén vain alle 30 %, kun taas toinen neljannes ilmoitti kayttavénsa yli 70
%. Myos kouluterveydenhuollon lisdkdynneilld mielenterveysasioiden painottumi-
nen oli hyvin erilaista eri vastaajilla. Variaatio voi osin liittyd eroihin tydskentelypis-
teiden oppilaiden idssa ja kehitysvaiheissa. Eroja voi selittdd myos se, ettd opiskelu-
huoltopalvelujen kokonaisuus ja toimijajoukko on erilainen eri kouluissa. Keskindis-
t4 tyonjakoa ammattiryhmien valilld tehddén paikallisten resurssien mukaisesti.
Liséksi kouluilla mahdollisesti toimivat erityistyontekijat, kuten perusterveyden-
huollosta tai erikoissairaanhoidosta kouluille jalkautuvat psykiatriset sairaanhoitajat,
muuttavat keskindistd tyonjakoa. Vaihtelu herattdd kuitenkin myds huolen siitd, ettd
henkiltstoresurssien ja toimintakulttuureiden eroista johtuen opiskeluhuoltopalvelu-
jen apu ja tuki mielenterveysongelmiin on eri lailla saatavilla eri kouluissa.

Opiskeluhuoltopalveluiden ammattilaiset kokivat mahdollisuutensa auttaa oppi-

laita erilaisissa mielenterveyspulmissa péasaantoisesti hyvaksi tai kohtalaiseksi.
Koulutustaustasta johtuen palvelujen ammattilaisilla on erilaiset valmiudet ja erilai-
set tehtavat mielenterveysongelmien hoitamisessa. Tasta syysté tulokset eivat mah-
dollista ammattiryhmien vélista vertailua. Ammattiryhmakohtaisia valmiuksia aut-
tamiseen voidaan vahvistaa koulutuksella.

Mielenterveyden edistdmiseksi ja mielenterveysongelmien hoitamiseksi on tar-
jolla erilaisia menetelmid, jotka ovat nayttéon perustuvia. Tallaisten menetelmien
vaikuttava kayttd edellyttdd niiden toteuttamista koulutuksen mukaisesti. Menetel-
mauskollisuudella pyritdan varmistamaan siséllon tasalaatuisuus ja laadun turvaami-
nen asiakkaalle. Tulosten mukaan opiskeluhuoltopalveluiden toimijoista osa ei tun-
nistanut kasitettd nayttéon perustuva menetelmd. Jatkossa tulee koulutuksin vahvis-
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taa toimijoiden késitysta siitd, mita tutkittuun tietoon tai ndyttéon perustuvalla me-
netelmé&lld tarkoitetaan ja mité se edellyttdd menetelmén kaytolta.

Opiskeluhuoltopalveluiden ammattilaisten osaamisen yll&pitdminen ja vahvista-
minen on térked. Tulosten mukaan osa menetelmistd, joihin on koulutus saatu, jaa
kuitenkin ké&yttdmatta tai hyvin vahélle kaytolle arjen tydssé. Tyonantajan tulisikin
systemaattisemmin varmistaa koulutettavan menetelméan soveltuvuus palvelun koh-
deryhmalle, edellytykset menetelmén kéytolle sekd menetelman toimivuus palvelu-
ketjun osana. Hyvakaan menetelmakoulutus ei ole hyddyllinen, jos se ei sovellu
organisaation toimintatapoihin tai menetelméan kayttoa ei ajankaytollisesti mahdol-
listeta.

Nyt kdynnissa olevien Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelman seka
Mielenterveysstrategian jalkautuksen osana opiskeluhuollon tyontekijoitd koulute-
taan useassa maakunnassa IPC-menetelmén kayttéon. Tdma laaja yhtendinen koulu-
tustapa voisi olla mallina vaikuttavien mielenterveysmenetelmien levittdmiseksi
jatkossakin.

Tulosten perusteella ndyttda siltd, ettd opiskeluhuoltopalvelut I&hipalveluna ta-
voittaa nuoria, jotka tarvitsevat apua mielenterveyspulmiin ja ettd opiskeluhuolto-
palveluiden toimijat ovat motivoituneita k&yttdmaan nuorten tukemiseen tarkoitettu-
ja menetelmid. Tulokset rohkaisevat kehittdméan opiskeluhuoltopalveluita niin, ettd
oppilaiden lievempien mielenterveyspulmien hoidon Kkeskittdminen perustasolle
opiskeluhuoltopalveluihin on mahdollista.

2.6 Opiskeluhuoltopalvelut yhteisollisessa opiskeluhuolto-
tyossa

Yhteisollinen opiskeluhuolto on ensisijainen opiskeluhuollon toteuttamismuoto
koulussa. Yhteisollistd opiskeluhuoltoa toteuttavat kaikki koulun toimijat ja oppilai-
den, huoltajien ja yhteisty6kumppaneiden osallisuus on ty6ssé tarkeda. Vaikka lain
mukaan oppilaitoksen henkilékunnalla on ensisijainen vastuu kouluyhteisén hyvin-
voinnista, on yhteisollinen tyd tarkea osa myds opiskeluhuollon palvelujen perusty6-
ta.

2.6.1 Tyoskentely opiskeluhuoltoryhmassa

Jokaisessa koulussa toimii opiskeluhuoltoryhma, joka suunnittelee, toteuttaa ja arvi-
oi opiskeluhuoltoa. Yhteisollisen opiskeluhuoltotydn suunnittelu ja toteuttaminen on
ryhmén keskeinen tehtdvd. Koulukohtaisen opiskeluhuoltoryhman tydskentelyyn
osallistuminen on tavallisin yhteisollisen tydn muoto opiskeluhuollon palveluissa.
Tarkasteltaessa opiskeluhuoltoryhmén tydskentelyyn osallistumista vastaajan
paaasiallisella koululla, 95 % kuraattoreista oli lukuvuonna 2019-2020 ollut mukana
ryhméssa saannollisesti eikd koko- ja osa-aikaisuudella ollut juurikaan vaikutusta
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tyoskentelyyn. Kokoaikaisista psykologeista suurempi osa (91 %) oli osallistunut
ryhméan kuin osa-aikaisista (83 %). Osa-aikaisuus naytti vaikuttavan eniten tervey-
denhoitajan tydskentelyyn ryhmassa: kokoaikaisista 88 % osallistui ryhmaan séaan-
nollisesti, osa-aikaisista vain 68 %. Opiskeluhuollon palvelujen ammattilaisista hei-
kointa osallistuminen opiskeluhuoltoryhméén oli laékareilla: vastaajista vain 12 %
oli osallistunut ryhmén toimintaan saannollisesti, 28 % tarvittaessa ja suurin osa eli
66 % ei lainkaan lukuvuonna 2019-2020. Pienen vastaajamddran vuoksi koululdéka-
reiden kohdalla ei voitu tehda vertailua tyéajan mukaan. (Kuvio 54.)
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Kuvio 54. Opiskeluhuoltoryhmaan osallistuminen paaasiallisessa tyoskentely-
koulussa lukuvuonna 2019-2020 ammattiryhméakohtaisina osuuksina (%).
Kokoaikaiset N = terveydenhoitaja 256, kuraattori 257, psykologi 131. Osa-
aikaiset N = terveydenhoitaja 66, kuraattori 38, psykologi 40. Laakari N = 57.

Useammassa kuin yhdessé koulussa tydskenteleviltd kysyttiin heidan osallistu-
misestaan opiskeluhuoltoryhmédén muissa kuin péékoulussaan. Saanndéllisimmin
koulun opiskeluhuoltoryhmén tydskentelyyn myds ndissa toimipisteissa osallistuivat
kokoaikaiset (86 %) ja osa-aikaiset (72 %) kuraattorit. Psykologeilla vastaavat luvut
olivat 83 % ja 69 %. Osa-aikaisuudella oli siis huomattavaa vaikutusta psykologien
ja kuraattorien mahdollisuuteen olla mukana opiskeluhuoltoryhmassd myos tyos-
kenneltdesséd muussa kuin pédasiallisessa koulussa. (Kuvio 55.)

Muussa kuin pééasiallisessa koulussa tydskentelevien terveydenhoitajien tyhon
opiskeluhuoltoryhméssd koko- ja osa-aikaisuudella ei ollut juurikaan vaikutusta
(66-69 %). Téalta osin terveydenhoitajien tulokset eroavat péaasiallisessa koulussa
tyoskentelyyn verrattuna. (Kuvio 55.)
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Kuvio 55. Opiskeluhuoltoryhmaan osallistuminen muissa kuin paaasiallisessa
tyoskentelykoulussa ammattiryhmakohtaisina osuuksina ( %) niista, jotka
tyoskentelevat vahintaan kahdessa koulussa. Kokoaikaiset N = terveydenhoi-
taja 180, kuraattori 224, psykologi 117. Osa-aikaiset N = terveydenhoitaja 32,
kuraattori 29, psykologi 32. Laakari N = 45.

2.6.2 Yhteisollisen tyon toteuttaminen

Yhteisollistd ja ennaltachkdisevaa tyota toteutetaan osana koulun arkea ja monin eri
tavoin. Kyselyssd annettiin esimerkkeja erilaisista yhteisollisen opiskeluhuoltotydn
toteuttamistavoista ja vastaajia pyydettiin ilmoittamaan, tekevatkd he kyseista tyota
kaikissa tai ainoassa koulussaan, vain osassa koulujaan tai ei lainkaan.

Vastauksista piirtyy epéyhtendinen kuva opiskeluhuoltopalvelujen ammattilais-
ten tekemaéstd yhteisollisestd tydstd. Tulosten mukaan osallistuminen yhteisollisen
tyon eri muotoihin vaihtelee ammattiryhmittdin.

Opiskeluhuollon palvelujen asiantuntijoista yhteisollista ty6ta tekivat erityisesti
kuraattorit. Koulun opiskeluhuoltosuunnitelmien péivittdmiseen osallistuivat palve-
lujen asiantuntijoista yleisimmin kuraattorit (84 %) ja psykologit (83 %) ainakin
osassa koulujaan. Verrattuna muihin ammattiryhmiin, ryhmémuotoista toimintaa
jarjesti tai oli mukana jarjestdamassa ylivoimaisesti eniten kuraattorit 65 %:n osuu-
dellaan ainakin osassa koulujaan. Vastaava luku psykologien kohdalla oli 38 % ja
terveydenhoitajien 13 %. Opetusryhmien kanssa tyoskenteli kuraattoreista 85 %,
psykologeista 72 % ja terveydenhoitajista 41 %. Kuraattorit osallistuvat eniten myos
vanhempainiltoihin (82 %) ainakin osassa koulujaan. (Kuvio 56.)

Yhtendisimmin yhteisolliseen ty6hon osallistuminen toteutui Kouluterveys-
kyselyn tulosten tulkinnan ja jatkotoimenpiteiden suunnittelun osalta, johon myés 30
% laakareista oli osallistunut ainakin osassa koulujaan. Muiden opiskeluhuoltopal-
velujen ammattilaisten prosenttiosuudet sijoittuivat valille 77-88. Terveellisyyden ja
turvallisuuden sek& yhteisdn hyvinvoinnin tarkastuksiin osallistuivat yleisimmin
terveydenhoitajat eli 58 % heista. (Kuvio 56.)
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Kuvio 56. Yhteisollisen opiskeluhuollon tyémuotoja osuuksina (%) vastaajista
ammattiryhmittdin. N = terveydenhoitaja 320-322, kuraattori 294-295, psyko-
logi 169-171, laakari 55-56.

2.6.3 Mita tulokset kertovat palvelujen yhteisollisesta tyosta?

Yhteisollinen opiskeluhuoltoty6 on tarked osa koulun toimintakulttuuria. Tata lain-
sdadannossa ensisijaiseksi opiskeluhuollon toteuttamistavaksi méaériteltya kokonai-
suutta johtaa koulussa rehtori. Parhaimmillaan yhteiséllinen opiskeluhuoltotyd on
suunnitelmallista ja tavoitteellista tyotd oppilaitoksen arjessa, jonka toteutumista
seurataan ja arvioidaan. Koulun toimintakulttuurilla ja toimintatavoilla voidaan
merkittavalla tavalla vaikuttaa lasten ja nuorten hyvinvointiin ja terveyteen. Yhtei-
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sollinen tyd on myo6s vaikuttavaa hyvinvointityotd, koska sen kautta tavoitetaan
kaikki koulun oppilaat.

Kaikkien oppilaitoksessa opiskelijoiden kanssa tydskentelevien sekd opiskelu-
huoltopalveluista vastaavien on tehtdvissdén edistettava opiskelijoiden ja yhteison
hyvinvointia sekd yhteisty6té kotien kanssa. Oppilaitoksen henkilokunnalla on ensi-
sijainen vastuu yhteison hyvinvoinnista. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
1287/2013.) Yhteisolliseen opiskeluhuoltoon osallistuvat koulun muiden toimijoiden
lisdksi opiskeluhuoltopalveluiden ammattilaiset tuoden oman asiantuntemuksensa
yhteison kehittdmiseen. Viime vuosina koulujen yhteisolliseen tyohén on tullut mu-
kaan uusia ammattiryhmia kuten kasvatusohjaajia, yhteisdpedagogeja tai koulunuo-
risotyontekijoita.

Opiskeluhuoltoryhmé on koulun yhteiséllisen hyvinvointityén keskeinen rakenne
ja se on séilyttdnyt asemansa suosituimpana yhteiséllisen tydon muotona kyselystéa
toiseen (Hietanen-Peltola ym. 2019d, €). Sen lakiséateisiin tehtéviin kuuluvat opis-
keluhuoltoty®n suunnittelu, kehittdminen, toteuttaminen ja arviointi koulussa (Oppi-
las- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013). Kyselyn tulosten valossa opiskeluhuoltopal-
velujen ammattilaiset — laakéreitd lukuun ottamatta — ovat mukana ryhman tydsken-
telyssa saannollisesti tai tarvittaessa lahes sataprosenttisesti. Laakérit osallistuvat
opiskeluhuoltoryhmén toimintaan s&annollisesti vain vahén. Voidaan todeta, ettad
laékarien erityisosaaminen on opiskeluhuoltoryhmén kéytettavissa liian harvoin ja
heidédn mahdollisuuksiaan osallistua ryhmén tydhon ja sitd kautta koulun yhteisolli-
sen toimintakulttuurin kehittdmiseen tulisi jatkossa parantaa.

Koko- ja osa-aikaisuudella on merkitysté tarkasteltaessa palvelujen ammattilais-
ten mahdollisuuksia osallistua opiskeluhuoltoryhmén toimintaan. Verrattuna muihin
palveluihin, terveydenhoitajien osalta tulokset olivat yllattavia. Osa-aikaisuus vai-
kutti eniten terveydenhoitajien osallistumiseen opiskeluhuoltoryhmaén tydskentelyyn
paaasiallisella koulullaan, miké on jatkossa selkeé kehittdmishaaste. Kuraattoreiden
osallistumiseen paéasiallisen koulun opiskeluhuoltoryhméén osa-aikaisuudella ei
ollut juurikaan merkitystd. Kokoaikaisista psykologeista suurempi osuus osallistui
ryhmdn tydskentelyyn verrattuna osa-aikaisiin. Kyselyn vastausten perusteella osa-
aikaisuudella oli vield suurempia vaikutuksia opiskeluhuoltoryhméan osallistumi-
seen, jos kyseessé oli muu kuin vastaajan péaasiallinen koulu.

Yhteisollistd ty6td voidaan toteuttaa monin eri tavoin. Vastauksista piirtyy kuva,
jossa opiskeluhuollon palvelujen eri ammattilaisten tekema yhteiséllinen ty6 ei nayt-
tdydy yhtendisend. Opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset osallistuvat kyselyn
tulosten perusteella eri tavalla yhteiséllisen tydn eri muotoihin. Palvelujen asiantun-
tijoista yhteisollista tyotd tekevét selvasti eniten kuraattorit — tehtdvankuvansa mu-
kaisesti. Yhdenmukaisemmin yhteisolliseen tychdn osallistuminen toteutui Koulu-
terveyskyselyn tulosten tulkinnan ja jatkotoimenpiteiden suunnittelun osalta. Tassa
tyosséd mukana oli ollut myos lahes kolmannes kyselyyn vastanneista ladkareista.
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2.7 Kokemuksia opiskeluhuollon toimivuudesta

Vastaajia pyydettiin kertomaan kokemuksiaan opiskeluhuollosta kahdessa avoimes-
sa kysymyksessé. Toisessa oli ohjattu pohtimaan sitd, mik& opiskeluhuollossa toimii
hyvin ja toisessa sitd, mitd opiskeluhuollossa tulisi erityisesti kehittdd. Lisaksi kyse-
lyn lopussa oli mahdollisuus Vapaa sana -kentdssa jattad muuta palautetta tai kirjoit-
taa omia huomioitaan opiskeluhuollosta.

2.7.1 Mika opiskeluhuollossa toimii hyvin?

Hyvin toimivien asioiden avoimeen kenttddn oli 559 vastaaja kirjoittanut ndkemyk-
sidan. Osa oli kertonut hyvista asioista yksityiskohtaisesti, osa vastasi vain yhdella
sanalla.

Hyvin toimivaa yhteisty6td kuvattiin runsaasti. Paasaantoisesti yhteisty6ta arvioi-
tiin hyvaksi tai erittdin hyvaksi seka yleiselld tasolla ettd opiskeluhuoltopalvelujen
sisélld ja koulun muiden toimijoiden kanssa. Opiskeluhuoltopalvelujen yhteistyén
toimivuus koulun ulkopuolisten palvelujen kanssa mainittiin vain muutamissa kom-
menteissa.

Yhteisty0 koettiin tarkedksi voimavaraksi ja sen néhtiin olevan yhteydessa mah-
dollisuuteen tarjota palveluja nopeasti ja matalalla kynnykselld. Konsultointimahdol-
lisuudet ja toimiva tiimity6 liittyi yhteistyén toimivuuteen useilla vastaajilla. Erik-
seen mainittiin moniammatillisen tai monialaisen yhteistyon toimivuus. Yhteisty6
haluttiin ndkyviin myds tdmén raportin nimessé: ”Voimavarana yhteistyo”.

”Yhteistyd koulun sisélla toimii hyvin (opetushenkildsto, koulutervey-
denhuolto, psykologi- ja kuraattoripalvelut).”

”Elevhélsan med kurator, skolpsykolog, skollikare och skolhdlsovar-
dare fungerar bra.”

Sujuva yhteydenpito liittyi olennaisesti hyvdn yhteistydén kuvauksiin. Muiden
opiskeluhuollon ammattilaisten kanssa yhteydenpidon kerrottiin olevan luontevaa ja
asiantuntijat olivat nopeasti ja helposti tavoitettavissa. Myds yhteistyon ja yhteyden-
pidon oppilaiden vanhempiin ja perheisiin kerrottiin sujuvan hyvin.

”Konsultointi, yhdessa asioiden miettiminen toimii hyvin.”
”Kodin ja koulun vélinen yhteistyd toimii ja oppilashuollon tyonteki-
joille yhteistyo koteihin on luontevaa.”

Se, ettd palvelut ovat saatavilla matalalla kynnykselld, toistui vastauksissa esi-
merkkind opiskeluhuoltopalvelujen toimivuudesta. Helposti ja nopeasti saatavilla
olevia palveluja kuvattiin sekd oppilaiden ja perheiden ettd opiskeluhuollon tyonte-
kijoiden ja koulun n&kdkulmasta.

”Oppilaat ovat loyténeet palvelut matalalla kynnykselld eli hakeutuvat
itse palveluiden piiriin.”
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”Vahvuus on nopea ja lahelld oleva sekd helposti lahestyttdva huoleen
vastaaminen.”

Palvelujen resurssit olivat joidenkin vastaajien mielestd ainakin osassa heidén
koulujaan hyvét. Resurssien yhteydessé mainittiin myos tyontekijoiden pysyvyys ja
ammattitaitoiset kollegat tai yleensé opiskeluhuollon henkilgstd. Muiden tyonteki-
joiden ammattitaitoa ja osaamista kuvailtiin hyvaksi.

”Hyvaa on se, ettd on tarpeeksi tydntekijoitd, ettd asiakasméaarat ovat
suositusten mukaisia.”

Hyvin toimiviksi mainittiin myds yhteiséllinen tyd, oppilashuoltoryhmén tyo,
mahdollisuus tydnohjaukseen seka toimivat tydtilat.

”Oman kouluni yhteisollinen oppilashuolto toimii hyvin, kokoonnum-
me sddnnollisesti ja sielld kasitellddn oikeita asioita.”

Erddn vastaajan mielesta kaikki edella mainitut toimivat hyvin ja opiskeluhuolto-
ty6ta pidetdan kouluilla tarkeana:

”Yhteistyo eri tahojen vélilld toimii paédsdéntoisesti hyvin. Tavoitetta-
vuus on ollut hyvaa ja palvelut on tuotu riittdvén l&helle ja helposti saa-
taville. Osassa kouluissa on riittdvat oppilashuollon resurssit. Oppi-
lashuollon tyd koetaan kouluilla tarkeand. Yhteisolliseen ty6hon pa-
nostetaan koko ajan enemmén.”

2.7.2 Mita opiskeluhuollossa tulisi kehittaa erityisesti?

Vastaajat (546) nostivat kehittdmiskohteiksi kaikkien opiskeluhuoltopalveluiden
ammattiryhmien resurssien lisédmisen seka kuraattorien ja psykologien osalta sito-
vien henkildstdmitoitusten saamisen. Resurssipulaa ja sen vaikutuksia kuvattiin
paljon. Erityisesti se ndkyi useassa kommentissa liittyen psykologien rekrytointivai-
keuksiin. Tydajan riittdminen lisddntyneeseen tydmaéradn nahden koettiin suureksi
haasteeksi. Osaamisen vahvistamista lisakoulutuksella erityisesti mielenterveys-
osaamiseen liittyen toivottiin.

”Haasteena on useat yksikot ja isot oppilasméérat.”

”Meiltd puuttuu koulupsykologi, mika aiheuttaa paljon haittaa.”
”Térkead olisi, etteivat koulut joudu olemaan kohtuuttoman pitkia ai-
koja ilman kuraattoria, psykologia tai terveydenhoitajaa.”
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Oikein mitoitetun resurssin lisdksi vastaajat pitivat tarkednd opiskeluhuollon toi-
mijoiden keskindisen yhteistyon kehittdmisen. Sen vahvistamiseksi esitettiin asian-
mukaisia ty6tiloja eri ammattilaisille 1ahelld toisiaan ja heiddn samanaikaista tyos-
kentelydan kouluilla. Vastaajien mukaan myds yhteisty6td muiden koulun toimijoi-
den kanssa ja sek& moniammatillista yhteistyotd tulisi kehittdd. Edelld vahvuudeksi
nimetty yhteistyo toimii sekin siis vaihtelevasti.

”Opiskeluhuollon tiimitydmahdollisuutta tulisi kehittdd.”
”Hankaluutena yhteistyd, kun ei ndhdi kasvotusten ja sovitellaan aika-
tauluja, etta ehditdén edes puhelimessa puhua.”

”Selkeyttd kaivataan tyonjakoihin, mikd palvelu hoitaa minkékin asi-
an.”

Kehittdmisehdotuksissa tuotiin esille, ettd rehtorin ja opettajakunnan opiskelu-
huoltolain osaamista tulisi koulutuksella vahvistaa ja liséksi valvoa lain noudatta-
mista. Vastaajien mukaan lakien ja ohjeistusten tuntemus edesauttaisi eri toimijoiden
tehtavien ja roolien selkeytymistd opiskeluhuollossa. Roolien selkeytysta esitettiin
tarpeelliseksi myos opiskeluhuoltopalveluiden ammattilaisten kesken. Opiskeluhuol-
lon yhteisdllisen tyon ja sen kehittdmisen koettiin ja&vén liikaa opiskeluhuoltopalve-
lujen toimijoiden vastuulle. Opiskeluhuoltolain koulutuksella arveltiin myds yhtei-
sOllisen tydn merkityksen ja mahdollisuuksien kirkastuvan.

”Tarvitaan opetushenkiloston koulutusta oppilashuoltolain osalta, mi-
hin velvoittaa ja millaisissa asioissa, esim. oppilashuollon palveluita
voidaan hyddyntéa.”

”Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki on edelleenkin vieras ja sitd noudate-
taan vaihtelevasti.”

“Pitdisi lisdtd yhteisollistd opiskeluhuoltoa ja kirkastaa sen merkitys
erityisesti rehtoreille, jotka usein vastaavat yhteisollisen opiskeluhuol-
lon tapaamisten asialistasta ja jarjestdmisesta.”

2.7.3 Vapaasana

Kyselyn lopussa olleeseen Vapaa sana -kenttdan oli kommentteja jattanyt 204 vas-
taajaa. Osa huomioista koski tiedonkeruun yksittdisia kysymyksia tai sisalsi tarken-
nuksia annettuihin vastauksiin. Monet olivat kuitenkin kertoneet koronakevaén 2020
tilanteesta ja syyslukukauden kokemuksista ennen kyselyn toteuttamista.

Siirrot muihin tyotehtéviin olivat vaikuttaneet erityisesti kouluterveydenhuollon
tyohon kevéaalla 2020. Oppilaiden yhteydenotot olivat mahdottomia, koska Wilma-
oikeudet suljettiin eikéd yhteytta voinut saada puhelimellakaan. Terveystarkastuksia
jai paljon tekemattd tai niitd tehtiin puhelimitse. Osa kuitenkin toi esille tyytyvai-
syyttadn siihen, ettd kouluterveydenhuollon toiminta oli jatkunut normaalina koko
ajan ja vanhemmat kuljettivat lapset terveystarkastukseen etédkoulun aikana.
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Osa psykologeista ja kuraattoreista oli siirtynyt etdkoulun alkaessa kevaalla 2020
kokonaan etétdihin, osa taas korosti koko ajan jatkuneita lasndpalveluja. Asiakas-
tyosta etdyhteyksin tuli sek& positiivisia ettd negatiivisia kokemuksia esiin. Uudeksi
tyotehtavéksi tuli etdopetuksesta pois jdaneiden oppilaiden etsiminen ja tuen raata-
16inti tehtdvien tekemiseen kotona. Useammassa kommentissa tuotiin myds esiin
lomautus kesalla 2020.

”Olipas aikamoinen lukuvuosi. Huoh!”

Syksylld 2020 koulun alkaessa oli laajasti syntynyt huoli oppilaiden hyvinvoin-
nista. Oireilua oli vastaajien mielestd aiheuttanut koronatilanne ja etdkoulu, mutta
sitd pahensi opiskeluhuoltopalvelujen ja esimerkiksi mielenterveyspalvelujen puut-
teet kevaéalla ja kesalla 2020. Havaintona oli epdmadardinen pahoinvointi, jota nuoret
eivat osaa itsekaan selittdd. Tavallista enemman oli havaittu vasymystd, ahdistunei-
suutta, mielialaongelmia, syomishdirioitd, pelkoja, painon nousua ja poissaoloja.
Oppilaiden pelaamisen ja netinkédyton oli huomattu lisaantyneen.

Vastaanotoilla oli ollut ruuhkaa ja ty6t olivat kasaantuneet syksylld 2020. Vaike-
at ongelmat olivat vaatineet paljon monialaista tyotd. Erds vastaaja kertoi alkusyk-
syn aikana tehneensé sosiaalitoimen ja psykiatrian kanssa yhteistyéta enemman kuin
koko edellisend kouluvuonna. Opiskeluhuoltopalvelujen koettiin entistd enemman
kannattelevan muihin palveluihin jonottavia lapsia ja nuoria.

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistukseen liittyva suunnitelma kaikkien opiske-
luhuoltopalvelujen yhdesta jarjestdjatahosta sai seka puoltavia ettd vastustavia
kommentteja. Asetelmassa nahdéan siis sek& mahdollisuuksia ettd uhkaa.

Vapaassa sanassa tuotiin kehittdmiskohteissa esitetyn kanssa yhtenevasti esiin se,
ettd joissakin kouluissa oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukainen toiminta on edel-
leen vaikeaa. Avuksi tahan kaivattiin konkreettista kouluille jalkautuvaa valvontaa.

”Toimivien asioiden ilmoittamisesta tuli hyvd mieli.”
”lloa opiskeluhuoltopositiivisesta ilmapiiristd, upeaa porukkaa tyotad
toteuttamassa.”

Kysely sai paljon positiivista palautetta, mutta myos kritiikkia. Osan mielesta ky-
symyksia oli ollut liian paljon, ne olivat vaikeita ja perustuivat liikaa subjektiivisiin
arvioihin. Osan mielestd kysymykset olivat selkeitd ja onnistuneita. Opiskeluhuol-
lon monidanisyys tuli el&vésti esiin palautteissa.

”Kiitos mielenkiintoisasta kyselystd. Tuli samalla tehtyd inventaarioita
omasta tyOstd ja tydskentelytavoista.”
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Edelld kuvatut tulokset opiskeluhuoltopalvelujen tydstd nostavat esille useita eri-
tasoisia kehittdmistarpeita. Pa&llimmadiseksi nousee suuri tarve yhdenmukaistaa
opiskeluhuoltopalvelujen tyon jarjestamistd, tyon sisaltod ja toimintamalleja. Tulos-
ten kuvaamassa palvelujarjestelméssé oppilaat ovat hyvin eriarvoisessa asemassa eri
kouluissa. Tuen saanti tai edes sen tarpeen havaitseminen voi olla yksilotasolla epa-
varmaa. Toimintamallien, tyonjakojen ja yhteistyokaytanttjen epaselvyys hankaloit-
taa toimintaa.

Tassa raportissa esitettyjen tulosten perusteella opiskeluhuollon palvelukokonai-
suuden — erityisesti asiakasl&htdisyyden, monialaisen yhteistyon ja yhdenvertaisuu-
den — kehittdmiseksi tarvitaan seuraavia toimenpiteita:

1. Opiskeluhuoltopalveluja seurataan valtakunnallisesti saannollisesti.

e Arvioidaan saédosten ja niissa tapahtuvien muutosten
vaikutuksia.
e Tunnistetaan kehittdmistarpeita.

2. Kuraattori- ja psykologitychon laaditaan ja kouluterveydenhuollon osalta
tarkistetaan valtakunnalliset mitoitukset.

o Oppilasméaarén liséksi henkildstomitoituksissa huomioidaan toi-
mipisteiden maara.

e Mitoituksessa huomioidaan nuorten mielenterveysongelmien hoi-
toon ja tukeen tarvittava tyoaika.

e Tyodnkuva laaditaan siten, ettd ammattilainen tydskentelee vain
yhdella tai korkeintaan kahdella perdkkaisell& koulutusasteella.

3. Tuetaan opiskeluhuoltopalvelujen jarjestamista siten, ettd ammattilaiset
voivat keskittyd pelkéstédan opiskeluhuollon tydtehtéviin.

o Koululaakarit tyoskentelevat kokoaikaisesti vain koulu- ja/tai
opiskeluterveydenhuollossa.

e Myos muilla ammattilaisilla on mahdollisuus keskittya vain opis-
keluhuollon tydhon.

4. Kauraattorilta edellytetdén sosiaalihuollon ammattihenkilon péatevyytta ja
vastaavien kuraattorien kelpoisuutta valvotaan.

5. Seurataan kaikkien opiskeluhuoltopalvelujen vastaanotolle paéasya sys-
temaattisesti ja madritellddn seurannasta vastaava taho.

6. Varmistetaan yhteisollisen opiskeluhuoltoty®n siséltyminen jokaisen am-
mattilaisen tydnkuvaan ja huomioidaan se resursseissa.
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7. Monialaisen yksilokohtaisen opiskeluhuollon toteutuminen lainsdddanndn
mukaisesti varmistetaan.

o Selkeytetddn ja yhtendistetddn opiskeluhuollon konsultaatiokdy-
tantoja.

o Laaditaan ohjeistuksia, jarjestetddn koulutuksia ja tehostetaan
valvontaa.

8. Varmistetaan, ettd monialaisen asiantuntijaryhmén tydskentelyprosessi to-
teutuu yhdenmukaisesti ja toiminta on asiakaslahtoistd, tavoitteellista ja pit-
kajénteista.

9. Perus- ja tdydennyskoulutuksella varmistetaan ammattilaisten hyvéa osaami-

nen lasten ja nuorten ajankohtaisissa haasteissa, erityisesti mielenterveyson-
gelmissa.

e Sovitaan valtakunnallisesti mielenterveyden edistamiseen ja mie-
lenterveysongelmien hoitoon kéytettavien vaikuttavien menetel-
mien valikko.

o Jdrjestetddn koulutuksia menetelmiin ja otetaan ne kattavasti
kayttoon opiskeluhuoltopalveluissa.

o Menetelmien oikeaoppinen kayttd ja osaaminen varmistetaan
madraajoin.

10. Laaditaan koulupoissaoloihin puuttumiseen valtakunnallinen toimintamalli.

Eri ammattilaisille on selkeésti osoitetut tehtavat.
Opiskeluhuollon monialainen yhteistyd on osa mallia.
Koulut toteuttavat toimintamallia.

Toimintamallin toteutumista seurataan.

11. Kaikille opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisille varmistetaan mahdol-
lisuus sdannélliseen tydnohjaukseen ja suositusten mukaiseen maaraan tay-
dennyskoulutusta.

12. Varmistetaan, ettd oppilaat, huoltajat ja yhteistydtahot ovat mukana kehit-
tamassa opiskeluhuoltopalveluja valtakunnallisesti ja paikallisesti.
e Kehitetdan opiskeluhuoltopalvelujen palautejarjestelmia.
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Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos

\ OPETUSHALLITUS
UTBILONINGSSTYRELSEN

Saate

14.9.2020

Valtakunnallinen kysely perusopetuksen terveydenhoitajille, kuraattoreille,
psykologeille ja koululdadkareille

Opiskeluhuoltopalvelut ovat keskeisid ehkaisevia palveluja ja osa koulujen monialaista ty6ta. Taman
perusopetuksen opiskeluhuoltopalvelujen henkildstolle suunnatun valtakunnallisen tiedonkeruun tavoitteena on
saada tietoa yhteisollisen ja yksilokohtaisen opiskeluhuollon toteuttamisesta, tyokaytannoista ja yhteistyosta seka
tyon toteuttamisen edellytyksista. Tulokset antavat arvokasta tietoa opiskeluhuollon seurantaan, ohjaukseen ja
kehittamiseen seka valtakunnallisesti ettd alueellisesti.

Tietoa kerataan opiskeluhuoltopalveluista lukuvuodelta 2019-2020. Koronaepidemia etakouluineen vaikutti myos
opiskeluhuoltopalveluihin ja tilanne huomioidaan tulosten tulkinnassa. Kysely sisaltda myos joitakin kysymyksia
kevaan poikkeusajan palveluista.

Kyselyn toteuttavat yhteistyossa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) ja Opetushallitus (OPH), joiden tehtaviin
opiskeluhuollon palvelujen seuranta kuuluu. Samankaltainen tiedonkeruu on toteutettu perusopetuksessa
toimiville terveydenhoitajille ja laakareille v. 2016-2017 ja psykologeille ja kuraattoreille v. 2018. Toisella asteella
tiedonkeruu psykologeille ja kuraattoreille on toteutettu v. 2019. Nyt tietoa keratdan ensimmaista kertaa
samanaikaisesti ja yhtenevasti kaikilta perusopetuksen opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisilta seka suomen-
ettd ruotsinkieliselld lomakkeella.

Pyydamme Sinua vastaamaan tdahan perusopetuksen opiskeluhuollossa toimiville terveydenhoitajille,
kuraattoreille, psykologeille ja lddkareille tarkoitettuun kyselyyn.

e Kysely toteutetaan séhkoisena Webropol-kyselyna.

e Yhteystiedot (sdhkopostiosoitteet) on kerdtty Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen peruskouluissa 2019
-tiedonkeruun (TEAviisari) yhteydessa. Yhteystietojen kerdaminen perustuu THL:n ja OPH:n tehtdvaan
seurata ja kehittda opiskeluhuoltoa valtakunnallisesti (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 24 § ja 25
§). Tiedonkeruun paatyttya yhteystiedot havitetaan.

e Kyselyyn vastataan nimettomana eika yksittaista vastausta voi tunnistaa tuloksista.

e Vastaamiseen kuluu aikaa n. 30 minuuttia.

e Linkki kyselyyn l6ytyy saamastasi sahkopostista ja tasta:

Kysely perusopetuksen opiskeluhuoltopalvelujen tyontekijoille. Vastausohjeet ovat lomakkeessa.

Toivomme Sinun vastaavan kyselyyn mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistaan 30.9.2020. Jokainen vastaus on
arvokas ja on tarkeda, ettd saisimme vastaukset mahdollisimman monelta.

Kyselyn toteutuksesta vastaavat yliladkari Marke Hietanen-Peltola Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta
(etunimi.sukunimi@thl.fi) ja opetusneuvos Kristiina Laitinen Opetushallituksesta (etunimi.sukunimi@oph.fi). Heilta
saat tarvittaessa lisatietoa kyselyn sisaltoon liittyen. Kyselyyn vastaamiseen tai Webropol-lomakkeeseen liittyviin
tiedusteluihin vastaa suunnittelija Sarianna Vaara (etunimi.sukunimi@thl.fi).

Yhteistyoterveisin

Tuire Santamaki-Vuori Anni Miettunen
Johtaja Johtaja
Hyvinvointiosasto Oppiminen ja kansainvalistyminen

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos Opetushallitus
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Institutet for : OPETUSHALLITUS
haisa OCh Valfal"d UTBILDMNINGSSTYRELSEN
Foljebrev

14.9.2020

Riksomfattande enkat till halsovardare, kuratorer, psykologer och skolldkare inom
den grundlaggande utbildningen

Elevvardstjansterna ar centrala, forebyggande tjanster och en del av skolornas yrkesévergripande arbete. Malet
med den hér riksomfattande uppgiftsinsamlingen som riktas till personalen inom den grundlaggande utbildningens
elevvardstjénster ar att fa information om férverkligandet av den gemensamma och individuella elevvarden,
arbetssatten och samarbetet samt om forutsattningarna for att genomfdra arbetet. Resultaten ger vardefull
information for uppféljningen, styrningen och utvecklingen av elevvarden bade nationellt och regionalt.

Uppgifterna som insamlas géller elevvardstjansterna lasaret 2019-2020. Coronaepidemin och
distansundervisningen inverkade dven pa elevvardstjansterna och situationen uppmarksammas vid tolkningen av
resultaten. Enkaten innehaller ocksa nagra fragor gallande tjansterna under varens undantagssituation.

Enkaten forverkligas som ett samarbete mellan Institutet for halsa och valfard (THL) och Utbildningsstyrelsen
(UBS), vilka har i uppgift att félja upp genomforandet av elevvardstjansterna. En liknande uppgiftsinsamling inom
den grundlaggande utbildningen forverkligades dren 2016-2017 bland hélsovardare och lékare och ar 2018 bland
psykologer och kuratorer. Ar 2019 férverkligades uppgiftsinsamlingen bland psykologer och kuratorer verksamma
pa andra stadiet. Uppgifterna samlas nu for forsta gdngen in samtidigt och enhetligt med bade en finsk- och en
svensksprakig blankett av alla som ar yrkesverksamma inom den grundlaggande utbildningens elevvardstjanster.

Vi ber Dig besvara denna forfragan avsedd for hdlsovardare, kuratorer, psykologer och likare som arbetar
inom den grundlidggande utbildningens elevvardstjénster.

e Forfragan forverkligas genom en elektronisk Webropol-enkat.

o Kontaktuppgifterna (e-postadresserna) har samlats in i samband med uppgiftsinsamlingen om det hélso-
och valmaendeframjande arbetet inom den grundlaggande utbildningen 2019 (TEAviisari). Insamlingen av
kontaktuppgifter grundar sig pa THL:s och UBS uppdrag att folja upp och utveckla elev- och
studerandevarden pa riksniva (lagen om elev- och studerandevard 1287/2013, 24 § och 25 §).
Kontaktuppgifterna forstors efter att uppgiftsinsamlingen slutforts.

e Enkaten besvaras anonymt och enskilda svar kan inte igenkdnnas i resultatet.

e Deltagandet i enkdten racker ungefar 30 minuter.

e Léanken till enkaten finns i den e-post Du fatt och har:

Forfragan till personalen inom den grundldggande utbildningens elevvardstjanster Svarsanvisningarna
finns i blanketten.

Vi 6nskar att Du besvarar enkaten snarast mojligt, dock senast 30.9.2020. Varje svar ar vardefullt och det ar viktigt
att vi far svar av sd manga som mgijligt.

For genomforandet av enkaten ansvarar 6verlékare Marke Hietanen-Peltola vid Institutet for halsa och valfard
(fornamn.efternamn@thl.fi) och undervisningsrad Kristiina Laitinen vid Utbildningsstyrelsen
(fornamn.efternamn@oph.fi). De ger vid behov tillaggsuppgifter gallande enkétens innehall. Vid fragor kring
besvarandet av enkaten eller Webropol-blanketten svarar planerare Sarianna Vaara (fornamn.efternamn@thl.fi).

Med samarbetshalsningar

Tuire Santamaki-Vuori Kurt Torsell
Direktor Direktor
Vélfardsavdelningen Svensksprakig utbildning

Institutet for hélsa och valfard Utbildningsstyrelsen
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OPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

Valtakunnallinen kysely perusopetuksen
terveydenhoitajille, kuraattoreille, psykologeille ja laakareille.

Ohjeita vastaamiseen:

¢ Vastaa kyselyyn vain kerran. Mikali tydskentelet useassa koulussa, olet voinut saada useamman
kerran pyynnon vastata kyselyyn.

¢ Kirjoita lukumaaria koskeviin kysymyksiin vain numeroita, ei muita merkkeja (ei pisteita, kirjaimia
eika valiviivoja).

¢ Vastaa kysymyksiin perusopetuksen ty6si osalta, mikali ei toisin ohjeisteta.

e Siirry seuraavalle sivulle sivun alareunassa olevaa "Seuraava"-painikkeella.

e Lomakkeen lopussa on avoin 'Vapaa sana' lisataydennyksille ja kommenteille. Laita tarvittaessa
esille kysymyksen numero,johon tdydennyksesi tai kommenttisi liittyy.

¢ Voit keskeyttda vastaamisen sivun alareunan Tallenna ja jatka mydhemmin -painikkeella. Silloin
sinulle avautuu uusi sivu, jossa ilmoitetaan henkilékohtainen linkkisi vastaamisen
jatkamiseksi.Tallenna linkki itselle tai ilmoita sivulla sdhkdpostiosoitteesi, jolloin saat linkin omaan
postiisi. Hubosaa, etta viesti jatkamislinkkeineen voi joutua roskapostiisi.

Kysymykset koskevat paaosin kouluvuotta 2019 - 2020. Arvioi lukuvuotta kokonaisuutena
koronatilanteen aiheuttamista muutoksista huolimatta. Koronakevaan tilanne huomioidaan aineistoa
analysoitaessa seka tuloksissa.

Jos opiskeluhuoltotydsi on oleellisesti muuttunut lukuvuoden aikana (esim. oppilaiden toimipisteiden
maara yms.) vastaa lukuvuoden viimeisimman tyonkuvasi mukaisesti. Jata kuitenkin huomiotta koronan
aiheuttamat valiaikaiset muutokset.

Sahkopostiosoitteesi ei tallennu vastauksiin.



Yksittaisten henkildiden vastauksia ei voi tunnistaa lopullisista tuloksista.

Pyydamme vastaukset 4.10.2020 mennessa, Kiitos.

1 Missa tehtidvissa tyoskentelet perusopetuksen opiskeluhuollossa?
Kouluterveydenhoitajana
Kuraattorina
Vastaavana kuraattorina
Psykologina

Laakarina

2 Mika on koulutuksesi?
Terveydenhoitaja
Sosiaalityontekija (laillistettu sosiaalihuollon ammattihenkild)
Sosionomi, YAMK (laillistettu sosiaalihuollon ammattihenkild)
Sosionomi, AMK (laillistettu sosiaalihuollon ammattihenkild)
Psykologi (laillistettu terveydenhuollon ammattihenkil®)
Laaketieteen lisensiaatti, ei erikoislaakaritutkintoa
Yleislaaketieteen erikoislaakari
Muu erikoislaakari, mika?

Muu, mika?

3 Missa kunnassa tyoskentelit opiskeluhuollossa lukuvuonna 2019 - 20207
Mikali tyoskentelit useassa kunnassa, valitse se kunta, jossa tyoskentelit ajallisesti eniten.
Akaa
Alajarvi

Alavieska
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Alavus
Asikkala
Askola
Aura
Enonkoski
Enontekio
Espoo
Eura
Eurajoki
Evijarvi
Forssa
Haapajarvi
Haapavesi
Hailuoto
Halsua
Hamina
Hankasalmi
Hanko
Harjavalta
Hartola
Hattula
Hausjarvi
Heinola
Heinavesi
Helsinki
Hirvensalmi
Hollola

Honkajoki
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Huittinen
Humppila
Hyrynsalmi
Hyvinkaa
Hameenkyrd
Hameenlinna
li

lisalmi

litti
Ikaalinen
[Imajoki
llomantsi
Imatra

Inari

Inkoo
Isojoki
Isokyrd
Janakkala
Joensuu
Jokioinen
Joroinen
Joutsa
Juuka
Juupajoki
Juva
Jyvaskyla
Jamijarvi

Jamsa
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Jarvenpaa
Kaarina
Kaavi
Kajaani
Kalajoki
Kangasala
Kangasniemi
Kankaanpaa
Kannonkoski
Kannus
Karijoki
Karkkila
Karstula
Karvia
Kaskinen
Kauhajoki
Kauhava
Kauniainen
Kaustinen
Keitele

Kemi
Kemijarvi
Keminmaa
Kemionsaari
Kempele
Kerava
Keuruu

Kihnio
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Kinnula
Kirkkonummi
Kitee

Kittila
Kiuruvesi
Kivijarvi
Kokemaki
Kokkola
Kolari
Konnevesi
Kontiolahti
Korsnas
Koski Tl
Kotka
Kouvola
Kristiinankaupunki
Kruunupyy
Kuhmo
Kuhmoinen
Kuopio
Kuortane
Kurikka
Kustavi
Kuusamo
Kyyjarvi
Karkola
Karsamaki

Lahti
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Laihia
Laitila
Lapinjarvi
Lapinlahti
Lappajarvi
Lappeenranta
Lapua
Laukaa
Lemi
Lempaala
Leppavirta
Lestijarvi
Lieksa
Lieto
Liminka
Liperi
Lohja
Loimaa
Loppi
Loviisa
Luhanka
Lumijoki
Luoto
Luumaki
Maalahti
Marttila
Masku

Merijarvi
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Merikarvia
Miehikkala
Mikkeli
Muhos
Multia
Muonio
Mustasaari
Muurame
Mynamaki
Myrskyla

Mantsala

Mantta-Vilppula

Méntyharju
Naantali
Nakkila
Nivala
Nokia
Nousiainen
Nurmes
Nurmijarvi
Narpi6
Orimattila
Oripaa
Orivesi
Oulainen
Oulu
Outokumpu

Padasjoki
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Paimio
Paltamo
Parainen
Parikkala
Parkano
Pedersdren kunta
Pelkosenniemi
Pello

Perho
Pertunmaa
Petajavesi
Pieksamaki
Pielavesi
Pietarsaari
Pihtipudas
Pirkkala
Polvijarvi
Pomarkku
Pori
Pornainen
Porvoo
Posio
Pudasjarvi
Pukkila
Punkalaidun
Puolanka
Puumala

Pyhtaa
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Pyhajoki
Pyhajarvi
Pyhanta
Pyharanta
Palkane
Poytya
Raahe
Raasepori
Raisio
Rantasalmi
Ranua
Rauma
Rautalampi
Rautavaara
Rautjarvi
Reisjarvi
Riihimaki
Ristijarvi
Rovaniemi
Ruokolahti
Ruovesi
Rusko
Raakkyla
Saarijarvi
Salla

Salo
Sastamala

Sauvo
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Savitaipale
Savonlinna
Savukoski
Seinajoki
Sievi
Siikainen
Siikajoki
Siikalatva
Siilinjarvi
Simo
Sipoo
Siuntio
Sodankyla
Soini
Somero
Sonkajarvi
Sotkamo
Sulkava
Suomussalmi
Suonenjoki
Sysma
Sakyla
Taipalsaari
Taivalkoski
Taivassalo
Tammela
Tampere

Tervo
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Tervola
Teuva
Tohmajarvi
Toholampi
Toivakka
Tornio
Turku
Tuusniemi
Tuusula
Tyrnava
Ulvila

Urjala
Utajarvi
Utsjoki
Uurainen
Uusikaarlepyy
Uusikaupunki
Vaala
Vaasa
Valkeakoski
Vantaa
Varkaus
Vehmaa
Vesanto
Vesilahti
Veteli
Vierema

Vihti



Viitasaari
Vimpeli
Virolahti
Virrat
Voyri
Ylitornio
Ylivieska
YlIojarvi
Ypaja
Ahtéri

Aanekoski

ONOCHORORORONONORNONONO

Muu kunta, mika?




4 Tyoénantajani lukuvuonna 2019 - 2020 oli

Jos toimit usean tyonantajan alaisuudessa, vastaa kysymykseen padasiallisen perusopetuksen tehtavasi mukaan.
kunnan tai kuntayhtyman sivistys-/opetustoimi
kunnan tai kuntayhtyman yhdistetty sosiaali- ja terveystoimi
kunnan tai kuntayhtyman sosiaalitoimi
kunnan tai kuntayhtyman terveystoimi
kunnan yhdistetty lasten palvelujen toimiala (sivi+sote)
valtio opetuksen jarjestajana
yksityinen opetuksen jarjestaja (ml. yliopistojen yksityisoikeudelliset harjoittelukoulut)
yksityinen yritys
toimin itsendisena ammatinharjoittajana

muu, mika?

5 Koulu, jossa lukuvuonna 2019 - 2020 tyoskentelin, oli

Jos tyoskentelit useassa toimipisteessa tai koulutusasteella, vastaa pdaasiallisen perusopetuksen koulusi osalta.
suomenkielinen
ruotsinkielinen
seka suomen- etta ruotsinkielinen

muunkielinen, mika kieli?

6 Toimitko opiskeluhuollon tehtavissa (esi- ja perusopetuksessa ja/tai toisella asteella) koko- vai
osa-aikaisesti?

Kokoaikaisesti

Osa-aikaisesti

6a Osa-aikainen opiskeluhuollon tyéaikani oli



% kokoaikai-
sesta tyosta
(kirjoita vain ko-
konaislukuja).

7 Tapahtuiko opiskeluhuollon tehtidvassasi lukuvuoden 2019 - 2020 aikana merkittavia
muutoksia?

Jata huomiotta koronan aiheuttamat jarjestelyt tai tydnkuvan muutokset.
Kylld Ei

Tydskentelykuntani vaihtui.

Tydnantajani vaihtui.

Toimipisteideni maara muuttui.

Oppilasmaarani muuttui merkittavasti.

Vastuuoppilaitteni ikdryhma tai koulutusaste
muuttui.

Tydskentelin opiskeluhuollon tehtavassani vain
osan lukuvuodesta.

8 Tyoskentelitko esiopetuksessa?
Kylla

Ei

8a Tehtavaalueeni lapsimaara esiopetuksessa oli:

lasta.

9 Tyoskentelitkd perusopetuksen 1.—6. luokilla?
Kylla

Ei



9a Tehtavaalueeni oppilasmaara perusopetuksen 1.—6. luokilla oli:

oppilasta.
10 Tyoskentelitk6 perusopetuksen 7.-9. luokilla?
Kylla
Ei
10a Tehtavaalueeni oppilasmaara perusopetuksen 7.-9. luokilla oli:
oppilasta.
11 Tyoskentelitkd ammatillisessa koulutuksessa?
Kylla
Ei
11a Tehtavaalueeni opiskelijamaara ammatillisessa koulutuksessa oli:
opiskelijaa.

12 Tyoskentelitké lukiokoulutuksessa?
Kylla

Ei

12a Tehtavaalueeni opiskelijamaara lukiokoulutuksessa oli:

opiskelijaa.




13 Kuinka monessa eri koulussa/toimipisteessa tyoskentelit lukuvuonna 2019 - 20207

Kirjaa koulujen/toimipisteiden maarat, vain yksi kokonaisluku.

Jos koulusi luokkatasot eivat vastaa alla annettuja vaihtoehtoja, valitse lahinna sopivin.

Esiopetusyksi-
kot

Alakoulut (1.-6.
luokat)

Ylakoulut (7.-9.

luokat)

Yhtenaiskoulut

(1.-9. luokat)

Ammatillisen

koulutuksen toi-

mipisteet

Lukiot

14 Arvioi, miten opiskeluhuollon ty6aikasi (kokoaikainen tai osa-aikainen) jakautui seuraaville
koulutusasteille:

limoita prosentteina (%). Huom. yhteenlaskettu summa 100 %.

Esiopetus

Perusopetuk-

sen 1.—6. luo-

kat

Perusopetuk-

sen 7.-9. luo-

kat

Ammatillinen

koulutus

Lukio

Kenttien yhteenlaskettu summa: 0

15 Arvioi, miten tydaikasi perusopetuksessa jakautui seuraaviin tehtaviin lukuvuonna
2019 - 2020:

lImoita prosentteina (%). Huom. yhteenlaskettu summa 100 %.



Yhteiséllinen
tyd (esim. opis-
keluhuoltoryh-

maan osallistu-

minen tai tyds-
kentely luokas-
sa)

Opiskeluhuol-

lon kehittami-

nen koulussa

Tybskentely yk-

sittaisen oppi-
laan asiassa

(asiakasty®)

Oman tyon tai
ammattitaidon

kehittdminen ja
yllapito (esim.

tydénohjaus ja
koulutukset)

Opiskeluhuol-
lon paikallinen
ja alueellinen
kehittdminen
(esim. tyoryh-
mat ja sidos-
ryhmayhteis-
tyd)

Kenttien yhteenlaskettu summa: 0

Mielenterveyden edistaminen

Mielenterveysongelmat ovat yksi tavallisimmista syistd asioida opiskeluhuoltopalveluissa.

16 Arvioi, kuinka suuri osa (%) asiakastyohon kayttamastasi ajasta kului (lukuvuonna
2019 - 2020) oppilaiden mielenterveysongelmiin ja niihin liittyvaan yhteistyéhon.

Huomioi ongelmien selvittely, tukeminen, tuen jédrjestiminen, hoito / hoitoon ohjaus, koulun sisdinen monialainen ty6
Jja yhteisty6 koulun ulkopuolisten tahojen kanssa. Huomioi myés terveystarkastuksissa mielenterveysongelmiin
kéytetty aika ja yhteistyé vanhempien kanssa.

% asiakastyo-
hon kaytetysta
ajasta.




17 Lasten ja nuorten mielenterveyden edistamiseen ja mielenterveysongelmien hoitoon on
olemassa tutkimusnayttoon perustuvia menetelmia, joiden kayttd edellyttaa erillista koulutusta.
Oletko saanut koulutuksen jonkin em. menetelman kayttamiseen?

Kylla

En

17a Minkd menetelman kayttoon olet saanut koulutuksen ja kuinka paljon sita kaytat?

Kaytan Kaytan Kaytan En kayta
menetelmdd  menetelmdd menetelmda menetelmaa
usein joskus harvoin lainkaan

Olen saanut koulutuksen menetelmaan
mielenterveyden edistamiseksi tai
vahvistamiseksi:

Menetelma:

Menetelma:

Menetelma:

Olen saanut koulutuksen
menetelmaan mielenterveysongelmissa
auttamiseksi tai niiden hoitamiseksi:

Menetelma:

Menetelma:

Menetelma:

17 b Mikali kaytat menetelmia vain harvoin tai et lainkaan, kerro lyhyesti miksi:

Koulupoissaolot



Koulupoissaolot voivat olla merkki oppilaan ja/tai perheen tuen tarpeesta ja niihin on syyta tarttua
varhain.

18 Onko koulupoissaoloihin tarttumiseen ja puuttumiseen yhteinen toimintamalli?
Kylla, kaikissa tai ainoassa koulussani
Kylla, osassa koulujani
Ei

En tieda

18a Vastaa seuraaviin vaittamiin koulupoissaoloihin puuttumisen toimintamallista.

Mieti oppilasmaaraltadan suurimman koulusi toimintamallia.
Kylla Ei
Toimintamalli on kirjallinen.

Toimintamalliin on maaritelty
poissaolomaéara, jonka
jalkeen ryhdytaan tarkempiin
selvittelyihin.

Toimintamallissa on kuvattu
eri ammattilaisten tehtavat.

Toimintamallissa on kuvattu
opiskeluhuollon monialainen
tyo.

Toimintamalliin sisaltyy
monialaisen
asiantuntijaryhman
kokoaminen tarvittaessa.

Koulussa toimitaan
toimintamallin mukaisesti.

Vain terveydenhoitajat ja laakarit vastaavat taman sivun kysymyksiin.
Psykologit ja kuraattorit siirtyvat sivun alareunasta seuraavalle sivulle.

19 Kuinka suuren osan perusopetuksen asiakastyohon tarkoitetusta tyoajastasi kaytit
tarpeenmukaisiin lisakaynteihin lukuvuonna 2019 - 20207

Arvioi prosentteina (%).



%

20 Kuinka suuri osa lisakaynneista liittyi mielenterveysasioihin?

Arvioi prosenteina (%).

% kaikista lisa-
kaynneista.

21 Miten maaraaikaiset terveystarkastukset toteutuivat kouluvuonna 2019 - 2020?

Kylla, kaikissa tai ainoassa Kylla, osassa En
koulussani koulujani Ei tieda
Oppilailla ol
terveydenhoitajan
tarkastus kaikilla
vuosiluokilla.
1. luokalla oli

laakarintarkastus.

5. luokalla oli
ladkarintarkastus.

8. luokalla oli
ladkarintarkastus.

Vain kuraattorit vastaavat taman sivun kysymyksiin.
Psykologit, terveydenhoitajat ja laakarit siirtyvat seuraavalle sivulle.

22 Arvioi, kuinka suuri osa perusopetuksen tyoajastasi kului koulukiusaamistilanteiden
selvittelyyn tai siihen liittyvan tukeen tai tuen jarjestaimiseen (ml. luokkatyéskentely tai
kiusaamistilanteen eri osapuolien tukeminen).

Arvioi kouluvuotta 2019 - 2020.

% perusopetuk-
sen tydajastani.

23 Kuinka monta sosiaalista selvitysta teit lukuvuonna 2019 - 2020 ja sen jidlkeisen kesan aikana
(yhteensa 12 kk ajanjakso)?



sosiaalista sel-
vitysta.

24 Seurattiinko vastaanotollesi paasyn maaraaikoja (lukuvuonna 2019 - 2020) tilastollisesti?
|:| Kylla, esimieheni/tydnantajani seurasi. Miten?

|| Kylla, seurasin itse. Miten?

|| Ei

Vain psykologit vastaavat taman sivun kysymyksiin.
Kuraattorit, terveydenhoitajat ja l1aakarit siirtyvat seuraavalle sivulle.

25 Arvioi, kuinka suuri osa perusopetuksen ty6ajastasi kului oppimisvaikeuksien selvittelyyn tai
oppimisen ja koulunkdynnin tuen jarjestamiseen lukuvuonna 2019 - 2020.

% tydajastani
perusopetuk-
sessa.

26 Kuinka monta oppimisvaikeusarviota teit lukuvuonna 2019 - 2020 ja sen jalkeisen kesan
aikana (yhteensa 12 kk ajanjakso)?

oppimisvai-
keusarviota.

27 Seurattiinko vastaanotollesi paasyn maaraaikoja (lukuvuonna 2019 - 2020) tilastollisesti?
|:| Kylla, esimieheni/tydnantajani seurasi. Miten?

|| Kylla, seurasin itse. Miten?

L] Ei

Kaikki vastaavat kysymyksiin tasta eteenpain.



28 Arvioi seuraavia perusopetuksen opiskeluhuoltotyosi jarjestamiseen liittyvia vaittamia
lukuvuoden 2019 - 2020 osalta. Valitse mielipidettdsi parhaiten kuvaava vaihtoehto.

Taysin Osittain
samaa samaa
mielta mielta

Tydaikani riitti tehtavien hoitamiseen
laadukkaasti.

Osaamiseni ja ammattitaitoni riittivat
tehtavistani selviytymiseen.

Pystyin kehittamaan/yllapitamaan omaa
ammattitaitoani tavoitteellisesti.

Sain esimieheltani tukea tarvitessani.
Sain kollegoiltani tukea tarvitessani.
Suunnittelin itse tydaikatauluni.
Tyétilani sopivat ty6tehtaviini.

Kaytossani oli tarvittavat tydvalineet.

Yhteisollinen opiskeluhuoltotyo

Ei samaa
eika eri
mielta

29 Osallistuitko koulusi opiskeluhuoltoryhmaan lukuvuonna 2019 - 20207

Mieti paaasiallista kouluasi.
Saannollisesti
Tarvittaessa

En lainkaan

Osittain Taysin
eri mieltad eri mielta



30 Osallistuitko opiskeluhuoltoryhmaan muissa kouluissasi lukuvuonna 2019 - 20207
Saannollisesti
Tarvittaessa
En lainkaan

En tydskentele muissa kouluissa

31 Vastaa seuraaviin yhteisollisen opiskeluhuollon tyémuotoja koskeviin vaittamiin lukuvuoden
2019 - 2020 osalta.

Kylla, kaikissa tai ainoassa Kylla, osassa
koulussani koulujani En

Olin mukana paivittamassa koulun
opiskeluhuoltoon kuuluvia suunnitelmia
(esim. kriisisuunnitelma).

Jarjestin / olin mukana jarjestdmassa
ryhmamuotoista toimintaa (esim.
depressio-, jannittdmis- tai
stressinhallintaryhma).

Ty6skentelin opetusryhmissa.
Osalllistuin vanhempainiltoihin.

Osalllistuin Kouluterveyskyselyn tulosten
tulkintaan ja jatkotoimenpiteiden
suunnitteluun.

Osalllistuin terveellisyyden ja
turvallisuuden seka yhteisén
hyvinvoinnin tarkastukseen.

Yksilokohtainen opiskeluhuoltotyo

32 Oppilaan tuen tarve voi liittya erilaisiin asioihin. Arvioi, millaiset ovat mahdollisuutesi omassa
tyossasi auttaa, kun oppilaan asiana on:

Hyvat Kohtalaiset Huonot

Masentuneisuus



Hyvat Kohtalaiset Huonot
Ahdistuneisuus
Kaytoshairiot
Neuropsykiatriset vaikeudet
Yksinaisyys
Kiusaaminen (kiusattu)
Kiusaaminen (kiusaaja)
Oppimisvaikeudet

Paihteiden kaytto

Perhetilanteeseen liittyvat
huolet

Seksuaalisuus ja seurustelu

Somen kayttdon tai
pelaamiseen liittyvat pulmat

Uneen tai nukkumiseen
liittyvat pulmat

33 Yksittaisen oppilaan opiskeluhuoltoasia vaatii koulussa usein monialaista yhteistyo6ta. Miten
sita toteutettiin (ainoassa tai paaasiallisessa) koulussasi lukuvuonna 2019 - 20207

Kyl Ei

Tapauskohtaisesti kootussa
monialaisessa asiantuntijaryhmassa.

Koulun opiskeluhuoltoryhmassa.

Tapauskohtaisesti kootussa
pedagogisessa ryhmassa.

Koulun maaradmuotoisessa
pedagogisessa ryhmassa.

Yksittaisen oppilaan asian ymparille
koottu ryhma, joka oli yhdistetty
monialainen asiantuntijaryhma ja
pedagoginen ryhma.

Eri opiskeluhuoltopalvelujen
yhteisvastaanottona.



Kyl Ei

Muulla tavoin, miten?

34 Arvioi seuraavia perusopetuksen yksilokohtaisen opiskeluhuollon kdytantoja kouluissasi
kouluvuonna 2019 - 2020.

Kylla, kaikissa tai
ainoassa Kylla, osassa
koulussani koulujani Ei

Monialaisen asiantuntijarynman kokosi
huolen havaitsija.

Suostumus monialaisen
asiantuntijaryhman kokoamiseen
pyydettiin kirjallisena.

Koulun siséiset konsultaatiokdytannot
olivat selkeat.

Kuraattorin, psykologin ja
kouluterveydenhuollon keskindinen
tyénjako oli selkea.

Opiskeluhuollon yhteistyokaytannot
koulun ulkopuolisten kumppaneiden
kanssa olivat selkeat.

35 Vastaa seuraaviin perusopetuksen monialaista yksilokohtaista opiskeluhuoltoty6ta koskeviin
vaittamiin ajatellen lukuvuotta 2019 - 2020.

Kylla, kaikissa tai
ainoassa Kylla, osassa
koulussani koulujani Ei

Osallistuin yksittaisen oppilaan
monialaiseen asiantuntijaryhmaan.

Kokosin itse monialaisen
asiantuntijaryhman.

Toimin monialaisen asiantuntijaryhman
vastuuhenkildna.

Tein kirjauksia opiskeluhuoltorekisteriin.



Kylla, kaikissa tai
ainoassa Kylla, osassa
koulussani koulujani Ei

Annoin konsultaatioita yksittaista
oppilasta koskevassa
opiskeluhuoltoasiassa.

Pyysin konsultaatiota yksittaista
oppilasta koskevassa
opiskeluhuoltoasiassa.

36 Arvioi, kuinka monta perusopetuksen oppilasta sinulla on ollut yksilokohtaisessa
asiakkuudessa lukuvuoden 2019 - 2020 seka sita seuranneen kesan (yhteensa 12 kk ajanjakso)
aikana.

Huom! Huomioi kouluterveydenhuollon asiakkuuksissa myds maaraaikaiset terveystarkastukset.

oppilasta.

37 Arvioi, kuinka monen perusopetuksen oppilaan monialaiseen asiantuntijaryhmaan osallistuit
lukuvuonna 2019 - 2020 seka sitd seuranneen kesan (yhteensa 12 kk ajanjakso) aikana.

oppilaan mo-
nialaiseen
asiantuntijaryh-
maan.

38 Arvioi, kuinka monta kertaa monialainen asiantuntijaryhma tavallisimmin kokoontui yhden
yksittaisen oppilaan asiaa hoidettaessa.

kertaa.

39 Kuinka usein teit perusopetuksen yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa yhteistyota seuraavien
ammattilaisten kanssa?

Mieti tilannetta lukuvuonna 2019 - 2020 ennen etdkoulun alkamista.
Jata vastaamatta oman ammattiryhmasi osalta.

Muutaman  Muutaman
kerran kerran
lukukauden kouluvuoden Ei
Viikoittain Kuukausittain aikana aikana lainkaan



Muutaman Muutaman

kerran kerran
lukukauden kouluvuoden Ei
Viikoittain Kuukausittain aikana aikana lainkaan

Kouluterveydenhuollon
terveydenhoitaja

O
O
O
O
O

Kouluterveydenhuollon 1&akari
Kuraattori

Vastaava kuraattori
Koulupsykologi

Rehtori
Luokanopettaja/-valvoja
Oppilaanohjaaja
Erityisopettaja

Muut opettajat

Avustaja, ohjaaja tms.

Nuorisotydntekija

Muu, kuka?

O OO0 0O0O0O0O00O0O00O0
O OO0O0O0OO0O0O00O0O00O0
O OO0 O0O0O0O000O0O00O0o
O OO0 0O0O0O0O00O0O00O0
O OO0 00000000 O0

40 Kuinka usein teit perusopetuksen yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa yhteisty6ta seuraavien
koulun ulkopuolisten palvelujen tai toimijoiden kanssa?

Mieti tilannetta lukuvuonna 2019 - 2020 ennen etakoulun alkamista.

Muutaman Muutaman

kerran kerran Palvelua
lukukauden kouluvuoden Ei ei
Viikoittain Kuukausittain aikana aikana lainkaan saatavilla

Puheterapia
Toimintaterapia
Fysioterapia

Lastenneuvola

OO O0O0O0
OO O0OO0O0
OO O0O0O0
OO O0OO0O0
OO O0OO0O0
OO O0O0O0

Muu perusterveydenhuolto



Viikoittain Kuukausittain

Kasvatus- ja perheneuvola
Lastentaudit
Lastenneurologia

Lastenpsykiatria

Nuorten perustason
paihde- tai
mielenterveysyksikkd
(esim. nuorisovastaanotto,
-poliklinikka tai -asema)

Nuorisopsykiatria
Lastensuojelu

Muu sosiaalitoimi, esim.
kotipalvelu tai perhetyd

Nuorisotyd
Seurakunnat

Jarjestot

Pedagogisen tuen yhteistyo

Muutaman  Muutaman
kerran kerran Palvelua
lukukauden kouluvuoden Ei ei
aikana aikana lainkaan saatavilla

41 Oletko tehnyt monialaista yhteistyota erityista ja/tai tehostettua tukea tarvitsevan oppilaan

opintoihin liittyen?

Mieti lukuvuotta 2019 - 2020 seka sitd seurannutta kesaa (yhteensa 12 kk ajanjakso).

Kylla, kaikissa tai ainoassa koulussani
Kylld, osassa koulujani

En

42 Osallistuitko oppilaan pedagogisia asioita kasittelevan ryhman tyoskentelyyn?



Kylla, kaikissa tai ainoassa koulussani
Kylla, osassa koulujani

En

Taydennyskoulutus ja tyonohjaus

43 Kuinka monta tdydennyskoulutuspaivaa sinulle on kertynyt viimeisen 12 kk:n aikana?

Oman organi-

saation sisaista

koulutusta (pai-
vaa):

Oman organi-

saation ulko-

puolista koulu-
tusta (paivaa):

44 Onko sinulla talla hetkella mahdollisuus yksil6- tai ryhmamuotoiseen tyonohjaukseen?
Kylld, sdannollisesti
Kylla, tarvittaessa

Ei. Mista syysta?

Kokemuksia opiskeluhuollosta

45 Mika toimii opiskeluhuollossa hyvin?

46 Mita opiskeluhuollossa tulisi kehittaa erityisesti?



Koronaepidemian vaikutukset opiskeluhuoltotyohon

47 Mieti opiskeluhuollon tyo6téasi etdakoulun aikana kevaalla 2020 ja valitse sopivin vaihtoehto alla
olevista.

Tybskentelin normaalisti samalla tydpanoksella kuin ennenkin.
Siirryin osittain tai osaksi aikaa muihin kuin opiskeluhuollon tehtaviin.
Siirryin kokonaan tai lahes kokonaan muihin kuin opiskeluhuollon tehtaviin.

En ollut tydssa etakoulun aikana.

48 Tyoskentelitkd opiskeluhuollon tehtdavassasi koulun loma-aikana kesalla 20207
Al3 huomioi vuosilomastasi aiheutuvaa poissaoloa.

Kylla, normaalilla opiskeluhuollon tydpanoksellani.
Kylla, mutta pienemmalla tydpanoksella kuin normaalisti tai vain osan kesaa.

En.

49 Miten koronatilanne vaikuttaa opiskeluhuollon tyohosi nyt syyslukukauden 2020
kaynnistyttya?

Tydskentelen opiskeluhuollossa normaalisti samalla tydpanoksella kuin ennen kevaan
2020 etakoulua.

Opiskeluhuollon tydpanostani on siirretty osittain tai osan ajasta muihin tehtaviin.
Olen kokonaan tai Idhes kokonaan muissa kuin opiskeluhuollon tehtavissa.

Opiskeluhuollon tydssani on tapahtunut koronatilanteesta riippumattomia muutoksia.

50 Miten oppilaiden opiskeluhuollon tuen tarve mielestasi muuttui kevaan aikana?



Vaheni huomattavasti
Vaheni jonkin verran
Pysyi samana
Lisdantyi jonkin verran

Lisaantyi huomattavasti

51 Miten avun ja tuen saanti opiskeluhuoltopalveluista mielestasi muuttui etakoulun aikana?
Heikkeni huomattavasti
Heikkeni jonkin verran
Pysyi samana
Parani jonkin verran

Parani huomattavasti

52 Miten koulun sisdinen monialainen yhteisty6 mielestasi muuttui etakoulun aikana?
Vaheni huomattavasti
Vaheni jonkin verran
Pysyi samana
Lisdantyi jonkin verran

Lisdantyi huomattavasti

53 Miten opiskeluhuollon yhteisty6 koulun ulkopuolisten tahojen kanssa mielestasi muuttui
kevaan 2020 aikana?

Vaheni huomattavasti
Vaheni jonkin verran
Pysyi samana
Lisdantyi jonkin verran

Lisdantyi huomattavasti



Vapaa sana:




Liite 4

Rik

OPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

somfattande enkat till hdlsovardare, kuratorer, psykologer och ldkare
som arbetar inom den grundlaggande utbildningen.

Sa har besvarar du enkéaten:

Besvara enkaten endast en gang. Om du arbetar i flera skolor ar det mdjligt att du har fatt flera
forfragningar om att delta i enkaten.

| fragor som géller antal, svara endast med siffror och anvand inga andra tecken (punkter,
bokstaver eller bindestreck).

Svara pa fragorna utgaende fran situationen inom den grundlaggande utbildningen, ifall inte annat
anges.

Du kommer vidare till féljande sida i enkaten genom att klicka pa "Nasta” nere pa sidan.

| slutet av enkaten finns ett falt for kompletteringar och fria kommentarer. Vid behov kan du ange
numret pa fragan som din komplettering eller kommentar beror.

Du behover inte svara pa hela enkaten pa en enda gang, utan du kan klicka pa "Spara och fortsatt
senare” nere pa sidan. D& 6ppnas en ny sida, dar du far en personlig lank fran vilken du kan
fortsatta besvara enkaten. Spara lanken eller skriv in din e-postadress i rutan, varvid du far en
svarslank till din egen e-post. Observera att meddelandet kan hamna i skrapposten.

Fragorna galler huvudsakligen ldsaret 2019-2020. Utvardera lasaret som en helhet trots de
forandringar coronasituationen fororsakade. Situationen under coronavaren beaktas vid analysen av
uppgifterna och i resultatsammanstaliningen.

Ifall ditt elevvardsarbete har forandrats markbart under lasaret (exempelvis gallande antalet
verksamhetspunkter) ska du svara enligt din senaste arbetssituation under lasaret. Lamna dock de
tillifalliga andringar coronalaget medférde obeaktade.



Din e-postadress sparas inte i svaren.

Det ar inte magjligt att identifiera enskilda personers svar ur den slutliga sammanstallningen av
enkatresultatet.

Vi hoppas fa dina svar senast 4.10.2020, tack.

11 vilket uppdrag arbetar du inom elevvarden i den grundldaggande utbildningen?
Skolhalsovardare
Kurator
Ansvarig kurator
Psykolog

Lakare

2 Vilken utbildning har du?
Halsovardare
Socialarbetare (legitimerad yrkesutbildad person inom socialvarden)
Socionom, hégre YH (legitimerad yrkesutbildad person inom socialvarden)
Socionom, YH (legitimerad yrkesutbildad person inom socialvarden)
Psykolog (legitimerad yrkesutbildad person inom halsovarden)
Medicine licentiatexamen, ingen specialistldkarexamen
Specialistlakare i allmanmedicin

Annan specialistldkare, inom vilket
omrade?

Annan examen, vilken?

3 1 vilken kommun arbetade du inom elevvarden under lasaret 2019 - 2020?

Om du arbetade inom flera kommuner, vdlj den kommun dar du tidsmassigt sett utférde merparten av ditt
arbete.



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Akaa
Alajarvi
Alavieska
Alavus
Asikkala
Askola
Aura
Birkala
Bjorneborg
Borgnas
Borga
Brahestad
Boétom
Enare
Enonkoski
Enontekis
Esbo
Etseri

Eura
Euradminne
Evijarvi
Forssa
Fredrikshamn
Grankulla
Gustavs
Haapajarvi
Haapavesi

Halsua



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Hango
Hankasalmi
Harjavalta
Hartola
Hattula
Hausjarvi
Heinola
Heinavesi
Helsingfors
Hirvensalmi
Hollola
Honkajoki
Huittinen
Humppila
Hyrynsalmi
Hyvinge
Hogfors
Idensalmi
li

litti

Ikalis
lImajoki
llomants
Imatra

Inga
Jakobstad
Janakkala

Jockis



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Joensuu
Jorois
Joutsa
Juuka
Juupajoki
Juva
Jyvaskyla
Jamijarvi
Jamsa

Kaavi
Kajana
Kalajoki
Kangasala
Kangasniemi
Kankaanpaa
Kannonkoski
Kannus
Karleby
Karlo
Karstula
Karvia
Kaskd
Kauhajoki
Kauhava
Kaustby
Keitele

Kemi

Kemijarvi



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Keminmaa
Kempele
Kervo
Keuruu
Kihnio
Kimitodn
Kinnula
Kitee
Kittila
Kiuruvesi
Kivijarvi
Kolari
Konnevesi
Kontiolahti
Korsholm
Korsnas
Koski Tl
Kotka
Kouvola
Kristinestad
Kronoby
Kuhmo
Kuhmoinen
Kumo
Kuopio
Kuortane
Kurikka

Kuusamo



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Kyrkslatt
Kyyjarvi
Karkola
Karsamaki
Lahtis
Laihela
Laitila
Lapinlahti
Lappajarvi
Lappo
Lapptrask
Larsmo
Laukaa
Lemi
Lempaala
Leppavirta
Lestijarvi
Lieksa
Limingo
Liperi
Loimaa
Lojo

Loppi
Lovisa
Luhanka
Lumijoki
Lundo

Luumaéki



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Malax
Marttila
Masku
Merijarvi
Miehikkala
Muhos
Multia
Muonio
Muurame
Mynamaki

Mantsala

Mantta-Vilppula

Méntyharju
Morskom
Nakkila
Nivala
Nokia
Nousis
Nurmes
Nurmijarvi
Nykarleby
Nyslott
Nystad
Nadendal
Narpes
Orimattila
Oripaa

Orivesi



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Oulainen
Outokumpu
Padasjoki
Paltamo
Pargas
Parikkala
Parkano
Pedersore
Pelkosenniemi
Pello
Pemar
Perho
Pertunmaa
Petajavesi
Pieksamaki
Pielavesi
Pihtipudas
Polvijarvi
Posio
Pudasjarvi
Pukkila
Punkalaidun
Puolanka
Puumala
Pyhajoki
Pyhajarvi
Pyhanta

Pyharanta



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Pyttis
Pamark
Palkane
Poytya
Rantasalmi
Ranua
Raseborg
Raumo
Rautalampi
Rautavaara
Rautjarvi
Reisjarvi
Reso
Riihimaki
Ristijarvi
Rovaniemi
Ruokolahti
Ruovesi
Rusko
Raakkyla
S:t Karins
S:t Michel
Saarijarvi
Sagu
Salla

Salo
Sastamala

Sastmola



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Savitaipale
Savukoski
Seinajoki
Sibbo

Sievi
Siikainen
Siikajoki
Siikalatva
Siilinjarvi
Simo
Sjundea
Sodankyla
Soini
Somero
Sonkajarvi
Sotkamo
Storkyro
Stora
Sulkava
Suomussalmi
Suonenjoki
Sysma
Sakyla
Taipalsaari
Taivalkoski
Tammela
Tammerfors

Tavastehus



OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOOLOOOOOLOOOOOOOOO

Tavastkyro
Tervo
Tervola
Tohmajarvi
Toholampi
Toivakka
Tornea
Traskanda
Tusby
Tuusniemi
Tyrnava
Tovsala
Uleaborg
Ulvsby
Urjala
Utajarvi
Utsjoki
Uurainen
Vaala
Valkeakoski
Vanda
Varkaus
Vasa
Vehmaa
Vesanto
Vesilahti
Vetil

Vichtis



Vierema
Viitasaari
Villmanstrand
Vimpeli
Virdois
Virolahti
Vora
Ylivieska
Ylojarvi
Ypaja

Abo
Aanekoski
Ostermark

Overtornea

Nagon annan kommun, vilken?

4 Min arbetsgivare lasaret 2019 - 2020 var

Om du arbetade for flera arbetsgivare, vlj det alternativ som motsvarar ditt framsta uppdrag inom den
grundlaggande utbildningen.

kommunens eller samkommunens bildnings-/undervisningsvasende

kommunens eller samkommunens sammanslagna social- och halsovardsvasende
kommunens eller samkommunens socialvasende

kommunens eller samkommunens halsovardsvasende

kommunens sammanslagna service fér barnomsorg (bildnings-, social- och
halsovardssektorn)

staten som utbildningsanordnare



privat utbildningsanordnare (inkl. universitetens privatrattsliga évningsskolor)
privat foretag
jag arbetar som enskild naringsidkare

annan, vem?

5 Den skola dar jag huvudsakligen arbetade lasaret 2019 - 2020

Ifall du arbetade vid flera enheter eller inom olika utbildningsnivaer, svara enligt den skola inom den
grundldggande utbildningen dar du i huvudsak arbetade.

var finsksprakig
var svensksprakig
var bade finsk- och svensksprakig

fungerade enligt ett annat sprak,
vilket?

6 Arbetade du med uppgifter inom elev- och studerandevarden (inom forskoleundervisning och
grundlaggande utbildning och/eller andra stadiet) pa heltid eller pa deltid?

Pa heltid

Pa deltid

6a Hur manga procent (%) av din totala arbetstid var arbetstid inom elev- och
studerandevarden?

% (ange endast
heltal).

7 Skedde det nagra vasentliga forandringar i dina arbetsuppgifter inom elevvarden under lasaret
2019 - 20207

Ldmna de arrangemang eller andringar i arbetssituationen som coronaldget férorsakade obeaktade.

Ja Negj



Ja  Nej

Den kommun i vilken jag arbetade andrade.
Jag fick en ny arbetsgivare.

Antalet verksamhetspunkter andrade.

Antalet elever jag arbetade med &ndrade
vasentligt.

Aldersgruppen eller det utbildningsstadium som
de elever jag ansvarade for befann sig inom
andrade.

Jag arbetade endast en del av lasaret i mitt
arbetsuppdrag inom elevvarden.

8 Arbetade du inom forskoleundervisningen?
Ja

Nej

8a Antalet forskolebarn som ingick i ditt arbetsuppdrag?

9 Arbetade du med arskurserna 1-6 i den grundldaggande utbildningen?

Ja

Nej

9a Antalet elever i arskurserna 1-6 som ingick i ditt arbetsuppdrag:

10 Arbetade du med arskurserna 7-9 i den grundlaggande utbildningen?

barn.

elever.



Ja

Nej

10a Antalet elever i arskurserna 7-9 som ingick i ditt arbetsuppdrag:

elever.
11 Arbetade du inom yrkesutbildningen?
Ja
Nej
11a Antalet studerande som ingick i ditt arbetsuppdrag inom yrkesutbildningen?
studerande.

12 Arbetade du inom gymnasieutbildningen?
Ja

Nej

12a Antalet studerande som ingick i ditt arbetsuppdrag inom gymnasieutbildningen?

studerande.

13 Vid hur manga olika skolor/enheter arbetade du under lasaret 2019 - 2020?

Ange antalet skolor/enheter med ett enda heltal.

Om alternativen nedan inte motsvarar indelningen vid skolan/enheten, vilj det som ar ndrmast motsvarande.



Enheter inom

forskoleunder-

visningen

Lagre arskur-

serna (ak 1-6)

Hogre arskur-

serna (ak 7-9)

Enhetsskolor

(ak 1-9)

Enheter inom

yrkesutbild-

ningen

Gymnasier

14 Bedom hur din arbetstid (pa heltid eller deltid) inom elev- och studerandevarden fordelades
mellan féljande utbildningsnivaer:

Ange svaret i procent (%). Observera att den sammanlagda summan ska bli 100 %.

Forskoleunder-
visning

Arskurserna

1-6 i den

grundldggande
utbildningen

Arskurserna

7-9 iden

grundlaggande
utbildningen

Yrkesutbild-
ningen

Gymnasiet

Summan av numeriska falt ar lika med: 0

15 Bedém hur din arbetstid inom den grundlidggande utbildningen fordelades mellan féljande
uppgifter under lasaret 2019 - 2020:

Ange svaret i procent (%). Observera att den sammanlagda summan ska bli 100 %.



Gemensam
elevvard (t.ex.
medverkan i en
elevvardsgrupp
eller arbete i
klass)

Arbete med att
utveckla sko-
lans elevvard

Arbete med
arende som be-
ror en enskild
elev (klientar-
bete)

Arbete med att
utveckla och
uppratthalla det
egna arbetet el-
ler den egna yr-
keskompeten-
sen (t.ex. ar-
betshandled-
ning och utbild-
ningar)

Arbete med att
utveckla elev-
vardsarbetet pa
lokal och regio-
nal niva (t.ex.
arbetsgrupper
och samarbete
med intresse-
grupper)
Summan av numeriska falt ar lika med: 0

Framjandet av den psykiska halsan

Psykisk ohalsa ar en av de vanligaste orsakerna till att man vander sig till elevvardstjansterna.

16 Bedom hur stor andel (%) av den tid du anvéande for klientarbete (lasaret 2019 - 2020) som
agnades at psykisk ohalsa bland eleverna och tillhrande samarbete.

Ta i ditt svar i beaktande den tid som anvéndes for att I6sa problemsituationer, stédja, ordna stéd och vard och fér att
hénvisa eleven till vard samt fér yrkesévergripande arbete inom skolan och samarbete med aktérer utanfor skolan. Ta

dven i beaktande den tid som vid hdlsoundersékningar anvédndes for psykiska hdlsoproblem och tillhérande samarbete



med vardnadshavarna.

% av tiden jag

anvande for kli-

entarbete.

17 | syfte att framja barns och ungas psykiska hélsa och for att hantera och varda psykisk ohélsa

finns det olika forskningsbaserade arbetsmetoder, vilkas anviandning forutsatter sarskild

utbildning. Har du sjalv fatt utbildning i hur man tillampar nagon sadan metod som avses ovan?

Ja

Nej

17a Vilken metod har du fatt utbildning i att tillampa och i vilken man anvander du denna metod?

Jag har fatt utbildning i féljande
metod(er) for att framja eller starka
den psykiska halsan:

Metod:
Metod:

Metod:

Jag har fatt utbildning i féljande
metod(er) for att hjalpa eller ge vard

at personer som lider av psykisk ohalsa:

Metod:

Metod:

Metod:

Jag anvander Jag anvander Jag anvander
Jag anvander metoden sallan inte alls
metoden ofta ibland metoden metoden

17b Om du anvdnder metoden endast sallan eller aldrig, beratta kort varfor:




Skolfranvaro

Skolfranvaro kan vara ett tecken pa att eleven och/eller familjen ar i behov av stdd och det ar skal att i ett
tidigt skede ingripa i skolfranvaro.

18 Finns det en gemensam verksamhetsmodell for att ta itu med och ingripa i skolfranvaro?
Ja, i den enda eller alla skolor dar jag arbetar
Ja, i en del av skolorna dar jag arbetar
Nej

Jag vet inte

18a Svara pa foljande pastaenden om verksamhetsmodellen for att ingripa i
skolfranvaro.

Svara utgaende fran verksamhetsmodellen i den av dina skolor med flest elever.

Ja Nej

Verksamhetsmodellen ar
skriftlig.

| verksamhetsmodellen har
definierats hur manga ganger
eleven ska ha varit
franvarande for att man ska
bdrja utreda saken narmare.

| verksamhetsmodellen
beskrivs de uppgifter och
roller som olika medlemmar
av personalen har.

| verksamhetsmodellen
beskrivs det
yrkesdvergripande arbetet
inom elevvarden.

Verksamhetsmodellen
innehaller anvisningar om att
vid behov sammankalla en
yrkesdvergripande
expertgrupp.

Skolan foljer
verksamhetsmodellen.



Fragorna pa denna sida besvaras endast av hdlsovardare och lakare.
Psykologer och kuratorer fortsatter till nasta sida genom att klicka pa ”"Nasta” nere pa sidan.

19 Hur stor del av din arbetstid som ar avsedd for klientarbete inom den grundlaggande
utbildningen anvande du under lasaret 2019 - 2020 fér nodvandiga tillaggsbesok?

Ange din uppskattning i procent (%).

%

20 Hur stor andel av tillaggsbesdken berdrde problem med den psykiska halsan?

Ange din uppskattning i procent (%).

% av alla
tillaggsbesok.

21 Hur genomfordes de aterkommande halsoundersékningarna under lasaret 2019 - 20207

Ja, i en del av Jag
Ja, i den enda eller alla skolorna dar jag vet
skolor dar jag arbetade arbetade Nej inte

Eleverna kallades

till Q Q O Q

halsoundersdkning
i varje arskurs.

Eleverna i arskurs

1 kallades il O O O O

l&karundersokning.

Eleverna i arskurs

5 kallades til O O O O

l&karundersokning.

Eleverna i arskurs

8 kallades il O O O O

I&karundersdkning.

Fragorna pa denna sida besvaras endast av kuratorer.
Psykologer, hdlsovardare och ldkare fortsatter till nasta sida genom att klicka pa ”Nasta” nere pa
sidan.



22 Bedom hur stor del av din arbetstid inom den grundlaggande utbildningen som anvéandes for
att utreda mobbningssituationer i skolan eller for stod och ordnande av stod i anknytning till
dessa (inkl. arbete i klassen eller for att stodja olika parter i mobbningssituationen).

Gor din bedomning enligt situationen under ldsaret 2019 - 2020.

% av min ar-
betstid inom
den grundlag-
gande utbild-
ningen.

23 Hur manga sociala utredningar gjorde du under lasaret 2019 - 2020 och under sommaren

efterat (sammanlagt under en tidsperiod pa 12 manader)?

sociala utred-
ningar.

24 Foljdes tidsgranserna for tilltrade till din mottagning upp statistiskt (Iasaret 2019 - 2020)?
Ja, min férman/arbetsgivare féljde upp dem. Hur?
Ja, jag foljde upp dem sjalv. Hur?

Nej

Fragorna pa denna sida besvaras endast av psykologer.
Kuratorer, hdlsovardare och ldkare fortsatter till nasta sida genom att klicka pa ”Nasta” nere pa
sidan.

25 Bedom hur stor andel av din arbetstid inom den grundlaggande utbildningen som anvandes
for att utreda inlarningssvarigheter hos eleverna eller for att ordna stod for larandet och
skolgangen under lasaret 2019 - 2020.

% av min ar-
betstid inom
den grundlag-
gande utbild-
ningen.




26 Hur manga bedémningar av inlarningssvarigheter gjorde du under ldasaret 2019 - 2020 och
sommaren efterat (totalt under 12 manaders tid)?

beddmning(ar)
av inlarnings-
svarigheter.

27 Foljdes tidsgranserna for tilltrade till din mottagning (under lasaret 2019 - 2020) upp
statistiskt?

Ja, min férman/arbetsgivare foljde upp dem. Hur?
Ja, jag féljde upp dem sjalv. Hur?

Nej

De resterande fragorna i enkaten besvaras av alla.

28 Tyck till om foljande pastaenden som géller arrangemangen kring ditt eget arbete inom
elevvarden i den grundlaggande utbildningen under lasaret 2019 - 2020. Vilj det alternativ som
bast motsvarar din asikt.

Helt av Delvis av Varken av Delvisav Heltav
samma samma samma eller annan annan
asikt asikt annan asikt asikt asikt

Min arbetstid var tillracklig for att jag
skulle kunna skéta mina uppgifter med
gott resultat.

Mitt kunnande och min yrkeskompetens
var tillrackliga for att jag skulle kunna
skdéta mina uppgifter.

Jag klarade av att malmedvetet
utveckla/uppratthalla min
yrkeskompetens.

Jag fick vid behov stéd av min forman.

Jag fick vid behov stéd av mina
kollegor.

Jag planerade sjalv min tidtabell.



Helt av Delvis av Varken av Delvisav  Helt av
samma samma samma eller  annan annan
asikt asikt annan asikt asikt asikt
Mitt arbetsrum var [ampligt for mina
uppagifter.
Jag hade tillgang till de redskap jag
behdvde i mitt arbete.
Gemensam elevvard
29 Deltog du i din skolas elevvardsgrupp under lasaret 2019 - 20207
Svara med beaktande av den skola dar du i huvudsak arbetade.
Regelbundet
Vid behov
Inte alls
30 Deltog du i elevvardsgruppen i dina 6vriga skolor under lasaret 2019 - 20207
Regelbundet
Vid behov
Inte alls
Jag arbetar inte i andra skolor
31 Svara pa féljande pastaenden om arbetet inom den gemensamma elevvarden i den
grundlaggande utbildningen lasaret 2019 - 2020.
Ja, i alla eller den enda Ja, i en del av skolorna
skola dar jag arbetade dar jag arbetade Nej

Jag deltog i arbetet med att uppdatera
skolans planer gallande elevvarden
(t.ex. krisplanen).



Ja, i alla eller den enda
skola dar jag arbetade

Jag ordnade/deltog i ordnandet av
gruppverksamhet (t.ex. depressions-,
spannings- eller
stresshanteringsgrupper).

Jag medverkade i arbetet i
undervisningsgrupperna.

Jag deltog i féraldrakvallar.

Jag medverkade vid tolkningen av
resultaten fran enkaten Halsa i skolan
och deltog i planeringen av fortsatta
atgarder.

Jag deltog i utvarderingen av en sund
och trygg skolmiljé och valbefinnandet i
skolgemenskapen.

Individuell elevvard

Ja, i en del av skolorna
dar jag arbetade

Nej

32 Elevens behov av stod kan hanfoéra sig till olika arenden. Bedéom vilka dina egna majligheter

att hjalpa ar da elevens arende galler foljande:

Goda Mattliga

Depression

Angest

Beteendestorningar
Neuropsykiatriska svarigheter

Ensamhet

Mobbning (i egenskap av
offer)

Mobbning (i egenskap av den
som mobbar)

Inlarningssvarigheter
Rusmedelsmissbruk

Problem inom familjen

Daliga



Goda
Sexualitet och sallskapande

Svarigheter som berdr
anvandning av sociala medier
eller spel

Soémnrelaterade problem

33 Ett elevvardsarende géllande en enskild elev kraver ofta ett yrkesovergripande samarbete i

Mattliga

Daliga

skolan. Hur forverkligades detta i din (enda eller huvudsakliga) skola under lasaret 2019 - 20207

| en sektorsbvergripande expertgrupp
som tillsattes fran fall till fall.

| skolans elevvardsgrupp.

| en pedagogisk planeringsgrupp som
tillsattes fran fall till fall.

| skolans specifika grupp for
pedagogiska fragor.

| en grupp som samlades kring en
enskild elevs arende och som var en
sammansattning av den
sektorsovergripande expertgruppen och
den pedagogiska planeringsgruppen.

Som en gemensam mottagning for olika
elevvardstjanster.

P& annat satt, hur?

Ja

Nej

34 Ge din bedomning gallande foljande satt att forverkliga den individuella elevvarden inom den

grundlaggande utbildningen nar det géller dina skolor under lasaret 2019 - 2020.

Den sektorsdvergripande
expertgruppen sammankallades av den
som varseblivit oron.

Ja, i alla eller i min enda
skola

Ja, i en del av mina
skolor

Nej



Ja, i alla eller i min enda Ja, i en del av mina
skola skolor Nej

Samtycket for tillsattandet av den
sektorsdvergripande expertgruppen
begardes skriftligen.

Skolans interna tillvdgagangssatt vid
konsultationer var tydliga.

Arbetsférdelningen mellan kuratorn,
psykologen och skolhalsovarden var

tydlig.
Formerna for elevvardssamarbetet med

samarbetspartner utanfér skolan var
tydliga.

35 Svara pa foljande pastaenden gallande det yrkesovergripande arbetet for den individuella
elevvarden inom den grundlaggande utbildningen lasaret 2019 - 2020.

Ja, i alla eller i min enda Ja, i en del av mina
skola skolor Nej

Jag deltog i en sektorsdvergripande
expertgrupp som var tillsatt gallande en
enskild elev.

Jag sammankallade sjalv en
sektorsdvergripande expertgrupp.

Jag fungerade som ansvarsperson for
en sektorsdvergripande expertgrupp.

Jag férde in uppgifter i
elevhalsoregistret.

Jag gav konsultation i ett
elevvardsarende gallande en enskild
elev.

Jag bad om konsultation i ett
elevvardsarende gallande en enskild
elev.

36 Bedom hur manga elever inom den grundldaggande utbildningen du har haft som individuella
klienter under de senaste 12 manaderna.

Observera! Bland skolhalsovardens klientkontakter medraknas dven tillfalliga hdalsoundersdkningar.



elever.

37 Bedom hur manga olika elevers sektorsovergripande expertgrupper du deltog i inom den
grundlaggande utbildningen under lasaret 2019 - 2020 och efterféljande sommar (sammanlagt
under 12 manader).

elevers sektor-
sovergripande
expertgrupper.

38 Bedom hur manga ganger en sektorsovergripande expertgrupp vanligen samlades for att ta
hand om en enskild elevs drende.

ganger.

39 Hur ofta samarbetade du med foljande sakkunniga i det individuella elevvardsarbetet inom
den grundlaggande utbildningen?

Beakta situationen under ldsaret 2019 - 2020 fére distansundervisningen inleddes.
Lamna din egen yrkesgrupp obeaktad.

Nagra Nagra
ganger ganger
Varje Varje under under
vecka manad terminen lasaret Inte alls

Halsovardare inom skolhalsovarden
Lakare inom skolhalsovarden
Kurator

Ansvarig kurator

Skolpsykolog

Rektor

Klasslarare/-férestandare
Elevhandledare

Speciallarare



Ovriga larare
Assistent, bitrade el. dyl.

Ungdomsarbetare

Nagon annan, vem?

Nagra

ganger
Varje Varje under
vecka manad terminen

O O OO0
O O OO0
O O OO0

Nagra
ganger
under
lasaret

O O OO0

Inte alls

O O OO0

40 Hur ofta samarbetade du med féljande tjanster eller aktérer som finns utanfor skolan i ditt

arbete inom den individuella elevvarden i den grundldaggande utbildningen?

Beakta situationen under lasaret 2019 - 2020

Talterapi

Ergoterapi

Fysioterapi

Barnradgivningen

Ovrig primarhalsovard
Uppfostrings- och familjeradgivning
Barnsjukdomar

Barnneurologi

Barnpsykiatri

Rusmedels- eller mentalvardsenhet for
unga pa basserviceniva (t.ex.
ungdomsmottagning, -poliklinik eller
-station)

Ungdomspsykiatri

Barnskyddet

fore distansundervisningen inleddes.

Nagra Nagra

ganger ganger
Varje  Varje under under Inte
vecka manad terminen lasaret  alls

OO0 O O0O000000O0O0
OO0 O O0O000000O0O0
OO0 O O0O000000O0O0

OO0 O O0O000000O0O0

OO0 O O0O000000O0O0

Tjansten
fanns ej
tillganglig

OO0 O O0O000000O0O0



Nagra Nagra

ganger ganger Tjansten
Varje  Varje under under Inte  fannsegj
vecka manad terminen lasaret alls tillganglig

Ovrig socialservice, till exempel
hemservice eller familjearbete

Ungdomsarbete
Forsamlingar

Organisationer

Samarbete inom pedagogiskt stod

41 Har du utfort sektorsévergripande samarbete i anslutning till studierna for en elev i behov av
intensifierat och/eller sarskilt stod?

Beakta situationen under lasaret 2019 - 2020 och sommaren efterat (sammanlagt under en 12 manaders period).
Ja, i alla eller i min enda skola
Ja, i en del av mina skolor

Nej

42 Deltog du i arbetet inom gruppen som behandlar elevens pedagogiska arenden?
Ja, i alla eller i min enda skola
Ja, i en del av mina skolor

Nej

Fortbildning och arbetshandledning

43 Hur manga fortbildningsdagar har du deltagit i under de senaste 12 manaderna?



Fortbildning in-

om den egna

organisationen
(dagar):

Fortbildning ut-

anfor den egna

organisationen
(dagar):

44 Har du for narvarande mojlighet att delta i arbetshandledning individuellt eller i grupp?
() Ja, regelbundet

() Ja, vid behov

O Nej. Av vilken orsak?

Erfarenheter gallande elevvarden

45 Vad fungerar bra inom elevvarden?

46 Vad borde sarskilt utvecklas inom elevvarden?

Coronaepidemins inverkningar pa elevvardsarbetet



47 Tank pa ditt arbete inom elevvarden under distansundervisningsperioden varen 2020 och valj
det mest lampliga alternativet av nedanstaende pastaenden.

Jag arbetade som normalt med samma arbetsinsats som tidigare.
Jag overgick delvis eller for en del av tiden till andra uppgifter &n inom elevvarden.
Jag Overgick helt eller nastan helt till andra uppgifter an inom elevvarden.

Jag arbetade inte under distansundervisningsperioden.

48 Arbetade du i ditt uppdrag inom elevvarden under skolans lovperiod sommaren 2020? Beakta
inte franvaro till foljd av din arssemester.

Jo, enligt min normala arbetsinsats inom elevvarden.

Jo, men med mindre arbetsinsats an normalt eller endast en del av sommaren.

Nej.

49 Hur inverkar coronasituationen pa ditt elevvardsarbete nu nar hostterminen 2020 inletts?

Jag arbetar som normalt inom elevvarden med samma arbetsinsats som fore
distansundervisningsperioden varen 2020.

Min arbetsinsats inom elevvarden har delvis eller fér en del av tiden flyttats till andra
uppagifter.

Jag arbetar helt eller nastan helt inom andra uppgifter an inom elevvarden.

| mitt elevvardsarbete har det skett férandringar som ar oberoende av coronasituationen.



50 Hur forandrades elevernas behov av elevvardens stod under varen enligt din uppfattning?
Minskade markbart
Minskade en aning
Forblev detsamma
Okade en aning

Okade markbart

51 Hur forandrades tillgangen till hjdlp och stod fran elevvardstjansterna under
distansundervisningsperioden enligt din uppfattning?

Forsvagades markbart
Forsvagades en aning
Forblev densamma

Forbattrades en aning

Forbattrades markbart

52 Hur forandrades skolans interna yrkesoévergripande samarbete under
distansundervisningsperioden enligt din uppfattning?

Minskade markbart
Minskade en aning
Forblev detsamma
Okade en aning

Okade markbart

53 Hur forandrades elevvardens samarbete med skolans externa samarbetspartner under varen
2020 enligt din uppfattning?

Minskade markbart

Minskade en aning



() Férblev detsamma
O Okade en aning

() Okade markbart

Fria kommentarer




	Voimavarana yhteistyö
	Raportti 4/2021
	Lukijalle
	Tiivistelmä
	Sammandrag
	Abstract
	Sisällys
	1 Tiedonkeruu ja aineisto
	1.1 Tiedonkeruu
	1.2 Vastaajat
	1.3 Aineiston analyysi

	2 Tulokset
	2.1 Opiskeluhuoltopalvelujen henkilöstö
	2.1.1 Koulutustausta
	2.1.2 Taustaorganisaatiot
	2.1.3 Koko- ja osa-aikaisuus opiskeluhuollossa
	2.1.4 Koulun opetuskieli
	2.1.5 Mitä tulokset kertovat opiskeluhuollon henkilöstöstä?

	2.2 Työn edellytykset
	2.2.1 Koulutusasteyhdistelmät
	2.2.2 Oppilasmäärät
	2.2.3 Toimipisteiden määrät
	2.2.4 Täydennyskoulutus ja työnohjaus
	2.2.5 Mitä tulokset kertovat työn edellytyksistä?

	2. 3 Työn toteuttamisen arki
	2.3.1 Työajan jakautuminen eri tehtäviin
	2.3.2 Työn käytännön järjestelyt
	2.3.3 Kokemus osaamisesta ja saadusta tuesta
	2.3.4 Mitä tulokset kertovat työn toteuttamisen arjesta?

	2.4 Yksilökohtainen opiskeluhuolto
	2.4.1 Asiakastyö opiskeluhuoltopalveluissa
	Asiakasmäärät
	Terveystarkastukset ja lisäkäynnit kouluterveydenhuollossa
	Lisäkäynnit kouluterveydenhuollossa
	Kuraattorin ja psykologin määräajat
	Koetut auttamismahdollisuudet omassa työssä

	2.4.2 Monialainen yksilökohtainen opiskeluhuolto
	Monialaisen asiantuntijaryhmän työ
	Ammattilaisten muu yhteistyö yksilökohtaisessa työssä
	Koulupoissaoloihin liittyvät toimintamallit
	Yhteistyö pedagogisen tuen järjestämisessä
	Yksilökohtaisen opiskeluhuollon yhteistyö koulun ulkopuolelle

	2.4.3 Mitä tulokset kertovat yksilökohtaisesta opiskeluhuollosta?
	Asiakastyö yksittäisessä opiskeluhuoltopalvelussa
	Yksilökohtaisen opiskeluhuollon yhteistyö koulussa
	Yhteistyö koulun ulkopuolisten yhteistyötahojen kanssa


	2.5 Mielenterveystyö osana opiskeluhuoltopalveluja
	2.5.1 Käytetty työaika
	2.5.2 Osuus kouluterveydenhuollon lisäkäynneistä
	2.5.3 Kokemus mahdollisuuksista auttaa mielenterveysongelmissa
	2.5.4 Mielenterveystyössä käytetyt menetelmät
	Yleisimmät menetelmäkoulutukset

	2.5.5 Mitä tulokset kertovat opiskeluhuoltopalvelujen mielenterveystyöstä?

	2.6 Opiskeluhuoltopalvelut yhteisöllisessä opiskeluhuoltotyössä
	2.6.1 Työskentely opiskeluhuoltoryhmässä
	2.6.2 Yhteisöllisen työn toteuttaminen
	2.6.3 Mitä tulokset kertovat palvelujen yhteisöllisestä työstä?

	2.7 Kokemuksia opiskeluhuollon toimivuudesta
	2.7.1 Mikä opiskeluhuollossa toimii hyvin?
	2.7.2 Mitä opiskeluhuollossa tulisi kehittää erityisesti?
	2.7.3 Vapaa sana


	3 Toimenpide-ehdotukset
	Lähteet
	Liite 1 Saatekirje. Valtakunnallinen kysely perusopetuksen terveydenhoitajille, kuraattoreille, psykologeille ja koululääkäreille
	Liite 2 Följebrev. Riksomfattande enkät till hälsovårdare, kuratorer, psykologer och skolläkare inom den grundläggande utbildningen
	Liite 3 Valtakunnallinen kysely perusopetuksen terveydenhoitajille, kuraattoreille, psykologeille ja lääkäreille
	Liite 4 Riksomfattande enkät till hälsovårdare, kuratorer, psykologer och läkare som arbetar inom den grundläggande utbildningen.



