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Esipuhe

THL:n péijohtaja nimesi 6.11.2020 asiantuntijaryhmén tuottamaan kansallista ohjeistusta tuo-
mioistuimille annettavan, lapsenhuoltolain (361/1983) 16 §:n mukaisen sosiaalilautakunnan
selvityksen laatimista varten. Asiantuntijaryhmén tehtdvina oli

o arvioida selvitystyossd ilmenevid kysymyksid ja kdytidntojd kerdtyn aineiston pohjalta

«  ottaa kantaa selvitystd koskevan valtakunnallisen ohjeistuksen tarpeeseen ja sisdlto6n

o  kuulla tarvittavia asiantuntijoita selvitystd koskevan ohjeistuksen laatimiseksi

o tuottaa sisdltod oppaaseen

» arvioida, onko oppaan toimeenpanoa tarvetta tukea koulutuksella

« arvioida, onko selvityksen tekemiselle tarvetta sdataa kelpoisuusvaatimuksia.

Ryhmin toimikausi oli 1.12.2020-30.9.2021, mutta sité jatkettiin asiantuntijaryhmén pyyn-
nostd 30.3.2022 saakka. Ryhmédn nimettiin aluksi yhdeksén asiantuntijaa, mutta kokoonpanoa
tdydennettiin tammikuussa 2021 tarvittavan asiantuntijuuden laajentamiseksi ja tasa-arvolain
edellytysten tayttimiseksi.

Asiantuntijaryhmén nimeédmisen taustalla on eduskunnan vastaus EV:175/2018 vp liittyen
hallituksen esitykseen HE 88/2018 vp lapsenhuoltolakia uudistettaessa. Eduskunta edellytti, ettd
“lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan asian tuomioistuinkésittelydvarten laadittavan selvi-
tyksen tekemisestd annetaan valtakunnallista ohjeistusta ja koulutusta sekd arvioidaan tarve saatd
kelpoisuusvaatimukset selvityksen tekemiselle” Taustalla vaikuttivat niin ikddn Suomen saamat
suositukset ja huomautukset eri ihmisoikeuselimilta koskien lapsen oikeutta vikivallattomaan
elimédn ja turvallisuuden varmistamista huoltajuusprosesseissa. Koulutukseen ja kelpoisuuteen
liittyvid kysymyksid kasitellddn erillisessa julkaisassa.

Asjantuntijaryhmén tyoskentelyi varten kunnille ldhetettiin syksylla 2020 kysely sosiaalilauta-
kunnan selvitysten laatimisen nykytilasta. Lisaksituomioistuinviraston erityisasiantuntija kokosi
tuomareilta nikemyksid sosiaalilautakinnan selvitysten kehittamistarpeista.

Asiantuntijaryhma kédynnisti tyonsé perehtymalld asiaa koskevaan lainsdddantoon, keskeisiin
ihmisoikeussopimusvelvoitteisiinyedelld mainittuun taustamateriaaliin ja aiheesta tehtyyn tutki-
mukseen sekd jarjesti kevadllda 2021 kaksi tyokokousta oppaan teemojen ja sisdllon tydstamiseksi
yhdessa asiantuntijoiden ja kansalaisjarjestojen kanssa. Oppaan sisdlto on asiantuntijaryhméin
jasenten yhdessd tuottama.

Maailmalla huelto- ja tapaamisoikeusriitojen ratkaisun tukena kiytettivia asiantuntijaselvi-
tyksid tai -lausuntoja laaditaan padsaintoisesti joko psykologian tai sosiaalityon keinoin ja ndko-
kulmasta. Asiantuntijaryhmén tietojen mukaan eri maiden selvitystydssé kdytettavit vélineet ovat
vaihtelevia, eikdniiden kayttod juurikaan ohjeisteta. Yhteistd eri maiden selvityksille on se, etti eri
tietoldhteiden ja tydmenetelmien antama tieto pyritddn yhdistimaén tavalla, joka mahdollistaa
lapsen edun mukaisen ratkaisun kussakin yksil6llisessa tilanteessa.

Suomessa lapsen huoltajuutta koskevan riita-asian ratkaisemiseksi annettavan asiantuntijasel-
vityksen tekevit padasiassa sosiaalialan ammattilaiset. Vuoden 2023 alussa sosiaali- ja terveyden-
huollon jérjestdmisvastuu siirtyy kunnilta hyvinvointialueille, jolloin my®ds selvitysten laatimisesta
vastaavat tyontekijit siirtyvat hyvinvointialueille. Opasta kirjoitettaessa vuonna 2021 on selvitysten
laatimisesta vastuu vield kunnilla, joten tdssd oppaassa kaytetddn kyseistd termid.

Taman oppaan tarkoituksena on tarjota selvityksentekijoille olennaista tietoa selvitysprosessista
sekd ehdottaa ty6vilineitd ja antaa konkreettista tukea selvitystyon eri vaiheisiin. Opasta laatineen
asiantuntijaryhmin osaaminen on moniammatillista. Oppaaseen on siten voitu ottaa mukaan
my6s muiden tieteenalojen tuottamia tydtapoja ja -vilineitd, joita voidaan soveltuvin osin kayttad
selvitystyon tukena sosiaalityon keinojen ohella. Téllaisia ovat esimerkiksi tutkimukseen perustu-
vat ehdotukset lapsilahtoisyytté ja luotettavaa tiedonkeruuta tehostavista haastattelurakenteista ja
-kysymyksistd. Opas tukee ammattilaisia selvitystyon kehittdmisessd.
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Oppaan tavoitteena on rakentaa siltaa tulevaisuuden palvelurakenteisiin, joissa moniamma-
tillinen yhteisty6 olisi ammattilaisille nykyistd saumattomampaa. Monimutkaisten tilanteiden,
kuten pitkittyneiden huoltoriitojen keskelld eldvien lasten elinolojen, selvittdminen hyétyy eri
nikokulmien yhdistimisestd ja yhteisesta kasitteellistimisesta.

Oppaan ei ole tarkoitus luoda epirealistisia odotuksia sosiaalialan ammattilaisten kéytettavissa
oleviin resursseihin tai asettaa yksittiisille selvitystyontekijoille paineita toimia muiden kuin oman
alansa ammattilaisina. Sen sijaan opas pyrkii tarjoamaan tutkittuun tietoon perustuvia vilineitd
hy6édynnettédviksi osana sosiaalityon keinoin tehtdvad selvitystyota.

Suomessa lapsen huoltoa koskevassa asiassa tuomioistuimessa asianosaisena on yleisimmin
lapsen vanhempi. Asianosainen voi joskus olla muukin henkil6 (tarkemmin luvussa Asianosaiset
lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevassa asiassa tuomioistuimessa). Siksi oppaassa kiyte-
tdan enimmaikseen termejd "vanhempi” ja “vanhemmat”, vaikka asia saattaa koskea myds muuta
asianosaista.

Helsingissd marraskuussa 2021

Martta October Jaana Tervo
Asiantuntijaryhmdn puheenjohtaja Asiantuntijaryhmin sihteeri
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Johdanto

Kun vanhempien parisuhde pdittyy eroon, heiddn tulee yhdessd paittas alaikdisten lastensa asioista.
Valtaosa vanhemmista kykenee erotessaan sopimaan keskenédn yhteisten lastensa huollosta ja ta-
paamisoikeuksista. Niilld vanhemmilla, jotka eivit paése keskendin sopimukseen, on mahdollisuus
tehda tuomioistuimelle hakemus lapsen tapaamisoikeuden mairadmisestd ja vahvistamisesta.

Tuomioistuin selvittda vanhempien nakemykset ja pyytda tarvittaessa ratkaisun tekemisen
tueksi sosiaalilautakunnalta lapsenhuoltolain mukaisen selvityksen. Selvityksid tehtiin vuonna
2020 yhteensi 1 181. Miéri on pysynyt tasaisena koko 2000-luvun ajan ! . Lain mukaan selvityksen
tarkoituksena on antaa tuomioistuimelle tietoja perheen tilanteesta, lapsen elinolosuhteista ja muista
asian ratkaisemiseen vaikuttavista seikoista. Sosiaalilautakunnan selvitys laaditaan yhteistyossa
lapsen ja timén vanhempien kanssa. Kuulluksi tuleminen omissa asioissaan on lapsenperusoikeus,
ja viranomaisen tehtdvi on turvata tdmén perusoikeuden toteutuminen.

Eroon liittyy aina paljon tunteita: epdonnistumisen kokemubksia, pettymystd, viliaa, syyllisyytta
jajoskus my6s helpotustakin. Kun aikuiset ovat omien vahvojen tunteidensa vallassa, on suuri riski,
ettd lapsi omine tarpeineen ja huolineen jaa huomiotta. Eron yhteydessd tarkeinté olisi, ettei lapsi
joutuisi vanhempiensa riitojen ja kamppailujen vélikappaleeksi tai valitsemaan vanhempiensa vlilld
puolia. Eri jarjestoilld ja paikallisilla eroauttamisen verkostoilla on menipuolistaapua tarjottavana
niin aikuisille kuin lapsillekin. Tietoa eri tahojen avun lahteista 16ytyy helposti Ensi- ja turvakotien
liiton yllapitamalté sivustolta apuaeroon.fi.

Vaikka kaikissa oikeuteen pdatyneissa huolto- ja tapaamisoikeusriidoissa on kyse osapuolten ja
erityisesti lasten kannalta vaikeasta tilanteesta, on eroriidoissa silti eroja. Selvitystyossé on tarkedd
tunnistaa yhtaalta tilanteet, joissa kaksi tasavertaista vanhempaa on eri mieltd lapsensa parhaasta,
toisaalta pitkittyneet vaikeat konfliktit, joihin liittyytoisen vanhemman tai molempien vanhem-
pien psykososiaalisia ongelmia ja lapsen vetdmistd mukaan konfliktiin, ja kolmanneksi tilanteet,
milloin kyseessi on harvinaisempi, mutta vaativa korkean riskin erotilanne, jossa vikivalta tai sen
uhka, pakottava kontrolli ja vaino jatkuyat vield eron jalkeen. Osapuolten ristiriitaisisten véitteiden
arvioinnissa on tirkedd vilttdd virheldhteitdsja selvitystyotd voi tukea esimerkiksi hypoteesiajattelu,
jossa esitetyille viitteille pohditaan,vaihtoehtoisia selityksid niitd rinnakkain ja tapauskohtaisesti
arvioiden.

Lapsella on vanhempiensa eroriidan’ keskelld oma kokemusmaailmansa ja omat toiveensa.
Lapset havainnoivat tilanteita omasta maailmastaan kisin. Jos vanhemmat eivit keskustele riitta-
visti lastensa kanssareroprosessista, lapsi ei saa oman mielensi liikkeiden tueksi aikuisen antamia
jasennyksia tilanteesta. Lapsi on tyypillisesti lojaali molemmille vanhemmilleen ja heidan riidel-
lessddn keskenadn lapsi saattaa kokea lojaliteettiristiriitaa vanhempiensa vilissa.

Lapsen kannalta pitkdan jatkunut ja riitaisa erotilanne on vaikea. Yhteydenpito toiseen vanhem-
paan voi vaikeutua, Koti voi muuttua, ystavyyssuhteet katketa, koulu vaijhtua ja arki mullistua. Koko
erotilanne aiheuttaa lapselle paljon huolta ja epdvarmuutta. Siksi sosiaalilautakunnan selvitystyossa
on jokaisen lapsen kohdalla punnittava huolellisesti hidnen etuaan hédnta aidosti ja reflektiivisesti
kuunnellen ja hanen mielipiteensd huomioon ottaen.

'THL:n tilastoraportti 31/2021
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Kuvio 1. Sosiaalilautakunnan selvitys tuomioistuimelle lapsen huoltoon, asumiseen
ja tapaamisiin liittyvissa asioissa.

1. Lapsen huoltoa koskeva saantely

1.1 Lapsen oikeuksien perusta

Lapsen huoltoon, tapaamisoikeuteen jadsumiseen liittyvien asioiden kisittelyn ja niihin liittyvien
pédtosten tulee perustua aina lapsen etuuin,joka on yksi YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen (LOS)
perusperiaate . Sekd sosiaaliviranomaisten ettd tuomioistuinten menettelyissd ja ratkaisuissa, jotka
koskevat lapsia, on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu. Lapsilla tarkoitetaan kaikkia alle 18-vuo-
tiaita. Lapsen etu tulee arvioida jokaisen lapsen kohdalla erikseen hinen erityistilanteensa mukaisesti,
ja siind on otettava huomioon hanen henkil6kohtainen tilanteensa, olosuhteensa ja tarpeensa.

Lapsen edun aryiointia ei voi tiysin toteuttaa, jos lapsen oikeus vapaasti ilmaista nakemyksensd
ei toteudu tai jos lapsen oikeus saada ndma ndkemykset otetuksi asianmukaisesti huomioon ei toteu-
du. Lapsen oikeus tulla kuulluksi tarkoittaa perhepiirissa sit4, etté lapsi voi ilmaista nakemyksiddn
vapaastija hanet/otetaan vakavasti pienesti pitden. Vanhemmilla on oikeus ja velvollisuus ohjata ja
neuvoa lasta timén.idn ja kehitystason mukaisesti. *

LOS 12 artikla velvoittaa lapsen mielipiteen selvittdmisen ja sen huomioimisen lisiksi lapsen
kuulemiseen erityisesti hdntd koskevissa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa. Lapselle on siis
taattava oikeus siihen, ettd han voi halutessaan ilmaista nakemyksensa kisiteltdvina olevassa asiassa,
ja ratkaisusta on kéytivi ilmi, miten nakemykset on huomioitu.’

Perusperiaatteita lapsen oikeuksien sopimuksessa ovat mys lapsen oikeus hanen hyvinvoinnil-
leen vilttamattémaan suojeluun ja huolenpitoon ja oikeus saada nauttia oikeuksistaan ilman syrjint4a.
Oikeudet onkin taattava kaikille lapsille ilman minké&énlaista erottelua. Lapsia ei saa asettaa huo-
nompaan asemaan esimerkiksi syntyperén tai jonkun vanhempaan liittyvin ominaisuuden vuoksi. ¢

2YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista (SopS 60/1991) 3.1 artikla, joka on Suomessa saatettu voimaan lailla (59/1991)

3YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro 14 (2013)

*LOS 12 artikla ja YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti 12 (2009), kohdat 43 ja 90-91

’Lapsen osallisuudesta selvityksen tekemisessa kerrotaan luvussa Lapsen mielipiteen selvittiminen ja lapsen haastatteleminen.
°LOS 2 artikla ja 3.2 artikla
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Lapsella on oikeus saada suojelua kaikenlaiselta ruumiilliselta ja henkiseltd vikivallalta, va-
hingoittamiselta ja pahoinpitelyltd sekd muulta huonolta kohtelulta ja laiminly6nnilta. Lapsella
on oikeus vikivallattomaan eldmién asuessaan vanhempiensa luona tai missd tahansa muualla,
esimerkiksi lastensuojelun sijoittamana. ’

Lapsen asuessa erilldin vanhemmastaan tai vanhemmistaan tulee kunnioittaa hianen oikeuttaan
yllapitda henkilokohtaisia suhteita ja suoria yhteyksid kumpaankin vanhempaansa sdannollisesti,
paitsi jos se on lapsen edun vastaista. ®

Euroopan neuvosto on antanut suositukset lapsiystévillisestd oikeudenkiytostd °. Ne koskevat
my0s Suomea. Suosituksissa tarkoitetaan lapsiystavilliselld oikeudenkaytolld oikeusmenettelyita,
joissa kunnioitetaan lapsen oikeuksia ja toteutetaan ne parhaalla mahdollisella tavalla '°. Suosi-
tuksissa lapsen osallistumisella tarkoitetaan lapsen oikeutta saada tietoa asiassaan ja tietoa siita,
ettd hdnen kiytettdvissddn on oikeussuojakeinoja. Osallistuminen on myos siti, etté lapsi saa ha-
lutessaan ilmaista nikemyksensd ja etté niille annetaan painoarvoa hanen ikdns ja kehitystasonsa
mukaisesti. !

LOS velvoittaa ja EN:n lapsiystavillisen oikeudenkiyton suuntaviivat suosittavat;ettei lapsen
kuulemiselle aseteta ikérajoja. Jos lapsi haluaa tulla kuulluksi, on hénelle annéttava mahdollisuus
sithen. Hénelle on kerrottava tistd mahdollisuudesta ja siité, ettd kuuleminen ei vélttdimattd vaikuta
lopulliseen paitokseen. 2

Naisiin ja tyttoihin kohdistuva vékivalta ja perhevikivalta on viime vuosina saanut erityistd
huomiota kansainvilisessd ihmisoikeusjdrjestelmassa. Tasmallisimmat velvoitteet vikivallan
ehkdisemiseksi 16ytyvit Euroopan neuvoston Naisiin kohdistuvan vdkivallan ja perhevikivallan
ehkiisemisti ja torjumista koskevasta yleissopimuksesta (ns. Istanbulin sopimus; SopS 53/2015). Se
koskee kaikkia perhevikivallan uhreja, mutta sen soveltamisessa tulee erityisesti ottaa huomioon
my0s aikuisten viliselle vikivallalle altistuneet lapset . Lapsen edun ensisijaisuuden ja lapsen
turvallisuuden varmistamisen on oltava punaisena lankana sovellettaessa Istanbulin sopimusta
lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevissa asioissa.

Sopimuksen 31 artikla velvoittaa sopimusvaltioita varmistamaan, ettei tapaamis- tai huolta-
juusoikeuksien kéyttaiminen vaaranna tihrin tai lasten oikeuksia tai turvallisuutta. Artiklan ensim-
miinen kohta velvoittaa sopimusvaltiot ryhtyméén tarpeellisiin lainsddadant6- ja muihin toimiin
sen varmistamiseksi, ettd kun lapsen huollosta tai tapaamisoikeudesta péditetdan, huomioidaan
kaikki sopimuksen kattamat viakivallan muodot. Huomioon tulee ottaa seki lapseen itseensi ettd
lapsen huoltajaan ("non-abusive carer”) kohdistuvat vikivaltatapaukset. **

Istanbulin sopimus velvoittaa oftamaan naisiin kohdistuneen vékivallan tai perhevikivallan
aina huomioon huolto- ja tapaamisoikeuksia koskevia p4atoksia tehtdessd. Istanbulin sopimuksen
toimeenpanoavalvova kansainvilinen asiantuntijaelin GREVIO antoi vuonna 2019 Suomelle maa-
raportissaan suosituksia. Niistd kiireellisimpien joukossa oli vikivallan parempi huomioiminen
lapsen huolto- ja tapaamisoikeusprosesseissa. °

Lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta paittivilla tuomioistuimella on siten velvollisuus huomi-
oida jaottaa vakavasti vanhemman vikivaltainen kéyttaytyminen tai sitd koskevat véitteet riippumatta
siitd, onko vékivalta kohdistunut suoraan lapseen. Téstd syystd vanhempien lapseen tai toisiinsa
kohdistama mahdollinen aiempi vékivalta tulee huomioida kattavasti my6s selvitysprosessissa.

7LOS 19.1 artikla

8LOS 9.3 artikla

° https://rm.coe.int/16806a453d
1 Kohdat ILc.ja IILa

!! Lapselle annetaan tietoa ymmirrettévilla tavalla hianen oikeuksistaan yleisesti, tietoa késiteltavista asiasta ja sen etenemi-
sestd, tuen mahdollisuudesta, asian seurauksista ja valitusmenettelyistd. Suosituksissa kehotetaan myos tuottamaan lapsille
suunnattuja oppaita ja muuta kirjallista materiaalia. Kohta IV.a.1.

12 Kohta IV.D.3
13 Artiklat 18 ja 56
' Artiklan selitysmuistio

'* https://rm.coe.int/grevio-report-on-finland/168097129d
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1.2 Laki ja asetus lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta

1.2.1 Lapsen huolto, asuminen ja tapaamisoikeus

Lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta sekd niitd koskevien asioiden ratkaisemisesta sdddetddn
lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetussa laissa (361/1983) !¢ ja sitd tdydentdvissi ase-
tuksessa (556/1994).

Lapsen huollon tavoitteet
Lapsen huollon tarkoituksena on turvata lapsen tasapainoinen kehitys lapsen yksilollisten
tarpeiden ja toivomusten mukaisesti. Huoltajan tehtavdna on

o turvata lapsen tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi
o turvata myoOnteiset ja ldheiset ihmissuhteet erityisesti lapsen ja hinen vanhempiensa vililla
« vaalia myos muita lapselle térkeitd ihmissuhteita
« turvata hyvi hoito ja kasvatus
o turvata lapsen ikddn ja kehitystasoon nidhden tarpeellinen valvonta ja huolenpito
« pyrkid tarjoamaan turvallinen ja virikkeitd antava kasvuymparisto
« turvata lapsen taipumubksia ja toivomuksia vastaava koulutus
o suojella lasta kaikenlaiselta ruumiilliselta ja henkiselta vikiyallalta,
huonolta kohtelulta ja hyvéksikaytolta
o kasvattaa lasta siten, ettd hin saa osakseen ymmartimysté; turvaa jahellyyttd
o tukea ja edistdd lapsen itsendistymisté sekd kasvamiista vastuullisuuteen ja aikuisuuteen.

Lasta ei saa alistaa, kurittaa ruumiillisesti eikikohdella mualla tavoin loukkaavasti. 7

Huoltaja paattaa '

o lapsen hoidosta

o kasvatuksesta

o  koulutuksesta

e  asuinpaikasta

o harrastuksista

o muista henkilgkohtaisista asioista, joita ovat esimerkiksi lapsen nimi, uskontokuntaan
kuuluminen, terveydenhuolto, varhaiskasvatus ja passin hakeminen.

Yhteishuolto
Yhteishuollossa huoltajat paattavit lasta koskevista asioista yhdessd, jos ei ole erikseen toisin sovittu
tai maaratty. Poikkeuksena ovat tilanteet, joissa joku huoltajista ei matkan, sairauden tai muun syyn
vuoksi voi osallistua lasta koskevan paitoksen tekemiseen ja ratkaisun viivdstymisestd aiheutuisi
haittaa. Sellaisista asioista, joilla on huomattava merkitys lapsen tulevaisuuden kannalta, voivat
huoltajat kuitenkin paittad vain yhdessa, jollei lapsen etu ilmeisesti muuta vaadi.

Vanhemmat voivat sopia siit4, ettd lapsi on molempien vanhempien huollossa (yhteishuolto). He
voivat sopia myds siitd, ettd vain toinen on huoltaja. Jos yhteishuollosta ei padstd sopimukseen, voi
tuomioistuin, ensiasteena kirdjaoikeus, padttid, ettd molemmat tai vain toinen on lapsen huoltaja.?

' Jaljempédnd LHL tai lapsenhuoltolaki, ja LHA

LHL1S§

" LHL 4 § 1 momentti

YLHL5$

X LHL 7§ 1 momentti 1. kohta ja 9 § 1 momentti 1. kohta

THL - Ohjaus 2/2021

n



Yhteishuolto tarkoittaa, ettd huoltajat huolehtivat yhdessd kaikista edelld todetuista asioista.
Kéytannossd tima tarkoittaa vanhempien vilistd yhteistoimintaa ja yhteistd paatoksentekoa lapsen
asioissa. Lahtokohtana on, ettd vanhemmat jatkavat yhdessd lapsen huoltajina myos eron jéalkeen.

Yhteishuolto ei tarkoita samaa kuin vuoroasuminen. Lapsen asuminen, tapaamisoikeus ja
huoltomuoto ovat erillisié asioita.

Tuomioistuimen péitos ja sosiaalilautakunnan vahvistama sopimus merkitddn viestétietojérjes-
telméén. Sieltd eri viranomaiset saavat tietoonsa lapsen huoltomuodon, joka vaikuttaa esimerkiksi
tiedonsaantioikeuteen tai vaikkapa Wilma-tunnusten saamiseen.

Huoltajien vilisten tehtdvien jakaminen
Yhteishuollon ldhtokohtana on, ettd huoltajat paattavit kaikista lasta koskevista asioista yhdessa .
Huoltajat voivat kuitenkin sopia keskindisesti tehtdviensi jakamisesta tai tuomioistuin voi paattad
siitd, jos tehtdvien jakamiseen on erityinen syy ja lapsen etu sitd edellyttdi. Tehtdvid voidaan jakaa,
jos lapsella on kaksi tai useampia huoltajia. %

Tehtavienjakosopimus tai tehtavienjakomairays voi koskea paitoksentekoa esimerkiksi terveyden-
tai sairaanhoidosta, varhaiskasvatuspaikasta tai koulusta. Tehtévit voidaan jakaagsimerkiksiniin, ettd
toinen huoltaja p4dttas yksin terveyden- ja sairaanhoidosta ja muista asioista huoltajat péattavit yhdessa.

Yksinhuolto

Yksinhuolto tarkoittaa, ettd lapsella on vain yksi huoltaja. Joissaif tilanteissa tima voi olla lapsen
edun mukainen ratkaisu. Vanhemmat voivat sopia yksinhuollosta keskindiselld sopimuksella tai
tuomioistuin voi paattda siitd.

Yksinhuoltaja voi tehd lasta koskevat paatokset yksin. Viranomaiset (esimerkiksi varhaiskas-
vatus, koulu, terveydenhoito ja sosiaalitoimi) antavat lasta.koskevat tiedot ldhtokohtaisesti vain
huoltajalle. Huoltajan erikseen antamalla luvalla, sopimuksella tai tuomioistuimen péatokselld
tietoja voidaan antaa my0s toiselle vanhemmialle tai muulle henkilolle.

Oheishuolto

Huolto voidaan uskoa vanhemman tai vanhempien ohella muullekin henkil6lle. Talloin puhu-
taan ns. oheishuoltajuudesta. Vanhemmat voivat tehd tasta sopimuksen kyseisen muun henkilon
kanssa. Huollon uskominen muulle henkil6lle voi tapahtua myos tuomioistuimen méarayksella
tamdn henkilon suostumuksella:** Oheishuoltajalla on samat oikeudet ja velvollisuudet kuin
huoltajavanhemmallaf ellei muuta ole erikseen vahvistettu. Elatusvelvollisuus on kuitenkin aina
vain vanhemmalla.

Huollon midraaminen vanhempien sijasta muulle henkil6lle

Tuomioistuin voi padttdd, ettd huolto uskotaan vanhemman tai vanhempien sijaan yhdelle tai
useammalle henkil6lle, joka on antanut tdhin suostumuksensa. Tédhédn on kuitenkin oltava lap-
sen Kannalta erittdin painavia syité, jos vanhemmat tai toinen heistd on lapsen huoltaja > Muun
henkilon méadraiminen lapsen huoltajaksi vanhemman tai vanhempien sijaan lakkauttaa ndiden
huoltosuhteen lapseen.

Lapsen asuminen
Silloin, kun vanhemmat ovat yhdessd lapsen huoltajia mutta eivit asu yhdessd, on ratkaistava,
kumman vanhemman luona lapsi asuu. Lapsi voi asua toisen vanhempansa luona tai vuorotellen

2! Katso luku Yhteishuolto

2 LHL 7 § 4 momentti ja 9 § 4 momentti

% Katso luku Tietojensaantioikeus.

*LHL 7 § 2 momentti ja 9 § 1 momentti 2. kohta
»LHL 9 § 1 momentti 2. kohta ja 9 § 3 momentti
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kummankin vanhempansa luona (vuoroasuminen). Vanhemmat voivat my0s sopia oheishuoltajan
kanssa siitd, ettd lapsi asuu oheishuoltajansa luona. 2

Myos asumisesta pédtettiessd ldhtokohtana on lapsen etu. Lapsen toivomukset ja mielipide on
selvitettdvi ja otettava huomioon sikéli kuin se on lapsen ikdén ja kehitystasoon ndhden mahdollista.

Harkittaessa lapsen asuinpaikkaa on otettava huomioon erityisesti lapsen ik ja kehitystaso,
lapsen persoonallisuus, lapsen mahdolliset erityistarpeet, vanhempien asuinpaikkojen vilinen
etdisyys sekd vanhempien kyky ottaa yhdessd vastuu lasta koskevista asioista ja suojella lasta kai-
kenlaiselta vikivallalta.” On tdrkedd arvioida, kuinka asuminen ja lapsen arkeen kuuluvat asiat
jarjestyvat kdytdnnossa parhaiten.

Jos vanhemmat eivit asu yhdessé eivitkd pddse asiasta sopimukseen, tuomioistuin paattas
lapsen asumisesta.

Vuoroasuminen

Vuoroasumisella tarkoitetaan jérjestelyd, jossa lapsi asuu vdhintddn 40 prosenttia Kalenterivuo-
desta kummankin vanhempansa luona lomakaudet ja juhlapyhédt mukaan lukien: Sopimuksessa
tai tuomioistuimen maérayksessid vuoroasumisesta tiytyy olla vuoroasumisefi tarkemmat ehdot
ja tieto siitd, kumpi koti ilmoitetaan lapsen viralliseksi asuinpaikaksi.

Tuomioistuimen tulee omasta aloitteestaan ksitelld paatoksen vaikutusta lapsen kotikuntalain
mukaiseen asuinpaikkaan. Liséksi voidaan sopia tai tuomioistuin voi tarvittaessa, maaritd, miten
vastuu kuljetuksista ja matkakuluista jakautuu. Tuomioistuimen on harkinnassaan huomioitava
osapuolten kyky vastata kustannuksista tai kuljettamisesta sekd muut.olosuhteet®.

Kuten kaikissa ratkaisuissa, myos vuoroasumista koskien on ratkaisevaa lapsen etu. Lapsen
hoidon ja elinympiriston pysyvyydelld seké lapsen kiintymyssuhteilla on erityinen merkitys
pienten lasten kohdalla, erityisesti alle kolmevuotiailla. Varsinkaan pitkdaikaista vuoroasumista ei
talloin suositella. Lapsen idn lisiksi on huomioitava lapsen yksilollinen kehitystaso ja tarpeet sekd
persoonallisuus. Vanhempien asuinpaikkojen vélinen etéisyys on myds huomioitava: vuoroasu-
minen on lapselle yleensé helpompaa, kun.vanhemmat asuvat lahekkdin, jolloin varhaiskasvatus,
koulu ja muu elinpiiri pysyvét samoind. Kehityspsykologiset tutkimukset ldhtokohtaisesti tukevat
vuoroasumista lapsen kasvun ja kehityksen kannalta tilanteissa, joissa vanhemmat kykenevit
toimimaan yhteistydssd lapsen asioissa®.

Oheishuoltajuustilanteissa vanhemmat voivat sopia oheishuoltajan kanssa siitd, ettd lapsi
asuu oheishuoltajansa luona. Sopimisen sijaan tuomioistuin voi pdittad, ettd lapsen tulee asua
oheishuoltajan luona. Asumisesta voidaan myos sopia tai tuomioistuin voi paattis, ettd lapsi asuu
vuorotellen vanhempiensa ja oheishuoltajan luona. Tuomioistuimen tulee antaa tarkemmat maa-
raykset vuoroasumisen ehdoista. Lapsi voi vuoroasua enintiédn kahdessa kodissa.*

Tapaamisoikeus
Tapaamisoikeuden tarkoituksena on turvata lapsen oikeus luoda ja sdilyttdd myonteinen ja ldhei-
nen suhde siithen vanhempaan, jonka luona hin ei asu. Lapsen oikeus tavata vanhempaansa ei ole
sidoksissa siihen, onko vanhempi lapsen huoltaja vai ei. Tapaamisoikeuteen kuuluu, ettd lapsi saa
ajoittain olla timén vanhemman luona, tai tavata muualla tai pitdd tdhdn yhteyttd muulla tavoin.
Kummallakin vanhemmalla on velvollisuus myétavaikuttaa lapsen oikeuteen tavata toista van-
hempaa. Vanhemman téytyy muutoinkin valttd4 aiheuttamasta haittaa lapsen ja toisen vanhemman
viliselle suhteelle. Lapsen oikeus tavata vanhempaansa vahvistetaan joko vanhempien viliselld
sopimuksella tai tuomioistuimen mairaykselld.*’ My6s tuomioistuimen on p#itostd tehdessdian

#LHL 7 § 1 momentti 3. ja 4. kohta; LHL 7 § 2 momentti 1. ja 2. kohta; LHL 9 § 2 momentti 1., 2. ja 3. kohta
27 LHL 10 § 3 momentti

®LHL7bSja%as$

» Nielsen (2013), ks. myos Turunen (2015)

*LHL 7 § 3 momentti ja 9 § 2 momentti 2. ja 4. kohta; HE 88/2018 vp.

3 LHL 2 § 1 ja 2 momentti 1. kohta ja 7 § 2 momentti
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toimittava lapsen edun mukaisesti ja otettava mahdollisuuksien mukaan huomioon lapsen omat
toiveet tapaamisoikeuden jirjestimisesta.

Tapaamisoikeudesta sovittaessa on sopimuksesta ilmettavi luonapidon tarkemmat ehdot. Kun
tuomioistuin antaa padtoksen tapaamisoikeudesta, sen pitdd antaa samalla tarkemmat méaraykset
tapaamisen ja luonapidon ehdoista. My6s vastuun jakautumisesta lapsen kuljetuksesta tai matka-
kuluista voidaan sopia. Tuomioistuin voi antaa ndistd mairiyksen, ja sen on otettava huomioon
osapuolten kyky vastata lapsen kuljettamisesta tai kustannuksista sekd muut olosuhteet. *

Vanhemmat voivat keskendédn sopia tai tuomioistuin voi paéttia tuetuista tai valvotuista ta-
paamista sekd valvotuista vaihdoista. Edellytykseni on, etté tuki tai valvonta on tarpeen lapsen
kannalta perustellusta syystd. **

Valvotuissa vaihdoissa valvoja huolehtii, ettd lapsi siirtyy vanhemmalta toiselle niin, etteivit
vanhemmat kohtaa toisiaan. Tuetuissa tapaamisissa valvoja on kéytettdvissd tapaamisen ajan ja
tukee lasta ja vanhempaa tarpeen mukaan. Valvojan ei kuitenkaan tarvitse olla jatkuvasti samassa
tilassa lapsen ja vanhemman kanssa. **

Valvottu tapaaminen on viimesijaisin jarjestely. Koska tapaamisten valvonta puuttuu merkit-
tavilld tavalla lapsen ja vanhemman yksityisyyden ja perhe-eldmin suojaan,fapaamiset.voidaan
toteuttaa valvotusti vain, jos tapaamisten toteuttaminen tuettuina tai vaihtojen toteuttaminen val-
vottuina eivit riitd turvaamaan lapsen etua. Valvonta mahdollistaa turvallisen tapaamisen silloin,
kun tapaamiseen liittyy jokin lapsen fyysistd, psyykkista tai sosiaalista kehitystd uhkaava tekiji. **

On my6s mahdollista, ettd lapselle vahvistetaan oikeus tavata muuta kuin vanhempaansa.
Tuomioistuin voi vahvistaa, ettd lapsella on oikeus tavata hinelle erityisen ldheistd henkil64, johon
hénelld on lapsen ja vanhemman viliseen suhteeseen verrattava vakiintunut suhde.*® Erityisen
laheisen henkilon médritelmd on suppea: se kattaa ainoastaan tilanteet, joissa on kyse vanhem-
muuteen verrattavasta suhteesta.

Tarkoitus on vaalia lapsen ldheissuhteiden pysyvyyttd, jossa ensisijaista on tavanomaisin kei-
noin edistéa sitd. Tassdkin ratkaisussa tirkeintd on lapsen edun toteutuminen. Kyse voi olla lapsen
suhteesta esimerkiksi sosiaaliseen vanhempaan, sijaisvanhempaan tai isovanhempaan. Suhteen
syntyminen edellyttda pitkdaikaista ja ldheistd kanssakdymistd. T4std voi olla osoituksena esimer-
kiksi asuminen samassa taloudessa lapsen kanssaja paivittdinen osallistuminen lapsen hoitoon ja
kasvatukseen tuona aikana: Muilta osin lapsen ja muun henkil6n vilisiin tapaamisiin sovelletaan
samoja sadnnoksid kuin lapsen ja vanhemman vilisiin tapaamisiin. *

Tuomioistuin voi mairita tapaamisoikeutta koskevan péadtoksen yhteydessd, ettd lapsen kanssa
asuvan vanhemman tai huoltajan on sakon uhalla sallittava tapaamiset sekd ryhdyttivd muihin
tarvittaviin toimiin tapaamisoikeuden toteuttamiseksi. Edellytyksend on, ettd timén vanhemman tai
huoltajan aikaisempi toiminta antaa aiheitta epdilld, ettei hén tulisi vapaaehtoisesti noudattamaan
péadtosti tapaamisoikeudesta. Vanhempi tai huoltaja on voinut esimerkiksi ilman hyvéksyttavas syyta
jattdd noudattamatta tapaamisoikeudesta annettua viliaikaisméariysti tai ei ole muutoin sallinut
tapaamisia ennen pdaatoksen antamista. Uhkasakon asettaminen edellyttds, ettd sitd on vaadittu
jaettdlapsen kanssa asuvalle vanhemmalle tai huoltajalle on varattu tilaisuus tulla kuulluksi. **

Tietojensaantioikeus
Vanhemmalle tai muulle henkil6lle, joka ei ole huoltaja, voidaan vanhempien viliselld sopimuk-
sella tai tuomioistuimen paatokselld vahvistaa oikeus saada lasta koskevia salassa pidettavia tietoja

#LHL7b$ 1ja3 momenttija9as§1ja3 momentti
BLHL9b § 1 momentti

3 Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) 27 §

®LHL 9 b § 1 momentti; HE 88/2018 vp.

% LHL 9 ¢ § 1 momentti

% LHL 9 ¢ § 2 momentti, HE 88/2018 vp., LaVM 12/2018 vp.
¥LHL 9d § 1 momentti; HE 88/2018 vp.
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viranomaisilta ja yksityisiltd palveluntuottajilta. Tietojensaantioikeudella voidaan edistdd huollosta
erotetun vanhemman tai muun henkilon mahdollisuuksia osallistua lapsen hoitoon ja kasvatukseen. *

Oikeus tietoihin voi koskea joko kaikkia asioita tai sopimuksessa maarattyjd asioita. Jos
tietojensaantioikeudesta on sovittu yleisesti, se koskee lasta koskevien tietojen saamista kaikilta
viranomaisilta ja yksityisiltd palveluntuottajilta.

Tietojensaantioikeudesta voidaan kuitenkin sopia myos yksil6idymmin. Tietojensaantioikeus
voidaan esimerkiksi rajata koskemaan vain tiettyji tahoja, kuten piivikotia. Toisaalta voidaan sopia
my0s vanhemman yleisestd tietojensaantioikeudesta, johon tehdédn rajauksia. Vanhemmalla voi
olla esimerkiksi yleinen tietojensaantioikeus, joka ei kuitenkaan koske terveyden- ja sairaanhoitoa.

1.2.2 Sovinnon edistaminen oikeusprosessin aikana

Ennen oikeusprosessin kdynnistymistd vanhemmilla on ollut mahdollisuus turvautua sovintoa
edistdviin palveluihin. Perheasioiden sovittelu on avioliittolaissa sdddetty erityinen maksuton
sosiaalipalvelu, jota voi kysyd oman kunnan perhe- ja sosiaalipalveluista®. Perheasioiden sovit-
telussa kaytettavat toimintamallit vaihtelevat kunnittain ja alueittain, mutta useimmiten kyse on
lyhytkestoisesta prosessista, jossa vanhemmat ja sovittelijat tapaavat muutamia kertoja ja pyrkivat
16ytiméan perheelle soveltuvia ratkaisuja uudessa eliméntilanteessa.

Lapsen arjen asioista sopimisessa voidaan kéyttdd vanhempien apuna verkosta 16ytyvad Van-
hemmuussuunnitelmaa*. Mahdolliset lasten huoltajuuteen, asumiseen, tapaamisoikeuteen ja
elatukseen liittyvit sopimukset vahvistaa lastenvalvoja.

Asiantuntija-avusteinen huoltoriitojen sovittelu tuomioistuimessa on tarkoitettu erityiseksi sovit-
telupalveluksi lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevienriitojen sovittelussa ja lapsen kuulemises-
sa avustamisessa. Asia voidaan siirtdd sovitteluun myos vireilld olevasta oikeudenkéynnista. T4ll6in
oikeudenkdaynti keskeytetddn odottamaan sovittelun lopputulesta:Sovittelijana toimii perheasioihin
perehtynyt tuomari, ja hintd avustaa vanhemmuuden ja lapsen kehityksen asiantuntija, yleensd
psykologi tai sosiaalityontekija. Vanhemmat voivat kayttdd sovittelussa tukena lakimiesavustajaa.*?

Valtaosa selvitysprosessin osapuolistaron kaynyt lipi tuloksetta erilaisia sovittelumenettelyja.
Niin ollen suurimman osan kohdalla ratkaisu haetaan tuomioistuimesta, mitd varten tissi oppaassa
kasitelty selvityskin laaditaan.

Jos selvityksen tekemiSenaikana kuitenkin kéy ilmi, ettd asia olisi ratkaistavissa sosiaalilautakunnan
vahvistamalla sopimuksella, tulee sosiaalilautakunnan antaa tarvittavaa apua sopimuksen tekemisessa.
Jos sosiaalilautakunta vahvistaa lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan sopimuksen ja on tie-
dossa, ettd asia on vireilld tuomioistuimessa, tulee tuomioistuimelle ldhettd4 jéljennds soimuksesta®.

1.2.3 Huoltoajatapaamisoikeutta koskevan asian ratkaiseminen

Lapsenhuoltolain 10 §:ssd sdddetddn huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan asian ratkaisemisesta.
Sadnnos koskee seki tuomioistuinta ettd sosiaalilautakuntaa sen harkitessa sopimuksen vahvista-
mista. Lapsen etu on maaradvé kriteeri asian kaikissa lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevissa
ratkaisuissa ja kaikessa siihen liittyvéssd toiminnassa.*

Lapsen edun arvioinnissa on huomioitava se, miten huollon ja tapaamisoikeuden tavoitteet
toteutuvat parhaiten vastaisuudessa. Tehtdessé ratkaisua lapsen asumisesta ja tapaamisoikeudesta on
otettava huomioon erityisesti lapsen iki ja kehitystaso, lapsen persoonallisuus, lapsen mahdolliset
erityistarpeet, vanhempien asuinpaikkojen vilinen etiisyys sekd vanhempien kyky ottaa yhdessa
vastuu lasta koskevista asioista ja suojella lasta vikivallalta.*

¥ LHL 7 § 1 momentti 2. kohta; 9 § 1 momentti 3. kohta
4 Avioliitolaki (234/1929) 5 luku

41 https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/sosiaalipalvelut/kasvatus-ja-perheneuvonta/vanhemmuus-

suunnitelma

> LHL 3 a luku. Katso luku Lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan asian kisittely tuomioistuimessa.
“LHL 16 § 2 momentti ja LHA 13 §

“LHL 10§, Eduskunnan vastaus EV 175/2018 vp.
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Kun tehdédn ratkaisua yhteishuollosta tai huollon uskomisesta vain toiselle vanhemmalle
tulee liséksi kiinnittdd huomiota vanhempien kykyyn asettaa lapsen tarpeet vanhempien vilisten
ristiriitojen edelle. Yksi huoltajan tirked ominaisuus on kyky suuntautua ensisijaisesti lapsen etuun
ja tarpeisiin, vaikka vanhempien vileissd olisi ristiriitoja. Talloin vanhemmat pystyvét keskindisistd
riitaisuuksistaan huolimatta keskustelemaan keskenéin lapsen asioista.*

Asia tulee ratkaista vanhempien sopimalla tavalla, jos se ei ole selvisti vastoin lapsen etua,
seuraavissa asioissa:

» vanhempien yhteishuolto

o huollon uskominen vain toiselle vanhemmalle

o lapsen asuminen toisen vanhempansa luona

o lapsen oikeus tavata vanhempaansa.”

Asianosaiset huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevassa oikeudenkiyntiasiassa

Lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskeva asia pannaan vireille hakemuksella, jonka voivat
tehdd vanhemmat yhdessd, toinen vanhempi yksin, lapsen huoltaja tai sosiaalilautakunta. Kun
lapsi on jadnyt vaille huoltajaa, hakemuksen voi tehdd myds lapsen sukulainentai muu liheinen.
Liséksi tiedonsaantioikeutta koskevan hakemuksen voi tehdd henkil, jolle tiedonsaantioikeus on
vahvistettu, kun hakemus koskee tdmin oikeuden muuttamista. Tiedonsaantioikeutta voi hakea
vanhempi, joka ei ole lapsen huoltaja.

Vireillepano-oikeus on my®6s lapselle ldheiselld henkil6lls, johon lapselle on vahvistettu ta-
paamisoikeus, jos hakemus koskee titd tapaamisoikeutta. Hin voi hakea tapaamisoikeutta, sen
muuttamista tai lakkauttamista.*’

Lapsi itse ei voi olla asianosainen, eiki siten panna vireille huoltoaan ja tapaamisoikeuttaan
koskevaa asiaa. Siten on myds katsottu, ettei lapselle voida méératd edunvalvojan sijaista.”® Lapselle
on voitu mdirita edunvalvojan sijainen lastensuojeluasiaan lastensuojelulain (417/2007) 22 §:n
nojalla. Kyseinen edunvalvojan sijainen voi édustaa lastavain lastensuojelusasiassa, eikd huoltoa
ja tapaamisoikeutta koskevassa asiassa. Hantd on kuitenkin mahdollista kuulla tuomioistuimessa.
Selvityksen yhteydessa hénelta voidaan taryittaessa hankkia tietoja.

1.2.4 Lapsen kuuleminén ja mielipiteen selvittaminen

Lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevassa asiassa on selvitettavi ja otettava huomioon lapsen
omat toivomukset ja mielipide sikéli kuin se on lapsen ikdén ja kehitystasoon ndhden mahdollista.
Lapsen mielipide on selvitettivd hienovaraisesti ja lapsen kehitystaso huomioiden. Mielipiteen
selvittiminen ei saa aiheuttaa haittaa lapsen ja vanhemman viliselle suhteelle. *!

Riitaisessa@siassa lapsen mielipiteen selvittiminen tapahtuu ensisijaisesti sosiaalilautakunnalta
pyydettivan selvityksen yhteydessd. Lisaksi lasta voidaan kuulla henkilokohtaisesti tuomioistui-
messa. Edellytyksend on se, ettd se on asian ratkaisemiseksi tarpeellista ja lapsi sitd pyytd4 tai sithen
suostuu. Alle 12-vuotiasta lasta voidaan kuulla henkilokohtaisesti tuomioistuimessa vain, jos tima
on valttimatonti eikd kuulemisesta arvioida aiheutuvan lapselle merkittivia haittaa. *

Oppaan luvussa Lapsen mielipiteen selvittiminen ja lapsen haastatteleminen kerrotaan tar-
kemmin, miten lapsen kuuleminen selvitystyon yhteydessd voidaan toteuttaa.

“LHL 10 § 3 momentti. Huollon ja tapaamisoikeuden tavoitteista sdddetdadn LHL 1 §:ssd ja 2 $:ssd. Tavoitteista tarkemmin
luvussa Lapsen huolto, asuminen ja tapaamisoikeus.

“LHL 10 § 2 momentti; HE 88/2018 vp.
“LHL 10 § 4 momentti

“LHL 14 § 1-3 momentti, HE 88/2018 vp.
“LHL 12 § ja 14 § 3 momentti; HE 88/2018 vp.
SYHE 88/2018 vp.; KKO: 2012:95.

SILHL 11§

2LHL 15a § 1 momentti
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2. Sosiaalilautakunnan
selvityksen juridinen tausta

2.1 Selvityksen hankkiminen sosiaalilautakunnalta

Lapsen huoltoa tai tapaamisoikeutta koskevassa asiassa tuomioistuimen tulee tarvittaessa hankkia
selvitys sosiaalilautakunnalta. Selvityspyynto osoitetaan sen kunnan sosiaalilautakunnalle, jossa
lapsella, vanhemmilla tai muulla asiaan osallisella on asuinpaikka. Kyseinen sosiaalilautakunta myos
vastaa selvityksen tekemisestd.” Sosiaalihuoltolain 14 § 2 momentin mukaan selvitystydssa on kyse
sosiaalipalvelusta, joten siind sovelletaan myos lakia sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista.

Selvityksen tarkoituksena on antaa tuomioistuimelle tietoja perheen tilanteesta, lapsen elin-
olosuhteista ja muista asian ratkaisemiseen vaikuttavista seikoista. Muita seikkoja ovat sellaiset,
joilla selvityksentekija katsoo olevan merkitystd tuomioistuimen harkitessa lapsen edun mukaista
pédtostd. Sosiaalilautakunta saa tehdi selvityksen vain tuomioistuimen pyynnostd, ja.se on 0soi-
tettava suoraan tuomioistuimelle. **

Lainsaddannossé ei ole toistaiseksi asetettu kelpoisuus- ja koulutusedellytyksid selvityksente-
kijélle. Kaytannossa selvityksen tekemisestd vastaavat useimmiten sosiaalityontekijan koulutuksen
saaneet henkil6t ja lastenvalvojat . Sosiaali- ja terveysministeri6 antanut suosituksen, jonka mukaan
selvityksen laatimisesta vastaisi lasten, nuorten ja vanhempien kangsa tyoskentelyyn ja laaja-alaisten
selvitysten tekemiseen perehtynyt sosiaalityontekijd yhdessi, tyoparin kanssa. Lisdksi ministeri6
suosittaa, ettd tyoparin tukena on tilanteen arvioimiseksi tarvittava madrd eri alojen asiantuntijoita. >

2.2 Lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta
koskevan asian kasittely.tuomioistuimessa

Oikeudenkiynnin kulku
Lapsen huoltoon ja tapaamisoikeuteen liittyvé asia tulee vireille kirdjaoikeudessa yleensé asianosaisen
(vanhempi, huoltaja, oheishuoltaja tai Idheinen henkilo) hakemuksella joko avioerohakemuksen yhte-
ydessd tai erilliselld hakemuksella. Asian Kisittely tuomioistuimessa etenee siten, ettd mahdollisen ha-
kemuksen tdydennyspyynnon jilkeen muilta asianosaisilta pyydetddn lausumaa hakemuksen johdosta.

Usein vanhemmille tarjotaan mahdollisuutta asiantuntija-avusteiseen tuomioistuinsovitteluun
niin, ettei toisenm @sapuolen tarvitse antaa lainkaan lausumaa, jos sovitteluun suostutaan. Jos mo-
lemmat vanhemmat suostuvat, asia siirretddn asiantuntija-avusteiseen tuomioistuinsovitteluun®.
Ellei asia. mene' sovitteluun, jirjestetdén suullinen valmisteluistunto eli oikeudenkaynti-istunto,
johon vanhempien on tultava paikalle henkilokohtaisesti.

Lapsiin liittyvit asiat ovat tuomioistuimissa kiireellisesti kasiteltavid, ja valmisteluistunto py-
ritddn jarjestdmaan mahdollisimman pian.

Joskus tuomioistuimelta on vaadittu jo oikeudenkiynnin ajaksi maédrdysté lapsen oikeudesta
tavata toista vanhempaansa tai lapsen asuinpaikasta (viliaikaismadraysvaatimus)®. Tuomioistuin
pyrkii saamaan osapuolet sopimaan oikeudenkédynnin aikana noudatettavista kaytannoista. Ellei

SLHL 16 § 1 momentti

> LHL 16 § 2 momentti; HE 88/2018 vp.; LHA 8 § 2 momentti

* Sosiaalityontekijan kelpoisuudesta saddetadn sosiaalihuollon ammattihenkil6istd annetun lain (817/2015) 7:ssé. Lasten-
valvojana voi toimia sosiaalityontekiji tai henkild, jolla on muu tehtdvain soveltuva ylempi korkeakoulututkinto (SHL27 § 1
momentti).

% Sosiaali- ja terveysministerién Kuntainfo 5/2019
¥ LHL 3 luku
SLHL 17§
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sovintoon pédstd, pidetddn valmisteluistunnon yhteydessa paikasittely véliaikaismadraysvaatimuk-
sesta. Ehdotonta oikeutta saada viliaikaisméarédysti ei ole, vaan sen antaminen on tuomioistuimen
harkinnassa. Viliaikaismaédrdays on turvaamistoimenpiteen kaltainen viline. Joskus asianosaiset
pyytavat uutta viliaikaismédrdystd sind aikana, kun selvitys on tekeilld. Télloin saatetaan joutua
pitdmaédn uusi padkasittely.

Selvityksen pyytiminen

Valmisteluistunnossa asiaa valmistellaan ja selvitetdan. Yhdessi asianosaisten ja heiddn avustajien-
sa kanssa tuomari arvioi, onko sosiaalitoimen selvityksen pyytdminen tarpeellista vai saadaanko
asiaa riittdvisti selvitettyd muilla keinoin, kuten henkilotodistelulla ja kirjallisilla todisteilla. Jos
selvityksen hankkimiseen paadytdan, valmisteluistunnossa kartoitetaan ne asiat, joita selvityksessa
tulisi selvittdad. Padtoksen selvityspyynnostd ja siind yksiloitavistd selvitettdvistd asioista tekee asiaa
kasittelevé tuomari. Selvitystéd pyytdessddn tuomioistuimen on yksiloitévé, mista kysymyksistd sel-
vitysti erityisesti tarvitaan.” Selvityksen tarkoituksena on antaa tuomioistuimelle tietoja perheen
tilanteesta, lapsen elinolosuhteista ja muista asian ratkaisemiseen vaikuttavista seikoista.

Jos vanhemmat asuvat eri kunnissa, selvityspyynto tehdaén lapsen asuinkunfian sosiaalitoimeen.
Niisséd ns. kaksikuntaselvityksissd tuomioistuin pyytad kahden kunnan sosiaalitoimea tekeméin
selvityksen yhteistyossi ja laatimaan yhden yhteisen selvitysasiakirjan,

Selvityspyynnossé asetetaan méaraaika selvityksen toimittamiselle tuomioistuimeen. Yleensi jo
valmisteluistunnon yhteydessé sovitaan padkasittelyn paivaimaard. Tarkoituksenmukaista on sopia
se noin kuukauden péihin selvityksen valmistumisen madrapdivasta siltd varalta, ettd selvityksen
tekemiseen pyydetddn miadraajan pidennysti.

Selvityspyynnon yhteydessd tuomioistuin ldhettad yleensa istuntopoytékirjan tai yhteenvedon
sekd mahdollisen viliaikaisméaarayksen. Joskus mukaan voidaan liittad myos muita merkityksellisind
pidettyjé asiakirjoja, eli esimerkiksi ladkarintodistuksia tai asiakirjoja koulusta.

Kun selvitys valmistuu, se ldhetetddn tuomioistuimesta tiedoksi osapuolille tai heidin avusta-
jilleen ja heitd pyydetddn toimittamaan tuomioistuimelle mahdollisesti paivitetyt vaatimuksensa
ja todistelu, johon he pédkasittelyssd haluavat vedota. Joskus selvitys saa vanhemmat ajattelemaan
asiaa toisin kuin he olivat alun perin vaatineetyja he saattavat luopua osasta vaatimuksistaan tai
jopa sopia asian.

Selvityksen valmistumisen jilkeen tuomioistuimessa pidetddn yleensd paakisittely, jossa
asianosaiset ovat avustajiensa kanssa paikalla. Selvitystd kdydaén l4pi, ja asianosaiset vetoavat sel-
vitykseen kirjattuihin/seikkoihin ja nostavat esiin tirkeiksi kokemiaan kohtia. Avustajat yleensa
kommentoivat toisen osapuolen esiin nostamia seikkoja. Sosiaalitoimen laatima selvitys on tirkes
osa oikeudenkéyntiaineistoa, mutta kuitenkin vain yksi osa siitd.

Tuomioistuimen ratkaisupakko

Tuomioistuimella on ratkaisupakko eli tuomioistuin on velvollinen antamaan asiassa ratkaisun
riippumatta siitd, kuinka vaikeasti ratkaistavasta tilanteesta on kysymys. Padkaisittelyn jalkeen,
yleensa noin kahden viikon kuluttua, tuomioistuin antaa ratkaisunsa. Ratkaisu annetaan yleensd
kansliassa eli ratkaisu annetaan erikseen péakisittelyn toimittamisen jilkeen ja lihetetddn osa-
puolille sahkopostitse.

Jos osapuolet ovat tyytymattomid kirdjiaoikeuden ratkaisuun, heiddn tulee ilmoittaa siihen
tyytyméttomyyttddn seitsemén péivin kuluessa ja toimittaa valituskirjelmé 30 péivin kuluessa.
Seuraava oikeusaste, eli hovioikeus, voi joko ottaa valitusasian kisiteltivikseen tai todeta, ettei
asialle anneta jatkokdsittelylupaa. Jos valitusasia kasitelldan hovioikeudessa, myds hovioikeus voi
pyytédd sosiaalitoimelta selvityst.

Tuomioistuimessa pyritddn edistdméin asian sovinnollista ratkaisemista miltei jokaisessa
kisittelyvaiheessa. Vaikka asia ei siirtyisi sovitteluun, tuomari pyrkii edistiméidn sovintoa myos

¥LHL 16 §
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oikeudenkdynnin aikana, etenkin valmisteluistunnossa. Se, ettd vanhemmat padsevit yksimieli-
syyteen, vaikka vain joistakin asian yksityiskohdista, on aina jatkoa ajatellen parempi kuin se, ettd
he eivit pysty sopimaan mistddn.

2.3 Selvityspyynnon merkitys oikeudenkaynnissa

Sosiaalitoimella on aina ollut keskeinen tehtévd lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevien asi-
oiden tuomioistuinkisittelyssd. Sosiaalitoimen rooleja on luonnehdittu selvittéjaksi, sovittelijaksi
ja asiantuntijaksi. Sosiaalitoimi avustaa tuomioistuinta oikeudenkiyntiaineiston hankkimisessa
selvittdjand toimiessaan.

Tarkoituksena on varmistua siitd, ettd paatostd tehdessddn tuomioistuimella on kiytossddn
kaikki asiaan olennaisesti vaikuttavat seikat. Selvityksessi ei kuitenkaan ratkaista asiaa tuomiois-
tuimen puolesta, vaan selvitys tukee tuomioistuimen ratkaisutoimintaa. Selvitys tulee laatia siten,
ettd tuomioistuimella on mahdollisuus itsendisesti arvioida selvityksessa todettujen seikkojen
merKkitystd ja paikkansapitdvyyttd. On kuitenkin hyvéksyttdvad, ja moni tuomari sitd erityisesti
toivookin, ettd selvittéjit esittavit ratkaisuehdotuksen.

Oleellisinta on, etté selvittdjit perustelevat nikemyksensi ja johtopditéksensd avoimesti ja
selkedsti. Avoimet perustelut ja johtopaitokset voivat joskus jopa edesauttaa vanhempien sovin-
nollista ratkaisua, ja vanhemmat saattavat sopia asian osittain tai kokonaan ennen selvityksen
jéilkeistd tuomioistuinkaisittelya.

Sosiaalitoimen tehtdva on siten rajattu ja sosiaalitoimi on stiorittanutitehtédvinsé, kun se on
tuomioistuimen pyynnon mukaisesti selvittanyt tosiseikat, kuullut lastenja vanhempien nakemykset
ja tehnyt johtopaitokset selvittdmistddn asioista.

Sosiaalitoimen selvitys onkin siis ennen kaikkea tiedon hankintaa ja sen valittdmistd tuomiois-
tuimen ratkaisutoimintaa varten. Selvityksella pyritddn hankkimaan mahdollisimman objektiivisia
tietoja seikoista ja olosuhteista, joilla voi olla merkitysta asiaa ratkaistaessa ja joita tuomioistuimen
on muutoin vaikea saada tietoonsa. T4llaista tietoa saadaan muun muassa lapsen kuulemisessa, ko-
tikdynneilld, havainnoimalla vanhemman jalapsen vilistd vuorovaikutusta sekd hankkimalla tietoja
péivikodista, koulusta sekéd muilta tahoilta, jotka ovatvelvollisia antamaan salassa pidettivii tietoja.

Vanhempien toisistaan esittdmét vditteet on mahdollisuuksien mukaan hyvi “kuitata” selvi-
tyksessé pois jollakin tavoin, kuten toteamalla, ettei viitteen tueksi ole noussut esiin mitaén, eikd
sitd sen vuoksi oteta johtopdatoksissa huomioon. Tai ettd vdite on jadnyt irralliseksi, eiki sitd ole
voitu vahvistaa, mutta se.on osittain vaikuttanut tehtyyn punnintaan esimerkiksi asumisen osalta.

Selvityksessd tule¢ keskittyd seikkoihin, joita tuomioistuin on pyytényt selvittdmain. Joskus
asianosaisilla on riitaa asiasta, jota ei ole tuotu esiin oikeudessa tai jonka painoarvo on vihiinen.
Jos timé on tuetwselvittdjille vahvasti esille, selvittdja on saattanut keskitty4 sen selvittdmiseen ja
jattad vahemmalle tuomioistuimen pyytdmat asiat. Jos selvityksen yhteydessd kuitenkin nousee
esille asioita, joita selvittdjat pitavat merkityksellisind lapsen kannalta ja joita selvityspyynnossd
ei ole yksiloity, kannattaa selvityksentekijan olla yhteydessa tuomariin ja keskustella selvityksen
kohdentamisesta. Tuomioistuimessa ei vélttimatté ole ollut kaikkea tietoa, mika olisi voitu huo-
mioida selvityspyynnossa.

Tuomioistuimen ndkokulmasta selvitystygskentelyn tulee olla tasapuolista. Kuitenkin sel-
vityspyynnossad voidaan yksil6id4, ettd esimerkiksi paihteidenkayttod tulee selvittdd vain toisen
vanhemman osalta, mikali toisen vanhemman kohdalla téllaista huolta ei ole. Selvittéjit voivat tastd
huolimatta laajentaa selvitystd rohkeasti, mikili selvityksen aikana ilmenee siihen syyta.

Tuomioistuimen ndkokulmasta selvityksen olennaisin asia on lapsen mielipiteen selvittdmi-
nen, mihin usein tarvitaan sosiaali- ja terveydenhuollon alan ammattilaista. Lapsen kuuleminen
sekd vanhemman ja lapsen suhteen laadun ja syvyyden kuvailu on tuomioistuimelle selvityksen
tarkeintd antia.

Selvitys on vain yksi, vaikkakin merkityksellinen, osa oikeudenkiyntiaineistoa. Vaikka selvitys
olisi hyvi ja sen johtopditokset hyvin perusteltuja, tuomioistuin voi kuitenkin paatya eri loppu-
tulokseen kuin selvittéjit. Néin voi kéyda erityisesti silloin, kun tuomioistuimessa on todistelun
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kautta tullut esille vahvasti jotakin muutakin kuin selvityksessd. Tilanne, todistelu, vaatimukset
ja olosuhteet voivat muuttua, ja kokonaisharkinta sekd lopullisen ratkaisun tekeminen kuuluvat
tuomioistuimelle. Tamén tiedostamalla selvittéjit saattavat ehkd hahmottaa oman tehtdvinsa
selkeimmin ja rohkaistua entistd jaimdkdmmin avaamaan oman ammattianalyysinsa tuloksia.

Selvitykset ovat erilaisia. Osa niist4 on hyvin laajoja ja osa tiettyyn asiaan keskittyvid, suppeita
selvityksid. Kaavamainen, yhden mallin noudattaminen saattaa johtaa tarpeettoman tiedon keraa-
miseen ja jopa virheellisten johtopéditosten tekemiseen.

Jos tuomioistuin katsoo, etté selvitys on puutteellinen, se voi pyytia selvityksen tdydentdmistd
tai muuta selvitysté. Néitd voidaan pyytdd my®ds silloin, kun tuomioistuimessa on tullut esiin uusia
seikkoja, joiden vuoksi lisdselvitys on tarpeen.

2.4 Selvityksentekijan kuuleminen oikeudenkaynnissa

Selvityksentekijdd voidaan kuulla henkilokohtaisesti oikeudenkéynnissa. Tuomioistuift voi kutsua
selvityksentekijan kuultavaksi, jos se katsoo sen tarpeelliseksi lapsen edun tai mielipiteen selvittami-
seksi tai muusta syysti tai jos asiaan osallinen sitd pyytai eikd kuuleminen ole selvasti tarpeetonta
%, Selvityksentekijian suullinen kuuleminen voi olla tarpeen esimerkiksi silloin, kun selvityksessa
esitettyjd tietoja on tarpeen selostaa tarkemmin tai tuomioistuimen selvityspyynnossé esitettyihin
kysymyksiin kaivataan muuten lisdtietoja. Suullinen kuuleminen on mahdollistamy®és silloin, kun
selvityksessd on annettu epéselvid tai ristiriitaisia vastauksia.

Jos selvityksen tekemiseen on osallistunut useita henkil6itd, tuomioistuin paittad tapauskohtai-
sesti, ketd tai keitd heistd kuullaan. Tuomioistuin on yhteydessé selvityksentekijaén ja sopii hdnen
kanssaan kdytannon asioista, eli esimerkiksi siitd, Kumpaa selvityksentekijoistd kuullaan, mihin
aikaan kuuleminen tapahtuu ja miten (1dsnd ollen tuomioistuimessa vai etayhteyksin). Lahtokohtana
on, ettd selvityksentekijdd kuullaan puhelimitse/tai videoyhtéyden vilitykselld. Tuomari paittad
kuitenkin viime kéddessd, onko selvityksentekijin oltava hintd kuultaessa henkilokohtaisesti ldsna
oikeudenkdynnissa.

Oikeudenkéynnisséd selvityksentekija on lapsenhuoltolaissa erityisesti siddetyn kuultavan
asemassa. Hanté ei kuulla todistajana, eikd‘han edusta kumpaakaan osapuolta. Selvityksentekijin
tehtdvini on ennen kaikkea lapsen niakokulman tuominen esille ja lapsen edun valvominen asiassa.
Selvityksentekijilld on oikeus kertoa salassa pidettdvid tietoja, jos ne ovat lapsen edun kannalta
valttiméttomid eli asian ratkaisemiselle merkityksellisid®.

Selvityksentekijdlld ei ole oikeutta saada valtion varoista tai asiaan osallisilta palkkiota tai ku-
lukorvausta kuultavaksi saapumisen johdosta. Kuultavaksi saapuminen kuuluu selvityksentekijin
virkaty6hon, jonka kustannuksista vastaa asianomainen kunta. Kunta on vastuussa kuultavalle
mahdollisesti aiheutuvista matkakuluista tai muista kustannuksista siindkin tapauksessa, ettd
kuultava ei endd‘ole kunnan palveluksessa.

©LHL 16 § 4 momentti
®LHL16a$
%2 Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (SHAL, 812/2000)
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3. Selvitysprosessin eteneminen

3.1 Tyoskentelysuunnitelman tekeminen

Selvitystyotd ja selvityksen kestoa kunnassa madrittelevit seuraavat tekijat:
 mistd asioista tuomioistuin pyytdad selvitysta
« mitkd ovat asianosaisten vaatimukset
o asuuko koko perhe samassa kunnassa
 mitd tietoa tuomioistuimella jo on lapsesta ja asianosaisista
+ mitd tietoa sosiaalitoimessa jo on.

Tapaamisten suunnitteluun vaikuttavat lasten iké ja kehitystaso seka riidan luonne. Tapaamis-
kokoonpanoja suunniteltaessa on tarpeen perehtyi lapsen ja asianosaisten tietoihin ja arvioida
esimerkiksi sitd, voidaanko vanhempien yhteistapaaminen toteuttaa turvallisestierityisesti, jos
perheessé on esiintynyt vikivaltaa.

Selvitystyoskentely koostuu asianosaisten ja lapsen tai lasten tapaamisista sekd tieto- ja lausun-
topyynnoistd ja kirjoitusprosessista. Silloin, kun vain toinen vanhemmista asuu selvityksentekijin
kunnassa, saatetaan tavata vain toista vanhempaa. Toisinaan tavataan vain lasta, esimerkiksi jos
tuomioistuin on pyytdnyt vain kuulemaan teini-ikaista lasta.

Uhkaa sisdltdvissd tilanteissa mahdollinen yhteistapaaminen voidaan jérjestdd esimerkiksi
etdyhteydelld selvitystyoskentelyn lopussa, jolloin tyontekijat esittdvat selvityksen yhteenvedon.
Jos yhteinen tapaaminen ei ole mahdollinen, vanhemmat voidaan kutsua erikseen.

Selvityksen kestoon vaikuttaa se, kuinka montaa lasta asia koskee, eli kuinka monelle lapselle
varataan aika henkilokohtaiseen tapaamiseen. Lahtokohtaisesti kaikki samassa perheessd asuvat
lapset tavataan. Jos tyoskentelyssd kaytetadn tulkkia tai tulkkeja, selvitystyoskentelyyn on hyvi
varata enemmén aikaa.

Asianosaisiin otetaan yhteytta esimerkiksi lahettamailld yhteydenottokirje. Samalla tapaamista
varten varataan tarvittaessa tulkki tai tulkit. Yhteydenottokirjeen mukana selvitystyosti ldhetetdian
esite, jossa on kaikki oleellinen selvitykseen liittyva tieto, sekd asianosaisille etukéteen taytettavat
esitietolomakkeet. Suogsiteltavaa on, etti asianosaiset saavat kirjeen mukana tiedon tulevien tapaa-
misten aikatauluista. Oppaaseenvon liitetty mallit esitteeksi ja asiakastietolomakkeeksi.

Hyva kdytanto
On suositeltavaa, ettd selvityspyynnon saavuttua vastuuvalmistelija ilmoittaa nimensa
ja yhteystietonsa asiaa kisitteleville tuomioistuimelle.

3.2 Yhteistyo ja tyoparityo

Selvitys on tehtdvid yhteistyossé lapsen, lapsen vanhemman tai huoltajan ja muun asiaan osallisen

asuinpaikan seki tarvittaessa myds oleskelupaikan sosiaalilautakunnan kanssa®. Tuomioistuin

ldhett4a selvityspyynnon vain yhteen kuntaan, joka lahettdd valmiin selvityksen tuomioistuimelle.
Selvityspyynnon saavuttua sovitaan vastuutyontekijistd, vastuutyontekijan tyoparista sekd

tyokdytannoista. Vastuutyontekija tutustuu selvityspyyntoon ja tuomioistuimen toimittamaan

muuhun aineistoon, ja laatii tyoparinsa kanssa selvityksen aikataulun.

% LHA 8 § 1 momentti
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Lainsddddnndssé ei ole enad sdddetty siitd, tuleeko selvitys laatia parityond®. On kuitenkin
suositeltavaa, ettd selvityksen tekemisestd vastaa tyopari. Edelld kuvatuissa kaksikuntatilanteissa
selvityksen toinen tekiji voi olla toisesta kunnasta. Tyopari voi olla my6s omasta yksikosté riip-
puen kunnan tavasta organisoida selvityksen tekeminen. Jos asia on kiireellinen tai jos yhteistyo
on erityisestd syystd tarpeetonta, voi yksittdinen tyontekiji laatia selvityksen.

Kun lapsen asuinpaikkakunnan sosiaalitoimi saa selvityspyynnon ja toinen vanhemmista asuu
muualla, sosiaalitoimi ldhettdd virka-apupyynnon timin toisen vanhemman asuinpaikkakunnan
sosiaalitoimeen. Virka-apupyynnostd tulee ilmeté ainakin se, mité ja keitd asia koskee ja ketkd
asiaa hoitavat. Virka-apupyynt6 on syyti lahettid viiveettd yhteistyosté ja aikataulusta sopimiseksi.

Vastuukunnan tai -alueen sosiaalitoimen tehtdvini on hankkia tiedot asianosaisista ja lapsesta
sekd selvittdad lapsen mielipide. Lisdksi vastuukunnan tyontekija vetdd neuvottelut ja viranomaisten
viliset yhteistyokeskustelut. Jos vdlimatka kuntien vililld on suuri, voidaan yhteistyotéd tehdi ja
yhteisté selvitystd valmistella etayhteyksin.

Joissakin tilanteissa voi olla tarpeen konsultoida oman yksikon tai kunnan perheneuvolan
psykologia. Jos psykologia ei ole, voidaan tarvittaessa pyytdd konsultaatiota esimerkiksi sairaan-
hoitopiirin oikeuspsykologian yksikoistd. Kaikkein haastavimmissa tilanteissa lapsen haastattelu
saattaa olla parempi suorittaa néissé yksikoissd. Sosiaalilautakunnan ja alueen oikeuspsykologian
yksikon yhteinen case-tydskentely ja tiedonjako rajoittuu toistaiseksi vain niihin tapauksiin, joista
on tehty Lasten ja nuorten oikeuspsykologian yksikk6on virka-apupyynt6. Oman alueen oikeus-
psykologian yksikkod voi toki tarvittaessa aina konsultoida nimettomasti.

3.3 Tyontekijoiden valinen dialogi

Selvitystyossé tyontekijat kohtaavat péivittdin vanhempia, joilla.on keskenddn vahvoja ristiriitoja.
Nédmd ristiriidat tulevat usein vahvasti esille tapaamisissa. Vanhemmilla saattaa olla vahva nakemys,
ettd juuri he ovat oikeassa ja toinen osapuoli vdidrdssi ja ettd tyontekijoiden pitdisi ndhdé asetelma
ndin. T4ma luo painetta tyontekijoitd kohtaan. TyGparityon kannalta jyrkasti ristiriidassa olevien
vanhempien kohtaaminen voi luoda jénnitteitd my&s tyontekijoiden vilille.

Jokainen tyontekija on ainutkertainen yksil®; jolla on henkilokohtainen historia kokemuksi-
neen ja ominaisuuksineen. Tyontekijit ovat keskendin erilaisia niin temperamentiltaan, tavassaan
lahesty4 asioita ja ilmi6ité, kuin myos siind, mitka asiat he kokevat kuormittavina ja miten he pa-
lautuvat stressitilanteista. Myos henkilokohtainen elaméntilanne vaihtelee tyontekijoiden kesken.
Tyoparityossé erilaisutiden kokeminen rikkautena ei ole aina helppoa.

Jokainen ty6ntekijd ja tydryhmai on alituisessa prosessissa. Prosessin suuntaaminen myonteisté
kehitysté kohtiedellyttad tyontekijoilta riittavan aktiivista yhteista keskustelua tyosté. Positiivisista
ja yhteisesti jaetuista asioista on helppo puhua, ja ne ovatkin tirkeitd keskustelunaiheita tydryhmis-
sd. Tarkedd olisi nostaa esille myos asioita, joista tuntuu olevan hankala puhua. Itse asiassa tunne
siitd, ettd jostain asiasta on hankala puhua, on varma merkki siitd, ettd nimenomaan siitd on térked
puhua. Naihin hankaliin tunnelmiin siséltyy paljon arvokasta kokemusta, jota yhdessa tyostamalla
voidaan edetéd eteenpdin ja 16ytdd uutta.

TyOparien kesken ja tyoryhmien sisill tulisikin olla turvallinen ja vastaanottavainen tunnelma
uusien ja hankalienkin asioiden tydstamiseen, olivat ne sitten nikemyseroja tapausjisennyksiin,
kasityksiin toimintatavoista tai perustehtavistd. Tyontekijoiden mahdollisuus pohtia yhdessé
monisdvyisesti keskindisid asioita tukee tyohyvinvointia. Tdma on olennaista tehtédvéssa, joka on
ristiriitojen savyttamdi. Tyonjohto vastaa viime kiddessd tyoryhmien mahdollisuudesta toimia
dialogisesti. On tirkedd, ettd selvityksentekijit saavat tydnohjausta.

Kansainvilisesti ja kotimaisessa tutkimuksessa on todettu, ettd selvitysten tekeminen on niitéd
tekeville ammattilaisille huomattavan kuormittava tehtdva ja myos tydnantajan tulee tunnistaa ja
tunnustaa tima.
¢ Lastensuojeluasetus (1010/1983) kumoutui, kun nykyinen lastensuojelulaki (417/2007) tuli voimaan 1.1.2008. Asetuksen 3

§:n mukaan lastensuojelun tehtévissd toimivan sosiaalityontekijan tuli valmistella selvitys lasten huoltoon perehtyneen toisen
tyontekijin kanssa.
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3.4 Turvakiellon vaikutus

Turvakielto on poikkeuksellinen turvaamistoimi, jolla rajoitetaan henkilon osoite-, asuinpaikka- ja
kotikuntatiedon luovuttamista véestotietojérjestelmasté vain sellaisille viranomaisille, joilla on oikeus
turvakiellon alaisten tietojen kasittelyyn. Turvakielto voidaan tallettaa vdestétietojirjestelméddn henki-
16lle, jolla on perusteltu syy epéilld oman tai perheensé terveyden tai turvallisuuden olevan uhattuna. ®

Ennen selvitystyoskentelyn kdynnistymistd vanhempien tiedot, kuten kotikunta ja lapsen
huoltomuoto, tarkistetaan vdestotietojarjestelmastd. Samalla tarkistetaan, onko jommallakummalla
vanhemmalla turvakielto.

Yleensi jos turvakielto on, asiasta on keskusteltu jo kirdjaoikeuden valmisteluistunnossa, ja
asia on kirjattu kdrdjaoikeuden lahettaméan selvityspyyntoon.

Turvakielto on huomioitava ldpi selvitystyoskentelyn, jotta selvitystyontekijé ei kirjaisi selvi-
tykseen mitdan, mika paljastaisi toisen vanhemman tai lapsen osoitteen tai kotikunnan; taipaljas-
taisi niitd epahuomiossa keskusteluissa toisen vanhemman kanssa. Jos vanhemman asuinkunnan
paljastuminen johtaisi turvakiellon tarkoituksen vaarantumiseen, on suositeltavaafieuvotella siitd,
ettd selvityksestd vastaisi toinen kunta, esimerkiksi suurempi kunta vanhemman asuessa pienelld
paikkakunnalla. Tarve téllaiseen jirjestelyyn vahenee siirryttdessi hyvinvointialueille.

Kun turvakielto havaitaan tuomioistuimessa, on suositeltavaa, ettd sosiaalitoimen kanssa neu-
votellaan siitd, vaarantuuko turvakiellon tarkoitus osoitettaessa selvityspyynté tiettyyn kuntaan.

Vanhemman turvakielto on tirked huomioida myos tietopyynnoisséd muille viranomaisille,
ettei niiden kautta tule selvityksen liitteeksi vanhemman osoitetietoja. Saaduista lausunnoista ja
tiedoista tarkistetaan, ettei niihin ole kirjattu yhteystietoja nakyville. Saaduista lausunnoista on
syytd myds huomioida, voiko niiti laittaa liitteeksi sellaisenaan, silld lausunto esimerkiksi lapsen
koulusta tai paivakodista voi paljastaa lapsen kotikunnan.

Edelld mainittujen seikkojen liséksi selvitystyontekijan on syytd arvioida turvakiellon merkitys
lapsen kokonaistilanteen arvioinnissa ja se, millainen péaitos asumisesta, huollosta ja tapaamisista
on mahdollinen. Lisdksi on syyti arvioida esimerkiksi, miksi turvakielto on hankittu, mitd seikkoja
sen taustalla on ja millaisia riski- ja uhkatekijoita lapsen tilanteeseen sisdltyy. Ndiden perusteella
arvioidaan, miten esimerkiksi huoltajuus tailapsen tapaamisoikeus toteutuisi lapsen edun mukai-
sesti. Valvotuilla vaihdoillartai tapaamisilla minimoidaan turvakiellon kohteen seuraamisen ja sitd
kautta osoitteen selvittimisen mahdollisuus.

3.5 Esteellisyys

Hallintolain 28 §:n sdannos esteellisyydesti koskee my6s selvityksentekijoité. Esteellisyys syntyy %, jos

« asianoSaisena on itsetai laheinen ¢

« {itse tai ldheinen avustaa tai edustaa asianosaista

o 1tse tai ldheinen avustaa tai edustaa sellaista henkil64, jolle on asian ratkaisusta
odotettavissa erityistd hy6tyé tai vahinkoa

« ‘ratkaisusta on odotettavissa erityistd hyotya tai vahinkoa itselle tai ldheiselle

« on palvelussuhteessa tai asiaan liittyvassd toimeksiantosuhteessa asianosaiseen
tai sithen, jolle asian ratkaisusta on odotettavissa erityistd hyoty4 tai vahinkoa

« luottamus puolueettomuuteen vaarantuu muusta erityisestd syysta.

 Laki vdestotietojérjestelmastd ja Digi- ja vdeststietoviraston varmennepalveluista (661/2009) 36 §.
Lisatietoa: https://dvv.fi/turvakielto
 Hallintolain (434/2003) 28 § 1 momentti, kohdat 1-3 ja 7

¢7 Liheiseksi katsotaan puoliso, lapsi, lapsenlapsi, sisarus, vanhempi, isovanhempi, muu liheinen henkil6 ja ndiden puoli-
sot; vanhempien sisarus ja timan puoliso; sisaruksen lapset; entinen puoliso; nykyinen puoliso ja timan lapsi, lapsenlapset,
sisarukset, vanhemmat ja isovanhemmat ja ndiden puolisot; nykyisen puolison sisarusten lapset. Liheisend pidetddn myos
vastaavia puolisukulaisia. Puolisolla tarkoitetaan avio- ja avopuolisoita seki rekisterdidyssd parisuhteessa eldvid henkiloita.
Hallintolain (434/2003) 28 § 2-3 momentti
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Muu puolueettomuuden vaarantuminen voi syntyd esimerkiksi silloin, kun on tydskennel-
Iyt lapsen tai hdanen perheensd kanssa aikaisemmin muussa asiassa. Asukasmairaltddn pienisséd
kunnissa ja kuntayhtymissd saattaa syntyé tilanne, ettei 16ydy esteetontd viranhaltijaa. T4ll6in
pyydetédn virka-apua toisesta kunnasta. Myos perheasioiden sovittelijana toimimisen on katsottu
muodostavan esteellisyyden selvityksen tekemiselle®®. Muuten esteellisyyden harkinnassa tulee so-
siaalitoimessa huomioida myds se, miten vanhemmat tai muut asianosaiset kokevat esteellisyyden.
Jos asianosaisen kanssa on tygskennelty aiemmin, otetaan mahdollinen esteellisyys heti puheeksi,
ja asia myos kirjataan selvitykseen®.

3.6 Tietojen hankkiminen selvitysta varten

Selvitystyon sisaltod midrittelevit, mitd tuomioistuin pyytdd ja mitd vaatimuksia esitetddn. Lisaksi
sisdltoon vaikuttavat, asuvatko asianosaiset samassa kunnassa tai samalla alueella, sekd Kuinka paljon
ja mitd tietoa tuomioistuimessa ja sosiaalitoimessa jo on. Tuomioistuimen toimittamien tietojen ja
muiden asiakirjojen perusteella sosiaalitoimi ratkaisee, mité tietoja ja lausuntoja sé pyytda muilta
viranomaisilta ja asiantuntijoilta. Hyvd kdytanto on, ettd ensimmaiisessé tapaamisessa asianosaisen
kanssa kdyddan ldpi hanen mahdolliset asiakkuutensa muualla ja hénelle kerrotaan, mité tietoja
hénestd ja lapsesta tullaan pyytdmédén.

Selvitykseen on tirkedi saada todenmukaista ja puolueetonta tietoa lapsen olosuhteista. Tietoa
voidaan hankkia, ja useimmiten on myds tarpeen hankkia, esimerkiksi koulusta, varhaiskasvatukses-
ta, terveydenhuollosta tai muilta tahoilta, joilla on olennaista tietoa lapsesta. Selvityksen tekemisen
yhteydessé voi konsultoida asiantuntijoita ja asiantuntijalausuntoja tulisihyodyntéd etenkin pitkit-
tyneissd ja konfliktoituneissa erotilanteissa, joissa taustalla on my6slihisuhdevékivaltaa tai vainoa.

Muun muassa valtion ja kuntien viranomaisilla‘seké@ muilla julkisoikeudellisilla yhteisoilld,
koulutuksen jdrjestdjdlld, sosiaalipalveluiden tuottajalla, terveyden- ja sairaanhoitotoimintaa
harjoittavalla yhteisollé tai toimintayksikolld-sekd kaikilla terveydenhuollon ammattihenkiloilld
on velvollisuus luovuttaa sosiaaliviranomaisen pyynnosta tille tietoa salassapidon estamatta”.
Velvollisuus on esimerkiksi juuri tilantéissa, kun sosiaalilautakunnan selvitystd laaditaan tuomi-
oistuimelle. Tietoa ei kuitenkaan ole mahidollista saada avioliittolain mukaisilta perheasioiden
sovittelijoilta. Sosiaalihuollon virahemaisen tiedonsaantioikeus SHAL 20 § 1 momentin nojalla ei
ulotu perheasioiden sovittelijoiden tietoihin, joista heilld on vaitiolovelvollisuus.”

Sosiaaliviranomaisen tieto- ja lausuntopyynnosti tulee ilmeté, missd tarkoituksessa tietoa pyy-
detéddn. Olennaista tietoa on helpompi luovuttaa, kun pyynnossé on yksiloityja kysymyksid. Tieto- ja
lausuntopyyntojd voidaan rajata esimerkiksi vain péihteisiin, mielenterveyteen ja perhevékivaltaan.
Tietopyynnot tulee rajata niin, etta lapsesta ja asianosaisista ei kerddnny tarpeetonta tietoa. Tietopyynt6d
ei kuitenkaan‘pidd rajata liikaa, jotta tuomioistuin saa harkita tietojen merkitysté ratkaisun kannalta.
Episelvissa tilanteissa kannattaa ottaa yhteyttd selvityksen pyytidneeseen tuomioistuimeen. Sosmeta-
palvelussa on kansallisesti médritelty asiakirjarakenne sosiaalihuollon tekeméksi tietopyynnoksi’.

Jos lapsi on tai on ollut lastensuojelun asiakas eikd selvityksentekijoilld ole pddsy4 lapsen las-
tensuojelun asiakastietoihin, tulee tiedot pyytai erikseen lastensuojelusta. Vaikka tietoihin olisi
pédsy, on suositeltavaa kiyda yhteistd keskustelua lapsen lastensuojeluasiasta vastaavan tai vastan-
neen tyontekijan kanssa. Lastensuojelun asiakkuuden aikana syntyy lapsen ja perheen tilanteesta
laaja-alaisesti tietoa, joka on olennaista myos huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevassa asiassa. Sama
koskee asiakkuutta sosiaalihuoltolain mukaisissa lapsiperheiden palveluissa.

¢ Eduskunnan apulaisoikeusasiamies 2059/2/03
% Aaltonen 2009, 210-211

70 SHAL 20 § 1 momentti

7! Avioliittolaki (234/1929) 23 a §

72 https://sosmeta.thl.fi/sosmeta-publish-ui/document-definitions/eaa95a18-b0d4-45db-ab61-6ca92dcb9774/definition

73 Sosiaalihuollon asiakastietojen kayttooikeuksien perusteista on lisitietoa THL:n madrayksessd kayttooikeuksien méarittelys-
td (THL:n maarays 1/2020).
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Myos vanhemmista on oikeus saada salassa pidettivad tietoa. Kyseeseen voi tulla esimerkiksi
tilanne, jossa epdilldan vanhemman psyykkistd sairautta tai pdihdeongelmaa ja niiden vaikutusta
kykyyn vastata lapsen tarpeisiin. T4lloin on perusteltua pyytdi tietoa terveydenhuollosta. Tieto- tai
lausuntopyyntoon sisiltyvan kysymyksen voi asettaa mahdollisimman konkreettisesti: esimerkiksi
vanhempaa hoitavalta psykiatrilta tai psykologilta voi pyytai lausuntoa potilaan todetun mielen-
terveyden hiirion vaikutuksesta timéin vanhemmuuteen.

Jos osapuolten aiemmasta rikollisuudesta esitetddn viitteitd, voi olla tarpeen pyytdd tarkempaa
tietoa poliisilta, silld tuomioistuimilla ei ole automaattisesti kdytossddn tietoja osapuolten rikosrekis-
tereistd. Myos muilta tahoilta, joilla voi olla tietoa esimerkiksi toisen vanhemman vainoteoista, voi
pyytda tietoja. Kyseeseen voi tulla vaikkapa poliisilaitoksen Ankkuri-tyoryhmd, jos se on ollut vainon
tekijadn yhteydessd, tai vainon kohteen asiassa turvakoti tai muu matalan kynnyksen vakivaltapalvelu.

Joissakin tilanteissa voi olla tarpeen pyytéd tietoja muistakin kuin asianosaisista ja lapsesta.
Muun muassa lapsen asumista tai luonapito-oikeutta koskevan asian kannalta voi olla vélttdmatonta
saada tietoa esimerkiksi vanhempien uusista asuinkumppaneista. Tietoa voi olla tarpeen saada
my0s ndiden lapsista, jotka asuvat eri taloudessa, jos taustalla on ollut lastensuojelun asiakkuus. ”

Saatuaan eri tahojen selvitystyotd varten toimittamat tiedot ja lausunnot; tulee selvitystyon-
tekijén vield harkita, ovatko saadut tiedot asian ratkaisemiselle tarpeellisia. Saaduissa tiedoissa on
huomioitava, ettd ulkopuolisten (jotka eivat liity selvityspyynnon kohteéna olevaan asiaan) tietoja
ei ole lupaa toimittaa tuomioistuimeen. Esimerkiksi poliisitiedoissa saattaa usein esiintyd ulkopuo-
listen henkilGtietoja. Namai tiedot tulee peittdd ennen kuin ne liitetdédn selvitykseen.

Selvitykseen liitettdvien tietojen tulee olla selvitystyontekijan pyytimid, eikd vanhempien tai
muiden asianosaisten tarjoamia dokumentteja padsaintoisesti oteta vastaan. Asianosaisten saamien
tai laatimien asiakirjojen ldhtokohtana on, ettd he voivat toimittaa ne tuomioistuimelle, jolloin
heitd kehotetaan kddntyméan oikeusavustajan tai suoraan tuomioistuimen puoleen. Esimerkiksi
sosiaalisessa mediassa tapahtuvista vainoteoista fai sahkopostitilin kaappauksista on asianosaisten
syyté toimittaa tieto suoraan karsjaoikeuteen; silld selvitystyontekijat eivit titd tietoa saa.

Asiakirjojen vastaanottamista osapuolilta ei voida kuitenkaan kokonaan kieltdd, koska asia-
kirja voi indikoida esimerkiksi vikivaltaa. Téllaisia voivat olla esimerkiksi dokumentit kdynneisté
yksityislaakirin tai psykologin luona taimuu asjakirjandytto vainon tai vdkivallan jatkumisesta.
Jos asianosaisen toimittama asjakirja otetaan vastaan, on huomioitava, ettd toiselle asianosaiselle
on annettava mahdollisuus kommentoida sita.

Asianosaisen toimittamista asiakirjoista voidaan saada myos sellaista tietoa, jonka johdosta on
syyté pyytéa asiakirja tai tietoa.asiakirjasta toiselta viranomaiselta. Asianosaisen tehtévi on informoi-
da niisti selvitystyontekijoita, jotka tekevit tietopyynnon toiselle viranomaiselle tai ammattilaisille.

3.7 Asiakkaan ohjaaminen tarvittaviin palveluihin

Selvitysty6 tuomioistuinta varten ei itsessddn ole perheasioiden sovittelua, hoitoa, terapiaa tai
lastensuojelutyoti. Selvityksestd vastaavien on kuitenkin tirkedd tunnistaa perheen tuen tarve ja
ohjata lapsi ja perhe tarvittaessa sosiaalihuoltolain mukaisiin palveluihin. Yhtena palvelumuotona
lapselle voidaan tarvittaessa nimetd tukihenkil6 sosiaalipalveluna’. Tdmé voi tukea lasta paitsi
oikeudenkdyntivaiheessa, myds erotilanteessa kokonaisvaltaisemminkin.

Neuvonta ja asiakkaan ohjaaminen kuuluvat hyvédin hallintoon. Hallintolain mukaan viran-
omaisella on neuvontavelvollisuus. Lain mukaan viranomaisen on toimivaltansa rajoissa annet-
tava asiakkailleen tarpeen mukaan hallintoasian hoitamiseen liittyvdd neuvontaa sekd vastattava
asiointia koskeviin kysymyksiin ja tiedusteluihin. Jos asia ei kuulu viranomaisen toimivaltaan, sen
on pyrittdva opastamaan asiakas toimivaltaiseen viranomaiseen.”

7#SHAL 20 § 1 momentin mukaan sosiaalitoimella on oikeus saada tietoja, jotka “olennaisesti vaikuttavat asiakassuhteeseen”
»SHL 28 §
76 Hallintolaki 8 §
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Neuvonnalla autetaan ja tuetaan sosiaalihuollon asiakasta tietyssd asiassa, kun taas ohjaus
on lahtokohtaisesti neuvontaa laajempaa, ja se kattaa sekd asiakkaan ohjaamisen oikean tuen ja
palvelun piiriin ettd asiakkaan palvelujen yhteensovittamista.

Sosiaalilautakunnan selvitystyon aikana perheessd voi tulla ilmi monenlaista tuen ja palvelujen
tarvetta. Perheen asuinkunnalla on velvollisuus jirjestad hyvinvointia tukevaa neuvontaa ja ohjausta
sekd tuen tarpeisiin vastaavia sosiaalipalveluja.

Joku perheenjésenistd voi tarvita my0s erityistd tukea. Sosiaalihuoltolaki turvaa erityistd tukea
tarvitseville henkiloille oikeuden esimerkiksi omatyontekijaan’. Olennaista sosiaalilautakunnan
selvitystyOssa on tunnistaa riski, ettd joku perheenjdsenisté voi jadd4 ilman tarvitsemiaan palveluja,
ja varmistaa neuvonnan ja ohjauksen avulla, ettei niin kay. ”®

Sosiaalihuoltolain mukaiset perhepalvelut eli avopalvelut ovat ensisijaisia suhteessa lasten-
suojelun palveluihin. Jos lapsi tai hidnen perheensi tarvitsee lastensuojelulain mukaisia palveluja,
tarvitaan lastensuojelun asiakkuus. T#lloin perheelle voidaan antaa lastensuojelun avohuollon
tukitoimina myos kaikkia sosiaalihuoltolain mukaisia palveluja. ”®

Sosiaalihuoltolaissa korostetaan palvelujen ehkiisevii ja lapsen kehitysté edistdvéa tavoitetta.
Tavoitteena on lapsiperheiden palvelujen kokonaisvaltaisuus ja palvelujen saaminen lasten omassa
kasvuympadristossa. Vanhempien ja huoltajien tukeminen ja voimaannuttaminen sekd myonteisen
vanhemmuuden edistiminen luo heille edellytyksid huolehtia paremmin kasvatustehtévistiin
eron kaltaisessa haastavassa eliméantilanteessa. *

Kunta myontéa sosiaalipalveluja yksilollisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella asukkailleen.
Liséksi monet jrjestot tarjoavat apua nimenomaan erokriisin aiheuttamien tunteiden kisittelemi-
seen ja lapsen aseman huomioimiseen erossa. Ohjaaminen palveluihin ei vield yksinddn tarkoita
puolueettomuuden vaarantumista, mutta tuettaessa ja ohjattaessa yhta asianosaista palveluihin on
huolehdittava, ettei puolueettomuus ja objektiivisuus vaarannu.

3.8 Yhteistyosuhteiden tukeminen

Kaikilla ihmisilld on tarve tulla kuulluksi. Ihmiset ovat hyvinkin herkkid aistimaan ja tuntemaan,
tavoittaako toinen osapuoli aidosti, miten itse asiat kokee. Ihmissuhteisiin liittyvissd ongelmati-
lanteissa ihminen kokeejddvansa yksin ja yhteys toiseen katkeaa. Ihmiset kokevat ja reagoivat
tallaiseen tilanteeseen eri tavoin.

Mitd hankalampi yksilon on kestda yksinjaamista, sitd vaikeampi on toimia tilanteessa raken-
tavasti. Hankaluudet voivat nikya joko painokkaampana itsen ja oman asian esille tuomisena, jopa
vaativuutena muidén kustannuksella tai sitten jadtymisend, vetdytymisend kontaktista.

Kuulluksi tuleminen kasvattaa keskiniistd luottamusta kaikissa ihmissuhteissa. Luottamus on
kajken.inhimillisen vuorovaikutuksen perusta, joka luo turvallisuuden tunnetta toimia yhdessé
rakentavasti. Epdluottamuksen ilmapiirissé asioita on vaikea, ellei mahdotonta hoitaa yhdessa. T4-
mén vuoksi olisi tirkeds, ettd tyontekijat pyrkisivit aktiivisesti tukemaan vanhempien tapaamisia
sithensuuntaan, ettd ne olisivat mahdollisimman otollisia kaikkien osapuolien kuulluksi tulemiselle.

Vanhemman kohdatuksi tulemiseen ja heid4n asemansa asettumiseen tahtdivi tydote ei tar-
koita, ettd selvityksestd tulisi vdhemmin objektiivinen. Se ei mydskédn tarkoita, ettd tapaamiset
muuttuvat sovitteluksi, hoidollisiksi kdynneiksi tai terapiaksi.

77SHL 42 §
78 Esimerkiksi voidaan yhdessd asiakkaan kanssa tehdi yhteydenotto sosiaalihuoltoon (SHL 35 §).
7LSL 36 §

% Lisatietoa lapsiperheiden sosiaalipalveluista: https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/sosiaalipalvelut ja
lastensuojelun avohuollon tukitoimista: https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-avohuolto/
lastensuojelun-avohuollon-tukitoimet.
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3.9 Kansainvaliset tilanteet

On tapauksia, joissa suomalaisessa tuomioistuimessa vireilld olevan lapsen huoltoa tai tapaamis-
oikeutta koskevan tuomioistuinasian osallinen, esimerkiksi toinen vanhemmista, asuu ulkomailla.

Suomen viranomaisilla ei ole toimivaltaa ryhtyd toimiin vieraan valtion alueella. Lapsen huoltoa
tai tapaamisoikeutta koskevan asian ratkaisemiseen tarvittavia tietoja voidaan kuitenkin pyytia
toisesta valtiosta kansainvilisend oikeusapuna kuhunkin tilanteeseen soveltuvaa kansainvilista
sopimusta tai Euroopan unionin sdddgstéi soveltaen.

Kansainvilinen oikeusapu perustuu oikeusviranomaisten viliseen yhteistyohon ja oikeusapu-
pyynnon tekijani tulee yleensi olla asiaa késittelevd tuomioistuin. Oikeusministerio toimii useiden
kansainvilisten sopimusten keskusviranomaisena ja antaa tuomioistuimelle tarvittaessa ohjeita
oikeusapupyynnon tekemiseen.

Joskus sosiaalitoimelle tuomioistuimesta lahetetyn selvityksen tekeminen edellyttiisi tietojen
saamista toisen valtion viranomaisilta. Sosiaalitoimi ei ole oikeusviranomainen, joka voisi tehda tita
koskevan oikeusapupyynnon suoraan toiseen valtioon. Pyynnon tekeminen edellyttdisi myos kédn-
nosten hankkimista. Néissd tilanteissa sosiaalitoimen tulee ottaa yhteytti selvitystd pyytineeseen
tuomioistuimeen ja selostaa tilanne. Tuomioistuin voi till6in halutessaan tehda oikeusapupyynnén
kyseiseen valtioon. Tarkempia ohjeita tilanteeseen soveltuvasta sopimuksesta tai EU-sddadoksestéd
sekd sen edellyttimistd kddnnoksistd ja menettelytavoista saa oikeuSministerién kansainvilisen
oikeusavun yksikosta:

Oikeusministerid, yksityisoikeus- ja
oikeudenhoito-osasto, kansainvélinen oikeusapu
PL 25,00023 VALTIONEUVOSTO

Puh. 02951 6001

central.authority@goy:fi

On otettava huomioon, ettd oikeusapupyyntoa kisiteltdessd vieraassa valtiossa noudatetaan
kyseisen valtion omaa lainsdddédnto4 ja menettelyt méardytyvit sen mukaan. Suomen viranomaiset
eivit voi vaikuttaa toisen valtion toimenpiteisiin. Asioiden kisittelyn kesto eri valtioissa vaihtelee.

Joissain tilanteissa pyynto selvityksen tekemiseen liittyy ulkomailla vireilld olevaan asiaan.
Pyynt6 on voinut tulla-teimivaltaiselta ulkomaan viranomaiselta sosiaalitoimelle joko suoraan
taikka oikeusministerion tai kdrajaoikeuden vilitykselld. Ndissd tilanteissa sosiaalitoimi vastaa
pyyntéon Suomen lainsdadantéd noudattaen. Vastaus lihetetdan suomen tai ruotsin kielelld samaa
reittid takaisiniLisdtietoja saa oikeusministerion kansainvilisen oikeusavun yksikgsta.

Olosuhteiden selvittimiseen rajat ylittavissa tilanteissa voivat soveltua mm. seuraavat saddokset:

o EU:n todisteluasetus (Neuvoston asetus (EY) N:o 1206/2001 jdsenvaltioiden tuomio-
istuinten vilisestd yhteistyostd siviili- ja kauppaoikeudellisissa asioissa tapahtuvassa
todisteiden vastaanottamisessa)

o Haagin vuoden 1970 yleissopimus todisteiden vastaanottamisesta ulkomailla siviili-
tai kauppaoikeudellisissa asioissa.

o nk. Bryssel Ila -asetus (Neuvoston asetus (EY) N:o 2201/2003 tuomioistuimen toimi-
vallasta sekd tuomioiden tunnustamisesta ja taytdntoonpanosta avioliittoa ja vanhem-
painvastuuta koskevissa asioissa ja asetuksen (EY) N:o 1347/2000 kumoamisesta)

o Haagin vuoden 1996 lastensuojelusopimus (Yleissopimus toimivallasta, sovellettavasta
laista, toimenpiteiden tunnustamisesta ja tdytintoonpanosta seka yhteistyostd vanhem-
painvastuuseen ja lasten suojeluun liittyviss asioissa).
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4. Selvitystyoskentely

4.1 Aloitustapaaminen

4.1.1 Tapaamisen osallistujat

Selvityksentekijét arvioivat aloitustapaamiseen sopivan kokoonpanon saamansa oikeudenkéiynti-
aineiston ja esitietojen perusteella. Aloitustapaamisessa voivat olla:

« vanhemmat yhdessi tai erikseen

« vanhemmat ja lapsi tai lapset yhdessd

« oheishuoltoa hakeva tai oheishuoltajaksi esitetty yhdessd
tai erikseen vanhempien kanssa

o lapsen tapaamisoikeutta hakeva.

Vanhemmat tavataan aloitustapaamisessa mieluiten yhdessé, mutta tarvittaecssamyos erikseen
tapaaminen on mahdollista. Hyvid kokemuksia on siitd, ettd selvitystyo aloitetaan tapaamalla
vanhempia erikseen, jolloin vanhempi kokee saavansa vapaammin kertoa nakemyksensé pe-
rusteluineen. Erityisesti ndin on, kun taustalla on ldhisuhdevikivaltaa. Ratkaisevaa on kuitenkin
yksilollisesti arvioitava kokonaistilanne.

Vanhemmille ldhetetdén tydskentelyn kédynnistyessa-kutsukirje, johon on kirjattu kaikki eri
osapuolille varatut tapaamisajat, myds vanhempien yhteistapaaminen. Jos vanhempi ei halua yhteistd
tapaamista tai ilmaisee siihen liittyvid pelkoja, hdnti ei siithen painosteta. Selvitykseen kuitenkin
kirjataan, mistd syystd ja kenen toiveesta yhteista tapaamista ei ole jarjestetty.

Vanhempien yhteistapaaminen on suositeltavaa jarjestdd jo ennen lapsen tapaamista. Ndin
ollen tilanteissa, joissa vanhempien yhteiselle tapaamiselle ei ole esimerkiksi turvallisuuteen liit-
tyvid esteitd, voi selvitystyoskentelijd saada yhteisestd tapaamisesta sellaista tietoa/kasitystéd lapsen
ja vanhempien tilanteesta, mité ei olisi mahdollista saada pelkilli erillisilld tapaamisilla. Téllaista
tietoa voi olla esimerkiksi vanhempien kyky kommunikoida lapsen asioista toisensa kanssa.

Oheishuoltoa tailapsen tapaamisoikeutta hakeva voidaan tavata niin ikdan yhdessd tai erikseen
vanhempien kanssa. Lihtokohta on, ettd aloitustapaaminen pyritdan jirjestiméan vanhempien
yhteistapaamisena, jos sille on riittdvin turvalliset edellytykset ja molemmat vanhemmat sithen
suostuvat. Aloitustapaamisessa saattavat joskus olla lasnd myos lapsi tai lapset, joiden huollosta
asiassa on kyses

Vahhemmat on syytd tavata erikseen aina, kun epdillddn véikivaltaa ja vain toinenkin vanhem-
mista niin toivoo taijos aiemmin esiintynyt tai edelleen jatkuva vikivalta ajheuttaa ammattilaisen
arvion mukaan turvallisuusriskin. Vikivalta voi tulla esille monta kautta, mutta siitd pitdisi myos
kysyd suoraan ja systemaattisesti, molemmilta osapuolilta erikseen ja mieluiten mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa selvitysprosessia. Vikivaltaa, pelkoa ja uhkaa sisiltavit tilanteet voivat jopa
toisintaa vikivalta- ja valta-asetelmaa, ja siten yhteiselld tapaamisella voi olla vahingolliset seura-
ukset lapsen ja toisen vanhemman tilanteelle.

Tarkedd on jokaisen tilanteen tapauskohtainen ja yksilollinen arviointi ja sen tunnistaminen,
millaisia riskejéd yhteistapaamisiin voi sisaltyd esimerkiksi juuri vainoa tai pakottavaa kontrollia
sisdltivissd tilanteissa.

Epéselvissa tilanteessa vanhempia on syytd tavata erikseen tarvittaessa useamman kerran, ettd
osapuolten aito mielipide ja nikemys tilanteen turvallisuudesta saadaan varmasti esiin. Lapsen
tapaamisessa on toimittava hienovaraisesti ja niin, ettd lapsi voi turvallisesti ilmaista pelon tunteita.
Samalla tulee kuitenkin tiedostaa se, ettd tapaamiskertojen lisdédminenkdin ei vdlttdmittd johda
lapsen aidon nakemyksen esiin saamiseen.
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On myos hyvd tiedostaa, miten vékivallan tekijan kohtaaminen tdssd asiassa voi vaikuttaa
kokijan hyvinvointiin ja menneiden tapahtumien mahdolliseen uudelleen aktivoitumiseen. Jos
selvitystyon aikana nousee esiin uusi vdite tai epiily lapseen kohdistuneesta vikivallasta tai sek-
suaalisesta hyviksikaytostd, siitd on tehtdvi lastensuojeluilmoitus ja ilmoitus poliisille.*”

Useimmiten, kun selvitys tehddin, tilanteeseen ei kuitenkaan liity mitédin sellaisia tekijoitd,
minki vuoksi yhteistapaamista ei voisi jirjestdd. Niin ollen vanhempien yhteistapaaminen on
usein hyodyllinen ja tirked osa kokonaisuutta. Yhteistapaamisissa on mahdollista kdydd yhdessa
vanhempien kanssa l4pi lapsen tilannetta, ja tunnustella sitd, olisiko riita-asiassa joitakin sellaisia
kohtia, josta vanhemmat ehké ovat yhtd mieltd, sekd arvioida vanhempien tapaa kommunikoida
ja kasitelld lapsen asioita keskendén.

Tarvittaessa etdyhteyksien kdyttdminen vanhempien tapaamisissa on mahdollista, kunhan
selvitystd laativa kuntaorganisaatio on huolehtinut yhteydenpitotavan tietoturvallisuudesta. Lasten
tapaamisissa etdyhteyksien kiyttimistd tulee kuitenkin valttda. Lapsen tapaamisissa on voitava
varmistua tilan aidosta turvallisuudesta ja paineettomuudesta, mikd on etdyhteyksid kaytettaessd
erittdin haastavaa.

4.1.2 Aloitustapaamisen sisalto

Aloitustapaamisen tavoitteena on esittdytyminen ja tutustuminen sekd varsinaisen selvitystyos-
kentelyn esittely. Selvityksentekijit kertovat vanhemmille ja mahdollisesti paikalla oleville lapsille
ymmirrettavilld tavalla selvityksen merkityksesta tuomioistuinprosessissa.

Aloitustapaamisessa on hyvé sopia osapuolten kesken tyoskentelymenetelmistd, tulevien ta-
paamisten osallistujista ja aikataulusta. Lisdksi on tirkeddkeskustella yhteistydsddnnoisté ja sopia
lapsen osallistumisesta tyskentelyyn. Osallistujille selvitetdan lapsen oikeutta tulla kuulluksi ja
vanhemmille annetaan mahdollisuus antaa lapselleen lupa tuodamielipiteensi ja ajatuksensa esiin.

Aloitustapaamisessa voidaan myos tdydentda tosiasiatietoja ja selvittdd tulevissa tapaamisissa
hy6dynnettévii lahteitd. Vanhempien kanssa voidaan keskustella tarvittavista lisitietopyynnoista.
Jos tuomioistuin on antanut asiassa véliaikaismadrdyksen, se on hyvé kiyda tapaamisessa lapi.

Aloitustapaamisessa on tirkedd myds<avata asianosaisille ymmarrettivasti, millaiset ovat
viranomaisten oikeudet ja velvollisuudet selvitysprosessissa. Asianosaisille tulee selvittdd myos
heidén velvollisuutensa pitdd salassa sellainen tieto, jonka asianosaiset ovat prosessin aikana toisesta
osapuolesta ja lapsesta saaneet.

Vanhemmat palauttavat viimeistddn aloitustapaamisessa aiemmin tdyttiméansa asiakastieto-
lomakkeet ja mahdollisen vanhemman haastattelulomakkeen. Tapaamisen aikana tehdddn myos
havaintoja perheen tai vanhempien yhdessdolosta ja heidédn vilisestd kommunikoinnistaan.

Vanheimpien yhteistyon tukeminen

Vanhempien riidan ollessa vaikea heidén voi olla vaikea keskustella yhdessé rakentavasti yhteisen
tapaamisen aikana.Vanhemmat saattavat herkisti ajautua syytteleméin ja sattimaén toisiaan, mika
johtaa vain uusiin syytoksiin ja vastasyytoksiin seka kaikkien lisnéolijoiden lisddntyneeseen tur-
hautumiseen. Talloin tapahtuu kontekstiromahdus, jossa kokonaiskuvan rakentaminen muuttuu
mahdottomaksi ja asiat ndyttaytyvat irrallisina ja sirpaleisina. Kuvatun kaltainen tilanne ei palvele
vanhempia eikd myoskddn tyontekijoité ja selvitysta.

Miten tyontekijat sitten voivat kidytdnnossd edistdd vastavuoroista keskustelua vanhempien
yhteiskaynnilla?

Vanhempien kokemuksiin pysahtyminen, kuulluksi tulemisen vahvistaminen ja ymmérrysti
lisdavin keskustelun tukeminen edellyttda tyontekijoiltd aktiivista ldhestymistapaa. Mikali tyon-
tekijoiden kehotukset vanhemmille esimerkiksi rauhoittumisesta ja tilan antamisesta toisilleen ei
auta pysyvisti, tyontekijét voivat sanoittaa ddneen vanhempien hitéd, joka liittyy meneilld olevaan
huoltoriitaan ja sen mahdolliseen epdsuotuisaan lopputulokseen vanhempien odotusten kannalta.

81LSL 25§ 1 ja 3 momentti
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On todennikoistd, ettd vanhemmat ovat huoltoriidan vuoksi eldménsi stressaavimmassa tilanteessa.
Ei siis ole ihme, ettd vanhemmat pyrkivit tuomaan vahvasti omaa nakékulmaansa esille. Hankalan
asetelman auki puhuminen voi auttaa vanhempia tulemaan tietoiseksi tilanteestaan ja katsomaan
asetelmaa ns. ulkoapiin. T4ma voi helpottaa vanhempia kontrolloimaan omia impulsseja.
Vanhemmille voidaan tehdi tiettdviksi my0s se, ettd selvityksessd pddstddan parhaaseen lop-
putulokseen, kun vanhempien kokemuksia ja nikemyksié pyritdan pohtimaan ja ymmartdmaan
yhdessd. Kummankin vanhemman maailmaan tutustutaan vuorollaan, ei samaan aikaan ja kilpaillen.

Hyvi kidytinto
Yksi esimerkki menetelmasti, joka voi edistdd vanhempien vuorovaikutusta ja yhdessd
asioiden pohtimista, on vanhempien vuorottelu puhujan ja kuuntelijan rooleissa.

Puhuja-kuuntelija-asetelmassa yksi puhuu ja muut kuuntelevat. Tavoitteena of pyrkia
ymmartamdin, mita puhuja yrittdd sanoa: mikd on puhujan ydinviesti ja minkaélaista on
olla hin tillaisen asian, huolen, toiveen tai kokemuksen kanssa. Kun kuuntelijavanhempi
on ymmadrtanyt viestin, kuten puhujavanhempi on sen tarkoittanut, roolit vaihtuvat.

Tehtavananto vaikuttaa helpolta mutta ei ole sitd kdytdnnossd. Tyypillisin ongelma
kuuntelijan roolissa olevalle on ymmartis, ettei tehtavissd haeta hdnen mielipidettdin
puhujan kertomukseen. Usein ongelmallisessa kommunikoinnissa oma tulkinta toisen
sanomasta otetaan annettuna ilman tarkempaa tarkastelua siité, vastaako se aidosti pu-
hujan tarkoittamaa.

Mikili vanhempi alkaa kertoa omaa mielipidettddn puhujan sanomasta, voidaan héinet
keskeyttdd ystavillisesti, esimerkiksi kiittden ja painottaen, ettd kuuntelijan mielipide on
tarked ja sithen palataankin mychemmin, muttaiyt hanen tehtavininsi on pyrkid ym-
martimdan puhujaa juuri tassa hetkessd, ilman ennakko-oletuksia tai tulkintoja, ja vain
niin, kuten puhuja on sen tarkoittanut. Ei ole harvinaista, etté tehtdvinantoa voidaan joutua
toistamaan useitakin kertoja, kunnes kuuntelija lopulta‘asettuu pohtimaan toisen sanomaa.

Kun kuuntelijavanhempi on lopulta toistanut viestin, jota toinen hinen mielestddn
yrittdd sanoa, voidaan varmistaa puhujalta, tuliko hdn ymmarretyksi. Jos hén ei kokenut
tulleensa ymmarretyksi, puhujaa voidaan kannustaa toistamaan viesti toisin sanoin, mah-
dollisimman selkedstija lyhyesti. My6s kuuntelijavanhempaa voidaan aktivoida kysyméin
tarkentavia kysymyksié asioissa, jotka-ovat jaaneet hinelle puhujan ajattelussa epaselvéksi.
Huomioitavaa kuiténkin on, ettd kuuntelijan tarkentavien kysymysten tarkoitus tahtda
toisen osapuolen 'viestin ymmartdmiseen, ei esimerkiksi viestin vasta-argumentointiin
tai kumoamiseen.

Kommunikaatiovaikeuksissa myos viestin muodostaminen on monesti hankalaa.
Pahujan vahvuudet ja haasteet ilmaista itseddn selkedsti kertoo tyontekijoille kyseisen
vanhemman tavasta hahmottaa tilannekuvaa ja sen perusteita. Mikili puhujan kokemuksen
tai huolen perusteita on tarkentavista kysymyksistd huolimatta toisen hankala ymmartis,
olisi tirkedd, ettd kokemus sindnsa tulisi silti ndhdyksi ja ettd se pyritddn sanoittamaan.

Vanhempien kyky asettua dialogiin osittain strukturoidussa tilanteessa auttaa ymmartdmain
perheen tilannetta. Ei ole harvinaista, etté tallaisessa tilanteessa vanhemmat rauhoittuvat, saavat
kykynsi kdyttoon, ja tdlléin on helpompi keskustella lapsen tilanteesta vastavuoroisesti.

Mikali tyontekijat huomaavat, ettd toisen tai molempien vanhempien on mahdotonta asettua
pohtimaan toisen osapuolen sanomaa, tehtéva voidaan keskeyttaa.

Tehtavain on tarkoitus kannustaa, ei painostaa. Aiempien kokemusten mukaan tillainen tehtévi
on koettu selvityksen kannalta informatiiviseksi ja se on tuonut esille vanhempien mahdollisuudet
mentalisaatioon keskiniisessd vuorovaikutuksessa. Jos sen sijaan vanhemmat jatkavat syyttelyd
kiihtyneend kuuntelematta toisiaan, koko tapaaminen voidaan keskeyttdd, silld se ei tuota enda
lisdarvoa selvityksen kannalta.
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4.2 Myohemmat tapaamiset

4.2.1Vanhempien tapaamiset

Aloitustapaamisessa sovitaan jatkotapaamisista vanhempien kanssa joko yhdessa tai erikseen. Van-
hempien henkilokohtaisia tapaamisia voi olla tarvittaessa useampia. Tapaamisissa pyritdan kokoa-
maan tietoa siltd osin, kuin sité ei ole tuomioistuimen asiakirjoissa, koska eron syy ja aikaisemmat
tapahtumat auttavat ymmartamadn konfliktin syvyyttd. Lisaksi tietoa kootaan mahdollisimman
konkreettisista lapsen ja vanhemman arjen asioista: miten arki toimi ennen ja miten se toimii nyt,
miten se toimii, jos vanhempi on lapsen ldhivanhempana, ja miten se toimii ldhitulevaisuudessa.

Vanhempaa kannustetaan kertomaan, mitd tima hakee ja erityisesti, miten vanhempi nikee
lapsen edun toteutuvan tilanteessa parhaiten. Vanhempaa ohjataan kertomaan lapsestaan ja hanen
ajankohtaisesta tilanteestaan sekd my0nteisid ettd haastavia asioita.

Tapaamisissa kdyddan yhdessé lapi asiakastietolomakkeet. Tahin siséltyy tarvittaessa keskus-
telua lomakkeista esiin nousseista tarkeistd aiheista, kuten terveydestd, hyvinvoinnista;paihteiden-
kéytostd ja perhevikivallasta. Tarvittaessa kdydddn vanhemman henkilohistoriaa lyhyesti lapi,
silld se voi auttaa tyontekijad ymmartdmain perheen nykytilannetta. Tapaamisessa voidaan myos
tehd4 havaintoja vanhemmasta. Havainnot voivat liitty4 esimerkiksi/vanhemman asiattomaan
kaytokseen tai paihtymystilaan.

Vanhemman kohdatuksi tuleminen tarkoittaa, ettd tyontekijét pyrkivdt toimimaan yleisinhi-
milliselld tavalla, joka edistdd mahdollisuutta luoda luottamuksellinen suhde toiseen ihmiseen ja
yllapitda turvallisuutta selvitystapaamisissa. Turvallisen ilmapiirin luominen tarkoittaa myos sen
varmistamista, etteivit selvitystapaamiset osaltaan jatka vanhempien vilistd vikivallan tai vainon
kierretta.

Kuulluksi tulemisen tukeminen vanhemman yksilokaynnilla

Vanhemman ollessa yksilokédynnilld on_tarkead, ettd han kokee tulevansa ymmarretyksi ja ettd
tyontekija pystyy asettumaan hinen asemaansa. Mikali vanhempi kokee, ettei hin tule kuulluksi,
tdmd on hdnen kannaltansa kuormittayaa. T4lloin voi syntyd tilanne, jossa vanhempi yrittda ker-
toa ndkokantaansa ja palaa yhd uudestaan samoihin jo puhuttuihin teemoihin, kun tyontekijat
mahdollisesti pyrkivit mahdollisesti eteneméin tutkimuskysymyksissa. Tilanne on ristiriitainen,
ja tdlloin on vaikea pddsti eteenpéin.

Adéritilanteissa varthempivoi kiytti kyseenalaisia tai jopa ei-hyviksyttyjd keinoja saadakseen
tyontekijat nikemddn asiat hdnen tavallaan. Néitd ovat mm. tyontekijéiden manipuloiminen tai
jopa uhkailu tapaamisessa tai jalkikiteen puheluin ja séhkopostin vilityksella.

Uhkailuihin tai sen suuntaisiin vihjailuihin on puututtava heti. Tilanteessa on lapikaytavi, mitd
vanhempi tarkoittaa konkreettisesti uhkauksella ja onko selvityksen jatkotydskentelylle edellytyksid
hénen kanssaan.

Yhteistyotd tukee se, ettd antaa riittavésti palautetta vanhemmalle siité, kuinka tyontekijat ym-
mirtivit vanhemman viestin niin asiatasolla kuin my6s inhimillisend kokemuksena. Tyontekijat
voivat myo0s aktiivisesti kysy4d, ovatko he ymmartineet asian niin kuin vanhempi on tarkoittanut,
ja jos eivit, niin mité heiltd on jaanyt nakematta.

Vanhemman yksil6tapaamisessa voi tulla myos tilanne, jossa tyontekiji kokee ymmirtivansa
vanhemman niakemyksen mutta jossa tima ei silti koe tulevansa kuulluksi ja nahdyksi. Tatakin
voi pohtia yhdessd, ja tyontekijd voi avoimesti harmitella asiaa, jos tilanne itsessaén jdd ennalleen.
Vanhemman kokemuksen voi kuitenkin aina sanoittaa, vaikka tyontekijin olisi vaikea ymmartaa
kokemuksen perusteita, koska vanhemman kokemus on hénen todellisuuttaan.

Vastakkainasettelua tyontekijan ja asianosaisen vililld on sen sijaan syytd vélttad. Avoin kes-
kustelu ja tarkastelu yhteisymmarryksestd edistdd luonnollista vuorovaikutusta, jossa kaikkien
osapuolten on helpompi olla omana itsendén.
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4.2.2 Kotikaynnit

Kummankin vanhemman luokse tehdddn kotikdynti, jos tuomioistuimen selvityspyynto sitd
edellyttad tai selvittdja arvioi sen tarpeelliseksi. Kotikdynnilld ndhdéddn lapsen olosuhteet, kuten
oma tila ja esineet vanhemman luona. Lasta voidaan tavata vanhempiensa kotona, mutta lapsen
mielipiteen selvittdmisti ei tule tehdd vain toisen vanhemman luona. Padsdanto on, ettd mielipiteen
selvittdminen tehdd4n puolueettomassa ymparistossa.

Kotikédynnilld on hyvi tavata kaikki lapsen kanssa asuvat henkil6t. Lapsi tutustuu selvityk-
sentekijoihin, ja lasta sekd vanhempaa voidaan valmistella lapsen henkilokohtaista tapaamista
varten. Ainakin nuoremmat lapset on hyvi tavata yhdessa vanhemman kanssa ennen lapsen omaa
henkil6kohtaista tapaamista.

Kotikédynnilld kysytaén lapselta ja vanhemmalta, mité ja miten huoltoriidasta on kerrottu lap-
selle. Jos lapsi on riittdvan kypsd, hianelle annetaan lapsille suunnattu esite. Oppaaseen on liitetty
mallit esitteiksi lapselle ja nuorelle.

Lapsen kanssa kotikdynnilld voidaan keskustella esimerkiksi lapsen arjesta, kodin sdannoistd, lapsen
vuorokausi- tai vitkkorytmistd, lapsen harrastuksista tai vapaa-ajasta, lapsen verkostosta, lapsen ihmis-
suhteista, lapsen ja vanhemman yhteisesti tekemisesti ja lapsen hoidosta/koulustaja kasvatuksesta.

Jos mahdollista, havainnoidaan lapsen ja vanhemman vilistd yhdessdoloa, vuorevaikutusta ja
suhteen laatua. Usein tdma4 saattaa olla kodin olosuhteissa vaikeaa, koska paikalla voi olla my6s muita.
Jos paikalla ovat vain vanhempi ja lapsi tai lapset, voidaan heité esimerkiksi pyytda pelaamaan yhdessa
jotain pelid, jolloin heidin vilistdan yhteistyota voidaan havainnoida strukturoidummassa tilanteessa.

4.2.3 Lapsen ja vanhemman yhteistapaaminen

Joskus on tarpeellista tavata lasta ja vanhempaa yhdessa toimistolla. T4lloin tapaamisen aikana voidaan
havainnoida lapsen ja vanhemman yhdessdoloa yhteisen tekemisén avulla (esim. lapsen ikitasoa vas-
taava peli). Yhteistapaaminen edeltd4 lapsen mielipiteen selvittamista. Teemoja ksitelld4n ikatasoisesti
lapsen tuottamana ja hanen nakékulmastaan vanhemman tietona, soveltuvin osin vanhemman ja lasten
kanssa yhdessd ja erikseen. Tapaamisessa voidaan hyédyntdi toiminnallisia tydmenetelmid, joiden
tavoitteena on lapsen osallisuuden edistdminen. Ndimé menetelmit eivit ole vield varsinaista mielipi-
teen selvittdmistd, eiké sosiaalitoimessa tehdé vuorovaikutusarviointeja tai pastelmii lapsen leikeistd.

Yhteistapaaminen edeltdd lapsen mielipiteen selvittamisti, joka tehddén lapsen henkilokohtai-
sessa tapaamisessa. Yhteistapaamisessa késitelladn lapsen idstd ja kehitystasosta riippuen esimerkiksi
perheen elaimintilanteeSeen liittyvid teemoja® sekd lapsen tuottamana ettd hdnen nakokulmastaan
tarkasteltuna, muttasvanhemman tuottamana.

Tapaamisen tavoittéena on saada tietoa lapsen arjesta ja vanhempien valmiudesta huolehtia
arjesta ja kyvystd suojella jahoivata lasta. Konkreettisia keskusteluteemoja ovat esimerkiksi

« ¢ lapsen perushoito molempien vanhempien luona

o " lapsenija perheen piivi- ja viikkorytmi vanhempien luona

o lapsen ja vanhemman yhteinen toiminta

« _vastuunjako molemmissa perheissi

o vanhempien kasvatusperiaatteet

o lapsen péivihoito, koulu, leikki ja harrastukset

o lapsen tarpeet ja vanhemmuus.

Tavoitteena on saada tietoa vanhemman valmiudesta tukea lapsen yksilollistd kehitysti nyt ja
tulevaisuudessa. Lapsen osalta on tirkedd kuulla hdnen ajatuksiaan omista tarpeistaan, kokemuksia
niihin vastaamisesta ja toiveita tarpeiden tiyttamisessd.

Vanhemman osalta keskustellaan hianen nidkemyksistansa lapsen tarpeista, valmiuksistaan
vastata niihin sekd vanhemman yhteisty6valmiudesta lapsen tarpeisiin vastaamisessa. Vanhemman
kanssa tapaamisissa voi hyodyntdd vanhemmuuden roolikartan mukaisten osa-alueiden hallintaa®.

% Tarkemmin luvussa Lapsen ja vanhemman eldméntilanne

8 Tarkemmin luvussa Kyky vanhemmuuteen ja lapsen arjen jéirjestimiseen
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4.2.4 Lapsen henkilékohtainen tapaaminen

Lapsen henkilokohtaisessa tapaamisessa lapselle kerrotaan, ettd kuulluksi tuleminen on hinen
oikeutensa. Hénelld on oikeus esittdd mielipiteensd asiasta, mutta hidnen ei ole pakko kertoa siti,
jos hén ei jostain syystd halua. Kaikki lapsen kanssa keskusteltavat asiat kirjataan selvitykseen, ja
tastdkin kerrotaan lapselle.

Lapselle kerrotaan, ettd hanelld on oikeus tulla kuulluksi myds tuomioistuimessa, jos hin ndin
toivoo, ja tdmd toive kirjataan selvitykseen. Jos lapselle on annettu etukiteen tiytettidvaksi esitie-
totehtévid, niitd kdydain tapaamisessa ldpi.

Lapsen kanssa kartoitetaan hanen eldmintilanteensa: arki kotona péiviarytmeineen, pivikoti
tai koulu, kaverisuhteet, muu verkosto, vanhemmat ja perhe seki toiveet. Lapsen mielipiteen ky-
syminen tulisi tehd4 lapsen ikdtasoa vastaavasti. Lapsen kanssa keskustellaan tulevaisuudesta ja
erilaisista konkreettisista vaihtoehdoista, jotka liittyvit lapsen asumiseen tai tapaamisoikeuteen.
Samalla havainnoidaan lapsen olemista tapaamisessa.

Havainnointi eli observointi on tiedonkeruuta aistien avulla. Sitd kiytetadn erilaisissa tut-
kimusasetelmissa. Sen avulla saadaan tietoja ympéristostd, henkilon tilasta, verbaalisesta ja non-
verbaalisesta viestinnéstd, erilaisista toiminnoista, tottumuksista ja taidoista. Havainnoinnin eli
observoinnin avulla saadaan tietoa siit4, toimivatko ihmiset todella niin kuin sanovattoimivansa.
Esimerkiksi ihmisten arvostuksia selvitettdessd saadaan erilaisia tuloksia riippuen siita, luotetaanko
ihmisten puheisiin vai seurataanko, miten ihmiset todellisuudessa toimivat.

Tamad voi selvitystyon kontekstissa nikyé esimerkiksi siten, ettd vanhempi toistaa puheissaan
“lapsen etua’, mutta toiminta on siithen nahden ristiriitaista: Tai lapsen kohdalla voi nikyi, ettd
hin puhuu ikdédn kuin aikuisen suulla.

Lapsen henkilokohtaisen tapaamisen jéilkeen selvitystyon tekijat arvioivat lapsen idnmukaista
kehitystasoa, lapseen saadun kontaktin laatua, lapsen emotionaalista tilaa ja lapsen ilmaisutapaa.
Huomioitavaa on, ettd lapsen yksittdiset vastaukset eivdt ole niin merkityksellisid kuin useat saman-
suuntaiset sisillot ja esimerkiksi tiedot muilta lasta tuntevilta tahoilta. Lapsen henkilokohtainen
tapaaminen auttaa tyontekijad antamaanlapsen kasvua ja kehitysti tukevia yksilollisid suosituksia.

Lapsen tapaamisissa on syytd muistaas'ettd lojaliteettiristiriita on huoltoriidassa aina ldsni,
mika voi rajoittaa lapsen ilmaisua.

Selvityksentekijan harkinnassa on;tavataanko lasta yhden vai useamman kerran. Tapaaminen
tulee joka tilanteessa toteuttaa lapsen ikd ja kehitystaso huomioiden hienovaraisesti ja haittaamatta
lapsen ja vanhemman suhdetta. Lapsen kanssa keskusteltaessa tulee kiyttdd lapsen ikitasoa vastaavia
tyovilineitd, kuten keskustelurunkoa tai haastattelulomaketta.

Yleensi lapsen henkilokohtainen tapaaminen toteutetaan toimistolla, missa on siihen tarvittavat
tilat ja vilineet, silld se mahdollistaa lapselle vapauden puhua ilman, ettd vanhempi on kuulolla.
Tarvittaessa' tapaaminen voidaan toteuttaa myos jossain muussa lapselle tutussa paikassa. Tyon-
tekijoiden tulee kuitenkin huolehtia siitd, ettd tila on lapselle turvallinen ja rauhallinen, eiké siind
ole keskustelua haittaavia héirictekijoita.

Lapsen mielipiteen selvittdmisti ei ole asianmukaista toteuttaa kotikdynnilla toisen vanhem-
man luona.Jos perheessé on useita lapsia, keitd asia koskee, kaikkia lapsia on hyva tavata erikseen
omilla tapaamisillaan.
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4.3 Vanhempien ja lapsen elamantilanne

4.3.1Yleista

Selvityksen tarkoitus on antaa tuomioistuimelle tietoja lapsen edun arvioimiseksi, ja se siséltda tietoja
perheen tilanteesta, lapsen elinolosuhteista ja muista asian ratkaisemiseen vaikuttavista seikoista.
Lapsen ja vanhempien tosiasiallisilla eliméntilanteilla on merkitysté paitettdessd erityisesti lapsen
tapaamisista ja asumisesta, mutta usein myos huollosta.

Olennaiset tiedot riippuvat selvitettavistd asiasta ja tuomioistuimen pyynndsté. Osa tiedoista
voidaan keritd jo ennen tapaamisia esimerkiksi ennalta lahetettdvin asiakastietolomakkeen avulla,
jonka jalkeen niihin tietoihin voidaan tarvittaessa palata ja niitd voidaan tarkentaa tapaamisilla.
Vanhempien elamintilannetta ja olosuhteita selvitetdan lapsen nakokulmasta késin. Lahtokohtai-
sesti vanhemmilta kerdttdvid tietoja pyydetdan molemmilta vanhemmilta, ellei se ole‘selvitettavin
asian kannalta epdoleellista. Taustatietoja kerdttiessd ja kisiteltdessa on hyvd muistaa ldhestya asiaa
hypoteesien kautta eli huomioida kaikki kysymysasettelujen mahdolliset selityksét.

Esimerkiksi jos toisella vanhemmalla viitetdan olevan paihdeongelma eikd vanhempi itse
tiatd myonnd, tietoja hankittaessa tulee hankkia paihdeongelmaa mahdollisesti. tukevia mutta
my0s vaihtoehtoisia hypoteeseja tukevia tietoja. Niitéd voivat olla vanhemman kertoman lisaksi
esimerkiksi poliisirekisterit, terveydenhuollon ja sosiaalihuollon tiedot. Kerittyjé tietoja on tirked
arvioida neutraalisti ja objektiivisesti. Toisin sanoen, pdihdeongelmaa vastaan puhuvia tietoja tulee
my0s aktiivisesti etsid.

Vaihtoehtoinen selitys viitteelle toisen vanhemman paihdeongelmasta voisi esimerkiksi olla,
ettd viitteen esittdvd vanhempi on taipuvainen tulkitsemaan havaintojaan toisesta vanhemmasta
negatiivisesti ja tekee tdstd ilmoituksia viranomaisille mustavalkoisiin ndkemyksiinsd perustaen.
Vaihtoehtoinen lahestymistapa siis vastaa kysymykseen “mikd muu voisi selittdd havaintoa (van-
hemman viite toisen vanhemman paihdeongelmasta), mikéli alkuperiinen hypoteesi (vanhemmalla
on piihdeongelma) ei pidd paikkansa?”. T4t4 vaihtoehtoista hypoteesia tai selitystd voisi aktiivisesti
tutkia tarkastamalla esimerkiksi, onko yaitteen esittanyt vanhempi aikaisemmin esittanyt perétto-
miksi osoittautuneita viitteitd toisesta vanhemmasta.

Hyvien vaihtoehtoisten selitysten laatiminen vaatii, ettd aluksi selvitetddn perin pohjin ja
mahdollisimman konkreettisesti, mihin kaikkeen viite tai epdily perustuu. Onko véitteen esittanyt
vanhempi esimerkiksi toistuvasti ndhnyt toisen vanhemman pdihtyneend vai onko lapsi kenties
puhunut asiasta? Tuleeko tieto joltain yhteiseltd perhetutulta vai onko koulu ilmoittanut huolensa
asiasta? Mikali lapsi on asiasta puhunut, on tirked selvittdd, kenelle (epiilyn suhteen neutraalille
taholle?), mitd (mahdollisimman sanatarkasti, sekd lapsen sanoma, ettd hinelle esitetyt kysymykset)
ja minkélaisessa yhteydessa lapsi on puhunut.

Jos vanhemman eldmintilanteesta nousee esiin asioita, joiden ajatellaan voivan vaikuttaa hi-
nen kykyynsa toimia vanhempana, voidaan niitd asioita nostaa esiin hienovaraisesti my6s lapsen
kanssa keskusteltaessa ja hdnen mielipidettddn selvitettdessda. Mikddn yksittdinen seikka ei ratkaise
lapsen etua; vaan pohdinnassa tulisi kiinnittad huomiota monipuolisesti eri asioihin, mutta ainakin
lapsen turvallisuuteen, lapsen omaan turvan kokemukseen kummankin vanhemman kanssa ja
juuri kyseisen lapsen erityistarpeisiin ja vanhempien kykyyn niiden huomioimiseen.

Tavoitteena on tiedon kokoaminen lapsen edun arvioimiseksi ainakin seuraavista asioista tuo-
mioistuimen pyynndsti ja tilanteesta riippuen niiltd osin, kun asiat eivét kdy ilmi tuomioistuimen
asiakirjoista tai ne ovat riitaisia tai niihin tarvitaan tarkennuksia:

« Asuinolosuhteet. Asuinolosuhteita selvitettiessi kiinnitetdan huomiota vanhemman
asumisolosuhteisiin, joista oleellista on mm. asunnon sijainti, koko, asumisen pysyvyys,
asumismuoto, asunnon asukkaat, lapsen oma tila ja lapsen tarpeiden huomioiminen
asunnossa, asunnon sijainti suhteessa lapsen kouluun/péivikotiin/harrastuksiin ja
mahdolliset muut oleelliset huomiot kotikdynnilta.
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Ammatti, ty6- tai opiskelupaikka seki taloudellinen tilanne. Selvityksesti tulee kiyda
ilmi, minkélainen on vanhemman arki ja ajankaytto. Selvitettdvii tietoja on myds lapsen
arjen hoitaminen, jos vanhemmilla on esimerkiksi vuoroty6 tai pitkid paivia.

Elimintilanteen pysyvyys. Vanhemman elimintilanteen pysyvyyden kartoittaminen
sekd tulevaisuuden suunnitelmat ja tavoitteet.

Terveydentila. Vanhemman terveydentilan mahdollinen vaikutus lapsesta huolehtimi-
seen. Vanhemman oma nakemys ja tarvittaessa hoitavan tahon lausunto asiasta. Lapsen
terveydentila ja mahdollisten terveydellisten seikkojen vaikutus lapsen arkeen. Lapsen
terveydenhoidosta huolehtiminen.

Piihteidenkiytt6 ja muut riippuvuudet. Pdihteidenkaytto tulee aina ottaa puheeksi
vanhempien kanssa. Oleellista tietoa vanhemman paihteidenkaytostd voidaan saadamyds

esimerkiksi poliisirekistereistd tai terveystiedoista. On tirked muistaa kartoittaa myos
mahdollisten uusien puolisoiden paihteidenkayttod.

Mahdolliset uudet parisuhteet / uusperhe ja ndiden ihmisten suhde lapseen.

Liheisverkosto. Vanhemman laheisverkosto ja lapselle tirkeat ihmiset. Miten vanhem-
pi pystyy tukemaan lapsen laheisverkoston ja lapsen suhdetta seka suhdetta ja yhteyden-
pitoa toiseen vanhempaan.

Vikivalta ja muu rikollisuus. On oleellista selvittad, onko vanhemmalla sellaisia lain-
rikkomuksia, joilla on merkitysti huoltajuuden, tapadmisten tai lapsen asumisen kan-
nalta. My6s uusien puolisoiden mahdollinen vékivalta- ja rikestausta selvitetddn.

Kulttuuri ja uskonto. Vanhemman nakemykset lapsen uskonnosta ja sen harjoittami-
sesta sekd kulttuuristen seikkojen huomigiminen etenkin monikulttuurisissa perheissa.

Vanhemman ja lapsen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde. Vanhemman oma nikemys
suhteestaan lapseen. Lisaksi mahdollisten perhetté tuntevien viranomaisten nikemykset
asiasta sekd selvitystyontekijan havaihnot. Havainnoinnista tehdyista johtopdatoksista
tulee kuitenkin olla.varovainen ja muistaa, ettd selvitysprosessi on erityinen tilanne,
jolloin vanhemman jalapsen kéytos voi poiketa paljonkin normaalista.

Vanhemman kyky vastata lapsen hoivan ja huolenpidon tarpeisiin sekd vanhemman
kasvatusperiaatteet.

Lapsen péivahoito/koulu ja harrastukset. Lapsen arjen kidytinnon jérjestelyt, missi
lapsen koulu/piivahoito sijaitsee, miten lapsi kulkee sinne, kuka vie ja on hoitanut yhteis-
tyon/yhteydenpidon kouluun/péivihoitoon, lapsen ystédvyyssuhteet. Lapsen harrastukset,
niiden vaatima aika ja sijainti. Vanhemman suhtautuminen lapsen harrastuksiin ja niiden
tukeminen.

Lapsen lastensuojelun tai perhesosiaalityon asiakkuus. Lastensuojelulliset huolenaiheet
ongelmat, saadut tukitoimet seki niihin sitoutuminen.

Muuta erityistd ja huomioitavaa juuri tdhdn lapseen/perheeseen tai tilanteeseen liittyen.

Muut tuomioistuimen pyytiamit selvityksen aiheet (esimerkiksi lapsen suhde vanhempi-
en uusiin kumppaneihin).
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4.3.2 Vanhempien suhde ja lapsen asioiden hoito

Vanhempien vilisen suhteen arvioinnin tavoitteena on kerati tietoa vanhempien vilisestd vuorovai-
kutuksesta, riidan taustoista, niihin liittyvista tunteista ja motiiveista. On tarkedd tunnistaa esiintyvat
ristiriidat ja jannitteet seké erottaa se, miké niistd on vanhempien vilist4, esimerkiksi menneeseen
parisuhteeseen tai eroon liittyvai, ja mika on itse lapsen hoitoon ja huolenpitoon liittyvia.

Padttyneen parisuhteen, eron sekd vanhempien vilisen kanssakdymisen ja konfliktien asiat
pyritdan selvittdmain vain siltd osin, kuin niilld on merkitystéd lapsen asioihin. Olennaista on nos-
taa lapsen ndkokulma esiin: miten vanhempien vilinen vuorovaikutus ja sen ongelmat sekd muut
jannitteet ndyttaytyvit lapselle ja vaikuttavat hanen elamainsa.

Tyo6ntekijan on hyvé pyrkid saamaan selvityksessé esiin kummankin vanhemman nakokulma.
Mikali kumpikin tai jompikumpi vanhempi ei ole itse aktiivinen kertomaan omaa nikokulmaansa,
tyontekijan on tarpeen kysyd myos héneltd niistd seikoista, joita vain toinen vanhempi tuo esiin
ristiriitana. Tyontekijdn ei tule asettua kummankaan vanhemman “puolelle”, vaan yhtd lailla pyr-
kid saamaan esiin se, miké on lapsen tilanne kummankin vanhemman kanssa kekonaistilanne
huomioiden.

Selvityksessd tuodaan esille vanhempien ja lasten asumisen ja tapaamistén historia. Selittévat
tekijat esimerkiksi asumisen jérjestelyille ja niiden muutoksille on tarpeenchuomioida. Esimerkiksi
muuttuneet tyotilanteet tai vakavat sairaudet ovat voineet vaikuttaa siihen, miten asumisen ja
tapaamisten historia on muotoutunut.

On tdrkedd valttdd sitd, ettd selvitys vinoutuisi toisen vanhemman vaittdmien puolelle, vaikka
toinen vanhempi olisikin aktiivisempi omien nikemystensd esiintuomisessa ja vditteiden esitti-
misessd. On siis tirkedd, ettd kumpikin vanhempi s@a rauhassa.mahdollisuuden tulla kuulluksi
kaikista selvityksen tekemisessé olennaisista asioista,/Tdma osaltaan tukee objektiivista ja puolu-
eetonta tygskentely.

Lapsen nakokulman nostaminen selvitystydn ytimeen on aivan olennaista.

Sosiaalilautakunnan selvityksessd on tirkedd tuoda esiin sitd, milld tavoin vanhemmat ja huol-
tajat ovat osallistuneet lapsen hoitoon ja tdiméan arkeen tdmén varhaisina elinvuosina ja eron jilkeen.
Liséksi on tirkedd tuoda esiin vanhempien®losuhteita muutoinkin kuin mahdollisten terveys- ja
péihdetietojen osalta. Jos viitteitd piihde- tai mielenterveysongelmista ilmenee, niitd ja erityisesti
niiden vaikutusta vanhemmuuteen on tarpeellista selvittad myos viranomaistietojen avulla.
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4.3.3 Kyky vanhemmuuteen ja lapsen arjen jarjestamiseen

Vanhemmuuden osatekijoitd voidaan selvittdi ja arvioida esimerkiksi vanhemmuuden roolikartan
avulla. Se on kehitetty Varsinais-Suomen lastensuojelukuntayhtymassa. Tavoitteena on saada tietoa

vanhemman huoltaja- ja tapaajakyvyn arvioimiseen.

VANHEMMUUDEN
OSA-ALUE

ELAMAN OPETTAJA

MITEN VANHEMPI VASTAA LAPSEN TARPEISIIN?

Arkielaman taitojen opettaja

Oikean ja vaaran seka tapojen ja sosiaalisten taitojen opettaja

Mallin antaja

Arvojen valittaja

Perinteiden vaalija

Kauneuden arvostaja

IHMISSUHDEOSAAJA

Keskustelija ja kuuntelija

Ristiriidoissa auttaja

Kannustaja

Tunteiden hyvaksyja ja sanoittaja

Anteeksi antaja ja -pyytaja

Itsenaisyyden tukija

Tasapuolisuuden toteuttaja

Perheen ja lapsen ihmissuhteiden vaalija

RAKKAUDEN ANTAJA

Itsensa rakastaja ja hellyyden antaja

Lohduttaja ja myotaeldja

Suojelija

Hyvaksyja ja hyvan huomaaja

RAJOJEN ASETTAJA

Fyysisen koskemattomuuden takaaja

Turvallisuuden luoja

”_in

Saantojen ja sopimusten noudattaja ja valvoja, "ei”n sanoja

Vuorokausirytmista huolehtija

Omien rajojensa asettaja

HUOLTAJA

Ruuan antaja

Vaatettaja

Virikkeiden antaja (leikki, harrastukset)

Levon turvaaja (lepo ja paivarytmi)

Rahan kayttaja

Puhtaudesta huolehtija

Terveyden ja sairauden hoitaja

Ulkoiluttaja

Roolikartta sisiltad keskeiset elementit sen arvioimiseen, miten vanhempi kykenee vastaamaan lap-
sen tarpeisiin. On myds arvioitava, miten vanhempi kykenee vastaamaan lapsen erityisiin tarpeisiin.
Selvityksessd tulee yleensi arvioitavaksi myds, miten vanhempi huolehtii lapsen yhteydenpidosta
toiseen vanhempaan ja muihin laheisiin. Usein vanhemmuutta joudutaan arvioimaan my®os siitd
nikokulmasta, miten vanhempi kykenee keskustelemaan lapsen asioista toisen vanhemman kanssa,

vaikka vanhempien vilit olisivatkin riitaisat.
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4.4 Vakivallan ja muiden haitallisten
kokemusten huomioiminen selvityksessa

4.4.1 Haitallisten lapsuuden kokemusten vaikutuksesta lapsen kehitykseen

Suuret muutokset lapsen elimaéssi, altistuminen vikivallalle, lapsen muutoin traumaattinen tai
kaoottinen tausta tai erilaiset somaattiset hiiriot voivat kaikki aiheuttaa lapsen kiytoksen muu-
toksia ja erilaista ulos- tai sisddnpdin suuntautuvaa psyykkistd oireilua. Viime aikoina huomiota
on kiinnitetty lapsuuden haitallisiin kokemuksiin (adverse childhood experiences, ACEs) ja niiden
kasautumisen aiheuttamaan haittaan lapsen kasvulle ja kehitykselle. Haitallisiin lapsuuden ajan
kokemuksiin luetaan erilainen lapseen kohdistuva vékivalta ja laiminlyonti, vanhempien vilisen
vikivallan todistaminen, mielenterveys- ja piihdeongelmat perheessi, vanhemman vankedstuomio
ja muu ero vanhemmasta (esim. avioeron vuoksi).

Péihteitd runsaasti kiyttdvien vanhempien lapsilla on kohonnut riski kokea‘lapsuudenajan
vaikeuksia. Vanhemman runsas paihteidenkaytt6 voi aiheuttaa puutteita lapsen perushuolenpidossa,
millé voi olla vaikutusta lapsen terveyteen. Valvonnan puutteet voivat vaikuttaa perusturvallisuu-
teen. Ylipadtddn lapsen tarpeisiin vastaamisessa voi olla paihdeongelman vuoksi puutteita, mika
altistaa my0s mielenterveyden hiiricille.*®

Tutkimusten perusteella vanhemman piihdeongelmalla on yhteys my6s lapsen koulunkéynnin
vaikeuksiin ja lapsen omaan haitalliseen piihteidenkaytt6on teini-idssi. Perheissd, joissa vanhem-
milla on pdihdeongelma, on lisiksi muita useammin pitkédaikainen toimeentulotukiasiakkuus ja
vanhemman mielenterveyden hiiri6itd.* Myos vanhempien pitkékestoinen somaattinen sairaus
voi vaikuttaa vanhemman ja lapsen viliseen vuorovaikutukseen ja vanhemman kykyyn vastata
lapsen emotionaalisiin tarpeisiin.

Erilaiset vikivaltakokemukset ja perheeseen liittyvat muut haavoittavat tekijét eivit jakaannu
tasaisesti lasten kesken. Haitallisten lapsuudenkokemusten kasautuva, kumulatiivinen luonne tar-
koittaa sitd, ettd yhden alueen ongelmat (esimerkiksi vanhempien pédihdehiirio) lisda riskid myos
muille haitallisille kokemuksille (esim. lapséen kohdistuvalle vikivallalle). Mit4d enemmén haitallisia
kokemuksia lapsen eldim#ssa ongsen suurempi on erilaisten haittavaikutusten riski.

Haitallisten lapsuuden kokemusten vaikutukset nikyvit pitklle aikuisikdén saakka seka psyyk-
kisessd ettd fyysisessd terveydessd ja toimintakyvyssi. Yksilotasolla on silti tirkedd muistaa, ettd
monet tekijat vaikuttayat siihen, miten haitalliset lapsuuden kokemukset vaikuttavat yksittdiseen
lapseen. Nditi tekijéitd ovat esimerkiksi

o _ haitallisten kokemusten luonne, lukumairi ja kesto

o lapsen ikd

o lapsen'sukdpuoli

e ympériston antama tuki ja muut suojaavat kokemukset
o perinnolliset tekijit, esim. temperamentti.

Mahdollisia haitallisia lapsuuden kokemuksia, kuten vékivaltakokemuksia, ja lapsen koko-
naisvaltaista psyykkistd hyvinvointia on syytd tarkastella lapi selvityksen. Lapsen kayttaytymisen
muutoksia ja mahdollisten psyykkisten oireiden luonnetta, niiden alkamisajankohtaa ja voimak-
kuuden vaihteluja tarkastellaan lapsen ja vanhempien haastattelujen, eri tahojen toimittaman
taustamateriaalin sekd tarvittaessa esimerkiksi lapsen yksilopsykologisen tutkimuksen kautta.

Selvitystyoté tekevien on varottava vahvoja tulkintoja oireiden syistd, etenkin jos kattavia
terveydenhuollon selvityksii ei ole tehty eiki lapsi itse kerro kokemuksistaan. Mikéan yksittdinen

% Raitasalo ym. 2016
8 Ibid.
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oire taj oireiden yhdistelma ei yksindén kerro siitd, mitd lapsi on kokenut. Tilanne on luonnollisesti
erilainen esimerkiksi silloin, kun lapsi itse liittda vaikkapa viiltelyn kokemansa vikivallan tuotta-
maan pahaan oloon tai toisaalta vanhempien riitelyyn, tai mikali lapsen oirekuvan objektiivisesti
todettava ajallinen vaihtelu antaa viitteitd oireiden syista.

Toisaalta oireilun aikajanaa tarkasteltaessa on muistettava, ettd erilainen psyykkinen oireilu
ei valttamatti ala heti vaikean tai traumaattisen tapahtuman jéilkeen - lapsen eron aikaiset tai sen
jalkeiset oireet voivat liittyd paljon aikaisempiin kokemuksiin. Siksi lapsen oireiden alkuperin
selvittelyssd on pidettivd mielessd oppaan alussa ja lapsen haastattelua kuvaavassa osassa mainittu
hypoteesiajattelu ja vaihtoehtoisten selitysmallien systemaattinen tutkiminen.

Sosiaalityon keinoin voidaan ottaa kantaa lapsen terveen kehityksen yleisiin olosuhteisiin (ku-
ten lapsen arki, vanhempien kasvatuskdytannot, lapsen psyykkinen ja fyysinen tila ja oppiminen)
ja raportoida huolen merkit. Terveydenhuollollinen kehitysarvio kdyttdd erilaisia psykometrisid
tyokaluja: testejd, haastattelurunkoja ja strukturoituja havainnointimenetelmii, jotka edellyttavit
naihin tarkoitettuja koulutuksia. Esimerkiksi vauvaikiisen kohdalla katseen vilttely voi olla merkki
vuorovaikutuksen ongelmista vanhemman mielenterveys- ja paihdehiirion tai kotona esiintyvan
vikivallan vuoksi riskiryhméan kuuluvan lapsen kohdalla. Toisaalta kyse voi olla kehityksellisestd
huolesta. Havainto on selvityksessd merkille pantava, mutta vuorovaikutussuhteen/luotettava
arviointi vaatii useamman tutkimuskerran, strukturoidun videoidun' havainnointitilanteen ja
koulutetun arvioitsijan.

Selvitystyon tekijoilld tulee olla ymmarrys riitaisaan eroon liittyvien kdyttdytymisten muutosten
ja vikivaltaan liittyvan kayttaytymisen paillekkdisyydestd, ja tdima tulee huomioida johtopéatoksid
tehtdessd. Lapsi voi esimerkiksi oireilla sen jilkeen, kun, on viettianyt aikaa toisen vanhemman
kanssa, mika saattaa kertoa siit3, ettd jokin tilanteeseen liittyvd asia painaa lapsen mieltd. Tie-
detdin, ettd riitaisissa avioerotilanteissa lapsi usein oireilee siirtyessadn kodista toiseen. Tama ei
vield kuitenkaan ole varma merkki siit4, ettd lapsi kokisi esimerkiksi vikivaltaa jommankumman
vanhemman luona. Toisinaan kyseessd voi olla reaktio kuormittavaan tilanteeseen yleisesti tai
erityisesti siihen, ettéd lapsi joutuu eroamaan toisesta vanhemmasta. Siksi mahdollisista vikivallan
kokemuksista tulee kysy4 osapuolilta suoraan. Vakivallan puheeksi ottamista on ksitelty luvussa
Vikivallan puheeksi ottaminen.

Erimielisyyttd on kaikissa perheissa, mutta erimielisyyksié kisitelldan eri tavoin. Pitkdkestoinen
riitely, kuten jatkuva, ddnekds tai henkistd vikivaltaa sisaltdva riitely, vaikuttaa lapsiin kielteisesti,
kuten varsinainen fyysinen vékivaltakin. Se heikentd4 luottamusta aikuisiin, lisdé varuillaan oloa ja
johtaa erilaisiin sopeutumiskdyttaytymisen muotoihin. Pitkdkestoisen riitelyn vaikutusta pahentaa,
mikali lapsi sidotaan riitaan, todistajaksi, erotuomariksi tai liittolaiseksi. T#4t4 kautta varsinainen
eroprosessi voi-hyvin edetessddn vapauttaa lasta paineisesta tilanteesta, mutta toisaalta pitkittyva
riitainen prosessivoirolla myds lapsen kannalta turhauttavasti "lisdd samanlaista”

Lapsen pelot, ahdistuneisuus ja mielialaoireet, aggressiivisuus, alhainen itsetunto tai itsed va-
hingoittava kaytos ovat sekd vikivaltakokemuksiin ettd riitaisaan eroon tutkimuksissa yhdistettyja
oireita: Vastaavasti my6s muihin lapsuusajan haitallisiin kokemuksiin, esim. vanhemman mielenter-
veyshairi6ihin tai pdihdehiri6ihin, on todettu liittyvin kohonnut riski saman tyyppisiin oireisiin.

Esimerkkiné lapsen oireiden tai kdyttdytymisen muutosten alkuperédn liittyvien tulkintojen
ongelmasta kiy lapsen yliseksualisoitunut kayttdytyminen. Tatd pidetddn herkisti seksuaalisen
vikivallan kokemusten merkkind, mutta oireen esiintyminen on yhteydessd myo6s muunlaisiin
vikivalta- tai traumakokemuksiin ja tiettyihin psykiatrisiin sairauksiin, kuten kaytoshairi6ihin.
Nidmad ovat esiintyvyydeltddn huomattavasti seksuaalista hyviksikayttod yleisempid. Ndin ollen
lapsen erilaisen oireilun syiden ymmartdminen vaatii aina kattavaa ja moniammatillista selvitysta
sekd laajaa tiedonkeruuta.
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Selvitystyossd huomioidaan ainakin seuraavat asiat, jotka liittyvit vikivallan
ja eroriidan aiheuttamiin oireisiin:

« Lapsuuden haitallisilla kokemuksilla, kuten perheen sisiiselle vakivallalle altistu-
misella, on lapseen vilittomid ja pitkdaikaisia vaikutuksia, jotka ulottuvat niin
tunne-eldmadn kuin sosiaaliseen ja kognitiiviseenkin kehitykseen.

o Usein vikivaltatilanteiden, laagjemmin perheen hiiriintyneen vuorovaikutuksen
sekd muiden riskitekijéiden erottaminen saati mittaaminen, on olosuhdeselvitys
tyOssd vaikeaa.

o Lapsi ei vélttamitté oireile ulkoisesti, vaikka kokisi merkittavad haittaa.

o Lasten viliset erot kiyttaytymisen muutoksissa ja psyykkisissa oireissa, niin viki
vallan kuin eroriitaan liittyvien oireiden osalta, ovat suuria.

» Mikain yksittdinen oire ei ole spesifinen vikivallalle altistumisen oire.

o Vikivallan ja jatkuvan riitelyn vaikutuksia lapsen kéyttaytymiseen ja psyykkiseen
pahoinvointiin ei voi tdysin erottaa toisistaan.

o Useat lasten ja nuorten yleisistd psyykkisisté oireista ovat myos vakivaltaan
liittyvid oireita tai vélittoéméan vanhempien eroon liittyvid sopeutumisreaktioita,
jos vanhempien ero on hyvin riitaisa.

o Lasten ja nuorten ahdistus-, pelko- ja masennusoireet ovat niin yleisié, ettd niiden
yhdistdminen tiettyyn aiheuttavaan tekijain om hyvinvaikeaa etenkin ilman
kattavaa psykologista arviota ja psykiatrista tutkimusta.

 Lasten ja nuorten palveluissa ei riittdvinsystemaattisesti kysyté vikivallalle
altistumisesta, jolloin ilmi6 on usein jaanyt piiloon.

o Vikivallalle altistuneet lapset kayttavit erilaisia sopeutumiskeinoja — osa niistd on
haitallisia ja saa esimerkiksi lapset kieltaméén tai vihittelemain vékivalta-
kokemuksiaan.

o Vikivallalle altistuneitalapsia voidaan auttaa, ja tihan tarkoitukseen on kehitetty
useita vaikuttavaksi osoitettuja hoitomuotoja.

o Vikivallan tai sen uhan pysayttiminen vihenti4 lapsen kokemia suoria haittoja,
mutta on eténkin toistuvalle vikivallalle altistuneiden kohdalla yksinadn
riittdméatdn keino turvaamaan lapsen tai nuoren psyykkista hyvinvointia.

4.4.2\akivallan tunnistaminen ja huomioiminen selvityksessa

Perheessa voi esiintyd erimuotoista vékivaltaa sekd ennen eroa etti sen jilkeen. Pelkki ero itsessddn
on lahisuhdevikivallan merkittivi riskitekija.

Lapsenhuoltolaissa huoltajalle on asetettu lasta kohtaan suojeluvelvollisuus kaikenlaiselta
lapseen kohdistuvalta vikivallalta. Vanhemmat ja muut huoltajat eivit saa kohdistaa lapseen min-
kédnlaista vikivaltaa, huonoa kohtelua tai hyviksikdyttod. Lain mukaan lasta on suojeltava myos
puolisoiden viliseltd vikivallalta, silld sen tiedetddn tutkitusti olevan darimmadisen haitallista lapsen
kehitykselle, vaikka vikivalta ei kohdistuisikaan suoraan lapseen itseens.

Léahisuhteissa todennékdisesti yleisin vakivallan muoto on henkinen vékivalta. Samalla se voi
olla haastavaa tunnistaa, silld kyse on usein pitkddn jatkuneesta toksisesta dynamiikasta ja vahin-
gollisesta kaytoksestd, esimerkiksi toisen alistamisesta, vahattelystd, kontrolloinnista tai jatkuvasta
solvaamisesta, josta ei jad nakyvié fyysisid vammoja. Lisdksi osapuolten voi olla vaikeaa tunnistaa
tai ottaa itse puheeksi henkisen vikivallan kokemuksiaan.
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Henkisessd vikivallassa on kuitenkin aina kyse toisen psyykkisen hyvinvoinnin vahingoitta-
misesta. Henkinen vikivalta voi esimerkiksi aiheuttaa sekd lapsessa ettd vanhemmassa perusteltua
pelkoa vikivaltaista vanhempaa kohtaan, miki on osattava erottaa kosto- tai kiusaamistarkoituk-
sessa tapahtuvasta toisen vanhemman vilttimiskayttaytymisestd. Néistd syistd henkisen vakivallan
tunnistaminen ja tilanteen huolellinen kartoittaminen selvityksessd on aivan olennaista lapsen
parasta arvioitaessa.

Vieraannuttaminen henkisen vikivallan muotona

Eroriitoihin voi liittyd my0s toisen vanhemman vanhemmuuden seki lapsen ja vanhemman kiin-
tymyssuhteen sabotointia yhtend henkisen vakivallan muotona. T4t4 kutsutaan usein vieraannut-
tamiseksi. Tyypillisimmin tdma nikyy esimerkiksi tapaamisten ja yhteydenpidon perusteettomana
estdmisend tai toisen vanhemman mustamaalaamisena.

Samassa perheessi voi esiintyd erityyppistd vékivaltaa ja vieraannuttamistyyppista Kayttayty-
misté jopa saman ihmisen taholta. Samalla on syytd muistaa, ettd lapsen vieraantuminen yhdesta
vanhemmasta ei aina ole seurausta toisen vanhemman kayttiytymisesté, vaan voi johtua esimer-
kiksi vdkivallasta, laiminlyonnisti tai siité, ettei vanhempi vastaa lapsen kehityksellisiin tarpeisiin.

Vieraannuttamisen kisite on epétarkka ja osin kiistanalainen, ja sitd voidaan kiyttad myos
perusteettomasti. Tutkijoiden valtavirran mielestd tulisikin puhua mieldummin vieraannuttavista
toimintatavoista ja kdyttdytymismalleista, ei diagnoosiin rinnastettavissa olevastalapsen oirekom-
binaatiosta tai syndroomasta” Vanhemman vieraannuttamistyyppinen kdyttdytyminen, puheet ja
toiminta voi olla tietoista tai tiedostamatonta.

Mikali toista vanhempaa vahingoittavaa vieraannuttamistyyppistd kiyttaytymistd on ha-
vaittavissa tai toinen vanhempi tuo esiin, ettd tillaista hdneen kohdentuu, tulisi aina kysy4 taltd
vanhemmalta ja kuvata mahdollisimman konkreettisesti, mit4 tilla tarkoitetaan.

Selvityksessd on tirkead kuvata, mitd ja milloin onthavaittu ja selittyyké vanhemman toiminta
tai lapsen kéyttdytyminen vieraannuttamisen sijaan muilla syill. Vain tétd kautta on mahdollista
arvioida, onko kyse vieraannuttamistyyppisestd kayttaytymisestd vai esimerkiksi perustellusta
pelosta johtuvasta yrityksestd suojata lasta.

Jos lapseen kohdistuu vikivaltaa tai sen uhkaa ja tima selittdd toisen vanhemman tai lapsen
toimintaa, ei vieraannuttamisen kasitettd tule kayttda ollenkaan. Néiden tilanteiden erottaminen
vieraannuttamisesta on tarkedd mutta usein hyvin vaikeaa ja vaatii huolellista paneutumista asiaan
mahdollisimman laajan_taustamateriaalin perusteella.”” Vieraannuttaminen ei koske myoskain
tilanteita, joissa toinen vanhempi on itse halunnut olla vihemmén vuorovaikutuksessa lapsensa
kanssa tai lapsi haltaa etdantyd vanhemmasta omaehtoisesti.

Lapsen turvallisuuden varmistamiseksi ja tilanteen hahmottamiseksi on tirkedd arvioida,
minkdasteisia haasteita tai riskeja vieraantuneen vanhemman ja lapsen suhteeseen liittyy. Ovatko
vanhemman toimintatavat tavanomaisesta kasvatuksesta poikkeavia ja haitallisia lapselle? Onko
lapseen kohdistunut kuritusvikivaltaa tai muuta henkista tai fyysistd vikivaltaa tai seksuaalivi-
kivaltaa? Onko lapsi joutunut todistamaan vanhempien vilistd parisuhdevékivaltaa? Entd mika
on lapsen turvallisuuden kokemus tdlld hetkelld? Miten todennikéistd on vikivallan ja vainon
uusiutuminen tai niille altistuminen?
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Aiemmin esiteltyd hypoteesiajattelua voi hyodyntda myos vieraannuttamista
koskevien viitteiden arvioinnissa ajattelun apuvélineeni:

Hypoteesiajattelua koskeva esimerkki vieraannuttamisesta:

Ldhtokohta:
Toinen vanhempi ei voi tavata lasta, vaikka haluaisi ja kykenisi sithen.

Esitetyt vditteet tai viitteet vieraannuttamisesta:
Esimerkiksi: Onko viitteit siité, ettd toinen vanhempi estdd aktiivisesti tapaamisia,
manipuloi lasta toista vanhempaa vastaan tai esittdd katteettomia syytoksia?

Mitd vaihtoehtoisia selitysmalleja tilanteelle voi olla:

Lapsen ja toisen vanhemman aidosti heikko suhde lapsen kokemuksena, vanhemman
olosuhteet lapsen kannalta puutteelliset, yleinen tai spesifi turvattomuus, jokin yksittdinen
ja eskaloitunut konflikti lapsen ja tapaamattoman vanhemman vélilld ja niin edelleen.

Lopuksi arvioidaan kaikki vaihtoehtoiset selitykset ja pohditaan mika selitysisaa

tehdyistd havainnoista eniten tukea. Arvioinnissa kiinnitetadn huomiota erityisesti siihen, mil-
lainen oli vanhemman ja lapsen suhde perhe-elimén aikana ja millainen se on eron jalkeen.
T4lloin otetaan huomioon osapuolten parisuhteen paittymiseen liittyvit pettymykset,
katkeruus, viha ja mahdollinen kostoajattelu, symbioottinen sulide lapseen mahdollisena
taustavaikuttimena tai lapsen kéyttaminen oman koston vélineena.

Kiinnitd erityisesti huomiota siihen, saako joku selitysmalli tukea muusta kuin vanhempien
omista kertomista, esimerkiksi huoltokiistan suhteeft neutraalin tahon kirjauksesta tai toisen
viranomaisen tekemistd huomiosta.

Kaikkein vakavimman vékivallan, kuten henkirikoksen tai jopa perhesurman riski on niin ikdédn
eron yhteydessé koholla, vaikka toteutuneet tapaukset ovatkin onneksi harvinaisia. Viranomaisen
tulisi kuitenkin vikivaltaa.tai senuhkaa kokenéen kohdalla arvioida vikivallan riski4 ja erityisesti
sithen liittyvad kuoleman ja hengenvaarallisen vakivallan vaaraa. Erityisen huolellisesti tulisi arvi-
oida tilanteet, joissa on samanaikaisesti ldsné useita erityyppisid riskitekijoitd, kuten aikaisempaa
vikivaltaa, ddrimmaistdmustasukkaisuutta ja kontrolloivaa kdytosti, vakivallan tekijin paihde- tai
mielenterveysongelma seka akuutti erokriisi.

Selvitystyon tekijdlld on vastuu vikivallan puheeksi ottamisesta ja perheen tilanteen selvitti-
misestd, jotta‘tuomioistuimen on mahdollisuus ottaa vikivalta huomioon lapsen edun mukaista
ratkaiSua pohtiessaan. Selvittdjilld on tirkedd olla riittdvd ymmarrys ldhisuhdeviékivallasta ilmiond
sekd sen haitallisista vaikutuksista lapsen hyvinvointiin. THL ylldpitdd sivuillaan maksuttomia
verkkokoulutuksia, joilla voi syventad ldhisuhdevikivaltaan liittyvda osaamistaan ja tietojaan
toimivista,menetelmista.

4.4.3 Vakivallan puheeksi ottaminen

Selvitystyon aikana turvallisinta on ottaa vikivalta puheeksi kummankin osapuolen kanssa eril-
listapaamisissa. Ennen tapaamista selvitystyon tekijan on hyva pyrkid hankkimaan esitietoa siit,
onko perheessi ollut vikivaltaa. Ndma tiedonjyvit auttavat luomaan kokonaiskuvaa tilanteesta,
silld tyypillistd on, ettd vanhempien kuvaukset perheen todellisuudesta eroavat toisistaan merkit-
tavisti. Vakivallasta voi kysya suoraan ja kuunnella ja kartoittaa tilanne rauhassa. On uskallettava
olla rohkea ja aloitteellinen sekd luottaa omaan ammattitaitoon.

Vikivallan puheeksi ottamisen ja kartoittamisen tueksi on kehitetty THL:n sivuilta 16ytyva
tyoviline, Lahisuhdevikivallan suodatin- ja kartoituslomake. Se soveltuu kéytettéviksi kummankin
vanhemman kanssa erikseen my0s sosiaalilautakunnan selvitystydssi. Jos ilmenee, ettd vikivaltaa

Ohjaus 2/2021 - THL



on esiintynyt runsaasti tai riskitekijoitd on samanaikaisesti useita, tilanteen arvioimisen apuna
voi kdyttdd niin ikddn THL:n sivuilta 16ytyvad vakavan parisuhdevikivallan MARAK-riskinarvi-
ointilomaketta. Lasten tapaamisten osalta vikivallasta kysymisen ohjeistus 16ytyy timén oppaan
luvussa Vikivallasta kysyminen lapselta.

Jos vakivalta nousee esiin selvitystyon aikana, selvittdjin tulee huolehtia osapuolten palveluoh-
jauksesta ndiden tarpeiden mukaisesti. Jos tilanne on akuutti, vakivallan uhri voi tarvita tuekseen
turvasuunnitelman, ja hdnet voi lapsineen ohjata turvakotiin. Myds vékivallan tekija tarvitsee apua
ja tukea vikivaltaisen kdyttdytymisen lopettamiseksi. Hantd voi motivoida matalan kynnyksen
palveluiden, kuten vikivallan katkaisuohjelmien, piiriin se, ettd vikivallattomuus on edellytys
laadukkaaseen vanhemmuuteen.

Muilla perheen kanssa tydskennelleilld tahoilla, kuten lastensuojelulla voi olla paljon olemassa
olevaa tietoa lapsesta ja hdnen perheestddn esimerkiksi kirjauksien muodossa. Aiempiin asiakir-
joihin tutustuminen on tarked, ja sithen tulee varata riittivisti aikaa. %

On syytd selvittdd, missd palveluissa perheen eri jasenet ovat olleet asiakkaina, ja pyytaa eri
toimijoilta tarpeelliset asiakirjat®. Asiantuntijoiden kayttod ja asiantuntijalausuntoja tulisi hyo-
dyntdi etenkin pitkittyneissé ja konfliktoituneissa erotilanteissa, joissa taustalla.on mydsléhisuh-
devikivaltaa tai vainoa.

Vikivalta on kirjattava tarkasti osaksi selvitystd. Perheessi esiintynyt vakivalta on lapsen edun
ja turvallisuuden arvioimiselle merkityksellistd. Selvit tosiasiat, kuten haetut ja annetut lahesty-
miskiellot tai rikostuomiot, kirjataan sellaisinaan. Vikivaltaviittéistd kirjataan, kuka on vaittianyt
ja mitd. Hyvin tarkedd on my®0s kirjata, kuka pelkai ja ketd.Jos vakivallan takia on haettu apua,
kirjataan tieto mahdollisista palvelukdynneistd. Vakivallan kartoittamiseen ja riskin arviointiin
kaytetyistd lomakkeista tiedot kirjataan olennaisilta osin. Jos osapuiolet ovat yhtd mieltd siit4, ettd
vikivaltaa on esiintynyt, se on tirkead kirjata. Jos selvittdja havaitsee vikivallasta aiheutuneita
vammoja, ohjataan henkil6 terveydenhuoltoon, jossa tehdian tarvittavat tutkimukset, ja asia etenee
poliisin tutkittavaksi. Jos vammoista on saatavilla ladkdrintodistuksia, ndma tiedot kirjataan ylos.

Selvitykseen siséllytettavit salassa pidettavat tiedot asianosaisista edellyttavit aina yksilokoh-
taista harkintaa kussakin tilanteessa. Tdta harkitaan lapsen edun mukaisesti eli pohditaan siti,
mitd tietoja kulloinkin kyseessd olevan lapsen /©salta on pidettdvd asian ratkaisemisen tai asian
selvittdmisen kannalta vilttamittomina tietoina. On hyva tarvittaessa olla yhteydessé asiaa kasit-
televddn tuomariin.

4.4.4 Riidan, konfliktinja vakivallan erot: Milloin sovintoa ei voida edellyttaa

Vikivaltaisessa parisuhteessa valta-asetelma tekijan ja kokijan vélilld on vaaristynyt. Valta-asetelma
sdilyy vinouturieena my6s eron jilkeen. Tilanteissa, joissa vikivallan tekiji ja kokija/uhri kohtaavat,
voi vékivallan kokija tuntea tekijdd kohtaan voimakasta pelkoa. Hin voi myotiilld tekijas, eikd
uskalla ilmaista mielipidettddn, koska pelkdd sanojensa seurauksia sekd tekijén vihaa ja kostoa.
Vaikka kohtaamistilanne olisi ulkoisesti turvallinen, turvattomuus voi tulla konkreettisesti esiin
kohtaamistilanteen jilkeen, esimerkiksi tekijd voi ldhestya kokijaa timin ollessa kotona. Tdméin
vuoksi vakivallan tekijdd ja kokijaa tulee tavata erikseen.

Selvitystyontekijan on oltava todella tarkkana siind, ettd ei omalla toiminnallaan painosta
vanhempaa yhteiseen tapaamiseen, kun vikivalta on tullut tietoon. Selvitystyontekijalld tulee olla
ymmarrysti vikivallasta, sen eri muodoista ja siihen liittyvistéd ilmioista.

Vikivallan tekiji voi vaikuttaa uhrin/kokijan mielipiteeseen sanattoman viestinnan kautta, ja
kokija voi tulkita nopeasti, kuinka hianen sanomisensa ja kédyttaytyminen vaikuttavat tekijaan sekd
aktivoida kokijan pelkoa. Tdimi on myds yksi peruste erillisille tapaamisille.

Huomiota tulee kiinnitt4 sithen, mitd vanhempi kertoo toisesta vanhemmasta tai lapsesta selvi-
tyksen aikana. Kohdistuuko puhe enemman toiseen vanhempaan ja vanhemman mustamaalaamiseen

8 Katso luku Tietojen hankkiminen selvitysti varten.

¥ Katso luku Tietojen hankkiminen selvitystd varten.
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tai arvosteluun vai lapseen ja lapsen edun pohdintaan? Mikéli puhe keskittyy ainoastaan toiseen
vanhempaan, on tyontekijan syytd pohtia, voisiko taustalla olla lahisuhdevikivaltaa, vainoa tai pa-
kottavan kontrollin muotoja. Siksi suoraan asiasta kysyminen jo prosessin alkuvaiheessa on tirkeda.

Mikali tekijé kiistdad kaiken vékivallan ja syyttdd tai mustamaalaa kokijaa, on tilanne kokijan
nikokulmasta haasteellinen. Téllaisissa tilanteissa kokija voi darimmilldan jattad vakivaltakoke-
muksensa kertomatta, koska ne tulkitaan tekijin mustamaalaamiseksi ja panetteluksi.

Tutkimuksessa on jaoteltu huoltoriitoja esimerkiksi seuraavasti:

1) lapsella on kaksi tasavikistd vanhempaa, jotka haluavat ulkopuolisen paitoksen
asiaan eli “tasapeliriidat” (50 %)

2) psykososiaaliset riidat (41 %)

3) patologiset riidat eli high conflict -riidat (9 %)*.

Kaikkein vaativimmat erotilanteet ovat niitd, joihin kietoutuu varsinaisen huolto- ja tapaamis-
riidan lisdksi lapsen kaltoinkohtelua ja traumatisoitumista, vdkivaltaa tai sen uhkaa,seksuaaliri-
kosepiilyjd jopa perhesurman riski.

Ensi- ja turvakotien liiton Turvassa-hankkeessa (2019-2021) ylld mainittua huoltoriitojen
jaottelua on kirkastettu edelleen. Selvitystyoskentelyssa tulisi siten tunnistaa, milloin on kyse 1)
eroriidasta, jossa on kaksi tasavertaista vanhempaa, 2) pitkittyneestd korkean tason konfliktista
(high conflict), johon liittyy psykososiaalisia ongelmia ja lapsen vetdminen.mukaan konfliktiin, ja
milloin kyseessd on 3) korkean riskin erotilanne (high risk), jossa vékivalta tai sen uhka, pakot-
tava kontrolli ja vaino jatkuvat eron jilkeen 2. Selvitystydssa on oleellista tunnistaa vikivallan eri
ilmenemismuodot ja ndiden vahingollinen vaikutus lapsen kehitykselle ja ottaa ndma huomioon
vanhempi-lapsisuhteiden arvioinnissa. Vikivallasta tulee kéyttdi oikeita termejd ja ilmi6é nimetd
tarvittaessa vikivallaksi.

Vikivaltakokemuksia ei koskaan tule vahdtelld tai ohittaa, silld ne ovat kokijan kokemusta.
Etenkin henkisté vakivaltaa tai vilineellisesti tai lapsen kautta tapahtuvaa héirintdd ja vainoamista
on usein vaikea todentaa. Ilmiot myos/sekoittuvat toisiinsa, joten mm. vieraannuttamistyyppisen
kayttaytymisen, pakottavan kontrollin, huéltoriidan ja vikivallan valiset erot tulisi pyrkid tunnista-
maan ja huomioimaan selvitystyossa.Jokaisella ilmiolld on omat erityispiirteensa ja seurauksensa.

Huoltoriitatilanne itsessddn voi olla:osa véikivallan kierrettd ja siithen liittyvad henkisen vaki-
vallan kéyttod (ks. Hautanen 2010). Huoltoriita voi myos nostaa esiin aiemmin alkaneen vakivallan
tai pahentaa sit4, tai vikivalta voi alkaa vasta sen yhteydessa.

Tasapeliriidoissa on parhaat.edellytykset 16ytda lapsen edun mukainen ratkaisu sovittelume-
nettelyssi. Sovintoratkaisua ei voi edellyttdd vikivallan esilletulon jilkeen. Jos vikivallan kokija/
uhri haluaa silti sovittelua, tulee ammattilaisten varmistaa hdnen aidot toiveensa seka turvallisuus.

Tilanteissa,joissa ei ole esteitd sovittelulle tai sopimiselle, selvitystyontekijalld on velvoite tukea
vanhempia asian sopimiseen, jos sille on edellytyksii. Toki lainsddddnndssa keskeinen ja ensisi-
jainennldhtokohta on, ettd lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskeva asia on ratkaistava ennen
kaikkea lapsen edun mukaisesti.

4.5 Asianosaisen mukana oleva avustaja ja tukihenkilo

Hallintolain mukaan asianosainen saa hallintoasiassa kdyttd4 asiamiestd ja avustajaa. Tarvittaessa
tapaamisessa voi osapuolten lisiksi olla ldsnd tukihenkil6 toiselle tai molemmille osapuolille.
Osapuolten tulee kuitenkin ensin suostua siihen, ettd tukihenkil6 on ldsni yhteistapaamisessa.
Jos avustaja tai tukihenkil6 kdyttéytyy selvitystilanteessa sopimattomasti tai haittaa selvitystyén
tekemisti, asiasta voi keskustella vanhemman kanssa ja ehdottaa, ettd vanhemmalle ja varsinkin

% Auvinen (2006)

°! Vaitomaa ym. (2021)
%2 https://issuu.com/ensi-jaturvakotienliitto/docs/digi etl vaativa erotyo 2021 sivuttain
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tapaamisessa paikalla mahdollisesti olevalle lapselle voisi olla helpompaa pédsti aitoon ja luonte-
vaan vuorovaikutukseen selvitystyon tekijoiden kanssa, jos paikalla ei ole muita henkilitd. Tama
voi tukea myos selvitysprosessin laatua.

Asiamiestd tai avustajaa koskee salassapitovelvollisuus. Avustaja ei saa luvattomasti ilmaista
vanhemman hinelle asian hoitamista varten uskomaa luottamuksellista tietoa. Sama koskee niin
ikdan muuta henkil64, joka toimeksiannosta tai muutoin osallistuu vanhemman asian hoitamiseen.

4.6 Yhdenvertaisuuden edistaminen
ja kulttuurisensitiivisyys

Vaikka vanhempia tulee selvitysprosessissa kohdella yhdenvertaisesti, toisinaan esiintyy tilanteita,
joissa vanhemmat ovat laht6kohtaisesti hyvin eriarvoisessa asemassa toisiinsa nahden. Toisen
vanhemman alisteinen asema voi liittyd esimerkiksi heikompaan kielitaitoon tai sosioekonomiseen
tilanteeseen tai usean eri tekijan yhdistelmaan. T4mai on syytd huomioida myds selvitystyossa. Yaden-
vertaisuusvaltuutetun sivuilta 16ytyy materiaalia sellaisten syrjintdperusteiden tunnistamisen tueksi,
jotka voivat johtaa toisen osapuolen epdedullisempaan asemaan esimerkiksi viranomaisasioinnissa. **

Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) mukaan viranomaisen velvollisuds on edistdd yhdenvertai-
suutta. Sen on omalla toimialallaan arvioitava yhdenvertaisuuden totedtumista esimerkiksi asioiden
valmistelussa ja padtoksenteossa.

Silloin kun toimitaan vammaisten henkildiden kanssa, yviranomaisen ja palveluita tarjoavan
yksityisen toimijan tulee toteuttaa tarvittavat kohtuulliset mukautukset,jotta vammaisten ihmis-
ten oikeus yhdenvertaisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin toteututnyksittaisissd asiointitilanteissa.

Sosiaalihuollon asiakaslain mukaan asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta
laadultaan hyvai sosiaalihuoltoa ja hyvaid kohtelda ilman syrjintai. Asiakasta on kohdeltava siten,
ettei hdnen ihmisarvoaan loukata ja ettd hdnén vakaumustaan ja yksityisyyttadn kunnioitetaan.
Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on otettava huomioon asiakkaan toivomukset, mielipide, etu ja
yksilolliset tarpeet sekd hdnen didinkielensd jakulttuuritaustansa. **

Kulttuurisen kompetenssin eli osaamisen kasite tarkoittaa kaikista kulttuuritaustoista tulevien
ihmisten kunnioittamistaseka syfjimattoménilmapiirin rakentamista ja vaalimista yhteiskunnassa.
Se tarkoittaa myos palveluiden jarjestamistd, saatavuutta ja saavutettavuutta niin, etté eri taustoista
tulevien ihmisten osittain erilaiset tarpeet otetaan huomioon.

Ammattilaisten kalttuurinen kompetenssi muodostuu kulttuurisesta tiedostamisesta, tunte-
muksesta, taidoistaskohtaamisesta ja motivaatiosta, jossa omia kulttuurisia tottumuksia ja arvoja
peilataan toisten kulttuurien tottumuksiin ja arvoihin.

Kulttuurisensitiivisyydelld tarkoitetaan ammattilaisen kulttuurisesti kunnioittavia vuorovai-
kutustaitoja ja afvostavaa seki sanallista ettd sanatonta kohtaamista ja viestintdd ammattilaisen ja
asiakkaan valilld niin, ettd kummallakin osapuolella on oikeus oman kulttuurinsa ilmaisuun ja sen
kanssa hyviksytyksi ja kuulluksi tulemiseen. Kulttuurisensitiivisyys on halua, kykya ja herkkyytta
ymmartad eritaustoista tulevaa ihmista.

Kulttuurisensitiivinen ldhestymistapa ja raatdloidyt palvelut ovat keino kasvattaa luottamusta
viranomaisiin ja yhteiskunnan tarjoamiin palveluihin.

Henkilolld on oikeus saada tulkkauspalveluita, jos hin ei osaa suomen tai ruotsin kieltd tai hdn
el vammaisuutensa tai sairautensa vuoksi voi tulla ymmaérretyksi®. Tulkin tilannut viranomainen
maksaa tulkkauksesta aiheutuvat kulut, koska laki velvoittaa viranomaisen jarjestimain ammat-
titulkkauksen tarvittaessa.

Selvitystyossd yhdenvertaisuuden edistdminen voi tarkoittaa sit4, ettd huolehditaan asianmu-
kaisesta tulkin kaytostd tapaamisissa. Tulkkiavusteinen tyoskentely vaatii perehtyneisyyttd, mutta ei
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erityistaitoja. Ammattitulkki varataan aina, kun lapsen tai asianosaisen kanssa ei ole yhteistd kielta.
My®s tulkin osalta on kiinnitettdvd huomiota siihen, ettei hin ole esteellinen asianosaiseen nihden.

Kulttuurisensitiivinen ldhestymistapa tarkoittaa selvitystyossd henkilon yksilollista kohtaamista
ja hyvin mahdollisesti hieman pidemmén tapaamisajan varaamista ja selkokielisempdi asiakasoh-
jausta. Muualta Suomeen muuttaneelta vanhemmalta voi kysyd hanen kulttuuristaan, tavoistaan
ja arvoistaan oletusten tekemisen sijaan. On hyvd muistaa, ettd eri kulttuuritaustasta tulevalla voi
olla vaikeuksia nimetd kokemuksiaan, vaikka hin kayttaisi tulkkia. Selvitystyossd kannattaa siksi
olla mahdollisimman avoin ja kérsivéllinen.

Yhteinen kieli loytyy tulkin avulla
Ennen tulkkausta

Tilataan tulkki aina kun asiakkaan kanssa

ei ole yhteist3 kielta. 'l‘éhyti[‘ Puhuf

thZzle?]- sueraan
Tutustutaan tulkkivalitteiseen vuoroja. S ;:nglf;r;ian;;:;lzz
tyoskentelyyn ja oman organisaation vaitiolovelvollisuus.
tulkinvarauskaytantoihin.
Suositaan ammatti- ja yliopistotutkinnon Amncgla\inen Culkk}
suorittaneita tulkkeja.
Toteutetaan mahdollisuuksien mukaan /\ Tulkki on mukana
asiakkaan toiveita tulkista. minua varten, etta

Asiakas ymmarran ammattilaista
jahan minua.

Varataan kaksinkertainen aika tapaamiseen.

Suositaan mielenterveysasioissa Ammattilainen, muista
lasndolotulkkaustas

kertoa asiakkaalle tulkin rooli

TURVAPAIKKA-,
MAAHANMUUTTO- JA

Terveyden ja
KOTOUTTAMISRAHASTO

hyvinveinnin laites www.thl.fi/monet

Euroapan umisnin tuella
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5. Lapsen mielipiteen selvittaminen
ja lapsen haastatteleminen

5.1 Mita osallisuus, mielipiteen selvittaminen
ja kuuleminen tarkoittavat?

Vuonna 2019 uudistunut lapsenhuoltolaki painottaa vahvasti lapsen osallisuutta hinen huoltoaan
ja tapaamisoikeuttaan koskevassa asiassa. Lapsen osallisuudella tarkoitetaan yleisesti sitd, ettd
lapsen mielipiteitd ja nikemyksid kuunnellaan ja lapsen mielipide otetaan aktiivisesti huomioon
paatoksenteon vaiheissa. Lapsen osallisuus ei tarkoita itseméédrddmisoikeutta, joka tarkoittaa oi-
keutta tehdi itse paatoksia. *

Lapsenhuoltolain 11 § késittelee lapsen osallisuutta hanen huoltoaan ja tapadamisoikeuttaan
koskevassa asiassa. Lapsen omat toivomukset ja mielipide on selvitettdvi ja otettava huomioon
huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevassa asiassa sikili kuin se on lapsen ikddn ja kehitystasoon
nihden mahdollista. Vahimmilld4n tdma tarkoittaa sitd, ettd vanhemimat keskustélevat lapsen
kanssa ja valittavit tiedon tuomioistuimelle tai sopimuksen vahvistavalle sosiaalilautakunnalle.””

Lapsen oikeus tulla kuulluksi on lapsen oikeus, ei velvollisuus®. Koska lapsi ei ole asianosai-
sena huoltoriidassa, hdnelld ei ole itsendistd, juridista puhevaltaa. Kuuleminen on lapselle varattu
tilaisuus ilmaista toivomuksena ja mielipiteensd. Kuuleminenh on myos lapsen mahdollisuus kertoa
omasta tilanteestaan ja ajatuksistaan.

Kuulemisella tarkoitetaan juridisesti joko sité, ettd henkilolla on puhevalta asiassa ja asianosais-
asema, jolloin hintd on kuultava hallintolain tai eikeudenkayntimenettelyd koskevien sddnngsten
mukaisesti. Kuuleminen voi toisaalta tarkoittaa myds sitd, ettd lasta kuullaan epimuodollisesti
erilaisten toimintojen yhteydess3, esimerkiksi koulussa tai lastensuojelussa.” Selvityksen tekemi-
sessd lapsi ei ole asianosainen, eikd hinelld ole puhevaltaa, joten lapsen kuulemisessa ei ole kyse
menettelyllisestd kuulemisesta.

Harkittaessa lapsen mielipiteelle annettavaa painoarvoa keskeisid tekijoitd ovat mielipiteen
muodostamisen edellytykset eli paatoksentekokyky, lapsen saama tieto mielipiteen muodostamisen
tueksi, huolellinen harkinta sekd tahdon ilmaiseminen ilman pakkoa ja painostusta. Tarkoitus ei
ole lapsen kautta selvittdd esimerkiksi vanhempien viitteiden todenperiisyyttd, vaan antaa lapselle
aidosti mahdollisuu$ kertoa mielipiteistdén ja toivomuksistaan'®.

Lihtokohta on, ettd lasta kuullaan selvityksen tekemisen yhteydessd, mutta se on mahdollista
my0s tuomioistuimessa. Kuuleminen tuomioistuimessa voi olla tarkoituksenmukaista esimerkiksi
silloin, kun lapsen kuulemisesta sosiaalitoimessa on kulunut aikaa tai kun olosuhteet ovat sen jil-
keen muuttuneet.Jos selvitys olisi tarpeen vain lapsen kuulemista varten, on kuuleminen yleensi
sopivampaa tuomioistuimessa. '*'

Arvioitaessa lapsen kuulemisen tarpeellisuutta tuomioistuimessa on huomioitava, ettd hanta
on voitu kuulla jo aiemmissa vaiheissa, sekd se ldhtokohta, ettd kuuleminen vanhempien valisessd
riita-asiassa on usein lapselle kuormittavaa. Lapsen aitoon osallisuuteen ja kuulluksi tulemiseen
liittyy, ettd hinelld on mahdollisuus my6s olla tulematta kuulluksi ja kertomatta ndkemyksidan. '
Lapselle tulee kertoa my®os se, ettd vanhemmat saavat tietoonsa sen, mitd hin on kertonut.

% Pajulammi (2014)

”LHL 11 § 1 momentti; HE 88/2018 vp.
% Katso luku Lapsen oikeuksien perusta.
 Pajulammi (2014), 143

100 Tolonen & Linnanmaiki, 199

"HE 88/2018 vp.

2LaVM 12/2018 vp.
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On syytd huomioida, ettd lapsella voi olla turvaton olo sen vanhemman seurassa, joka on
ollut vakivaltainen. Néin voi kdyd4, vaikka lapseen ei ole suoranaisesti kohdistunut vikivaltaa.
Tdmén vuoksi on tirkead tunnistaa sekd huomioida vikivallalle altistumisen seuraukset lapsen
ndkokulmasta kisin.

Lapsen nikemysten selvittiminen

Lapsen mielipiteen selvittiminen on paljon muutakin kuin lapsen kuuleminen asiassa. On erityi-
sen tirkedd kerdtd mahdollisimman laajasti tietoja lapsen ja perheen tilanteesta (ks. Vanhempien
ja lapsen eldméntilanne) ja tarvittaessa tarkentaa mahdollisimman selkedsti missi asioissa lapsen
mielipidettd kaivataan (mitki ovat selvityksen tavoitteet ja mitd tuomioistuin on pyytanyt selvi-
tettavin). Lapsen kertoma tulee aina suhteuttaa kysymyksenasetteluun, keréttyihin taustatietoihin
ja perheen tilanteeseen (esim. Karttunen, 2010). Toisin sanoen, lapsen mielipide ei selvid yhdelld
haastattelulla.

Kokonaisuutta arvioitaessa on huomioitava lapsen iki, kehitystaso ja kehitystason mukana
tuomat tarpeet sekd kuulemistilanteessa ettd arviota laadittaessa laajemminkin. Néin ollen on
tarkedd, ettd selvitystd tekevilld tyontekijo6illd olisi mahdollisuus halutessaan konsultoida kehitys-
psykologista asiantuntijaa. Kaytannossd tima tarkoittaa myos sité, ettd lapsen ddnen kuuluminen
arvioinnissa tarkoittaa hanen kehitystarpeidensa esille tuomista paatoksenteossa, vaikkei hén itse
niitd osaisi pukea sanoiksi haastattelussa.

Kehityspsykologisesta nakokulmasta lapsen molemmat vanhemmat ovat ldhtokohtaisesti
lapselle tirkeitd. Lapsen joillekin kehitysvaiheille on ominaista, ettd lapsi tukeutuu enemmén toi-
seen vanhempaan. Tama ei kuitenkaan tarkoita, etteiko toinen vanhempi olisi lapselle tarked tai
etteivdt vanhempien roolit voisi tdssd suhteessa jatkossa vaihtua. Koska lapsi useimmiten tuntee
lojaliteettia molempia vanhempiaan kohtaan, tima saattaa ndyttaytya ristiriitana lapsen kertomassa,
esimerkiksi riippuen siit4, kenen tuomana lapsi tulee tilanteeseen, kumman vanhemman luona
lasta haastatellaan tai kumpi vanhempi silld hétkella eldd vahvemmin lapsen mielessd. Tdmén takia
ja tasapuolisuuden vuoksi on hyvi kysyd samoja teemoja ja kysymyksié lapselta toistamiseen mo-
lempien vanhempien saattamana tai kotona, jotta voidaan arvioida sitd, muuttuuko lapsen kertoma
merKkittavisti riippuen siitd kenen ldhelldfyysisesti ja psyykkisesti lapsi haastatteluhetkelld on.

5.2 Miten lapsenhaastattelu toteutetaan?

Lapsen mielipide on selvitettavd mahdollisimman hienovaraisesti my0s selvityksen tekemisen
yhteydessd. Selvityksen tekemisessd noudatetaan lapsenhuoltolain 11 §:34, joka koskee lapsen
nikemysten selvittdmisté huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevaa asiaa ratkaistaessa. Lain mukaan
hénen kehitystasonsa on otettava huomioon, eiki selvittiminen saa aiheuttaa haittaa lapsen ja
hianen vanhempiensa vilisille suhteille. Lapselle on selostettava mielipiteen selvittimisen tarkoitus
ja selvittdmiseen liittyvd menettely. Erityisesti tulee kertoa, mitd vaikutuksia lapsen mielipiteelld
on, ja.se, ettei padtoksen tekeminen ole lapsen vastuulla.'®®

Etenkin jo varttuneemmalle lapselle tulee kertoa, ettd hanelld on mahdollisuus tulla kuulluksi
my0s suoraan tuomioistuimessa. Jos lapsi haluaa tulla kuulluksi tuomioistuimessa, timé on kir-
jattava selvitykseen. '*

Lihtokohta on, ettd selvitystd tehtdessd aina keskustellaan lapsen kanssa henkilokohtaisesti,
jos se lapsen ikd ja kehitystaso huomioon ottaen on mahdollista ja lapsi suostuu keskusteluun.
Keskustelu ei ole vilttamatontd, jos se on selvdsti tarpeetonta. Tarpeetonta se voi olla esimerkiksi
silloin, kun on kyse vain huoltomuodon muutoksesta tai kun tuomioistuin on pyytanyt selvitystd

vain suppeasti rajatuista kysymyksist4.'%

1LHL 11 § 2 momentti; HE 88/2018 vp.
194 HE 88/2018 vp.
'“LHL 16 § 3 momentti, HE 88/2018 vp.
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Lapsen mielipiteen ja toivomusten selvittiminen ei ole irrallista muusta selvitystyostd, vaan
se on osa muuta prosessia ja harkintaa. Ennen lapsen kuulemista selvityksen yhteydessa on asi-
asta keskusteltava vanhempien kanssa. Tyontekijan harkinnassa on se, onko tapaamisia yksi vai
useampi. Jos vanhempi ei halua my6tavaikuttaa lapsen kuulemiseen, vanhemmalle kerrotaan, ettd
asia todetaan selvityksessd ja silld voi olla vaikutusta paitgsharkinnassa.

Lasta on tirkedad tiedottaa prosessista hidnen ikdtasoaan vastaavalla tavalla. Usein vanhemmat
ovat avainasemassa téssd, silld he tuntevat lapsensa viranomaisia paremmin. Selvitystyon tekijéiden
on hyvi pyrkid tukemaan vanhempia siind, ettd he kertovat lapsentasoisesti riita-asiasta lapselle
jo ennen lapsen omaa tapaamista selvittijien kanssa. Lapsen vanhempien tulisi kertoa lapselle
ennen selvitystyontekijoiden ja lasten ensimmadistd tapaamista se, miksi tyontekija vierailee heidin
kodissaan ja mihin teemaan asia, johon lapsen mielipidetta kysytdan, liittyy. Selvitystyontekijéiden
tehtdvd on edelleen varmistaa lapselta, onko hian halukas kertomaan mielipiteensd ja miten se
kéytannossa tapahtuu.

Lasta on tdrkedd suojella vanhempien huoltoriidalta. Timé korostuu erityisesti tilanteissa,
joissa vanhempi pyrkii ohjaamaan lasta omista tarkoitusperistdan kisin, eli vaikuttamaan lapsen
mielipiteeseen.

5.3 Lapsen mielipiteen selvittamisen sisadlto

Lapselta selvitettavid yleisia asioita ovat etenkin lapsen suhde kumpaankinvanhempaan ja muihin
merkittaviin ihmisiin, lapsen psyykkinen ja fyysinen terveys, kehitystaso ikdan nihden, lapsen
nikemykset ja toiveet sekid se, missd madrin lapsi on ollut osallisena konfliktissa ja mika vaikutus
silld on ollut lapseen. Témain lisaksi kuulemisessa on uséimmiten huomioitava erilaisia kysymyk-
senasetteluja, joihin on olemassa vaihtoehtoisia selitysmalleja. Siksi lapsen kuulemisen valmistelu
lahtee niin ikddn hypoteesiajattelusta. 1%

Térkedd on alkuun tehdi itselleen selviksi;mitd ollaan selvittdimassd (tuomioistuimen pyynto
ja kysymykset), mité tarvitsee selvittdd ja millaisia hypoteeseja niistd on muodostettavissa, voidak-
seen vastata pyyntoon. Jos esimerkiksi on esitetty kysymyksi tai viitteitd vanhemman péihde- tai
mielenterveysongelmaan liittyen tai vikivaltaisuudesta, jokainen teema pitdd valmistella huolella
ennen lapsen kuulemista«On my®s syytd pohtia ja suunnitella, mitké teemat ovat selvitettavissa
lasta haastattelemalla ja mitkd puolestaan vaativat ennemminkin tietoa muualta (esim. vanhemman
mielenterveysongelmaan liittyen).

Toinen keskeinen ldhtékohta lapsen kuulemiselle ovat avoimet kysymykset. Esimerkiksi selvit-
tdessd vanhemmandnielenterveysongelman vaikutusta vanhemmuuteen asiasta tulee keskustella
lapsen kanssa kysymalld.avoimesti timén suhteesta vanhempaan, siitd, mitd he tekevit yhdessa,
miki vanhemimassa on kivaa ja mika ei ole kivaa ja niin edelleen. Haastattelujen lopussa voi tark-
kaa harkintaa kdyttden esittdd suorempia kysymyksid teemasta. Jos teeman selvittelee suljetuilla
kysymyksilld (esimeérkiksi "onko isd joskus pelottava?” tai “vaikuttaako &iti surulliselta usein?”)
ne johdattelevat tai ohjaavat lasta vastaamaan kysyjan ennakko-olettaman mukaisesti, ja saadut
vastaukset.ovat silloin vihemmin luotettavia.

Ensisijainen menetelmi lapsen mielipiteen selvittimiselle lapsen kautta on lapsen haastattelu.
Lapsen haastattelua on tutkittu paljon rikosoikeudellisessa kontekstissa: miten saadaan lapselta
mahdollisimman paljon tietoa, ilman ett haastattelijan ennakko-odotukset ja suljetut kysymykset
johdattelevat lasta ja titen vadristavit timén kertomusta?

Karen Saywitz ja Lorinda Camparo'?”” ovat koostaneet lasten haastattelututkimuksen keskei-
simmit 16ydokset suosituksiksi selvityksentekijoille. Hyva suomalainen teos on Sauli Hyvirisen ja
Tarja Poson (2018) toimittama kirja Lasten haastattelu lastensuojelussa, jossa niin ikdan kiydaan
lapi keskeisimmat periaatteet lasten haastattelusta lastensuojelun kontekstissa..

1% Tarkemmin luvussa Vanhempien ja lapsen eldmintilanne / Yleistd

17 Saywitz & Camparo 2010.
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Seuraavassa kdydain lapi Saywitzin ja Camparon kymmenen suositusta:

1. Luo lapselle ikdtasoinen, yksityinen tila ilman turhia hiiriotekijoitd. On tirkedd, ettd
tila on mahdollisimman rauhallinen ja ettei sielld esiinny hdiriotekijoita (esimerkiksi leluja),
jotka kiinnittdvit lapsen huomion ja vievit huomion pois keskustelusta. Varmista myds, ettd
oma huomiosi on lapsessa ja keskustelussa: sulje puhelin ja tallenna tarvittaessa keskuste-
lu'%, ettei huomiosi ole muistiinpanojen tekemisessa. Katso ettd olette tilassa, jossa voitte
olla kahdestaan ilman, ettd kukaan tulee keskeyttimain. Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd
lapsen kertomukseen vaikuttaa olennaisesti muiden ihmisten lasndolo (esim. vanhemman,

sisaruksen tai isovanhemman). Pyri ndin ollen olemaan lapsen kanssa kahden.

2. Selité lapsen ikdtaso huomioiden tilanteen tarkoitus ja osapuolten roolit. Lasten
ymmdrrys oikeusjarjestelmasti on hyvin puutteellinen. He tayttivit tiedon aukkoja vaarin-
ymmarryksilld, itsesyytokselld ja korostetulla tai epérealistisella pelolla, joka estdd avointa
kommunikointia. Selittdmalld lapselle prosessia ja eri henkildiden rooleja, vadrinkasityksia,
pelkoja ja ahdistusta voidaan vahentdd. Lapselle tulisi esimerkiksi kertoasettd tuomari on se,
joka tekee pédtoksen ja jonka tehtivi on olla oikeudenmukainen ja ottaa huomioon kaik-
kien toiveet, etenkin lapsen. Nama selitykset pohjustavat myos lapselle esitettavid avoimia
kysymyksid (esim.”Onko sinulla mielessé jotain, jonka tuomarin olisi hyva tietda?”) tai sit4,
miksi haastattelija kyselee lapsen perheestd, vanhemmista jadapselle tarkeistd asioista.

3. Luo objektiivinen ja neutraali ilmapiiri, jossa lasta kuunnellaan ja kunnioitetaan titi
painostamatta. Tee lapselle selviksi, ettd han on oman eldménsa asiantuntija ja sina olet
kiinnostunut juuri hanen ndkemyksistddn, ajatuksistaan ja tunteistaan. Valtd vanhempien
vastakkainasettelua kysymyksissisi ja tee selvaksiyettd haluat kuulla ja kestit niin positiivisia
kuin ikdvidkin asioita. Tutkimusten mukaan lasten on helpompi kertoa ikivista asioista, kun

heidin positiivisia kokemuksiaan varmistaa (*Tuo kuulostaa mukavalta muistolta.” ”Kuulos-
taa siltd, ettd teilld oli isdn kanssa hauskaa sielld.”)

4. Luo kontaktia lapseen johdattelematta hédntd. Kontaktin luomisessa on hyvi totutella
lasta itse haastattelun tyyliin, eli siihen, ettd sind kysyt mahdollisimman vahén ja lapsi on se,
joka tuottaa mahdollisimman paljon kertomusta. Anna siis lapselle tarpeeksi aikaa (10-20
sekuntia) vastata Kysymykseesi, ennen kuin esitét toisen kysymyksen tai siirryt seuraavaan
teemaan. Vilti lapsen painostamista. Jos lapsi ei lahde kanssasi keskustelemaan, ota asia pu-
heeksi. Sanoresimerkiksi: “Tuntuuko sinusta vaikealta puhua minun kanssani? Onko jotain,
jota voisin tehdd helpottaakseni sitd?”

5. Kuuntele ja tue lasta kertomaan. Tue lapsen yrityksid kertoa asioistaan ("Kylldpa sind
kuuntelet tarkasti. Kerrot asioistasi hienosti”), mutta dla keskitd tukemista lapsen kerron-
nan sisaltéon. Ole myGs varovainen, ettet kannusta lasta ainoastaan silloin kun hin kertoo
asioita, jotka tukevat ennakkoajatustasi. Tutkimukset osoittavat, ettd kun haastattelijalle
annetaan ennakkotietoja, jotka vaikuttavat timédn kasitykseen lapselle tapahtuneista asioista,
haastattelijan kysymykset ovat johdattelevampia ja potentiaalisesti lapsen kertomaa védris-
tavid. Pyri neutraaliuuteen lapsen kertoman suhteen. Selvittele vaihtoehtoisia hypoteeseja
pitadksesi lapsen kertomaa vadristdvid, mahdollisia ennakko-oletuksiasi, asioissa.

6. Kiyti kieltd ja kisitteitd, jotka vastaavat lapsen kehitystasoa. Ongelmia ja vadrinka-
sityksid syntyy helposti, kun lapsilta kysytdan kielellisesti liian monimutkaisia kysymyksié
abstrakteista kisitteistd, joita ei lapsi vield ymmarri. Lapset vastaavat usein kysymyksiin,

108 Katso luku Haastattelun tallentaminen.
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joita he eivit ymmarr, eivitka he usein itse tuo esille, kun he eivat ymmérra. Tasté syystd on
erityisen tirkeds, ettd kysymykset ja aiheet mukautetaan lapsen kehitystasoa vastaaviksi. %

7. Kiy ldpi keskustelun sidinnot sekid odotukset. Tutkimukset osoittavat, ettd keskustelun
sadntojen''’ ldpikdyminen ja harjoitteleminen ennen varsinaisen haastattelun aloittamista,
lisdd lapsen kertoman luotettavuutta. Kun tarkkaa kertomista harjoitellaan lapsen kanssa
etukdteen, lapsi my0s tuottaa enemmén kertomaa varsinaisen haastattelun kysymyksiin.
Tutkimusten perusteella tirkeimmét sddannot lapsille lapikaytaviksi ovat:

+  ohje kertoa mahdollisimman tarkasti ja kattavasti, sekd sopimukset siitd
ettd puhutaan ainoastaan totta

o  antaa lapselle lupa vastata “en tiedd”

o  antaa lapselle lupa sanoa “en ymmarra”

+ antaa lapselle lupa korjata haastattelijaa, mikali timéan on kisittédnyt jotain véarin,

o kertoa lapselle, ettei haastattelija tiedd niitd asioita, ja siksi kysyy niitd lapselta ja on
kiinnostunut nimenomaan lapsen nakemyksesta.

8. Kiy keskustelua piitoksentekoon liittyvistid teemoista avoimesti jalaajasti. Aloita
teeman kysely avoimilla kysymyksilld, jotka kehottavat lasta keromaan mahdollisimman
laajasti olosuhteistaan. Esimerkiksi selvittdessisi, miten kaoottiset tai toisaalta lasten ar-
kea tukevat olosuhteet ovat lapsen kotona, pyydai lasta kertomaan mahdollisimman paljon
siitd, mitd kotona tapahtuu. Pyyda kertomaan siitd, kun han herad, sithen asti, kun hin
lahtee kouluun ja siitd kun hdn palaa koulusta, sithen kun hdnmenee nukkumaan. Tdma
kannustaa lasta tuottamaan kertomusta omista kaytdnnon kokemuksistaan kotonaan, sen
sijaan ettd lapsen pitdisi ottaa kantaa suoraaft vanhempiensa taitoihin kasvattajina. Esitd
taman jalkeen tarkentavia kysymyksia!'':’
”Kuka tekee aamupalaa?”, ”Mité sy6t aamupalaksi?”. Pyyda lasta kertomaan seka hyotyjd ettd
haittoja molemmista vaihtoehdoista. Jos lapsi tekee vahvoja kannanottoja tai valitsee puolen,
kysy lapselta, miki saa hénet ajatteleniaan néin. Mikali lapselta on pyydettdvi kannanottoa
kahden vaihtoehdong¥ililldstee se haastattelun lopuksi vasta sen jalkeen, kun olet jo pyy-
tanyt lasta kertomaan olosuhteistaan avoimimmin kysymyksin. Selvittele ristiriitoja lapsen
kertoman ja muiden tiedonldhteiden vililld avoimesti ihmetellen ("Mité veljesi ajattelee
siitd?” ”Miksi ditisi ajattelee tuolla tavalla?”).

>

"Kuinka herdit ajoissa?”,”Kuinka péiset kouluun?”,

9. Kéytd aveimia kysymyksiid ja kannusta lasta vapaaseen kerrontaan. Kysymykset voi
hahmottaa jatkumona, jonka yhdessé (johdattelevassa) paissd on haastattelijan esittdmid
yksityiskohtia ja toisessa (ei-johdattelevassa) pddssi on lapsen esille tuomia yksityiskohtia.
Kysymykset, joissa haastattelija tuo keskusteluun tietoa, ovat potentiaalisesti lapsen vasta-
uksia johdattelevia ja saattavat pikemminkin kuvastaa haastattelijan mielikuvaa, joka on
muokkautunut esimerkiksi toisen vanhemman esittamista viitteistd tai haastattelijan omista
ennakkoluuloista ja -asenteista. Kun lapsi kertoo tapahtumasta (esim. rangaistus- tai hoivati-
lanteesta), pyydi lasta kuvailemaan tilanne ("Kerro mita tapahtui”). Kannusta lasta tarken-
tamaan kertomaansa siten, ettd pyydat hintd kertomaan asiasta lisdd ("Kerro lisdd.”, "Mita
sitten tapahtui?”, "’Mitd ennen sitd tapahtui?”, "Nyt en ymmarri...”). Pyyd4 lasta tarkentamaa
aikaisemmin kertomaansa (*Sanoit ettd &iti/isd suuttui... kerro siitd.”). Valta suljettuja kylld/
ei-kysymyksii ja suosi kysymyksid, joihin voi vastata monisanaisesti. Auta lasta tarkenta-
maan tiettyjd tekoja ja toimintoja ("Mist4 tiesit, ettd diti/isd oli suuttunut?”, "’Mit4 hén sanoi
tai teki, joka sai sinut ajattelemaan niin?”).

109 Katso Saywitz 2010 ja sen liite 2.
10Tbid.
"Tbid.
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10. Viltd johdattelua. Etenkin alle kouluikiiset lapset ovat alttiita aikuisen johdatteleville
kysymyksille, koska he olettavat aikuisten tietdvén asioista heitd paljon enemmin. Vanhem-
mat lapset, kuten teini-ikdiset, saattavat puolestaan olla alttiita sosiaaliselle painostukselle.
Viltd siis painostusta, kuten "Saat jatkaa leikkimistd/pelaamista sen jalkeen, kun olet kerto-
nut minulle, mité tapahtui didin luona.” tai Siskosikin kertoi minulle sinun isdsi suuttumi-
sesta” Valtd lapsen kertoman palkitsemista tietyistd sisalloistd ("Hyva kun kerrot minulle
siitd mitd isd teki”) ja my®s arvolatautuneita kannanottoja ("Aiti ei olisi saanut tehdé noin.
Se oli tosi rumasti tehty””).

Suositeltavaa on, ettd lapsia selvityksid varten usein haastatteleva tyontekiji syventdd osaamistaan
johdattelun dynamiikasta, jotta hdn voi kdyttdd parempaa haastattelutekniikkaa ja minimoida ja
johdattelun vairistavin vaikutuksen. Tdmén voi tehdé esimerkiksi lastensuojelun sosiaalityonte-
kijoille tarjottavan erillisen haastattelukoulutuksen kautta''.

Luotettavin tapa selvittdd lapsen mielipide lapsen kautta on haastatella hintéd oikein. Tama
vaatii lapselta tietty4 kielellistd kypsyyttd ja taitotasoa. Lasten kehitys on jossain méarin yksil6llista:
toiset kehittyvit nopeammin kuin toiset. Karkeasti ottaen, noin nelivuotias lapsi kykenee kertomaan
luotettavasti omista kokemuksistaan, olettaen ettd hantd osataan haastatélla laadukkaasti (ks. edella
annetut kymmenen kohtaa).

Etenkin nuorempien lasten kohdalla esiintyy useasti painetta saada selville heiddn nakemyk-
sensd muilla (luovemmilla) menetelmilld, kuten leikin havainnoinnilla, piirrosten tulkinnalla,
nallekortteja kdyttdmalla tai lapsen ja vanhemman vilisen vuorevaikutuksen havainnoinnilla.

Vaikka ndilldi menetelmilld saattaa olla selvi ja perusteltu kdyttotarkoitus kliinisessd ja hoi-
dollisessa kontekstissa, niihin liittyy huomattavia riskeja sosiaalilautakunnan selvitysten (ja rikos-
selvittelyn) kontekstissa. Suurin ongelma on, ettd menetelmét ovat vahvasti tulkinnallisia, jolloin
tyontekijan omat ennakko-odotukset saattavat virjita johtopdatoksid huomattavasti.

Jos esimerkiksi havaitaan, ettd lapsi onwvarautunut didin kanssa leikkiessadén, saattaa lapsen kay-
tokselle olla useita syité: lapsi saattaa vierastaa uutta paikkaa, hdnelld saattaa olla huonosti nukuttu
y0 takanaan, tai didilld saattaa olla murheita, jotka haittaavat hinen téyttd ldsndoloaan tilanteessa.
Vaikka itse havainto olisi®ikea ja lapsen ja vanhemman vilid yleisemminkin kuvastava (esim. ettd
lapsen ja vanhemman vilit arviointitilanteessa ndyttaytyvit varautuneena), ei ole selkedd naytt64
siitd, kuinka havainnosta.voidaanetda johtopéatoksia esimerkiksi vanhemmuuden taidoista tai
tdmén vaikutuksesta lapseen: Sosiaalitoimessa ei néin ollen tehd4 varsinaisia vuorovaikutusarvi-
ointeja eikéd havainnoida lapsen leikkia.

Yksittdinen tilanne vai yleistynyt muistikuva?
Lapsi voi tuottaa haastattelussa kokemuksistaan kahdentyyppisid muistikuvia: tapahtumaspesifisia,
eli tiettyyn aikaan ja paikkaan sidottuja, tai yleisid, ns. skeemapohjaisia muistikuvia. Jalkimmaiset
liittywvit tilanteisiin, joissa useista samanlaisista tapahtumista muodostuu muistiin erdénlainen
yleinen muistirakenne, eli skeema tai “skripti” Tama yleistys siséltad esimerkiksi tapahtumiin liit-
tyvin tyypillisen toiminnan ja kohteen, kuten kuvauksen siitd, mitd tapahtuu yleensi silloin kun
vanhemmat riitelevit tai millaisia lapsen ja vanhemman uimahalliretket yleensé ovat.
Sosiaalilautakunnan selvityksissd voidaan hakea seka yksittdisiin tapahtumiin ettd skeemoihin
pohjautuvia muistikuvia. On kuitenkin muistettava, ettd skeemapohjaiset kuvaukset heikentavit
mahdollisuuksia saada tarkka ymmarrys erilaisista yksittéisistd tilanteita. Osa haastattelun kannalta

"2 Esimerkkeji tarjolla olevista lasten haastattelemiseen perehdyttivista koulutuksista: Lapsirikostutkinnan erityiskoulutus,
Lapsen haastattelun erikoistumiskoulutus sekd suunnitteilla oleva Lapset ja vikivalta: lapsen ja perheen kuuleminen, kohtaa-
minen ja tukeminen lastensuojelutydssi. Taydennyskoulutus lapsiperheiden ja lastensuojelun sosiaalityontekijoille ja heidan
lihiesihenkiloilleen 2021-2022:

https://thl.fi/documents/10531/2851931/Barnahus-hankkeen+lastensuojelukoulutus esite.pdf/cd06ceb0-405e-f960-a5¢4-
3a2062a023ed?t=1617082768615
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keskeisistd kysymyksenasetteluista on tyypillisesti sellaisia, ettd niissa on syytd hakea mahdollisim-
man tarkkoja tapahtumakuvauksia eikd tyytya yleisiin kuvauksiin. Haastattelija voi kysymyksilladn
vaikuttaa lapsen tuottamien muistikuvien luonteeseen.

Esimerkki
Tavoitteena on selvittad vanhempien kasvatuskaytidntoja ristiriitatilanteissa.

Lapsi tuottaa skeemapohjaisen kuvauksen: "Isi/4iti aina suuttuu mulle ja sit se huutaa hir-
vedsti ja laittaa mut omaan huoneeseen lukkojen taa.” > on syyta tarkentaa lapsen kertomaa
yksittdisten tapahtumakuvausten kautta.

Haastattelija voi tdssd tilanteesta pyytdd lasta kertomaan esimerkiksi:

a) viimeisimmasté kerrasta (Milloin viimeksi isd/diti huusi sinulle ja laittoi lukkojen taa?
> Kerro siitd, miti siind tapahtui ihan alusta loppuun saakka.)

b) kerrasta, jonka lapsi muistaa hyvin (Miki on sellainen kerta, jonka muistat®ikein hyvin?
> Kerro siiti.)

5.4 Vakivallasta kysyminen lapselta

Kun lapselta kysytddn vikivaltateemasta tai -epdilystd, sithen patevit samat periaatteet kuin lapsen
haastatteluun yleisestikin. '3

Vikivalta-teemaa selvitettdessé taytyy ensin pohtia ldhtoKehtaa: onko vaitteiti tai epailyd vaki-
vallasta (Kenella? Miksi epailldan? jne.) vai selvitellddnko dsiaa yleisemmalld tasolla? Lihtokohdille
on timdn jilkeen asetettava tapauskohtaiset hypoteesit. Esimerkiksi, mikili toinen vanhempi on
esittdnyt viitteitd vakivallasta, mikd muu voisi selittds esitettydvikivaltaepdilya, mikali vikivaltaa
ei ole tapahtunut.'*

Avoin kysely teemasta voidaan aloittaa pyytamalld lastakertomaan perheestdin ja vanhemmis-
taan: "Mitd teet isd/didin kanssa? Mikd.on didissd/isdssd kivaa? Mika didisséd/isdssd ei ole kivaa?”
Mikili lapsi tuottaa kertomaa esimerkiksi “huutamisesta” tai kertoo, ettei “se ei ole kivaa, kun isd/
diti suuttuu” tarkennetaan lapsen kertomaa pyytamalld hinta kertomaan kaiken siitd. Mikali lapsi
ei ole tuottanut mitddn kaltoinkohteluun viittaavaa, voidaan kysya isin ja didin kotien sddnnoistd
seka siitd, mitd tapahtuu, jos ei tottele isdé tai 4itid tai jos saantojd rikkoo.

Jalleen tartutaan lapsen kertomaan, jos hin sellaista tuottaa. Esimerkiksi jos lapsi sanoo "no
sillon saa rangaistuksen” pyydetddn hintd kertomaan kaiken siitd ja mahdollisesti kysytdédn, mitd
muita rangaistuksia kodissa kaytetaan. Viimeisend teemana voidaan vield kysyd, minkalainen isé/aiti
on, jos hin onvihainen (*Mit4 hin silloin sanoo tai tekee?””Mist4 tietdd, ettd isd/diti on vihainen?”).

Vikivallasta Kysyttiessd viltetddan johdattelevia kysymyksid (kuten esim. ”Onko sinua lyoty
kotona?”) myos silloin, kun lapsi ei ole tuottanut mitdan vikivaltaan viittaavaa ylld mainittuihin
kysymyksiin. Mikali on tiedossa, ettd lapsi on tuottanut kertomaa vékivallasta jollekin ulkopuoliselle,
epailyn suhteen neutraalille taholle (esim. koulun terveydenhoitajalle), voidaan tarkkaa harkintaa
kéyttden vilmeisend tuoda tdma asia "epdvarman ihmetellen” lapselle (esim.”Mind ymmarsin, ettd
olisit puhunut jotain tukistamisesta kouluterveydenhoitajalle? Kerro siitd.”).

Selvityksentekijoitd koskee velvollisuus tehdé tarvittaessa lastensuojeluilmoitus ja ilmoitus
poliisille lapseen kohdistuneen vikivallan epdilystd.''

113 Tarkemmin luvussa Miten lapsen haastatteleminen toteutetaan?

"4 Tarkemmin luvussa Vanhempien ja lapsen eliméntilanne

"5LSL 25 § 1 momentti ja 3 momentti. Lisédtietoa: https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoi-
tus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluilmoitus ja https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/erityis-
kysymykset/ilmoitusvelvollisuus-lapseen-kohdistuvasta-vakivallasta.
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5.5 Vammaisen lapsen kuulemisesta

Mikaéli on tiedossa tai epiillddn, ettd haastateltava lapsi on erityislapsi tai muutoin kielelliseltd ke-
hitykseltain tai vuorovaikutustaidoiltaan kypsymiton esimerkiksi nuoren ikiansa vuoksi, on syyta
selvittdd lapsen kyky tuottaa luotettavaa kertomusta kokemuksistaan jo ennen lapsen tapaamista.
Tdssd kohtaa on myds syytd matalalla kynnykselld konsultoida kehityspsykologista osaamista
omaavia tahoja, esimerkiksi Lasten ja nuorten oikeuspsykologian ja -psykiatrian yksikkojd, las-
tenpsykiatrian tai perheneuvolan psykologia.

Myos Autismiliiton' ja Kehitysvammaliiton'”” verkkosivuilta 16ytyy materiaalia kommuni-
kaation tueksi. Lapsen tapaa olla vuorovaikutuksessa ja kielellistd kehitystd on my6s hyva selvittaa
tahoilta, jotka parhaiten tuntevat lapsen ja toimivat lapsen kanssa tdmén arjessa. Vanhempien liséksi
keskeisid tietoldhteitd ovat paivikoti ja koulu.

Lapsen kykyjé kannattaa selvitelld hyvin konkreettisin kysymyksin, jotka liittyvéitlapsen arjen
sujuvuuteen esimerkiksi kysymalld, minkélainen lapsi on vuorovaikutuksessa muiden lasten ja
aikuisten kanssa, miten lapsi suhtautuu vieraisiin aikuisiin, miten lapsi ymmartdi annettuja ohjeita
(esimerkiksi kun ryhméi opastetaan uuteen leikkiin, tuleeko herkasti vadrinymmaérryksiéja pitaako
ohjeita toistaa lapselle useammin kuin ikitovereille) ja miten lapsi kykenee kertomaan esimerkiksi
edellisen viikonlopun tekemisistddn (saako kertomasta selkedn kuva siitd, mita lapsi on tehnyt,
pitddako lapsen puheita tulkita ja arvailla, tuleeko tunne, etté lapsi liioittelee tai keksii asioita, jne.).

Lapsen kykyd kertoa kokemuksistaan on my6s hyva selvittdd haastattelussa tekemaillad har-
joitushaastattelu lapsen kanssa ennen kuin menee itse asiaan. Harjoitushaastattelussa lasta kan-
nustetaan kertomaan jostain hénelle mielekkéddstd asiasta;jja.se toimii samalla myos kontaktin
luomisen vilineend.

U6 https://www.autismiliitto.fi/materiaalia

"7 https://www.kehitysvammaliitto.fi
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6. Selvityksessa saadun tiedon arviointi

6.1 Lahtokohtana lapsen edun arviointi

Lapsen edun toteutuminen on tuomioistuimen ratkaisun ja selvityksen tekemisen ja sisallon
lahtokohta. Lapsenhuoltolain 1 ja 2 §:t késittelevit lapsen edun méérittelya huolto- ja tapaamisoi-
keusasiassa. Lapsen huollon, asumisen ja tapaamisoikeuden tavoitteita on kisitelty luvussa Lapsen
huolto, asuminen ja tapaamisoikeus.

Ratkaistessaan lapsen huoltoon ja tapaamisoikeuteen liittyvad asiaa tuomioistuin arvioi lapsen
edun toteutumista edella mainittuihin huollon ja tapaamisoikeuden tavoitteisiin nahden kussakin
yksittdistapauksessa.

Selvityksessé kerdtyn tiedon arvioinnissa keskitytddn siten niihin seikkoihin, joita tuomioistuin
on erityisesti pyytdnyt arvioimaan. Selvityksentekijd hyodyntad saamiaan asiakirjoja, lausuntoja ja
tapaamisista tehtyjd muistiinpanoja ja muodostaa asiasta nikemyksen.

Vanhemman olosuhteet ja valmiudet seké toiminta vanhempana voivat olla erilaisia suhteessa
lapsen etuun. Selvityksentekijan on tirkedi tuoda selkedsti esiin oma arvionsa siité, kuinka kum-
mankin vanhemman toiminta nakyy lapsen eldimassad hanen tarpeitaan vastaavalla tavalla. Lapsen
etua on mahdollista tuoda arviossa esiin niin, ettd asiaa pyritdin katsomaan lapsen nakokulmasta
ja avataan sitd. Esimerkiksi huomiota kiinnitetdan siihen, miten konkreettisin tavoin vanhempi
pystyy vastaamaan lapsen hanelle esiin tuomiin tarpeisiin, millaistalapsen ja vanhemman vilinen
vuorovaikutus on ja niin edelleen.

6.2 Lapsen kuulemisen arvioiminen

Lapsen toiveet ja mielipide ovat yksi lapsen edun arviointiin vaikuttava seikka: lapsen tahto ei ole
aina lapsen etu. Lapsen oman tahdon ja hdnen/suojelun tarpeensa vililld saattaa olla ristiriita, ja
néitd tulee punnita keskendén. Lapsen oikeutta kokea osallisuutta asiassaan tukee se, ettd hinelle
perustellaan, miksi hanen mielipiteistd4n ja toiveistaan on poikettu.

Lapsen kuulemisen arvioinnissa huomioidaan myos se, onko lapsella mahdollisuutta muodostaa
riippumaton mielipide vaj myo6tiileeko hdn vanhemman mielipidetti. Lapsen aitoon mielipiteen
muodostukseen vaikuttaa myds se, millaisissa olosuhteissa mielipide on muodostettu. Sekin voi
vaikuttaa, kuka saattaa lapsen tapaamiseen.

Lapsen mielipiteensiséllosta japerusteluista voidaan péitelld, millaiseen harkintaan mielipide
perustuu. Osa lapsista kykenee hyvin itsendisesti muodostamaan omia riippumattomia kasityksi,
osa huonommin. Jos lapsen tarina on hyvin johdonmukainen ja perusteltu riippumatta olosuhteista
tai siitd, kukahidnet kuulemiseen tuo, lapsen mielipiteeseen vaikuttamisen ("manipulaation”) riski
on pienempi. Ja toisaalta, mitd epdjohdonmukaisempi ja yksipuolisempi lapsen kertomus on, sen
suurempi voi olla riski mielipiteeseen vaikuttamiseen. Esimerkiksi jos lapsen kertomuksessa yksi
vanhempi on tiydellinen ja toinen tiysin puuteellinen, voi se aiheuttaa epéilyn, etteivit mielipiteet ole
aitoja. Anviointia voi selkiyttad myos se, ettd vanhempien ja lapsen mielipiteitd verrataan keskendan.

Vanhempi voi vaikuttaa lapsen mielipiteisiin ja toiveiden aitouteen myos tahattomasti. Lapsi
saattaa esimerkiksi kokea empatiaa kriisissé olevaa vanhempaa kohtaan. Siten lapsen aidon mie-
lipiteen ja "manipuloidun” mielipiteen vélinen ero ei ole ldheskddn aina selvi.

Lapsen mahdollisuuteen ilmaista aito mielipide vaikuttaa myds se, kuinka luottamuksellisesti
hén suhtautuu mielipidettd selvittdvain aikuiseen. Yleenséd luottamuksellinen suhde ei synny vain
yhdelld tapaamisella, ja voi olla tarpeen tavata lapsi useamman kerran. Tarpeeseen kuitenkin vai-
kuttaa asian laatu ja laajuus sekd se, kuinka stressaavana lapsi kokee tapaamiset.

Lapselle esitetyt kysymykset ja hidnen vastauksensa on syytd dokumentoida mahdollisimman
autenttisina'’®. Selvityksentekijit voivat esittdd niistd padtelmid, mutta keskustelujen sisilt6 on silti
kuvattava. On erotettava, mikd on lapsen sanomaa ja miké on selvityksentekijoiden tulkinta siita.

18 Katso luku Lapsen haastattelun dokumentointi.

THL - Ohjaus 2/2021

55



56

Lapsen kuulemisen arvioimisessa on syyti vilttdd yhden keskustelun perusteella tehtyjen
havaintojen yliarvioimista. On pyrittava hahmottamaan suurempaa kuvaa monesta tietoldhteestd
pidemmaltd aikavililtd. Yksi keskustelu lapsen kanssa on pilkahdus lapsen tilanteeseen juuri siind
hetkessd, eiki se valttamittd edusta lapsen menneisyytt, tulevaisuutta, tai edes hanen ajatuksiaan
ja tunteitaan siini hetkessa.

Pienen lapsen vastaukset saattavat edustaa sitd, mitd tapahtui odotushuoneessa muutama
minuutti aiemmin. Vanhemman lapsen vastaukset saattavat olla muotoiltuja suojaamaan lapsen
mielestd haavoittuvassa asemassa olevaa vanhempaa sen sijaan, ettd ne edustaisivat lapsen omaa
mielipidettd asiassa. Lapsen tuottama kertomusta tulee aina pyrkid vahvistamaan ja peilaamaan
kajkkea muuta kerittyd tietoa vasten. On myos huomioitava, ettd lasta on saattanut kuulla jo usea
viranomainen ennen selvityksen tekemista.

6.3 Johtopaatosten tekeminen

Lapsenhuoltolaissa ei sdddet, ettd sosiaalilautakunnan tulisi antaa lausunto tai ratkaisuehdotus.
Tarkeintd itse lopullisessa selvitysasiakirjassa on, etté sithen on kuvattu tosiseikkoja ja olosuhteita.
Selvitykseen kuitenkin tulee sisillyttdd ratkaisuehdotus perusteluineen, jos se muotoutuu vahvaksi
tyoskentelyn aikana. Ilman selkedd kannanottoakin ratkaisuvaihtoehtojen etuja ja haittoja tulee
punnita lapsen kannalta, erityisesti ns. tasavahvoissa tilanteissa. Tugmioistuin ei ole kuitenkaan
sidottu ratkaisuehdotukseen.

Selvitysti kirjattaessa on syytd huomioida, onko tuomioistuimen selvityspyynnossi ohjeistettu
ratkaisuehdotuksen antamiseen vai pelkkéin selvitykseen.Johtopéatdswvoidaan pyynnosti huo-
limatta jattda antamatta, jos kannan ottaminen ei ole saadun selvityksen perusteella mahdollista.
Téll6in on suositeltavaa ilmaista selvityksessd, miksi kannan ottaminen ei ole mahdollista.

Johtopaitoksissd tulee painopiste olla lapsen‘kannalta keskeisissa seikoissa. Selvityksessd on
mahdollista ottaa asiantuntijana kantaa, miten vanhemman toiminta tai kdytés mahdollisesti
vaikuttaa lapseen ja esimerkiksi, millaista haittaa se lapselle voi aiheuttaa.

On inhimillista tehdé erilaisia virheitd padtoksenteossa ja sitd edeltavissd selvitystyossd. Ihmiset
ankkuroituvat tiettyihin ajatuksiin, vahvistavat ennakkokésityksidan ja antavat tunteiden vaikuttaa
pédtoksiinsd, vaikka pyrkisivit ebjektiivisuutéen ja neutraaliuuteen. Tillaiset virheet korostuvat
monimutkaisissa padtoksentekoprosesseissa, joissa ei ole yksinkertaisia ja selkeitd vastauksia. Tdstd
syystd on tarkedd, ettd nditd potentiaalisia paatoksentekoa vddristavid seikkoja tiedostetaan ja ettd
niiden vaikutusta pyritddn minimoimaan.

Leslie Drozd'”.¢n kuvannut, miten paitoksentekovirheet saattavat vaikuttaa lapsen huoltoon
liittyviin selvityksiin ja miten niitd voi valttdd ja minimoida. Yksi tdllainen ty6viline on hypotee-
siajattelu. Se jasentdd koko selvitysprosessia alun kysymyksenasettelujen muokkaamisesta tiedon
keruuseen ja osapuolten haastattelusta aina johtopdatoksiin ja kannanottoihin saakka.

Tavoitteena onolla mahdollisimman ldpindkyva paatoksenteossa ja johtopditoksissa. Toisin
sanoen selvityksentekijin téytyy kirjoittaa auki, miten on paitynyt omaan kannanottoonsa. Hy-
poteesiajattelun kannalta tima merKkitsee sit4, ettéd kirjoitetaan auki kaikki ne seikat, jotka puhuvat
kannanoton puolesta ja sitd vastaan. Mikili havainnot ovat niin ristiriitaisia, ettei selkeda kannan-
ottoa suuntaan tai toiseen voida tehdi, on térked kirjoittaa timékin selkedsti auki.

1 Drozd (2014)
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7. Selvitystyon dokumentointi
7.1 Muistiinpanot

Kaydysté keskustelusta, lapsen kuulemisesta ja havainnoista tehdddn muistiinpanot tapaamisten
jalkeen. TyOparityoskentelyssd on tavanomaista, ettd toinen tekee tapaamisten aikana muistiinpa-
noja. Muistiinpanot tehddén kustakin tapaamisesta erikseen ja niihin kirjataan osallistujat, tapaa-
misen teema ja sisdlto. Lapsen ja vanhemman vilistd vuorovaikutusta koskevat tiedot ja havainnot
kirjataan mahdollisimman tarkasti.

Sosiaalihuollon Kanta-kirjaamisesta ja arkistoinnista on laadittu opas Kanta-palvelujen
kisikirja sosiaalihuollon toimijoille’”. Sen mukaan sosiaalilautakunnan selvitysty6n asiakirjat
eivit ole sosiaalihuollon asiakasasiakirjoja, joten niiti ei talleteta asiakastietoihin vaan sdhkoiseen
asianhallintajarjestelmédén.

Perheoikeudellisten palveluiden méiramuotoisten asiakirjojen rakenteet 16ytyvit Sosmeta-
palvelusta'?'. Sosiaalilautakunnan selvitys ei ole tillainen sosiaalihuollon asiakasasiakirja, vaan
tuomioistuimen asiakirja. Sen vuoksi selvityksen asiakirjarakennetta ei 16ydy palvelusta: Tamén
oppaan liitteend on oppaan kirjoittajien laatima suositustasoinen rakenne,jossa on hydodynnetty
alemmin THL:ssd asiantuntijatyoni koostettua rakennetta.

Hyvi kiytinto

Asianosaisten, erityisesti vanhempien, sek idn ja kehitystason mukaan myos lapsen osal-
lisuutta lisd4, jos hinelld on mahdollisuus lukea kertomansa asiat kirjoitetussa muodossa.
Talloin selvityksentekija voi tarkistaa, onko asianosaisen kertoma ymmadrretty oikein.

7.2 Lapsen haastattelun.dokumentointi

7.2.1 Haastattelun tallentaminen

Tallentamisen tarpeellisuus ja vaikutus kuulemistilanteen sujuvuuteen on harkittava lapsikohtai-
sesti. Tarkeintd kuitenkin on,etti esitetyt kysymykset ja vastaukset dokumentoidaan ja kirjataan
selvitykseen mahdollisimman autenttisina. Jos lasta ei ole kuultu, on selvitykseen kirjattava syyt
kuulematta jattamiselle.

Nauhoittaminen on mahdollista d4nitallenteelle, jos se on perusteltua kaikkien oikeusturvan
kannalta. Nauhoittamista puoltavat useat perusteet: ihminen muistaa erityisen huonosti kiytyja
leskusteluja ja haastattelija voi keskittyd vuorovaikutukseen, kysymyksiin ja vastauksiin kirjaa-
misen sijaan. Nauhoittaminen on hyddyksi kaikkien osapuolten oikeusturvalle, jos esimerkiksi
my6hemmin esitetddn, ettd lasta on painostettu tai johdateltu.

Lapset harvoin jannittavat keskustelun tallentamista. On térkedd, ettd tallennettaessa lapselle
kerrotaan, ettd vanhemmat mahdollisesti ndkevit tai kuulevat tallenteen. Myos vanhempien tulee
olla téstd tietoisia. Videoinnista saatujen kokemusten perusteella videointi saattaa aiheuttaa yli-
madriisid ongelmia.

Tallenteiden osalta on huomioitava esimerkiksi niiden siilyttiminen ja asianosaisen oikeus
saada tallenne julkisuuslain perusteella, seké oikeudesta informointi. Julkisuuslain nojalla asian-
osaisella on oikeus saada viranomaiselta tietoa muunkin kuin julkisen asiakirjan sisdllost4, jos kyse

120 THL 2021. https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK

12! https://sosmeta.thl.fi/sosmeta-publish-ui/document-definitions/list/search?documentServiceTaskId=80ac3840-f96c-
4d32-8b02-d46576ce9bc0&documentSocialServiceld=&serviceProcessld=&documentSubjectld=&documentTypeld=
&documentStatus=latest
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on asiakirjasta, joka on tai on voinut vaikuttaa hdnen asiansa kisittelyyn. Jokaisella on oikeus saada
itseddn ja huollossaan olevaa alaikaistd koskevaa tietoa viranomaisen asiakirjasta.

Tiedon saamiseen ei kuitenkaan ole oikeutta esimerkiksi silloin, kun tiedon antaminen olisi
vastoin lapsen etua tai muuta erittdin tarkedd yksityistd etua ' Lapsen etu voisi vaarantua esimer-
kiksi silloin, kun tiedon antaminen vahingoittaisi hanen ja hinen vanhempansa vilistd suhdetta.
Muu yksityisen edun vaarantuminen voi olla kyseessé esimerkiksi silloin, kun toiseen vanhempaan
voisi kohdistua vikivaltaa tai sen uhkaa. Tama sddntely koskee my6s d4ni- ja videotallenteita, jotka
ovat viranomaisen hallussa.

Vanhempia ei voi kieltdd kuvaamasta tai 4anittdméstd tapaamisia selvityksentekijoiden kanssa.
Selvityksentekijit eivit voi vedota yksityisyyden suojaan. Tallentamista ei voi estdd myoskdan lapsen
yksityisyyden suojan vuoksi. Vanhempien tulee kuitenkin huomioida, ja heille on hyvi kertoa, ettei
tallennetta saa julkaista tai levittdd ulkopuolisten saataville, koska se loukkaisi tyontekijoiden ja
lapsen oikeutta yksityisyyteen. '**

7.2.2 Lapsen mielipiteen selvittamisen kirjaaminen

Lapsen kuulemisesta kirjataan kysymykset, vastaukset ja havainnot asian kannaltaimerkityksellisin osin.
Kéytetyt menetelmat ja vélineet kuvataan ja niiden tarkoitus kuvataan. My9sse kuvataan,milld tavalla
niitd on kéytetty ja mitd ne ovat tuottaneet. Lapsen tuotokset kuvataan neutraalisti ja tulkitsematta.

Havainnot lapsen kaytoksesta kirjataan etenkin, jos ne ovat ristiriidassa kuulemisen kanssa.
Epévarmat asiat kirjataan selkedsti epavarmoina ja tarvittaessa nostetaan esille eri hypoteeseja (esim.
“Lapsi oli hiljainen ja vaisu tapaamisen aikana... epdselviksijdi... saattava vanhempi kertoi, ettd
lapsi oli tapaamista edeltdvidsti sanonut... voi johtuajokorsiitd ettd. . . tai siitd ettd...”).

7.3 Salassa pidettavan tiedomilmaiseminen
sosiaalilautakunnan selvityksessa

Selvityksessd ja asiaa koskevassa oikeudenkdynnissd saa ilmaista myds salassa pidettévid tietoja
soveltaen, mitd sosiaalihuollon asiakkaan‘asemasta ja oikeuksista annetussa laissa sdddetddn sa-
lassapidosta seki salassa pidettavien tietojemluovuttamisesta ja saamisesta.'?!

Sosiaalihuollon jérjestaja tai toteuttaja saa antaa tiedon salassa pidettavasté asiakirjasta asi-
akkaan tai tdmdén laillisen edustajan suostumuksesta riippumatta tuomioistuimelle tai muulle
viranomaiselle. Edellytykseni on, ettd tietojen luovuttaminen on vilttdméatonté lapsen edun tai
erittdin tdrkedn yleisen tai yksityisen edun vuoksi. Sddnnos koskee asioita, joissa sosiaalihuollon
viranomaiselle on laissa sdddetty oikeus tai velvollisuus panna asia vireille tai osallistua vireilld olevan
asian kisittelyyn tai toimeenpanoon antamalla lausunto tai selvitys tai muulla vastaavalla tavalla.'®

Sosiaalihuollon asiakaslain 19 §:ssd on viittaus julkisuuslakiin, jonka 26 § 1-2 momentit
mahdollistavat sen; ettd viranomainen voi luovuttaa tietoa esimerkiksi sosiaalihuollon tai ter-
veydenhuollon asiakassuhteesta, kun tieto on tarpeen esimerkiksi viranomaisen laissa sdadetyn
tiedonantovelvollisuuden toteuttamiseksi.

Selvitykseen on siis mahdollista sisllyttda salassa pidettivid tietoa. Selvityksessd on tarpeen
tuoda esille kaikki seikat, jotka edesauttavat lapsen edun mukaisen ratkaisun tekemistd. On tar-
keas, ettd selvitys sisdltdd lapsen edun kannalta kaikki olennaiset seikat, eiki tietoja saa valikoida
esimerkiksi siten, ettd se ohjaisi tuomioistuimen ratkaisua. Tietoldhteet tulee tuoda esille.

127ylkisuuslaki 11 § 1-2 momentti, 12 §

1ZEOAK/2276/2013, https://www.oikeusasiamies.fi/r/fi/ratkaisut/-/eoar/2276/2013

24 LHL 16 § 5 momentti ja sen viittaus SHAL18 §:n 1 momenttiin, 19 §:44n ja 27 §:n 2-4 momenttiin
15 SHAL 18 § 1 momentti

16 Laki oikeudenkiynnin julkisuudesta yleisissd tuomioistuimissa (370/2007) 12 § 1 momentti 1. kohta, joka sisdltdd viittauk-
sen julkisuuslain 11 §:44n. Katso myds luku Turvakiellon vaikutus.
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Oikeudenkiyntiasiakirjojen julkisuuden ldhtékohta on, ettd asianosaisella on oikeus saada
tieto my®0s salassa pidettavistd asiakirjoista. Asianosaisen yhteystiedot tulee pitdd salassa, jos niiden
paljastuminen vaarantaisi asianosaisen turvallisuutta, etuja tai oikeuksia.'*® Muutoin siis asianosaiset
saavat tietoonsa my®0s selvitykseen kirjattuja toista asianosaista koskevia salassa pidettivii tietoja,
koska ne ovat oikeudenkéyntiasiakirjoja.

Asianosaista koskevien salassa pidettivien tietojen liittimisessa selvitykseen on kuitenkin
edelld mainitusti kaytettava harkintaa siind, mitka tiedot ovat olennaisia lapsen edun arvioimiseksi
kyseisessd asiassa.'”” Tietoja ei kuitenkaan pidé rajata liikaa, jotta tuomioistuin saa harkita tietojen
merkitystd ratkaisun kannalta. Asianosaiset eivit saa ilmaista sivulliselle tuomioistuinkésittelyn tai

selvityksen kautta saamiaan salassa pidettévia tietoja toisista asianosaisista.'*®

1277 Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen ratkaisu EOAK/2831/2016 koski sosiaaliviranomaisen harkintaa toisen vanhem-
man terveystietojen luovuttamisessa selvityksen kautta tuomioistuimelle. https://www.oikeusasiamies.fi/r/fi/ratkaisut/-/
eoar/2831/2016

128 Tulkisuuslaki 23 § 2 momentti, SHAL 15 § 2 momentti
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8. Selvityksen kirjoittaminen

Kun tapaamiset on pidetty ja pyydetyt tiedot on saatu, ne kootaan, ja vastuutyontekija kirjoittaa
selvityksen tai hén kirjoittaa sen yhdessd tyoparinsa kanssa. Jos vastuutyontekija on kirjoittanut
luonnoksen yksin, hdnen tyoparinsa lukee selvityksen ja tekee siihen tarvittavat korjaukset ja
lisdykset.

Merkittavi osa ajasta kuluu varsinaisen selvityksen kirjoittamiseen. Selvityksen tulisi liitteineen
olla mahdollisimman tiivis ja keskitty4 olennaiseen. On hyvi muistaa, ettd selvityksen ensisijaisena
tarkoituksena on oikeudenkdyntiaineiston tdydentdminen, eikéd esimerkiksi vanhempien vilisen
riidan arviointi tai selostaminen.

Sosiaalialan kieli on erilaista kuin juridinen kieli, eikd tuomioistuimessa valttamattd ymmar-
retd kaikkia sen vivahteita, etenkdén jos asiat on ilmaistu epaselvisti. Selvityksessa suorat ilmaisut
ovatkin toivottavia. Tuomioistuimella on tiedossaan vanhempien vaatimukset perusteineen, tai
joka tapauksessa ne tulevat tuomioistuimen tietoon viimeistdan oikeudenkéynnissd. Sen vuoksi
vaatimuksia on turhaa kirjata selvitykseen.

Vanhempien kertoman lisdksi tietoja kerdtdan eri viranomaisilta ja toimijoilta’?. Oleellista on,
ettd selvityksestd kiy selkedsti ilmi, mistd mikékin tieto on perdisin: onko'se asianosaisen kertomaa,
muilta viranomaisilta saatua tietoa vai tyontekijan oma nidkemys. Tydntekijan omat havainnot ja
nikemykset tulee avata selkeésti, jotta on nihtavissi, mihin ne pohjautuvat.

Selvitykseen kirjoitetaan mahdollisimman selkesti ja konkreettisesti kaikki havainnot seka
se, mistd kukin havainto on periisin. Mikéli havaintoihin liittyy epavarmuutta, myos se ilmaistaan.
Térkedd on ottaa kantaa myos sithen, miten havainto vaikuttaa kysymyksenasetteluun. Esimerkiksi
toisen vanhemman mielenterveyden ongelmasta on hyvi kuvata selkeésti, misté tietolahteistd se on
perdisin, ja lopuksi tehdd kannanotto asian vaikufuksesta lapsen hyvinvointiin ja henkil6n kykyyn
toimia vanhempana. Mikili sen vaikutuksesta vanhemmuuteen ei kyetd sanomaan, ilmoitetaan
tamakin selkeasti.

Ennen kuin selvitys lahetetdan tuomioistuimeen, selvityksentekijan esihenkilén on vield hyva
lukea selvitys ja tarvittaessa esittdd kommefittinsaja kidyda mahdollisesti keskustelu tydntekijoiden
kanssa. Selvityksen kirjoittaminef on vaativaatyohon liittyvan laajan tietomédérdn ja sen arvioinnin
vuoksi. On siten hyvi, ettd selvityksen lukee organisaatiossa vield muu henkilo, yleensi esihenkilo,
joka ei ole ollut tekemissi varsinaista selvitysta.

12 Tarkemmin luvussa Tietojen hankkiminen selvitystd varten

Ohjaus 2/2021 - THL



Lahteet

Kirjallisuutta
Aaltonen, A.-K. (2009). Lapsioikeus ja lapsen oikeus tuomioistuimissa. Edita, Helsinki.

Auvinen, M. (2006). Huoltoriidat tuomioistuimissa: sosiaalitoimi selvittdjdind, sovittelijana, asian-
tuntijana. Suomalainen lakimiesyhdistys, Helsinki.

Drozd, L. (2014). Using Decision Trees in Complex Custody Evaluations.
http://lesliedrozd.com/lectures/usingdecisiontreesAFCCseattle.pdf.

Karttunen, R. (2010). Isdn ja didin vélissd. Lapsen kuulemisen psykologinen kehys huolto- ja
tapaamisriidoissa. Tampere University Press.

Nielsen, L. (2013). Shared residential custody: A recent research review. American Journal of
Family Law, 27,61-72,123-137.

Pajulammi, H. (2014). Lapsi, oikeus ja osallisuus. AlmaTalent, Helsinki.

Raitasalo, K. & Holmila, M. & Jadskeldinen, M. (2016). Vanhempien pdihdeongelmista aiheutuvat
haitat lapselle. Teoksessa Holmila, M. & Raitasalo, K. & Tigerstedt, C«(toim). Sukupolvien sillat
ja kasvamisen karikot — vanhemmat, lapset ja alkoholi. Helsinki: THL. https://www.julkari.fi/
handle/10024/131418

Saywitz, K. & Camparo, L. (2010). Interviewing Children in Custody Cases: Implications of Rese-
arch and Policy for Practice. Behavioral Sciences & the Law. 2010 Jul-Aug;28(4):542-62.

THL (2021). Lapsen elatus ja huolto seki vanhemmuuden selvittdminen 2020. Tilastoraportti
31/2021. https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/tilastot-aiheittain/lapset-nuoret-ja-perheet/
lapsen-elatus-ja-huolto

Tolonen, H. & Linnanmaiki, K. (2020). Uudistunut lapsenhuoltolaki. Alma Talent ja Lakimieslii-
ton kustannus, Helsinki.

Turunen, J. (2015). Shared physical custody and children’s experience of stress. Journal of Divorce
& Remarriage 58.5 (2017): 371-392.

Vaitomaa, J. & Muukkenen; T. & Rautio, S. (2021). Vaativan erotyon kdsikirja. Ensi- ja turvako-
tien liiton kdsikirja 6.
https://issuu.com/ensi-jaturvakotienliitto/docs/digi etl vaativa erotyo 2021 sivuttain

Saadokset ja muut virallislahteet

Asetus lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (556/1994)
Avioliittolaki (234/1929)

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen ratkaisu EOAK/2059/2/03
Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen ratkaisu EOAK/2276/2013
Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen ratkaisu EOAK/2831/2016

Euroopan neuvoston ministerikomitean suuntaviivat lapsiystévillisestd oikeudenkaytosta.
Euroopan neuvosto 2010.

GREVIO. Baseline Evaluation Report Finland. 2019.
Hallintolaki (434/2003)

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain
muuttamisesta ja erdiksi sithen liittyviksi laeiksi HE 88/2018 vp.

THL - Ohjaus 2/2021

61


http://lesliedrozd.com/lectures/usingdecisiontreesAFCCseattle.pdf. 
https://issuu.com/ensi-jaturvakotienliitto/docs/digi_etl_vaativa_erotyo_2021_sivuttain  

62

Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (361/1983)

Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain muuttamisesta voimaan 1.12.2019.
Sosiaali- ja terveysministerion Kuntainfo 5/2019.

https://stm.fi/documents/1271139/11628549/Kuntainfo 5-2019 verkkoon.pdf/87226381-
3509-455£-4762-df0f4bfa6b3a/Kuntainfo 5-2019 verkkoon.pdf

Laki oikeudenkdynnin julkisuudesta yleisissd tuomioistuimissa (370/2007)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

Laki sosiaalihuollon ammattihenkiloistd (817/2015)

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

Laki viestotietojirjestelmistd ja Digi- ja vdestOtietoviraston varmennepalveluista (661/2009)

Lakivaliokunnan mietint6 hallituksen esityksestd eduskunnalle laiksi lapsen huollosta ja tapaa-
misoikeudesta annetun lain muuttamisesta ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi LaVM 12/2018 vp.

Lastensuojelulaki (417/2007)
Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

THL:n méaardys kayttooikeuksien madrittelystd (THL:n madrays 1/2020).

https://thl.fi/documents/920442/2816495/THL+M%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ys+1-2020+K%
C3%A4ytt%C3%B6oikeuksien+m%C3%A4%C3%A4rittelyn+perusteet+sosiaalihuollon+asiaka
stietoihin.pdf{ d86c0311-fca3-23b5-3bd5-ffd779adf8d9?t=1606482668401

Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)

YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro.12 (2009) lapsen oikeudesta tulla
kuulluksi, CRC/C/GC/12. Suomennettuna lapsiasiavaltuutetun sivuilla https://lapsiasia.fi/
documents/25250457/37288006/CRC C.GC 12 julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-
0d0e34380e69/CRC C GC 12 julkaisu.pdf?t=1465380818000.

YK:n lapsen oikeuksien komitean.yleiskommentti nro 14 (2013) lapsen oikeudesta saada etunsa
otetuksi ensisijaisesti huomioon, CRC/C/GC/14. Suomennettuna lapsiasiavaltuutetun toimis-

ton sivulla https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC C GC 14 julkaisu.pdf/
€9407429-51cc-308e-2490=dff4d8ef0087/CRC C GC 14 julkaisu.pdf?t=1465381208000.

YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista (SopS 59-60/1991)

Ohjaus 2/2021 - THL


https://stm.fi/documents/1271139/11628549/Kuntainfo_5-2019_verkkoon.pdf/87226381-3509-455f-4762-df0f4bfa6b3a/Kuntainfo_5-2019_verkkoon.pdf  
https://stm.fi/documents/1271139/11628549/Kuntainfo_5-2019_verkkoon.pdf/87226381-3509-455f-4762-df0f4bfa6b3a/Kuntainfo_5-2019_verkkoon.pdf  
https://thl.fi/documents/920442/2816495/THL+M%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ys+1-2020+K%C3%A4ytt%C3%B6oikeuksien+m%C3%A4%C3%A4rittelyn+perusteet+sosiaalihuollon+asiakastietoihin.pdf/d86c0311-fca3-23b5-3bd5-ffd779adf8d9?t=1606482668401  
https://thl.fi/documents/920442/2816495/THL+M%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ys+1-2020+K%C3%A4ytt%C3%B6oikeuksien+m%C3%A4%C3%A4rittelyn+perusteet+sosiaalihuollon+asiakastietoihin.pdf/d86c0311-fca3-23b5-3bd5-ffd779adf8d9?t=1606482668401  
https://thl.fi/documents/920442/2816495/THL+M%C3%A4%C3%A4r%C3%A4ys+1-2020+K%C3%A4ytt%C3%B6oikeuksien+m%C3%A4%C3%A4rittelyn+perusteet+sosiaalihuollon+asiakastietoihin.pdf/d86c0311-fca3-23b5-3bd5-ffd779adf8d9?t=1606482668401  
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf?t=1465380818000.  
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf?t=1465380818000.  
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf?t=1465380818000.  
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf?t=1465381208000.  
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf?t=1465381208000.  

Liite 1. Selvityksen rakenne

SOPPA-ty6ryhmén suositus selvityksen rakenteeksi. Pohjana on kdytetty THL:n koordinoiman
asiantuntijaryhmén aiemmin antamaa suositusta selvityksen rakenteeksi (https://sosmeta.thl.fi/

sosmeta-publish-ui/document-definitions/aaa862cc-1f1d-4ad4-9395- 5103e1ddd989/definition).

KENTAN NIMI Taso 1 Taso 2
VASTAANOTTAJA Selvitysta pyytanyt tuomioistuin
ASIANOSAISET Vanhempi/vanhemmat
Huoltaja(t)
Muu(t) Lapsen tapaamisoikeutta hakenut
muu henkild
Henkild, jolle haetaan lapsen oheis-
tai sijaishuoltajuutta
LAPSI/LAPSET

SELVITYSPYYNNON TIEDOT

Tuomioistuimen diaarinumero

Pyynnon saapumispaivamaara

Muut selvityspyynnon tiedot

Selvityspyynnon sisaltd

HENKILOT, JOITA SELVITYSPYYNNON
JOHDOSTA KUULTU TAI JOIDEN
TIETOJA ON SELVITETTY

Nimi

Suhde lapseentai rooli asiassa

Organisaatio;jos ammattihenkild

SELVITYKSEN VALMISTELU

Kuvataan selvityksen valmistelua
ja esimerkiksi sita, etta se on tehty
parityona.

TAPAAMISET

Keita tavattu, milloin, missa,
osallistujat

PERUUNTUNEET TAPAAMISET

Ajankohdat ja syy peruuntumiselle

PERHEEN TAUSTA JA NYKYTILANNE
ERON JALKEEN

Kuvataan lyhyesti perheen taustaa
ja nykytilannetta eron jalkeen,
esimerkiksi lapsen luonapito- ja
tapaamisjarjestelyja.

KUVAUS LAPSESTA/LAPSISTA

Vanhempien ja muiden lasta tunte-
vien henkildiden kuvaukset

LAPSEN/LASTEN KUULEMINEN

Miten lapsen nakemyksia ja
mielipiteita selvitetty

Missa, milloin

Mita lapsi on kertonut ja mita ha-
vaintoja lapsesta on tehty

VANHEMMUUS JA KASVATUSPERI-
AATTEET

Kuvataan, miten kumpikin vanhem-
pi on toiminut lapsen huoltajana,
kasvattajana ja hoitajana, seka sita,
miten he jatkossa toimisivat ndissa
asioissa. Voi kuvata myo6s vanhempi-
en valistd yhteistyota seka 1ahi- tai
etdvanhemmuuden tukemista.

LAPSEN JA VANHEMMAN VALINEN
SUHDE

Kuvataan esimerkiksi ty6- tai opis-
kelupaikkaa, tyoaikoja, taloudellista
tilannetta, asumista, harrastuksia,
verkostoja tai terveydentilaa.
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KENTAN NIMI
VANHEMPIEN OLOSUHTEET

Taso1

Asuminen

Taso 2

Terveydentila, muun muassa
mahdollinen pdihdeongelma

VANHEMPIEN NAKEMYKSET PERUS-
TELUINEEN

MUIDEN VIRANOMAISTEN JA AM-
MATTILAISTEN NAKEMYKSET

My6s muualta pyydetyt tiedot ja
tieto pyydetyista asiakirjoista ja
mita niista ilmenee

JOHTOPAATOKSET PERUSTELUINEEN

PAIVAYS

LAATIJA(T)

LITTEET
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Liite 2. Haastattelurunko lapsen
mielipiteen selvittamiseen

Vield ei ole tutkittua tietoa siitd, minkdlainen haastattelurunko toimii parhaiten lasten mielipidetti
selvitettdessd selvityksen yhteydessd. Tamd ensimmdinen versio perustuu titen parhaaseen tutkittuun
tietoon ja kliiniseen kokemukseen siitd, mikd auttaa lapsia kertomaan kokemuksistaan vastaavan-
laisissa selvitystilanteissa. Tieteelliseltd pohjaltaan runko pohjaa Powellin ja Brubacherin (2020)
artikkeliin "The origin, experimental basis, and application of the standard interview method: An
information-gathering framework” sekd Saywitzin ja Camparon (2010) kokoamaan tutkimusndyttoon
ja suosituksiin lasten haastattelemisesta huoltajuuskiistojen yhteydessd.

Tama runko sisdltdd ehdotuksia siitd, mitkd vaiheet ja padteemat lapsen haastattelun olisi hyva
pitédd sisallddn, sekd esimerkkejd siitd, miten kysymyksié voi lapselle muotoilla. On kuitenkin tarkea
pitdd mielessd, ettd joka selvitys on erilainen ja haastatteluun pitdd valmistautua huolella pohtimalla
pyydettyja selvitettavid kysymyksii sekid kysymyksenasettelujen hypoteeseja. Runko on kirjoitettu
ensisijaisesti selvityksentekijoitd ajatellen, mutta soveltuu my6s esimerkiksituomarin kéytettavaksi,
kun hén kuulee lasta tuomioistuinkésittelyss.

Kontaktinluomisvaihe

Tarkoituksena on luoda kertomista helpottava ilmapiiri. Lapsi, joka tuntee itsensd rennoksi ja
turvalliseksi ja joka luottaa haastattelijaan, kertoo todennakoisemmin asioistaan haastattelijalle.
IImapiirin luomista voi edesauttaa esimerkiksi varmistamalla, ettd lapsen on hyvi olla. "Tarvitseeko
sinun kiyda vessassa, ennen kun aloitetaan? Onkessinulla jano?” Tavoitteena on luoda hyva yh-
teistyosuhde, joka edesauttaa kertomista. Haastattelutyylin tulee olla empaattinen, mutta neutraali.

Kontaktia on hyvé luoda pyytamailld lasta kertomaan itsestddn (esimerkiksi "Mité sind tykkadt
tehda? ... Kerro siitd!”) ja asioista, jotka ovat hinelle mieluisia (esimerkiksi ”Mita tykkait tehdd
vapaa-ajallasi?”). T4t tutustumista.voi myos pohjustaa sanomalla”’Menndén ihan just sithen miksi
olen tullut tapaamaan sinua tindan, mutta ensin haluaisin vahan tutustua sinuun, kun me tindin
tavataan ensimmaistd kertaa®”

Jo kontaktinluomisvaiheessa on hyvi totutella lasta avoimiin kysymyksiin ja siihen, ettd hantd
kannustetaan kertomaan itsendisesti mahdollisimman paljon. Kdytannossa tdmaé tarkoittaa sitd, ettd
haastattelijantulee suosia avoimia, laajempaa kerrontaa kannustavia kysymyksia (kuten esimerkiksi

“Kerrg itsestdsi””Kerro sun koulusta” ”’Mist4 sind pidat koulussa?”) suljettujen kysymysten sijaan
(kuten esimerkiksi >Tykkaitko si sun koulusta?” ja”Miké on sun lempiaine koulussa?”).

Haastattelun tarkoitus

Kerro lapselle, miksi haastattelu tehddén ja mihin teiddn tapaamisenne liittyy. Esimerkiksi ”Van-
hemmilla on erimielisyyttd sun asumisesta tai tapaamisista, minka vuoksi tuomari selvittdd asiaa
ja ratkaisee sen.” Kerro, ettd tuomari on pyytanyt selvitystyontekijoiltd apua tdhén ja ettd halutaan
kuulla lapsen omia ajatuksia ja mielipiteitd tdhan kysymykseen liittyen. Kerro myos, ettd lapsi tai
selvitystyontekijat eivit ratkaise asiaa vaan tuomari. Lapselle on tirkedd korostaa, ettei hdnen ole
pakko puhua ja ettd jos on jotain, miti lapsi ei halua kertoa, hdnen ei sité tarvitse tehda.

Lapselle tulee kertoa myds, ettd tuomari ja vanhemmat saavat kuulla oleellisin osin lapsen kertomia
asioita. Tama olisi hyvd my6s konkretisoida lapselle, esimerkiksi kertomalla hanelle "Meidan keskus-
telun lopuksi kertaan vield mistd ollaan puhuttu ja tarkistan, ettd varmasti olen ymmartinyt oikein,
mité sini ajattelet néistd asioista ja mitd mind niistd kerron tuomarille ja sinun vanhemmillesi”
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Toimintaohjeet/sddnnit haastattelua varten

Kerro lapselle, ettd
o on tdrkedd, ettd haastattelija ymmartda lasta mahdollisimman oikein ja ettd tistd
syystd haastattelijaa saa korjata, mikali hdn sanoo (tai on ymmartinyt) jotain védrin
o lapsi saa haastattelussa sanoa, ettei muista, ettei ymmarri tai ettei tiedd
o lapsen ei tarvitse vastata kysymykseen tai kertoa, jos ei halua, mutta haastattelu
on lapsen mahdollisuus tuoda omia nakemyksiddn ilmi.

S4dntojd voi myds harjoitella (esimerkiksi kysymalld lapselta ”Jos kysyisin sinulta missd mind asun,
mitd vastaisit?”, mihin lapsen tulisi vastata ”en tiedd”). Lasta voi tarvittaessa muistuttaa sddnnoistd
lapi haastattelun (”Muistathan kun sanoin alussa, ettd on ok sanoa, ettet tiedd?”).

Lipi haastatteluun on tarkeda viestid, ettei aikuinen tiedé, miten lapsi kokee asiat tai miti télle
on tapahtunut, mutta haastattelija on kiinnostunut naistd kuulemaan ("En tied4 mitd on tapahtunut
/ mita tdstd ajattelet, mutta toivoisin, ettd kerrot minulle”).

Harjoitushaastattelu

Tutkimusten mukaan episodisen muistin (ns. tapahtumamuistin) harjoitteluvaihe (“harjoitushaas-
tattelu”) edistdd haastattelun onnistumista ja on seki lapsen ettd haastattelijan kannalta hyodyllista.
Harjoitushaastattelussa lapsi muistelee viimeaikaista neutraalia<ai miellyttivad tapahtumaa vas-
tauksena avoimiin kysymyksiin. Harjoitushaastattelussa haastattelutilanteen kontrolli siirretdin
lapselle. Tavoitteena on voimaannuttaa ja motivoidadasta antamaan enemman tietoa kokemuk-
sistaan. Harjoitushaastattelun on hyvé varata aikaa noin viisi minutttia.

”Aluksi haluaisin tutustua sinuun vahin paremmin. Kerro jostain mukavasta asiasta, mitd olet
tehnyt dskettdin’” Jos lapsi ei vastaa, voi sanod: “Kerro minulle jostain asiasta, jota tykkait tehda”

Harjoitushaastattelussa on hyvi keskittya tiettyyn tapahtumaan tai tilanteeseen. Jos lapsi esimerkiksi
kertoo, ettd han on kdynyt uimassa, pyydetaan hantd kertomaan mahdollisimman paljon edellisestd
kerrasta, kun niin tapahtui("Kérro siita. Mitd sitten tapahtui?”).

Riittavasti kysymyksid lapsen tilanteen ja mielipiteiden selvittamiseksi

Yleisid selvitettivid teemoja ovat mm. arki molempien vanhempien luona (rutiinit, hoiva ja huolen-
pito, sdannat, lapsen suhde vanhempaan), konfliktit ja niiden ratkaisut, lapsen kisitys vanhempien
tilanteesta ja avioerosta, turvallisuus, toiveet ja huolet. Lisdksi tulee aina pohtia tapauskohtaisesti,
mihin kysymyksiin on pyydetty selvitysti ja miten nditd voi (jos voi) selvittdd lapsen kautta.

Aina ensin vapaa tuottaminen ja vasta sen jilkeen tarkentavat kysymykset
o Tieto tulee lapselta, ei haastattelijalta.

o  Kaiytetddn avoimia kysymyksid (esimerkiksi “Kerro siitd” "Kerro lisda”
”Mitd sitten tapahtui?” ”Mitd sind ajattelet siita asiasta?”) eli véltetddn vaihtoehto-
kysymyksid ja suljettuja kylld/ei-kysymyksid (esimerkiksi Onko &iti usein
hermostunut?” "Lohduttaako isd jos sinua sattuu?”)

o Al oleta ymmirtévisi, ld tulkitse. Kysy tarvittaessa tarkennusta: "Mit sin4 silld
tarkoitat?” ”Misti sinulla tuo tuli mieleen kertoa?”

o Varmista, ettd olet ymmartédnyt asian lapsen tarkoittamalla tavalla toistamalla ja
tekemilld yhteenvetoa lapsen kertomaa. Esimerkiksi: "Ymmarsinko oikein, ettd sun

mielestd mummolassa kéynti on kivaa, mutta harmittaa kun sielld ei ole saman ikaisid kavereita
lahellda?”
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Objektiivisuus ja neutraalius:

o Kysytddn asioita molemmista vanhemmista tasapuolisesti - toisaalta véltetdin
kysymysten toistamista, jos lapsi ei vastaa odotetulla tavalla.

o Rakennetaan kontakti ensisijaisesti keskustelun varaan - kiyttaytyminen ja
tunnereaktiot ovat aina tulkinnanvaraisia.

o Negatiivisia vuorovaikutussuhteisiin liittyvia seikkoja (“Miké &idin/isan luona on
ikdvad?”) kannattaa kartoittaa mieluummin haastattelun lopussa. On my6s tarkedi
huomioida, ettei lapsen kieltdytyminen vastaamasta téllaisiin kysymyksiin valttimat-
td liity meneillddn olevaan huoltoriitaan, silld lapset yleisesti vastaavat mieluummin
laheisten ihmissuhteiden positiivisia kuin negatiivisia seikkoja kartoittaviin asioihin.

o Erota toisistaan tapahtumaspesifit ja skeemapohjaiset kuvaukset lapsen kokemista asioista:

"Mit4 teet isan/didin kanssa viikonloppuisin?” > Lapsi tuottaa yleisen kuvauksen, ns. skriptin, joka
siséltad yleisid, tapahtuvasta toiseen toistuvia elementtejd.

“Mitd teitte isdn/didin kanssa viime viikonloppuna?” > Lapsi tuottaa tiettyyn ajanjaksoon rajatun
kuvaksen tietystd viikonlopusta.

Tee haastattelun lopussa lapsen kertomasta yhteenvetoa ja tarkista lapselta, ettd olet ymmértinyt
lapsen mielipiteet teemoihin ja kysymystenasetteluihin oikein. Tee lisdtarkennuksia ja pyyd4 lasta
tuottamaan selvennyksii tarvittaessa.

Lopetus

Ennen lopetusta totea, ettd katsot vield muistiinpanot l4pi ja varmistat, ettd kaikki olennaiset asiat
on kysytty ja sanottu. Tee yhteenvetoa ja ketro lapselle, mité kerrot tuomarille ja hdnen vanhem-
milleen. Vaikket tarkalleen vield tiedd raporttisi sisdlt64, lapsen on hyvi saada kuvaa siitd, milla
tarkkuudella ja minkalaisia asioita hdnen kertomastaan vieddan eteenpdin. Samalla lapsella on myos
mahdollisuus vaikuttaa tdhan: mitd han haluaisi kerrottavan tai mitd hin haluaisi jatettdvén pois.

Annetaan lapselle mahdollisuus vield tdydentdd: Onko jotain, mitd minun pitéisi vield tietdad?”
”Haluatko vield kertoa minulle jotain?” "Haluatko kysyd minulta jotain?”

Lasta‘ei palkita haastattelusta, mutta hiantd kiitetadn (Kiitos, etta olet kertonut minulle paljon
asioita”).

Lopuksikeskustellaan jostain neutraalista aiheesta, kuten: "Mitid olet ajatellut tehda vield tandan..”
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Liite 3. Malli: Esite selvitystyoskentelysta
vanhemmille

Tuomioistuin pyytdd sosiaali- ja terveyslautakunnalta lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta an-
netun lain 16 §:n mukaista selvitystd lapsen huoltoa, asumista ja/tai tapaamisoikeutta koskevassa
asiassa. Tuomareiden pyynnét voivat olla yksildityja tai avoimia.

Selvityksen tekevit perheoikeudellisen yksikon selvitystydryhmén sosiaalityontekijdt parityona.
Tyoskentelyssd hankitaan oikeudenkéyntiaineistoa tdydentévia tietoa sosiaalityon keinoin. Selvi-
tystd tehtdessd tyontekijit perehtyvit lapsen ja vanhempien olosuhteisiin ja eldméntilanteeseen.
Selvitystyossé keskitytadn perheen arkeen ja vanhemmuuteen lapsen nakokulmasta.Vanhempia
haastatellaan ja kuullaan yhdessé seki erikseen ja lasta tavataan tarvittaessa mm. kotikéynneilld
tai toimistolla.

Lasta ja vanhempia koskevia lisdtietoja pyydetddn eri viranomaisilta, kuten paivakodista,
koulusta, lastensuojelusta, perheneuvolasta ja terveydenhuollosta. Vanhemmista pyydetéin polii-
sirekisteritiedot poliisilta. Viranomaisilta saadut asiakirjat liitetdan selvitykseen.

Selvitys liitteineen on asianosaisjulkinen. Tama4 tarkoittaa sitd, ettd/asianosaiset saattavat saa-
da selvityksen yhteydessd toista osapuolta koskevaa salassa pidettivéa tietoa, jota ei saa ilmaista
ulkopuolisille. Selvitystyon aikana on my6s mahdollista tehdé sopimus.

Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta velvoittaa selvittdimadn lapsen mielipiteen si-
kali, kun se on lapsen ikdén ja kehitystasoon nahden mahdollista (11§). Sosiaalitoimessa lapsen
kuuleminen koostuu eri viranomaisilta saaduista tiedoista, vanhempien haastatteluista ja lapsen
tapaamisista. Alle kouluikiiset lapset tavataan padsadntoisesti vanhempiensa kanssa. Kouluikiisia
tavataan my6s yksin toimistolla. Lapsella on oikeéus omaan mielipiteeseen, mutta hinelld on myds
oikeus olla ilmaisematta mielipidettdén.

Selvitys on yhteenveto selvitystyoskentelyn aikana saaduista tiedoista. Selvitys liitteineen toi-
mitetaan sitd pyytdneeseen tuomioistuimeen, joka ratkaisee asian itsendisesti, ensisijaisesti lapsen
etua ajatellen.

Pohjana on kdytetty Helsinginkaupungin perheoikeudellisissa palveluissa kehitettyd esitettd.
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Liite 4. Malli: Esitietolomake (Helsingin kaupunki)

HELSINGIN KAUPUNKI LASTA/LAPSIA KOSKEVAT TIEDOT
SOSIAALI -JA TERVEYSTOIMIALA
Perheoikeudelliset asiat Paivamadri:  /  /

Lasten nimet ja henkildtunnukset
1. HENKILOTIEDOT

Lapsen/lapsien osoite

Lapsen/lasten pdivakoti/koulu (ryhmé, luokka, opettajan nimi ja yhteystiedot)

2. LAPSEN
OLOSUHTEET
Oma arvio lapsen/lasten nykyisesti fyysisesta terveydentilasta
3. LAPSEN [ ] hyvi [] kohtalainen [ ] huono
TERVEYDENTILA

Lapsen/lasten fyysiset sairaudet, hoito, 1ddkitys

Aikaisemmat sairaudet, hoito, 1dékitys

Oma arvio lapsen/lasten nykyisestd psyykkisestd terveydentilasta
[ hyva [] kohtalainen [ ] huono

Lapsen/lasten psyykkiset sairaudet, hoito, ladkitys

Aikaisemmat sairaudet, hoito, ldékitys
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4. LAPSEN/LAPSIEN
KONTAKTIT
SOSIAALI- JA
TERVEYDENHUO
OSSA

LL

[] Terveysasema, yhteystiedot

[] Neuvola, yhteystiedot:
(terveydenhoitaja, psykologi)

] Kouluterveydenhuolto, yhteystiedot:
(terveydenhoitaja, kuraattori, 1ddkéri, psykologi)

[] Lastensuojelu, yhteystiedot:

[] Perheneuvola, yhteystiedot:

[] Lasten-/nuorisopsykiatria, yhteystiedot:

[] Terapiakontakti, yhteystiedot:

[] Yksityinen laskariasema, yhteystiedot:

[] Muut lasta tai lapsen asioitashoitaneet fahot, yhteystiedot:

5. PERHEVAKIVALTA

Fyysiselld vikivallalla tarkoitetaan voiman kayttdmistd mm. kiinni ottamista, tonimistd, lyomisté, potkimista ja
kuristamista.

Henkiselld vékivallalla tarkoitetaan noyryyttdmistd, eristimisté, kontrollointia, uhkailemista, syyttamisté ja
alistamista, jolloin kohde tuntee itsensé puolustuskyvyttoméksi.

Kuritusvékivallalla tarkoitetaan tahallista kivun aiheuttamista, jonka tarkoituksena on lapsen rankaiseminen tai
hinen kayttdytymisensa sddtely. Kuritusvakivallan muotoja ovat ldpsiminen, ldaimaytykset, toniminen,
repiminen, luunapinantaminen, tukistukset, piiskaaminen. Kuritusvikivalta voi olla myos henkistd: vahattelya,
ilkkumista tai uhkailua.

Ovatko lapset olleet fyysisen vékivallan kohteena? Kyl [] Ei []
Ovatko lapset olleet henkisen vikivallan kohteena? Kylla ] Ei[]
Onko lapsiin kohdistunut kuritusvékivaltaa? Kylla ] Ei[]

Ovatko lapset ndhneet tai kuulleet vékivaltaista kdyttdytymistd?

Kylta [] Ei [

Vanhemman allekirjoitus:
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Perheoikeudelliset asiat
Vironkatu 2, 5. krs
00170 Helsinki

Helsingin kaupunki, perheoikeudeliset asiat 2011

Lapsen
vihkonen

NIMI:

Voit kirjoittaa puuhun perheenjésentesi nimet.
Voit kirjoittaa sithen myés muita tdrkeitd
laheisidsi.

Tille sivulle voit piirtid esimerkiksi itsellesi
Jotain tirketd tai oman kuvasi, Télle sivulle
voit my8s kirjoittaa kysymyksid, jotka ovat
mietityttineet sinua, ja joista ehkd haluaisit
Jutella kanssamme,

| TYONTEKITAN TAPAAMINEN

Selvitellessamme perheesi asioita, tut

ista, harrastuksista,
isista ja sukulaisista

ihan [uonnollista, ettd sinua kenties jtinnittad
tulevat tapaamisesi. Perheen asioista puhuminen
saattaa tuntua vaikealta.

N
E

Joskus vanhempien eroon littyvéit
asiat voivat jaada mietityttamézin.

Lukeminen voi helpottaa ymmar-

tamaan asioita. Esimerkiksi kirjas-

tosta Ioytyy lapsille ja nuorille suunnatuja kirjoja, jotka
Kiiittelevat vanhempien eroon lityvié asioita. Voit lukea
néité yksin tai yhdessé vanhempasi kanssal

Mybs Internetisté loytyy paljon tietoa. Voit tutustua
esimerkiksi Mannerheimin Lastensuojeluliton Internet-
sivuihin: www.milf

Vanhempien ero koskettaa koko perhettd ja se seattaa
heriittdd monenlaisia tunteita. Kaikki tunteet ovat
sallittuja. Onko sinulla joku, jonka kanssa jutella niisté?

HARMITTAA
ITKETTAA

PELOTTAA
. TOIVEIKAS
TIEDA  TUNTUU YKSINAISELTA
MITEN

KAY  SURU

HELPOTUS

ON
IKAVA

Vanhemmillasi saattaa olla
erilaisia mielipiteité siité,
miten sinun huolenpitosi ja
tapaamisesi tuli

Jarjestaa. Is ja aiti ovat
pyytineet asian ratkaisuun
apua oikeudesta.

Oikeuden tuomari on

pyytanyt
sosiaalityontekijsilts
lisétietoja perheesi
tilanteesta, jotta han osaisi
tehda sinun kannaltasi
parhaan mahdollisen
ratkaisun.

Ve

tilannetta tapaamalla
perheesi jasenia.
Tybskentelyn jalkeen
Kirjoitetaan selvitys,
joka toimitetaan
tuomarille. Tuomari
tekee ratkaisunsa
asiassa.

b
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Liite 6. Malli: Esite nuorelle (Helsingin kaupunki)
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Perhecikeudelliset aslat

SELVITYSTYOSKENTELYSTA

ESITE
NUORELLE

THL

Vironkatu 2, 5 krs
©0170 Helsinki
Helsingin kaupunki, Perheoikeudelliset asiat 2013
Mikil ifmamulw‘tu’se’“l" Riin o Vanh i ﬁiitt;’v/];d)‘mtumnnb
miksi? sinulia jotn, jonka kanssa pubus witsti?

Vanhemmillasi saattaa
olla erilaisia mielipiteita
siita, miten sinun
huolenpitosi ja
tapaamisesi tul
Jarjestaa. Isé ja
pyyténeet asian
ratkaisuun apua
olkeudesta

Oikeuden tuomari on
pyytanyt
sosiaalitysntekijilta
liséitietoa perheesi
tilanteesta, jotta hiin
osaisi tehda sinun
kannaltasi parhaan
mahdollisen ratkaisun

t perheesi
tilannetta tapaamalla
perheesi jaseni.
Tybskentelyn jalkeen
Kirjoitetaan selvitys, joka
toimitetaan tuomarilie.
Tuomari tekee ratkaisun
asiassa.

—

Selvitellessamme perheesi @sioita tutustumme sintitin .
ish, Tapaamie vanhempiasi toimistolla

yhdessa ja erikseen. Tapaamme sinut seki isin ettd

sidin luona. Tarkoituksenamme on tavata sinua myss

toimistolla. Tésta kéytetaan nimitysta lapsen kuuleminen.

Sinun tapaamisten tarkoituksena on:

L Antaa tistoa sifbile selvityksen teosta

e Tulustuasinuun. Kyselemme mm
Koulunkaynnistési, harrastuksistasi,
kavereistasi, sinule tarkeista aikuisista ja
sukulaisistasi

gj Sinulla on mahdollisuus kertoa myds
vanhemmistasi ja vanhempiesi erosta.

25€ Wielipiteesi on tirkea. Mutta sinulla on myds
oikeus olla iimaisematta mielipidettasi.

o

- Sinulls pn oikeuws pithk yhteyttk
mtavntn Rumprakin

On ihan Luonnollistn, e£ti sinun Kenties
JRnnALtRR tulevat thpramisesi. Perheen
asivista puhumines SARLAR Tuntus
vaikesita.

Joskss vanhempien eroon liittyvat asiat voivat jaida
mietityttamézn. Lukeminen saattaa helpotiaa
ymmértamaan asioita. Esimerkiksi kirjastosta [6ytyy
fapsille ja nuorille suunnattuja kirjoja, jotka kisittelevat
vanhempien eroon liittyvia asioita.

Mybs Intemetista Idytyy nuorille ja vanhemmille paljon
tietoa. Voit tutustua esimerkiksi Mannerheimin
Lastensuojeluliton Internet-sivuihin: www.miLf

MIKSI NUORTA TAVATAANT

ki velvoittaa lapsen huoltoa ja
tapaamisoikeutta koskevassa

lapsen omat

ja mielipiteet sikali, kun se on
lapsen ikian ja kehitystasoon mahdollista
mikli

- vanhemmat eivat ole asiasta yksimielisia

- lapsi on muun henkilsn kuin huoltajansa
hoidettavana tai

- selvittamisté on muutoin pidettéva lapsen
edun kannalta aiheelisena
(LHL 11§)

velvollisuus.
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