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potilastietojen
luovuttaminen
huoltajille”.
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1 Johdanto

Sosiaali- ja terveydenhuollon sdhkoisten asiointipalvelujen kayttdjiltd saaduissa palautteissa yksi
toivotuimmista toiminnoista on asiointi sahkdisesti toisen henkilén puolesta. Tarkeimmat puolesta-
asioinnin tilanteet terveydenhuollossa koskevat huoltajan mahdollisuutta katsella alaikaisen
potilastietoja ja asioida hanen puolestaan seka asiointia taysi-ikdisen puolesta valtuutuksella.

Huoltaja on voinut asioida alle 10-vuotiaan huollettavansa puolesta Omakannassa syksysta 2016
Iahtien. Huoltaja on voinut katsella Omakannassa alle 10-vuotiaan lapsen resepteja seka
terveystietoja, jotka on tallennettu Kanta-palveluihin 1.8.2016 alkaen. Huoltaja on voinut alaikdisen
puolesta pyytaa reseptin uusimista, kuitata palveluja koskevat informaatiot seka antaa Kanta-
palveluita koskevan suostumuksen. Taman dokumentin maarittelyn myota alaikaisen puolesta
asiointi ja tietojen nayttaminen huoltajille laajenee koskemaan kaikkia alle 18-vuotiaita alaikaisia.

Taysi-ikdinen henkild voi Suomi.fi-valtuuksissa valtuuttaa toisen henkilon:asioimaan puolestaan
valitsemissaan asioissa. Sahkdiset asiointipalvelut voivat hyodyntaa Suemi.fisvaltuuksia
tarkistaessaan, onko henkil6lla oikeutta asioida toisen puolesta. Suomi.fi-valtuudet palauttaa
sahkaoisille asiointipalveluille tiedon siitd, onko henkil6lla oikeus-asioida toisen puolesta. Tieto
perustuu joko perustietorekisteriin (huoltajuustiedot) tai valtuusrekisteriin (sahkoiset valtuutukset).

Dokumentti tdydentda THL:n aiemmin julkaisemaa madrittelya Puolesta-asiointi sosiaali- ja
terveydenhuollossa (2016). Tassa dokumentissa kuvataan; miten
e terveydenhuollossa tehtdva alaikaisen kyvykkyydenarviointi ja huoltajiin kohdistuvan kiellon
kirjaaminen vaikuttavat tietojen nayttamiseen huoltajille.
e huoltajille luovuttamisen kielto kirjataan ja tallennetaan Potilastiedon arkistoon ja Resepti-
keskukseen.
e tallennettujen huoltajille luovuttamisen kieltojen perusteella Kanta-palveluissa paatellaan,
voidaanko alaikdisen tietoja luovuttaa huoltajalle Omakannan kautta.
e huoltajille luovuttamisen kieltoa hyddynnetdan terveydenhuollossa ja apteekeissa, niin etta
potilaslakiin (785/1992) perustuva alaikaisen oikeus kieltda tietojensa luovuttaminen huolta-
jille toteutuu.

Dokumentti tukee sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden kdytté6n suunniteltavien
potilastietojarjestelmien kehittdjida. Dokumentti toimii myo6s tukena sosiaali- ja terveydenhuollon
organisaatioiden tietohallinnon kehittadmistydssa sekd Omakannan kehittdmisessa. Tata
toiminnallista maarittelya tarkentavat sekd toimeenpanoa ohjeistavat seuraavat dokumentit:

e Potilastiedon arkiston toiminnalliset vaatimukset sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestel-

mille

e Potilastiedon arkisto: rajapintakayttdtapaukset arkiston ja liittyvan jarjestelman valilla

e Potilastiedon arkiston asiakirjojen kuvailutiedot

e Resepti-palvelun kayttotapauskuvaukset — potilastietojarjestelmat

e Resepti-palvelun kayttotapauksiin liittyvat vaatimuslistat — potilastietojarjestelmat

e Resepti-palvelun kayttotapauskuvaukset — apteekkijarjestelmat

e Resepti-palvelun kayttotapauksiin liittyvat vaatimuslistat — apteekkijarjestelmat
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Tietorakenteisiin tulevat muutokset on julkaistu sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisessa

koodistopalvelussa osana Potilastiedon arkiston ja Resepti-palvelun maarittelyjen tarkennuksia. Kts.
tarkemmin THL - Alaikdisen potilastietojen luovuttaminen huoltajille

Dokumentissa esitetyt vaatimukset tulevat osaksi terveydenhuollon toimintamalleja siltd osin, kun ne
kohdistuvat terveydenhuollon toimintaan.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Operativiisen toiminnan ohjauksen -yksikk® on toteuttanut
toiminnalliset maarittelyt yhteistydssa sosiaali- ja terveysministerion ja Kelan kanssa. Maarittelyiden
toteutukseen ovat osallistuneet myds THL:n ja STM:n Lapset, nuoret ja perheet — yksikot.

Maarittely on paivitetty kesalla 2020 Apulaisoikeuskanslerin 11.5.2020 antaman paatoksen (Dnro
OKV/31/50/2019) johdosta. Aikaisemmassa madrittelyversiossa esitelty toimintamalli, jossa alle 12-
vuotiaalle tuotettiin terveydenhuollon ammattihenkilén muutettavissa olevaoletusarvo
paatoskyvystd, on poistettu. Ratkaisun toimintamalli alle 12 -vuotiaiden osalta eivastaa potilaslain
vaatimuksia.

www.thl.fi
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2 Tausta

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastiedot ovat arkaluonteisia henkildtietoja ja niiden
luovuttaminen kolmansille tahoille edellyttda asiakkaan/potilaan suostumusta tai laissa maariteltya
luovutusvelvollisuutta tai -oikeutta. Alaikdisen potilaan tietojen kasittelyyn ja luovuttamiseen liittyy
erityisvaatimuksia, joiden toteuttaminen on paperipohjaisessa jarjestelmassa hoidettu
tapauskohtaisesti terveydenhuollon ammattihenkiléiden erillisarviointien perusteella.

Kanta-palveluihin kuuluva Omakanta on ollut kansalaisten kaytossa toukokuusta 2010 lahtien, jonka
jalkeen palvelussa on vieraillut yli 2,6 miljoonaa eri kdyttajaa. Kuukausittain kirjautumisia
terveystietojen ja reseptien katseluun on yli 1,2 miljoonaa. Palvelun avaamisesta saakka puolesta -
asioinnin mahdollisuus on ollut kayttajien yksi useimmin esitetyista kehittamistoiveista. Lakia
sahkoisesta ladkemaarayksesta ja lakia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta
kasittelystda muutettiin vuonna 2014. Tehdyt muutokset mahdollistavat alaikdisen tietojen nakymisen
huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle Omakannassa. Vuodesta 20163htien huoltajan on ollut
tietyin rajauksin mahdollista ndhda alle 10-vuotiaan huollettavansa tiedot ja.asioida hdanen
puolestaan Omakannan kautta.

Kaytanndssa puolesta-asioinnin tarve liittyy vanhemman mahdollisuuteen paasta katselemaan
alaikaisen terveystietoja ja asioimaan alaikdisen lapsen puolesta. Valtiovarainministerion
palveluarkkitehtuuriohjelmassa on tuotettu Suomi.fi-valtuudet, jonka avulla mahdollistetaan toisen
henkilon, yrityksen tai yhteison puolesta tapahtuva sahkdinen asiointi. Kanta-palvelut hyodyntavat
Suomi.fi-valtuuksia puolesta-asioinnin tilanteissa seka huoltajuussuhteen tarkistuksessa etta jatkossa
valtuutuksen perusteella tapahtuvassa asioinnissa.

Alaikaisen potilaan asema ja oikeudet on maaritelty potilaslaissa (785/1992). Alaikaista koskevien
potilasasiakirjamerkintéjen tekeminen on maaritelty potilasasiakirja-asetuksessa (298/2009).
Alaikdisen asemaa tarkasteltaessa‘on potilaslain lisdksi otettava huomioon my6s muita yleislakeja,
kuten holhoustoimilaki (442/1999). Asiakastietolaki (159/2007) ja laki sahkoisesta ldakemaarayksesta
(61/2007) saatavat tietojenduovuttamisesta sahkoisesti Omakannan kautta huoltajalle.
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3 Ongelman kuvaus
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Ongelma

Potilastietojen luovuttaminen huoltajille edellyttaa tietoa siita, onko alaikdinen, jonka
terveydenhuollon ammattihenkilé on arvioinut kyvykkadaksi paattamaan hoidostaan,
sallinut potilastietojensa luovuttamisen huoltajalle tai lailliselle edustajalleen.

Kyvykkyyden arviointi on yksil6llistd ja tilannekohtaista. Alaikaiselld, joka on kyvykas
paattamaan hoidostaan, on oikeus kieltda tietojensa luovuttaminen huoltajalle.

Kyvykkyyden arvioinnin yksil6llisyyden ja tilannekohtaisuuden lisdksi haasteena
nykytilanteessa on kyvykkyyden ja tiedon luovutuksista kirjatun tiedon pirstaleisuus ja
epayhtendisyys sekd yhtendisen ohjeistuksen puute erityisesti sahkoisissa palveluissa.
Kirjaamista on ohjeistettu 1dhinnd potilasasiakirjaoppaassa ja paikallisissa
toimintamalleissa.

Vaikutus

Tieto alaikdisen ilmaisemasta potilastietojen luovutuski€llosta on kirjattuna asiaan
liittyviin potilasasiakirjoihin ja tietojarjestelmiin epayhtendisella tavalla. Tieto ei ole
terveydenhuollon sdhkoisissa palveluissa ja toiminnassa yhteiskaytossa eika
mydskaan valtakunnallisten terveydenhuollonitietojarjestelmapalvelujen
hyodynnettavissa.

Seuraus

Alaikdisen potilastietojen esittaminen huoltajille sahkoisten asiointikanavien kautta ei
ole mahdollista 10 vuotta tayttaneenalaikdisen-huoltajille. Alaikdisen huoltajille
asettama tietojen luovutuskielto ei ole hyddynnettavissd apteekeissa eika
terveydenhuollon organisaatioissa.

Onnistunut ratkaisu

Alaikdisen tietojen huoltajille luovuttamisen kielto tallennetaan siten, etta kielto
huomioidaan erityisesti valtakunnallisessa kayttoliittymapalvelussa eli Omakannassa.
Kun alaikaisen huoltajille luovuttamisen kielto on tallennettu, huoltaja ei paase
katselemaan alaikdisen tietoja Omakannassa.

Huoltajille luovuttamisen kieltoa voidaan hyddyntada myds niissa tilanteissa, joissa
terveydenhuolto tai.apteekki luovuttavat tietoja huoltajalle joko toimipisteessa
asioinnin.yhteydessa tai sahkoisissa asiointipalveluissa.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos ° Institutet for halsa och valfard « National Institute for Health and Welfare
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4 Dokumentin laajuus ja rajaukset

Alaikdisen tietojen luovuttamista huoltajille terveydenhuollossa kasitteleva maarittely on osa
laajempaa puolesta-asioinnin maarittelykokonaisuutta. Taman maarittelydokumentin tarkoituksena
on mahdollistaa huoltajan asiointi alaikdisen lapsen puolesta terveydenhuollossa. Dokumentissa
kuvataan alaikdisen potilastietojen luovuttaminen huoltajille. Dokumentissa kuvataan myos
alaikaisen potilastietojen huoltajille luovuttamisen kielto, kun terveydenhuollon ammattihenkilé on
arvioinut alaikaisen kyvykkaaksi paattamaan hoidostaan. Maarittelyssa kuvataan alaikdisen
potilastietojen huoltajille luovuttamiseen liittyvan kiellon kirjaaminen ja tallentaminen. Dokumentti
kasittelee pelkastaan potilastietojen luovuttamista huoltajille seka sahkdista asiointia
terveydenhuollossa. Dokumentaatiota tullaan myéhemmin taydentamaan sosiaalihuollon
asiakastietojen kasittelyn ja tietojen luovuttamisen nakokulmasta.

Terveydenhuollossa tapahtuvaan puolesta-asioinnin organisointiin ja vastuuttamiseen liittyvia
kysymyksia ei ole kasitelty tassa maarittelydokumentissa. Puolesta-asioinnin kansalliset
toimintamallit terveydenhuollon tueksi julkaistaan erikseen. Kansallisissa toimintamalleissa kuvataan
ja ohjeistetaan laajemmin puolesta-asioinnin kokonaisuuteen liittyvia tilanteita, kuten
ammattihenkilon arvio alaikdisen etuun perustuvasta tietojen ndyttamisen estamisesta
Omakannassa. Kyseisessa tilanteessa potilastietojen luovuttaminen huoltajille ja alaikdiselle itselleen
estetdadn viivastamalld asiakirjamerkinnat. Taman maarittelyn mukainen huoltajille luovuttamisen
kielto kirjataan vain niissa tilanteissa, joissa alaikdinen itse haluaa kieltda tietojen luovuttamisen
huoltajille.

Dokumentissa esitetyt vaatimukset, jotka kohdistuvat Potilastiedon arkistoon,
Tiedonhallintapalveluun, Reseptikeskukseen ja terveydenhuollon tietojarjestelmiin, esitetddan myos
seuraavissa dokumenteissa:

- Potilastiedon arkiston toiminnalliset vaatimukset sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestel-

mille

- Potilastiedon arkisto: rajapintakdyttétapaukset arkiston ja liittyvan jarjestelman valilla

- Potilastiedon arkiston asiakirjojen kuvailutiedot

- Resepti-palvelun kayttotapauskuvaukset — potilastietojarjestelmat

- Resepti-palvelun kadyttétapauksiin liittyvat vaatimuslistat — potilastietojarjestelmat

- Resepti-palvelun kayttotapauskuvaukset — apteekkijarjestelmat

- Resepti-palvelun kayttotapauksiin liittyvat vaatimuslistat — apteekkijarjestelmat

Dokumentissa esitetyt vaatimukset alaikdisen tietojen luovuttamisesta huoltajille ovat sovellettavissa
myos terveydenhuollon alueellisiin sahkdisiin asiointipalveluihin. Sahkdisen asiointipalvelun, joka
tarjoaa alaikaista koskevaa potilastietoa huoltajien nahtavaksi, on pystyttava rajaamaan tietojen
nakymistd alaikdisen tekeman huoltajille luovuttamisen kiellon mukaisesti.

Madarittelyyn eivat kuulu:

e Muiden puolesta asioinnin oikeuteen liittyvien sdantéjen maarittely (huoltajuuden rajoitteet
jne.). Ko. maarittely l6ytyy dokumentista Sahkdinen puolesta-asiointi sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa — Yleiskuvaus 1.2 (https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/maaraykset-ja-
maarittelyt/maarittelyt-sotelle-yhteisesti)

e Omakannan kayttoliittymaa koskeva alaikdisen puolesta asioinnin maarittely. Omakantaa koske-
va maarittely tuotetaan omassa projektissaan.

e Terveydenhuollon toimintamallien paivitys, ohjeistus ja mahdollinen koulutus.
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5 Ohjaava sadntely

Saannos Teksti
Potilaslaki 6 § 1 mom. Potilasta on hoidettava yhteisymmarryksessa hanen kanssaan.
Potilaslaki 7 § Alaikdisen potilaan mielipide hoitotoimenpiteeseen on selvitettava silloin, kun

se on hdnen ikdansa ja kehitystasoonsa nahden mahdollista. Jos alaikdinen
ikdnsa ja kehitystasonsa perusteella kykenee paattamaan hoidostaan, hanta
on hoidettava yhteisymmarryksessa hanen kanssaan.

Potilaslaki 9 § 2 mom. Jos alaikdinen potilas ikdansa ja kehitystasoonsa nahden kykenee paattamaan
hoidostaan, hanelld on oikeus kieltda terveydentilaansa ja hoitoansa koskevien
tietojen antaminen huoltajalleen tai muulle lailliselle edustajalleen.

Potilasasiakirja-asetus 19 § | Jos alaikdista potilasta hoidetaan potilaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain 7 §:n 1 momentissa tarkoitetussa tilanteessa yhteisymmarryksessa hdanen
kanssaan, tasta tulee tehda merkinnat potilasasiakirjoihin. Merkinnoista tulee
kayda ilmi myds, salliiko alaikdinen potilas terveydentilaansa tai kyseista hoitoa
koskevien tietojen antamisen hanen huoltajalleen tai muulle lailliselle edusta-
jalleen vai onko han potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain 9 §:n 2 mo-
mentin mukaisesti kieltdnyt tietojen antamisen.

Asiakastietolaki 19 § 4 Alaikdisen potilaan tiedot saa luovuttaa kansalaisen kayttoliittyman kautta
mom. ja ladkemaarayslaki potilaan lisdksi hdnen huoltajalleen tai muulle lailliselle edustajalleen. Tietojen
17 § 4 mom. luovutuksessa on talldin otettava huomioon, mita potilaan asemasta ja oikeuk-

sista annetun lain 9 §:n 2 momentissa saddetdan alaikdisen potilaan oikeudes-

ta kieltaa terveydentilaansa koskevien tietojen antaminen potilaan huoltajalle

tai muulle lailliselle edustajalle. Tietojen saanti kdyttoliittyman avulla ei vaikuta
potilaan henkil6tietolain mukaiseen tarkastusoikeuteen.

Yleissopimus lapsen YK:n lapsen oikeuksia koskevan yleissopimuksen mukaan kaikessa lasta
oikeuksista, 12 ja 16 artikla | koskevassa paatéksenteossa on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu.
Sopimus on Suomessa laintasoinen sdados. Sen 12 artiklan mukaan lapsella on
oikeus‘ilmaista omat mielipiteensa kaikissa itsedan koskevissa asioissa ja ne on
otettava huomioon lapsen idn ja kehitystason mukaisesti. Sopimuksen 16
artikla vahvistaa lapsen oikeutta yksityisyyteen.

Lapsella on oikeus yksityisyyteen myds vanhempien ja lapsen kanssa
tyoskentelevien aikuisten osalta. Lapsen salassa pidettdvien sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen saattaminen lapsen vanhempien nahtaville
voi loukata lapsen yksityisyyttd, jos lapsi ei ole antanut tietojen jakamiseen
lupaa. Sopimus ja kansalliset alaikdisen tietosuojaa koskevat saannokset mm.
Potilaslaissa, lastensuojelulaissa ja hallintolaissa korostavat alaikdisen potilaan
aseman ja itsemaaradmisoikeuden kunnioittamista, potilaan kuulemista ja
suostumuksen merkitystd sosiaali- ja terveydenhuollossa.

Alaikaisen itsemaadraamisoikeudesta on kysymys silloin, kun lapsen henkildoikeudellista asemaa
muuttava tai lapseen muuten kohdistuva toimenpide ei vaadi huoltajan suostumusta ollakseen
pateva tai laillinen. Potilaslaissa ei mainita tiettya ikda lapsen itsemaaraamisoikeudelle, vaan lain 7
§:ssé viitataan ”ikdan ja kehitystasoon” itsemaaraamisoikeuden edellytyksena. Alaikdisen
tahdonilmaisua hoitoonsa liittyen voidaan pitda patevana, jos alaikaiselld on asian laatuun nahden
riittava paattamiskyky, alaikdinen on saanut asianmukaista tietoa tarjolla olevista
hoitovaihtoehdoista ja niiden seurauksista, alaikdinen on harkinnut asiaa huolellisesti ja lisaksi hdn on
ilmaissut tahtonsa ilman pakkoa tai painostusta. Vaatimus tietoon liittyvasta suostumuksesta tulee
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ilmi potilaslain 5 §:sta ja etenkin lain esito6istd, jossa tuodaan esille tiedonsaannin ja potilaan
itsemaaraamisoikeuden yhteys. (Ks. esim Pollari 2011; Lohiniva-Kerkeld 2007; Pahlman 2007.)

Lapsen oikeuksien joutuessa ristiriitaan perheen ja erityisesti vanhempien oikeuksien kanssa tilanne
on ensisijaisesti ratkaistava lapsen edun mukaisesti. Potilasasiakirjaoppaassa on tulkittu potilaslain 7
§:34 siten, ettd huoltaja (huoltajat) paattaa alaikaisen hoidosta vain tilanteissa, joissa alaikdinen ei ole
siihen riittavan kehittynyt.

Kun alaikdinen kykenee paattamaan itse hoidostaan, siitd on tehtdava merkinnat potilasasiakirjoihin.
Potilasasiakirja-asetuksen mukaan kyvykkyystiedon liséksi alaikdisen kannanotto potilastietojen
luovuttamiseen huoltajille on kirjattava asiaan liittyviin potilasasiakirjoihin.

www.thl.fi
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6 Alaikdisen tietojen huoltajille luovuttamista koskevat yleiset vaatimukset
Priorisoidut tarpeet sidosryhmittain

Alla on listattu dokumentin valmisteluvaiheen asiantuntijatyépajoissa esille nousseet tarpeet.
Tarpeet esitetddn asiantuntijoiden nimedmassa prioriteettijarjestyksessa. Tarpeista on johdettu
luvuissa 6 ja 7 esitetyt vaatimukset.

Kayttaja- ja asiakastarpeet
Huoltajan tulee ndahda huollettavan potilas- ja asiakastiedot Omakannasta.

Huoltajan tulee pystya lahettamaan reseptin uudistamispyynto.

Kyvykkdan alaikdisen taytyy pystya kieltdamaan potilastietojensa tai reseptiensa luovuttaminen huoltajille.
Alaikdisen on voitava perua tekemansa huoltajille luovuttamisen kielto siina toimintayksikossa, jeka onasettanut
kiellon.

Tietoa huoltajille luovuttamisesta ei saa muokata toisessa terveydenhuollon toimintayksikossa. Kiellon purkaminen
tapahtuu ammattihenkilon kautta ja asia kdydaan lapi ammattihenkilon kanssa (potilasturvallisuusnakékulma).
Tieto huoltajille kielletyista kdynneista ja resepteista taytyy nakya alaikaiselle itselleen.

Terveydenhuollon ammattilaistarpeet

Terveydenhuollon ammattihenkildn tulee pystya kirjaamaan alaikdisen tekema tietojen huoltajille luovuttamisen
kielto potilastietojarjestelman avulla kdynteihin tai hoitojaksoihin ja reseptiin.

Kaikki palvelutapahtuman aikana syntyneet tiedot pitda pystya estaméaan hueltajilta, eli kdynti tai hoitojakso ja kaikki
siihen liittyvat potilasmerkinnat, mukaan lukien laboratorio- ja kuvantamistutkimukset ja lahetteet. Ammattihenki-
16n on nahtava, ettd palvelutapahtuman tietojen luovuttaminen huoltajille on kielletty. Kiellon toimivuus edellyttas,
ettd merkinnat ja tutkimukset ovat liitetty ko. kiellettyyn palvelutapahtumaan.

Reseptitietojen luovuttamisen kieltaminen erikseen tulee olla mahdollista.

Tieto huoltajille luovuttamisesta taytyy pystyamerkitsemaan takautuvasti tai palvelutapahtuman paatyttya.

Tieto huoltajille luovuttamisesta taytyy pystya kirjaamaan minka tahansa palvelutapahtumaan liittyvan merkinnan
yhteydessa ja sen tulee kattaa koko palvelutapahtuma ja siihen liittyvat merkinnat

Tietojarjestelman tulee nayttaa kayttajalle, mikali palvelutapahtuman tietojen ja siihen liitettyjen potilastietojen
nayttdminen huoltajille on kielletty.

Terveydenhuollon ammattihenkildiden tulee ndhdd myos toisissa toimintayksikdissa huoltajille luovuttamisen kiellot
haettujen tietojen yhteydessa.

Apteekkien ammattilaistarpeet

Tietojarjestelman tulee huomauttaa kayttajaa, mikali reseptitietojen ndyttaminen huoltajille on kielletty.

Kun huoltajilta kielletty resepti haetaan toimitettavaksi, apteekkijarjestelma antaa kiellosta erillisen huomautuksen
jarjestelmaa kayttavalle farmasistille.

6.1 Kyvykkyyden arviointi ja sen kirjaaminen terveydenhuollossa

Hoidosta vastaava terveydenhuollon ammattihenkil6 arvioi, kykeneeké alaikdinen paattamaan
hoidostaan ja tietojensa luovuttamisesta. Tehty kyvykkyyden arviointi on hoitotilannekohtainen ja se
on voimassa kyseisen kdynnin tai hoitojakson ajan. Alaikdisen kohdalla tilanne on arvioitava ja
kyvykkyystietoa tarvittaessa tarkistettava potilaslain ja potilasasiakirjaoppaan mukaisesti.

Kun terveydenhuollon ammattihenkild katsoo alaikdisen olevan kykeneva itsenaisesti paattamaan
hoidostaan, hanen on tehtava asiasta potilasasiakirjamerkinta. Merkintaan sisaltyy kannanotto siita,
kenen kanssa yhteisymmarryksessa potilasta hoidetaan seka perusteet ratkaisulle.
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Terveydenhuollon ammattihenkilon kyvykkaaksi arvioima alaikdinen voi halutessaan kieltaa
tietojensa luovuttamisen huoltajalle. Potilaslain 9.2 §:n mukaan alaikaisella on oikeus kieltaa
antamasta huoltajalleen tai muulle lailliselle edustajalleen sellaiseen hoitoonsa liittyvia potilastietoja,
josta han on itse kyvykds paattamaan. Lahtdkohtaisesti alaikdisen tiedot naytetaan huoltajille, ellei
alaikdinen kiella tietojensa luovuttamista huoltajille. Terveydenhuollon ammattihenkilén on
informoitava kyvykk&aksi toteamaansa alaikéista potilastietojen ndkymisestd Omakannassa ja
mahdollisissa muissa alueellisissa sahkdisissa asiointipalveluissa seka potilaan mahdollisuudesta
kieltaa tietojen nakyminen huoltajilta. Annetusta informaatiosta tulee kdyda ilmi myos, etta
salliessaan tietojen ndakymisen huoltajille, tiedot ovat huoltajien nahtavissa Omakannan kautta siihen
saakka kunnes alaikdinen tayttaa 18 vuotta. Tieto annetusta informaatiosta on kirjattava
potilasasiakirjoihin.

Alaikaisen kyvykkyys arvioidaan palvelutapahtumakohtaisesti. Kyvykkyyden arviointi ja mahdollinen
tietojen luovuttamisen kielto koskee pelkastaan yksittaista palvelutapahtumaa. Sahkoisen reseptin
kohdalla huoltajille luovuttamisen kielto tehdaan jokaisen reseptin kohdalla erikseen.

Tieto palvelutapahtuman yhteydessa arvioidusta alaikaisen kyvykkyydesta kirjataan siina
terveydenhuollon yksikdssa, jossa kyvykkyys on arvioitu. Kyvykkyystiedon kirjaamisessa ja
mahdollisessa korjaamisessa noudatetaan potilaslain ja potilasasiakirja-asetuksen sdannoksia ja
potilasmerkinnan tekemisesta laadittuja kirjaamisohjeita ja kayttotapauksia. Vastuu kyvykkyyden
arvioinnista on alaikaisen hoidosta vastaavalla terveydenhuollon ammattihenkil6lla.

6.2 Huoltajille luovuttamisen kiellon kirjaaminen terveydenhuollossa

Alaikainen voi kieltdaa kdynnin tai hoitojakson tietojen seka reseptien tietojen nayttamisen huoltajille,
jos terveydenhuollon ammattihenkilé on‘arvioinut kyseisen kdynnin tai hoitojakson yhteydessa hanet
kyvykkaaksi paattamaan hoidostaan ja asiakirjojen luovuttamisesta. Terveydenhuollon
ammattihenkil6 kirjaa huoltajille luovuttamisen kiellon rakenteisesti potilaskertomusmerkintdjen
yhteydessa. Kielto koskee kaikkea kyseiseen kayntiin tai hoitojaksoon (palvelutapahtumaan) liittyvan
tiedon nayttamista huoltajilles Palvelutapahtuma sitoo kaikki kyseisen palvelun tuottamisesta
syntyneet potilasmerkinnat yhteen. Reseptiin huoltajille luovuttamisen kiellon kirjaa
ladkkeenmaaraaja, joka on maaraamassa tai on aiemmin maarannyt kyseisen reseptin ja samalla
arvioinut alaikdisen kyvykkyyden.

Potilastietojarjestelman tulee mahdollistaa huoltajille luovuttamisen kiellon kirjaaminen alaikaiselle
potilaalle tilanteessa, jossa kyvykkyys on arvioitu ja ehdot kiellon kirjaamiselle tayttyvat. Kiellon
tekemiselle ei siis ole ikdrajaa. Kyvykkyyden arvioinnin ja huoltajille luovuttamisen kiellon
kayttoéonoton jalkeen poistuu myds nyt Omakannassa kaytdssa oleva 10 vuoden ikdraja. Kun
huoltajille luovuttamisen kielto kirjataan potilastietojarjestelmaan, se kohdistetaan selkeasti tiettyyn
kayntiin/hoitojaksoon ja/tai reseptiin/resepteihin.

Huoltajille luovuttamisen kiellon kirjaaminen edellyttda voimassa olevaan hoitosuhdetta. Kayntiin tai
hoitojaksoon kohdistuvan huoltajille luovuttamisen kiellon voi kirjata henkild, jolla on oikeus tehda
merkint6ja potilaskertomukseen. Vastuu merkinnan oikeellisuudesta on hoidosta vastaavalla
terveydenhuollon ammattihenkil6lla.

Tieto huoltajille luovuttamisesta on mahdollista kirjata jalkikdteen ja poistaa vain sen
palvelunantajan yksikossa, jossa alaikdisen kyvykkyys on arvioitu.Tietoa huoltajille luovuttamisesta ei
ole mahdollista paivittaa toisen palvelunantajan yksikoissa. Asetetun huoltajille luovuttamisen kiellon
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poistaminen edellyttaa hoidosta vastaavan ammattihenkilon ja alaikdisen potilaan valilla kaytavaa
keskustelua ja potilaskertomusmerkintoja.

Reseptiin kohdistuva huoltajille luovuttamisen kielto on mahdollista kirjata jalkikdteen. Tieto
huoltajille luovuttamisesta on myds mahdollista poistaa korjaamalla reseptia. Muu kuin alkuperainen
lddkkeen maaraaja voi muuttaa huoltajille luovuttamisen kieltoa alaikdisen pyytaessa. Talldin
alaikaisen kyvykkyys tulee arvioida. On kuitenkin suositeltavaa ohjata alaikdinen alkuperaisen
ladkkeen maaraajan organisaatioon, jos reseptiin ei ole tarve tehda muita muutoksia kuin lisata tai
poistaa huoltajille luovuttamisen kielto. Kuten edella todettu, huoltajille luovuttamisen kiellon
lisddminen tai poistaminen edellyttda hoidosta vastaavan ammattihenkilon ja alaikdisen potilaan
valilla kaytavaa keskustelua seka potilaskertomusmerkintoja.

Potilastietojarjestelma tallentaa tiedon huoltajille luovuttamisesta rakenteisestiPotilastiedon
arkistoon tallennettavalle palvelutapahtuma-asiakirjalle palvelunantajan rekisteriin. Reseptia koskeva
tieto huoltajille luovuttamisesta tallennetaan reseptin tietoihin.

Kanta-palvelut palauttaa tiedon huoltajille luovuttamisen kiellosta tietoja hakeville tietojarjestelmille.
Huoltajille luovuttamisen kielto on naytettava potilastietojarjestelmdssa terveydenhuollon
ammattihenkildlle aina kun kiellettyja potilastietoja ja resepteja tarkastellaan. Mikali
palvelutapahtumaan, johon terveydenhuollon ammattihenkilé.on kirjaamassa
potilaskertomusmerkintda, on aiemmin tallennettu huoltajille luovuttamisen kielto, niin tieto
nadytetdan kyseiseen palvelutapahtumaan liittyvien merkintojen yhteydessa.

Kanta-palvelut palauttaa tiedon huoltajille luovuttamisen kiellosta myds silloin, kun alaikaisen lahete-
hoitopalauteketjun osaan kohdistuu kielto. Potilastietojarjestelma nayttaa toisen organisaation
lahetteeseen tai hoitopalautteeseen (elisiihen liittyvaan palvelutapahtumaan) kirjatun tiedon
huoltajille luovuttamisen kiellosta sillein, kun'‘oman organisaation palvelutapahtumaan ei kohdistu
alaikdisen potilastietoja koskevaa luovutuskieltoa eli tieto puuttuu tai alaikdinen ei ole kyvykas
paattamaan hoidostaan tai alaikainen sallii tietojensa luovuttamisen. Lahete-hoitopalauteketjuun
kohdistuva kielto naytetaan, kun oman organisaation palvelutapahtuma on kdynnistynyt toisen
organisaation lahetteen tai hoitopalautteen perusteella.

6.3 Alaikdisen paatéskyvyn arvio ja tahto tietojen luovuttamisesta huoltajille kirjataan
potilastietojarjestelmaan

Huoltajille luovuttamisen kiellon kirjaaminen tulee olla mahdollista kaikkien alaikaisten
potilastietoihin. Potilastietojarjestelma vaatii ammattihenkilod ottamaan kantaa jokaisen alaikaisen
potilaan-kyvykkyyteen paattda hoidostaan jokaisen kayntikerran/ hoitojakson yhteydessa.
Potilastietojarjestelman on tuotettava palvelutapahtuma-asiakirjalle ja reseptiin aina joku Taulukon 1.
arvoista. Tietoa ei saa jattaa tyhjaksi.

Taulukko 1. Potilastietojarjestelman toiminnot alaikdisen kyvykkyyden ja tietojen luovutuskiellon kirjaamisessa

Ei paatoskykyinen alaikdinen, Terveydenhuollon ammattihenkild voi kirjata Tiedot naytetaan huoltajille
tiedot luovutetaan huoltajille tdman vaihtoehdon arvioituaan, ettei alaikdinen | Omakannassa ja luovutetaan
kykene paattdmain hoidostaan. huoltajille

e ims « l terveydenhuollossa.
ww I i
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Paatoskykyinen alaikdinen, sallii
tietojensa luovuttamisen
huoltajille

Paatoskykyinen alaikdinen,
kieltaa tietojensa luovuttamisen
huoltajilta

Alaikaisen paatoskyky ei
tiedossa, tietoja ei luovuteta
huoltajille

Terveydenhuollon ammattihenkilo voi kirjata
taman vaihtoehdon arvioituaan, etta alaikainen
kykenee paattamaan hoidostaan ja alaikdinen
haluaa luovuttaa tiedot huoltajille.
Terveydenhuollon ammattihenkild voi kirjata
taman vaihtoehdon arvioituaan, etta alaikdinen
kykenee paattamaan hoidostaan ja alaikdinen
kieltaa tietojen luovuttamisen huoltajille.

Tata vaihtoehtoa saa kayttaa vain silloin, kun
alaikdisen kykya paattdaa omasta hoidostaan ole
voitu arvioida, koska hanta ei ole tavattu tai
hédneen ei ole muutoin ollut henkilokohtaista
yhteytta. Ammattihenkilon tulee muuttaa tdman
luokan arvo siina vaiheessa, kun alaikaisen
paatdskyky on mahdollista selvittaa.

Kun alaikaista koskevaan palvelutapahtumaan
muodostetaan terveydenhuollossa asiakirjoja
ennen alaikdisen tapaamista, tulee
ammattihenkilon kirjata, ettd alaikdisen
potilastietoja ei luovuteta huoltajille, koska
hédnen paatoskykyaan ei ole voitu selvittaa.
Taman luokan arvo voidaan tallentaa.myds
niissa tilanteissa, joissa potilastietojarjestelma
tallentaa asiakirjoja ilman ammattihenkilon
toimenpiteita. Alaikaisen potilastietoja eitalloin
nayteta huoltajille Omakannassa-

Tiedot ndytetdan huoltajille
Omakannassa ja luovutetaan
huoltajille
terveydenhuollossa.

Tietoja ei nayteta huoltajille
Omakannassa eika luovuteta
huoltajille
terveydenhuollossa.

Tietoja ei nayteta huoltajille
Omakannassa.
Terveydenhuollon
ammattihenkiléon on
varmistettava alaikdisen
tahto ennen tietojen
luovuttamista huoltajille.

Jos alaikdisen palvelutapahtumaan muodostetaan asiakirjoja ennen potilaan tapaamista, tulee
ammattihenkilon kirjata, etta alaikaisen paatoskyky.ei tiedossa, tietoja ei luovuteta huoltajille.
Alaikdisen paatoskyky ei tiedossa—vaihtoehto voidaan tallentaa my0s niissa tilanteissa, joissa
potilastietojarjestelma tallentaa asiakirjoja ilman ammattihenkilén toimenpiteita. Jos
ammattihenkild on kuitenkin ottanut kantaa huoltajille luovuttamisen kiellon tilaan aikaisemmin
palvelutapahtumassa, ei aikaisempaa ammattihenkilon tallentamaa tietoa saa muuttaa
potilastietojarjestelman tarjoamalla oletuksella. Ammattihenkilon tulee muuttaa ”Alaikaisen
paatoskyky ei tiedossa, tietoja ei luovuteta huoltajille” -tila sen jalkeen, kun alaikdinen on tavattu ja
alaikdisen tahto tietojen luovuttamiseen on selvitetty.
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Tiedon potilastietojen luovuttamisesta huoltajille kirjaaminen

Arvioi alaikéisen

kyvykkyys ja )
Tall

tiedustele tahto 2 P e > AlEnE

tietojen (kdynnin merkinnat ja potilasmerkinnat

N reseptit)
luovuttamiseen g

Kirjaa

Alaikainen vastaanotolla

ammattilainen

Terveydenhuollon

Tallenna
huoltajilleluovutustieto Tallenna huoltajille- Muodosta Kantaan
palve! - P luovutustieto P tallennettavat

asiakirjan reseptille asiakirjat
kuvailutietoihin

Potilastietojarjestelma

F ji ustiedon
Tallenna asiakirjat oWl jo kil —»@

Kanta

Kuva 1. Tiedon huoltajille luovuttamisen kiellosta kirjaaminen

Alaikdisen itsemaardaamisoikeuden toteutuminen varmistetaan vaatimalla terveydenhuollon
ammattihenkil6a ottamaan kantaa alaikaisen-kyvykkyyteen. Toiminnallisuuden tarkoituksena on
estda tilanteet, joissa alaikdisen arkaluontoisia tietoja luovutetaan huoltajalle vahingossa. Vaatimus
kannanoton kirjaamisesta toimii myds ammattihenkilén tyon tukena ja turvana.

6.4 Alaikdisen potilastietojen luovuttaminen huoltajille terveydenhuollossa, apteekissa
ja Omakannassa

Alaikdisen tietoja voidaan luovuttaa huoltajille tai muulle lailliselle edustajalle terveydenhuollossa ja
apteekeissa sahkoisten palvelujen (Omakanta ja alueelliset sdhkdiset asiointipalvelut) kautta tai
toimipisteessa asioinnin yhteydessa.

Omakanta tai muu potilastietoja ndyttava sahkoinen asiointipalvelu nayttaa alaikdisen Potilastiedon
arkistoon tallennetut potilasmerkinnat huoltajille, jos ammattihenkilo kyvykkaaksi arvioima

alaikdinen ei ole kieltdanyt tietojen luovuttamista huoltajille. Tiedot luovutetaan huoltajille, jotka ovat
vahvasti tunnistettu ja joiden oikeus asioida alaikdisen puolesta on varmistettu Suomi.fi —valtuuksista.
Omakanta ndyttaa huoltajille samat terveystiedot, jotka alaikdinen itsekin nakee Omakannan kautta,
lukuunottamatta huoltajille luovuttamisen kiellon alaisia tietoja.

Terveydenhuollon ammattihenkilon tai sahkdisen asiointipalvelun on selvitettava alaikdisen
asettamat, tietojen huoltajille luovuttamista koskevat kiellot, ennen alaikaisen potilastietojen
luovuttamista huoltajille tai hanen muulle lailliselle edustajalleen. Terveydenhuollon
ammattihenkilén on saatava tieto siita, etta tietojen luovuttaminen huoltajille on kielletty, kun han
katsoo ja kayttaa palvelutapahtumatietoja, lahetteita ja hoitopalautteita, yksittaisia potilasmerkintoja
ja reseptitietoja. Huoltajalle ei luovuteta kayntien tai hoitojaksojen (palvelutapahtumien) tietoja,
niihin liittyvia potilaskertomusmerkintdja eika resepteja, joihin liittyy huoltajille luovuttamisen kielto.
Mydskadn huoltajilta kiellettyyn palvelutapahtumaan tai reseptiin liittyvia lokitietoja ei luovuteta
huoltajalle. Huoltajalle ei saa ilmaista, ettd osa tiedosta on rajattu pois hanen nakyvistaan.
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Ne ladkemaaraykset, joiden luovuttamisen huoltajalle alaikdinen potilas on kieltdanyt, eivat saa nakya
terveydenhuollossa, apteekissa tai Omakannan (tai muun sdhkoisen asiointipalvelun) kautta potilaan
huoltajalle esitettdavassa/tulostettavassa reseptiyhteenvedossa tai muissa tulosteissa.

Omakanta nadyttaa alaikaiselle lokitiedot huoltajalle Omakannan kautta luovutetuista tiedoista. Myds
muissa asiointipalveluissa on kerattava lokitiedot tilanteista, joissa huoltaja on asioinut alaikaisen
puolesta ja kasitellyt alaikaisen tietoja.

Alaikdisen potilastietojen luovuttaminen Omakannassa ja muissa sahkdisissa asiointipalveluissa
paatelldan seuraavasti (ks. kuva 1):

A. Alle 18-vuotiaan potilaan tiedot luovutetaan sahkoisesti huoltajalle,jos

e Huoltajuus on voimassa.
e Huoltajuuden paatyttya alaikaisen tietoja ei ndyteta ollenkaan.
e Tietojen nayttamista ei ole viivastetty.
e Alaikdinen ei ole kieltanyt tietojen nayttamista huoltajalle.
e Kielto koskee kaikkia huoltajia eli kiellettyja tietoja ei saa nayttdad/luovuttaa
kenellekdan huoltajista.

B. Palvelutapahtuman tiedot nakyvat huoltajalle vasta, kun arkistoon on tallennettu palve-
lutapahtumaan liittyvia potilasasiakirjoja..Ns. "tyhjien palvelutapahtumien” tietoja ei luo-
vuteta huoltajille.

C. Ajanvaraustiedot voidaan estda nakymasta Omakannassa siina vaiheessa, kun potilastie-
tojdrjestelmat tallentavat ajanvarausasiakirjoja Kanta-palveluihin Sote-ajanvaraus: yleis-
kuvaus ja vaatimukset mukaisesti. Tata ennen tietojen ndyttaminen Omakannassa rat-
kaistaan erikseen kohdan B mukaisesti.

D. Lahetteita ja hoitopalautteita, jotka kuuluvat kiellettyyn palvelutapahtumaan ei nayteta
Omakannassa. Omakanta ei nayta myoskaan lahetteen vastaanottavassa padssa arkistoi-
tuja, lahetteen kasittelyyn liittyvia, palvelutapahtuma- tai lahete- tai hoitopalautetietoja
huoltajalle.

Muutoin huoltajan asiointioikeudesta alaikdisen puolesta on otettava huomioon yleiskuvaus
Sahkoéinen puolesta-asiointi sosiaali- ja terveydenhuollossa 1.2 (https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-
sosiaali-ja-terveysalalla/maaraykset-ja-maarittelyt/maarittelyt-sotelle-yhteisesti). Omakannan,
apteekkijarjestelmien seka potilastietojarjestelmien pyynndissa on erotettava huoltaja valtakirjalla
asioivasta. Tietojen luovutuksen rajoitukset eivat koske valtakirjalla asioivia.
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Tietojen luovuttaminen huoltajille

Omakanta Potilastiedon arkisto Reseptikeskus

Onko pyolesta-asioinnin oikeutta?

Sahkoisten reseptien
tarkastelu

iakirjojen
tarkastelu

[ Hae reseptin kuvailutiedot J
T
l Hae Potilastiedon arkiston

asiakirjojen kuvailutiedot

T

Onko reseptilla kieltotieto?

Onko palvelutapahtuma-asiakirjalla kieltotieto

Palauta ilmoitus
(haussa ei osumia)

\

kylla

Palauta ilmoitus

(haussa ei osumia) Ei

¥

[ Kasittele vastaussanoma J

1l

[Suodata (viivastetyt) ja hae asiaki rjat]

T

Palauta reseptitiedot

Kuva 2. Alaikdisen tietojen luovuttaminen Omakannan kautta
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6.5 Tilakaavio alaikdisen tietojen luovuttamisesta sdahkdisesti huoltajille

Tiedot
luovutetaan

Tiedot
luovutetaan

Alaikdinen ei kiella

Alaikainen S .
tietojen luovuttamista

ayttaa 18 vuotta

Todetaan kyvykkaaksi

ietoa ei endd
kasitella

Tietoja ei

luovuteta Tayttda 18-vuotta

Alaikdinen kieltaa
tietojen luovuttamisen

Kuva 3. Tilakaavio tietojen luovuttamisesta sdahkoisesti huoltajille

Alkutilanteessa tietojen luovuttaminen huoltajlle paatellaanalaikaisen ian perusteella. Alle 18-
vuotiaiden tiedot luovutetaan huoltajille. Kyvykas alaikainen voi.itse paattaa tietojensa
luovuttamisesta huoltajlle palvelutapahtumakohtaisesti terveydenhuollon ammattihenkilon
vastaanotolla. Henkil6 on lain mukaan kyvykds paattamaan itsendisesti hoidostaan saavuttaessaan
taysi-ikaisyyden. Talloin henkil6lla ei ole virallisia hoidostaan vastaavia huoltajia eli tietojen
luovutusta huoltajalle ei enada tarkisteta eika tietoja luovuteta huoltajalle Omakannassa.

www.thl.fi
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7 Siirtymavaihe

Terveydenhuollossa sdhkodisen puolesta-asioinnin mahdollisuudet laajenevat vaiheittain. Nykyinen
puolesta-asioinnin rajoittuminen alle 10-vuotiaiden huoltajiin tulee poistumaan alaikdisen asettaman
huoltajille luovuttamisen kiellon toteutuksen myo6ta. Puolesta-asiointi kattaa jatkossa kaikkien
alaikaisten (0-17 v.) huoltajat ja sdhkoisella valtuudella asioivat taysi-ikdiset.

Alaikdisen puolesta asioinnin laajeneminen edellyttda muutoksia Kanta-palveluihin seka Kanta-
palveluihin liittyneisiin potilastieto- ja apteekkijarjestelmiin. Kanta-palvelujen kehitys tapahtuu
Kanta.fi-sivuilla julkaistun julkaisuaikataulun mukaisesti. Toteutus tietojarjestelmiin kestaa
maarittelyiden valmistumisen jalkeen vahintdan vuoden ja edellyttaa terveydenhuollon
organisaatioiden sitoutumista ja rahoitusta jarjestelmamuutoksiin.

Huoltajille luovuttamisen kieltoa tukevien jarjestelmaversioiden kehittaminen ja levittdminen
terveydenhuoltoon tulee viemaan aikaa. Siirtymavaihe siitd, ettd ensimmainen palvelunantaja on
ottanut muutoksia tukevan jarjestelmaversion kdyttéonsa siihen, etta kaikilla terveydenhuollon
palvelunantajilla ja apteekeilla on kdytossa huoltajille luovuttamisen kiellon kirjaamisen
mahdollistava jarjestelma, tulee kestamaan vahintdan vuoden.

Siirtymavaiheen aikana tehtdavat muutokset saattavat aiheuttaa sen, etta joidenkin alaikaisten
terveystiedot jaavat tietyn aikavalin osalta pysyvasti ndyttamatta huoltajille Omakannassa. Kyseinen
tilanne koskettaa alaikaisia, jotka ovat siirtymavaiheen aikaan yli 10-vuotiaita ja asioivat
terveydenhuollon yksikdssa, jonka potilastietojarjestelma eitue huoltajille luovuttamisen kieltoa.
Kyseisissa tapauksissa Omakannassa naytetdaan lapsen alle 10-vuotiaana muodostuneet terveystiedot
seka tiedot siita hetkesta lahtien, kun potilastietojarjestelmassa on mahdollista kirjata huoltajille
luovuttamisen kielto. Terveydenhuoltoa ei edellyteta kirjaamaan huoltajille luovuttamisen kieltoa
takautuvasti alaikaisen kaynteihin/hoitojaksoihin.

Alaikdisten puolesta asioinnin laajentamisen siirtymavaiheen yleiset periaatteet ovat seuraavat:

- Potilaan ja hanen puolestaan asioivan mahdollisuudet tietojen katseluun seka sahkdiseen
asiointiin'eivat heikkene missaan em. vaiheissa. Puolesta-asioinnin mahdollisuudet,
toiminnot ja siséllét laajenevat vaiheittain.

- Alaikdisen puolesta asioinnin siirtymavaiheessa noudatetaan STM:n paattamaa 10 vuoden
ikarajaa. Siirtymavaiheen ajan huoltajalle ndaytetaan luovutuskieltoa tukemattomista
jarjestelmista Kanta-palveluihin tallennetut alle 10-vuotiaiden tiedot.

- Pitka siirtymavaihe aiheuttaa viestinnallisia haasteita. Terveydenhuollon kayttéonotot tulisi
ajoittaa mahdollisimman lyhyelle aikavilille, jolloin siirtymavaihe kokonaisuudessaan olisi
lyhyempi.

Kunnes terveydenhuollon potilastietojarjestelmat tukevat huoltajille luovuttamisen kiellon
kirjaamista, toimitaan aikaisempien ohjeistusten ja toimintamallien mukaisesti.

Siirtymavaiheessa toimiminen edellyttda, etta alaikaisen tietoja huoltajille esittavalla
tietojarjestelmalla on tiedossa, tukeeko tiedot tuottava terveydenhuollon organisaatiossa kdytossa
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oleva potilastietojarjestelman versio huoltajille luovuttamisen kieltoa. Siirtymavaiheen toimintaa on
kuvattu alla Omakannan nakokulmasta. Samat saannot ovat sovellettavissa muihinkin alaikaisten
potilastietoja huoltajille ndyttaviin jarjestelmiin.

Potilastiedon arkistoon ja Reseptikeskukseen tallennetuista asiakirjoista ndytetddan Omakannassa
huoltajille siirtymavaiheen jalkeenkin vain 1.8.2016 alkaen muodostuneita alaikdisen potilastietoja.
Muuten alaikdisen tietojen ndyttaminen siirtymavaiheessa on tiivistetty alla olevaan taulukkoon 2.

www.thl.fi
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Alaikaisen tietojen nayttdminen huoltajalle
Toiminnallinen maarittely

Taulukko 2. Siirtymaajan saannot alaikdisen tietojen luovuttamisessa huoltajalle Omakannassa

Asiakirja on viivastetty.

Asiakirja ei ndy Omakannassa henkildlle itselleen eikd hanen
puolestaan asioivalle. Sdilytetdan nykyinen logiikka
Omakannassa.

Merkintdjen luovuttamiseen huoltajille ei ole otettu
kantaa — Jarjestelma ei tue huoltajille luovuttamisen
kieltoa. Palvelutapahtumasta (kdynti/hoitojakso) ei ole
arkistoitu kuin palvelutapahtuma-asiakirja, eli kayntiin
ei liity asiakirjoja.

Kayntia ei nayteta alaikdisen puolesta asioivalle.

Kaytannossa merkinnat joudutaan olemaan nayttamatta,
koska Omakanta ei tiedd, onko kaynti tyhja siksi, etta asiakirjat
on viivastetty alaikdisen asettaman kiellon vuoksi. Sailytetdaan
nykyinen logiikka Omakannassa.

Merkintdjen luovuttamiseen huoltajille ei ole otettu
kantaa — Jarjestelma ei tue huoltajille luovuttamisen
kieltoa. Kdyntiin liittyy potilasasiakirjoja, eli on
Omakannassa naytettavaa tietoa

Kaynti ndytetaan, jos siihen liittyy asiakirjoja, jotka ovat
muodostuneet tai joita on muokattu lapsen ollessa alle 10-
vuotias. Sailytetdaan nykyinen logiikka Omakannassa.

Palvelutapahtuman (kdynti/hoitojakso) tietojen
luovuttaminen huoltajalle on kielletty - Jarjestelma
tukee huoltaille luovuttamisen kieltoa.

Palvelutapahtumaan (kdyntiin/hoitojaksoon) liittyvia tietoja ei
nayteta huoltajille.

Palvelutapahtuman (kdynti/hoitojakso) tietojen
luovuttamista huoltajille ei ole kielletty — Jarjestelma
tukee huoltajille luovuttamisen kieltoa.
Palvelutapahtumaan (kdynti/hoitojakso) liittyy
potilasasiakirjoja eli on Omakannassa naytettavaa
tietoa

Naytetaan, jos alaikdinen on alle 18 v..asiointihetkella.

Palvelutapahtuman (kdynti/hoitojakso) tietojen
luovuttamista huoltajille ei ole kielletty — Jarjestelma
tukee huoltajille luovuttamisen kieltoa.
Palvelutapahtumasta (kdynti/hoitojakso) ei ole
arkistoitu kuin palvelutapahtuma-asiakirja, eli kayntiin
ei liity asiakirjoja.

Palvelutapahtumia;joihin ei liity hoitoasiakirjoja (eli tyhjia
palvelutapahtumia) ei ndyteta huoltajille.

Reseptin tietojen luovuttaminen huoltajalle on
kielletty - Jarjestelma tukee huoltajille luovuttamisen
kieltoa.

Ei nayteta huoltajalle mitdan tietoja reseptista.

Reseptin tietojen luovuttamista huoltajille ei ole
kielletty — Jarjestelma tukee huoltajille luovuttamisen
kieltoa.

Naytetdan jos lapsi alle 18 v. (asiointihetkelld)

Reseptin tietojen luovuttamista huoltajille ei ole
kielletty — Jarjestelma eitue huoltajille luovuttamisen
kieltoa.

Naytetdan resepti, jos resepti on kirjoitettu kun lapsi ollut alle
10-vuotias. Ei ndytetd, jos lapsi ollut 10v. tai vanhempi, kun
resepti on kirjoitettu. Sdilytetdan nykyinen logiikka
Omakannassa.

Tiedonhallintapalvelun informaatio, suostumus, kiellot
ja tahdonilmaisut.

Toimitaan kuten talld hetkell3, paitsi ettd puolesta-asioinnin
ikdrajaksi tulee 18 vuotta.

Tiedonhallintapalvelun koosteet

Koosteissa ei ndytetd huoltajalle tietoja, jotka ovat
muodostuneet kielletyn kdynnin/hoitojakson aikana.
My6skaan viivastettyja tietoja ei ndyteta.

www.thl fi
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8 Vaatimustaulukko

ID | Vaatimus Tarkeys

Potilastietojarjestelmid koskevat vaatimukset. (Huom. Reseptiin liittyvat vaatimukset koskevat my6s | Pakollinen
sosiaalihuollon asiakastietojarjestelmid, jos ne mahdollistavat reseptien laatimisen).
STRQ1 Kayttajan tulee pystya kirjaamaan tieto huoltajille luovuttamisesta alaikaisen tietoihin poti- | Pakollinen
laskertomusmerkint6ja tehdessaan. Tieto huoltajille luovuttamisesta kohdistuu kdynnin tai
hoitojakson (palvelutapahtuman) kaikkiin tietoihin.

STRQ2 Kayttdjan tulee pystyd muuttamaan tietoa huoltajille luovuttamisesta kaynnin tai hoitojak- Pakollinen
son tietoihin my&s palvelutapahtuman paatyttya.

STRQ3 Kayttajan tulee pystya kirjaamaan reseptille tieto huoltajille luovuttamisesta. Pakollinen

STRQ4 | Potilastietojirjestelmi tallentaa tiedon huoltajille luovuttamisesta reseptin tietoihin. (ks. Pakollinen

laakitysmadrittelyt, Kayttotapauksiin liittyvat vaatimuslistat — potilastietojarjestelmat)

STRQ5 Potilastietojarjestelma liittaa tiedon huoltajille luovuttamisesta palvelutapahtumaan. Tieto Pakollinen
luovuttamisesta kohdistuu kaikkiin palvelutapahtumaan liittyviin tietoihin (kdyn-
nin/kdyntien/hoitojakson tiedot, potilaskertomusmerkinnat, laboratorio- ja kuvantamistut-
kimukset, ldhetteet ja hoitopalautteet).

STRQ6 Potilastietojarjestelma huomauttaa kayttajaa, jos reseptin tietojen luovuttaminen huoltajille | Pakollinen
kielletdaan ja resepti on kirjoitettu sellaisen palvelutapahtuman yhteydessa, jonka tietojen
luovuttamista ei ole kielletty huoltajille ja palvelutapahtumatunnus on tiedossa.

STRQ7 Potilastietojarjestelma huomauttaa kdyttajaa, jos palvelutapahtuman tietojen huoltajille Pakollinen
luovuttaminen on kielletty ja palvelutapahtumassa on kirjoitettu resepteja, joiden tietojen
luovuttamista huoltajille ei ole kielletty.

STRQ8 Potilastietojarjestelma tallentaa potilaskertomusmerkint6ja koskevan tiedon huoltajille Pakollinen
luovuttamisesta palvelutapahtuma-asiakirjan kuvailutietoihin.
STRQ9 Potilastietojarjestelma nayttaa kayttajalle kyseiseen palvelutapahtumaan liittyvia potilasker- | Pakollinen
tomustietoja katseltaessa tai kasiteltaessa, jos palvelutapahtuma-asiakirjaan liittyy kielto
tietojen luovuttamisesta huoltajille tai-alaikdisen tahtoa ei ole voitu selvittaa -merkinta.

STRQ10 | Potilastietojarjestelma nayttaa kayttajalle lahete-hoitopalauteketjuun liittyvan tiedon huol- | Pakollinen
tajille luovuttamisen kiellosta, kun lahetteita tai hoitopalautteita haetaan Potilastiedon
arkistosta.

STRQ11 | Potilastietojarjestelma nadyttda kayttajalle reseptin tietoja katsellessa tai sitd kasiteltdessa, Pakollinen

jos reseptiin kohdistuu kielto tietojen luovuttamisesta huoltajille tai merkinnan siita, jos
alaikdisen tahtoa ei ole voitu selvittaa.

STRQ12 | Potilastietojarjestelma nayttaa kayttajalle Tiedonhallintapalvelusta haettuihin koostetietoi- | Pakollinen
hin kohdistuvat huoltajia koskevat tietojen luovutuskiellot tai merkinnan siitd, jos alaikdisen
tahtoa ei ole voitu selvittaa.

STRQ13 | Kayttajan muuttaessa tietoa huoltajille luovuttamisesta, potilastietojarjestelma korjaa palve- | Pakollinen
lutapahtuma-asiakirjaa ja tallentaa palvelutapahtuma-asiakirjan uuden version Potilastiedon
arkistoon.

STRQ14 | Palvelutapahtumaan, joka on arkistoitu henkilon ollessa alaikdinen, jatetdadn huoltajille luo- | Pakollinen
vutustieto, jos palvelutapahtumaa versioidaan sen jalkeen, kun henkild on taysi-ikdinen.
STRQ15 | Reseptia koskevan tiedon huoltajille luovuttamisesta muuttuessa, kayttaja kirjaa tiedon Pakollinen
korjaamalla reseptia reseptin korjaamista koskevien vaatimusten mukaisesti.
STRQ16 | Poistettu

STRQ17 | Kun potilastietojarjestelma pyytaa reseptiyhteenvetotulostetta Reseptikeskuksesta, Pakollinen
potilastietojarjestelma ilmoittaa erilliselld koodistolla, jos huoltaja asioi alaikdisen puolesta.
Huoltajalle luovutettavaan yhteenvetotulosteeseen eivat tulostu reseptit, joiden luovutta-
minen huoltajille on kielletty tai alaikdisen tahtoa ei ole voitu selvittaa.

Potilastiedon arkistoa ja Reseptikeskusta koskevat vaatimukset

STRQ20 | Potilastiedon arkisto palauttaa tiedon huoltajille luovuttamisesta potilastietojarjestelmille Pakollinen
arkistoitujen asiakirjojen kuvailutiedoissa potilaan ollessa alaikdinen.
STRQ21 | Potilastiedon arkisto palauttaa potilastietojirjestelmille tiedon lahete-hoitopalauteketjun Pakollinen

osaan kohdistuvasta huoltajille luovuttamisen kiellosta tai alaikdisen tahtoa ei ole voitu
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selvittda —merkinnastd, jos oman organisaation kyseiseen palvelutapahtumaan ei kohdistu

kieltoa.

STRQ22 | Tiedonhallintapalvelu palauttaa tiedon huoltajille luovuttamisesta niiden koostemerkintdjen | Pakollinen

mukana, jotka kuuluvat huoltajilta kiellettyyn palvelutapahtumaan tai, joissa on alaikdisen

tahtoa ei ole voitu selvittdaa -merkinta.

STRQ23 | Reseptikeskus palauttaa tiedon huoltajille luovuttamisesta potilastietojarjestelmille ja ap- Pakollinen

teekkijarjestelmille reseptitietojen hauissa.

STRQ24 | Omakannan tekemissa alaikdisen puolesta asioinnin pyynndissa Potilastiedon arkisto palaut- | Pakollinen

taa Omakannalle ne palvelutapahtumatiedot, asiakirjojen kuvailutiedot ja asiakirjat, joihin ei

liity kieltoa huoltajille luovuttamisesta tai alaikdisen tahtoa ei ole voitu selvittaa -merkintaa.

STRQ25 | Omakannan tekemiss3 alaikdisen puolesta asioinnin pyynnéissi Reseptikeskus palauttaa Pakollinen

Omakannalle reseptit, joihin ei kohdistu kieltoa huoltajille luovuttamisesta tai alaikaisen

tahtoa ei ole voitu selvittda -merkintaa. Pyynnoissa on erotettava huoltaja valtakirjalla asioi-

vasta.

STRQ26 | Potilastiedon arkisto ei luovuta Omakannalle alaikdisen puolesta asioinnin tilanteessa Pakollinen

e |uovutusilmoituksen (LILM) perusteella muodostuneita luovutuslokimerkint6ja (ei
ndyteta tietoja lokiriveistd, joissa arkiston palvelupyyntd on PP32)

e |uovutuslokitietoja tiedoista, jotka on luovutettu kielletysta palvelutapahtumasta
tai joissa on alaikdisen tahtoa ei ole voitu selvittaa -merkinta.

e luovutuslokitietoja tiedoista, jotka on haettu kielletyn tai alaikdisen tahtoa ei ole
voitu selvittda -merkinndn sisdltdvan palvelutapahtuman aikana:

STRQ27 | Reseptikeskus ei puolesta-asioinnin tilanteessa luovuta Omakannalle lokitietoja niiden resep- | Pakollinen
tien luovutuksista, joihin kohdistuu huoltajille luovutuskielto tai alaikdisen tahtoa ei ole voitu
selvittda -merkinta.

STRQ28 | Puolesta-asioinnin tilanteessa Reseptikeskus ei tuota yhteenvetotulosteeseen reseptejs, Pakollinen
joiden luovuttaminen huoltajille on kielletty tai joissa on alaikdisen tahtoa ei ole voitu selvit-
taa -merkinta.

Apteekkijdrjestelmia koskevat vaatimukset

STRQ30 | Kayttajan kasitellessa reseptitietoja, apteekkijarjestelma huomauttaa kayttajaa, mikali resep- | Pakollinen
tiin kohdistuu huoltajille luovuttamisen kielto tai alaikdisen tahtoa ei ole voitu selvittaa -

merkinta.

STRQ31 | Kayttajalle pitdad nayttaa reseptiin liittyva tieto huoltajille luovuttamisen kiellosta reseptin Pakollinen
tiedoissa.

STRQ32 | Apteekkijarjestelman pyytdessa Reseptikeskukselta reseptiyhteenvetoa ja jaljennosta ulko- Pakollinen

maanmatkaa varten, apteekkijarjestelma ilmoittaa erilliselld koodistolla Reseptikeskukseen,
jos tuloste luovutetaan huoltajille. Huoltajille luovutettavaan yhteenvetotulosteeseen ei
tulostu resepteja, joiden luovuttaminen huoltajille on kielletty tai joissa on alaikdisen tahtoa
ei ole voituselvittaa -merkinta.

Omakantaa koskevat vaatimukset
STRQ40 | Omakanta nayttaa alaikaiselle hanen tekemansa huoltajille luovuttamisen kiellot. Alaikdinen  Pakollinen
ei voi poistaa kieltoja Omakannan kautta.
STRQ41 | Huoltaja ndkee Potilastiedon arkiston ja Reseptikeskuksen Omakannalle palauttamien kdyn- | Pakollinen
tien ja hoitojaksojen tiedot ja reseptit ja pystyy ldhettdmaan reseptin uudistamispyyntdja.
STRQ42 | Omakanta nayttaa huoltajalle ne alaikdisen tietoja koskevat luovutuslokitiedot, jotka Potilas- | Pakollinen
tiedon arkisto ja Reseptikeskus luovuttaa Omakannalle.
STRQ43 | Omakanta nayttaa alaikaiselle lokitiedot siita, milloin huoltaja on tiedoissa kdynyt tai mita Pakollinen
toimintoja huoltaja on palvelussa kayttanyt.
Kaikkia jarjestelmia koskeva vaatimus

STRQ50 | Potilastiedon arkistoon ja Reseptikeskukseen kohdistuvissa pyynnoissa on erotettava huolta- | Pakollinen
ja valtakirjalla asioivasta, jos jarjestelma tukee seka alaikdisen puolesta asiointia ja valtuudel-
la puolesta asiointia Tietojen luovutuksen rajoitukset eivat koske valtuudella asioivia. Ala-
ikdisen puolesta ei voi asioida valtuudella.
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