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Tiivistelma

Anna Niemi. Barnahus-hanke. Selvitys koira-avusteisen tyoskentelyn mahdollisuuksista lasten oikeus-
psykologisissa haastatteluissa ja psykososiaalisen tuen kontekstissa. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
(THL). Tyopaperi 4/2023. 22 sivua. Helsinki 2023. ISBN 978-952-408-017-0 (verkkojulkaisu)

Téma selvitys on toteutettu osana THL:n koordinoimaa Barnahus-hanketta, jonka yhteni tavoittee-
na on lapsirikostutkinnassa toteutettavien lasten haastatteluiden lapsiystavillisyyden lisddminen. Ala-
hankkeessa (OYS) selvitetddn, voidaanko lasten haastatteluiden lapsiystavallisyytta lisatd eldinavus-
teisesti, esimerkiksi haastattelussa mukana olevan koiran avulla. Hankkeessa pilotoidaan tukikoiran
kayttamistd lasten haastatteluissa. Tavoitteena on saada haastattelutilanne lapsiystavallisemmaéksi eri-
tyisesti niille lapsille ja nuorille, jotka kokevat jannittyneisyytta tai ahdistusta haastattelutilanteessa. Sel-
vitys kuvaa toiminnan mahdollisuuksia ja toiminnan aloitusvaiheessa huomioitavia tekijoitd. Pilotti on
alkanut koiran ja ohjaajan tyoharjoitteluvaiheella, joka on tdmén selvityksen valmistumisen aikaan vie-
14 kesken.
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Sammanfattning

Anna Niemi. Barnahus-projekt. Selvitys koira-avusteisen tydskentelyn mahdollisuuksista lasten oikeus-
psykologisissa haastatteluissa ja psykososiaalisen tuen kontekstissa. [Utredning om potentialen hos
hundassisterat arbete vid réttspsykologiska intervjuer av barn och i samband med psykosocialt stod.]
Institutet for hdlsa och valfard (THL). Arbetsdokument 4/2023. 22 sidor. Helsingfors 2023. ISBN 978-
952-408-017-0 (natpublikation)

Denna utredning har genomforts som en del av Projektet Barnahus som koordineras av THL. Ett av
mélen med projektet &r att 6ka barnvénligheten i intervjuerna med barn i barnbrottsutredningar. I del-
projektet (OYS) utreds om barnvanligheten i intervjuer med barn kan 6kas med hjalp av djur, till exem-
pel genom att en hund deltar i intervjun. I projektet pilottestas anvandningen av stodhund i intervjuer
med barn. Mélet &r att gora intervjusituationen mer barnvinlig i synnerhet f6r de barn och unga som
upplever spanning eller dngest i intervjusituationen. Utredningen beskriver verksamhetens majligheter
och faktorer som bor beaktas nér verksamheten inleds. Pilotprojektet har inletts med en trdningsfas for
hunden och handledaren, som fortfarande pégar niar denna rapport skrivs.
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Abstract

Anna Niemi. Barnahus project. Selvitys koira-avusteisen tydskentelyn mahdollisuuksista lasten oikeus-
psykologisissa haastatteluissa ja psykososiaalisen tuen kontekstissa. [A report on the potential of
dog-assisted work in forensic psychology interviews with children and in the context of psychosocial
support.] Finnish Institute for Health and Welfare (THL). Discussion Paper 4/2023. 22 pages. Helsinki,
Finland 2023. ISBN 978-952-408-017-0 (online publication)

This report has been created as part of the Barnahus project coordinated by the Finnish Institute for
Health and Welfare, one of the objectives of which is to increase the child-friendliness of child in-
terviews conducted in child crime investigations. A sub-project (OYS) investigates whether the
child-friendliness of interviews with children can be increased with animal assistance, for example,
with the help of a dog in the interview. The project will pilot the use of support dogs in interviews with
children. The aim is to make the interview situation more child-friendly, especially for children and
young people who feel nervous or anxious in the interview situation. The report describes the possi-
bilities of such activities and the factors to be taken into account at the start. The pilot has started with
a training phase for the dog and the handler, which is still ongoing at the time of writing this report.
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Luku 1 —Taustaa lyhyesti

1 TAUSTAA LYHYESTI

1.1 Eldimen myodnteinen vaikutus ihmiseen

Koiran koskettaminen ja jo pelkka koiran ldsndolo nostavat endorfiinin, oksitosiinin ja dopamiinin ta-
soja, mika rauhoittaa sekd ihmisté ettd eldintd. Useissa tutkimuksissa on todettu, ettd koiran ldsndolo
laskee ihmisen stressihormonin eli kortisolin tasoa sekd alentaa verenpainetta ja sykettd (esim. Beetz
ym. 2012a). Potentiaalisesti jannitteitd sisaltdvissd tapaamisissa (esim. lastensuojelu, psykiatria), joi-
hin saattaa liittyd monenlaisia erilaisia tunteita ja stressid, eldin on pelkalld lisnéolollaan vaikuttanut ti-
lanteeseen mydnteisesti ja helpottanut vuorovaikutusta osapuolten vililld edistden turvallisen ja luotta-
muksellisen vuorovaikutuksen syntymista.

Eldimet voivat auttaa ihmisid oppimaan vuorovaikutustaitoja ja auttaa heitd ymmartamaan kaytos-
tadn. Eldinten antama palaute on hyodyllistd, koska niiden reagointi on suoraa, vilpitonta ja valitonta.
Esimerkiksi autistiset henkil6t, joilla on vaikeuksia sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ihmisten kanssa,
pystyvit toimimaan helpommin esimerkiksi koiran kanssa, silld koira kommunikoi selkedsti ja sitd on
helppo tulkita. (mm. Solomon 2010; Kiuru 2020; Yli-Viikari 2022.)

Eldinavusteista toimintaa suhteessa lasten erilaisiin tarpeisiin on tutkittu kansainvélisesti jo varsin
paljon. Meta-analyysitasoista ndytt6d hyodyistd on esimerkiksi traumaperdisen stressihdiriéon hoidon
(Hediger ym. 2021) ja kivun kokemuksen hallinnan (Zhang ym., 2021) osalta, joskin laadukasta tutki-
mustietoa on vield vdhan.

1.2 Elainavusteisuuden maaritelmia

Eldinavusteinen interventio (AAI = Animal Assisted Intervention) on ylédkasite, joka sisdltdd kaiken
eldinavusteisen toiminnan. Toiminta jaetaan ammatilliseen eldinavusteiseen tyoskentelyyn ja yleensa va-
paaehtoisuuteen perustuvaan eldinavusteiseen toimintaan. Yhteistd kaikelle AAI-toiminnalle on, etté
sitd toteuttavien ohjaajien ja eldinten tulisi aina olla tarkoituksenmukaisesti riittivan koulutettuja teh-
tavaansi, minka lisiksi eldiimen soveltuvuus tulisi olla asianmukaisesti varmistettu. Kansainvailiset kat-
tojdrjestot (esim. IAHAIO?, AAII?) jaottelevat ja maddrittelevit eldinavusteista tyoskentelyd muun mu-
assa tavoitteiden ja osaamisen nakokulmasta. Tédssa selvityksessd kaytetddn jaottelua, joka on Suomessa
yleisimmin kaytetty (esim. Koirat kasvatus- ja kuntoutustydssd ry?).

Eldinavusteinen terapia (AAT Animal Assisted Therapy) tarkoittaa tavoitteellista toimintaa siten,
ettd eldin on keskeinen osa hoitoprosessia. Koiran ohjaaja on koulutettu sosiaali- tai terveyden-
huollon asiantuntija, jolla on oikeus tehtdvdn mukaisesti vaadittavaan ammattinimikkeeseen (lail-
listettu psykoterapeutti). Kédynnit ovat ennalta suunniteltuja ja sovittuja.

Eldinavusteinen opetus ja kasvatus (AAE Animal Assisted Education) on eldimeen perehtyneen
opettajan tavoitteellista toimintaa, jota voi tehdé tavallisessa koulussa tai eldinavusteisen terapian
koulutuksen saanut opettaja erityiskoulussa tai -luokassa.

1 https://iahaio.org/

2 https://aai-int.org/

3 http://www.kasvatus-kuntoutuskoirat.fi/kkktry/
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Luku 1 —Taustaa lyhyesti

Eldginavusteinen sosiaalityd (AASW Animal Assisted Social Work) on ammatillista eldinavusteis-
ta sosiaalialan tyotd. Tyoskentely on tavoitteellista ja dokumentoitua. Tdhdn tydmuotoon voidaan
rinnastaa myos tiettyja kuntoutus- tai hoitoalan eldinavusteisen tyoskentelyn muotoja. Koiran oh-
jaaja on koulutettu sosiaalihuollon asiantuntija, jolla on oikeus tehtdvan mukaisesti vaadittavaan
ammattinimikkeeseen (laillistettu sosiaalityontekija tai sosionomi).

Eldinavusteinen toiminta (AAA Animal Assisted Activity) voi perustua vapaaehtoisty6hon ja mah-
dollistaa esimerkiksi motivoivia, kasvatuksellisia ja/ tai hoidollisia tyéskentelymuotoja. Toiminta
ei ole valttimitta tavoitteellista, ja kdynnit voivat pohjautua spontaanisuuteen, kuten kaverikoira-
vierailut ikdiihmisten palveluissa tai lukukoirien kéyttaminen kirjastoissa. Ohjaaja voi olla koulutet-
tu ammattilainen, mutta my0s vapaaehtoistyontekijd, joka ei tyoskentele sosiaali- ja terveysalalla.
Eldinavusteisen toiminnan toteuttamisen suhteen ei ole vastaavanlaisia vaatimuksia kuin amma-
tillisessa tyoskentelyssa.

1.3 Koira-avusteisen tyoskentelyn vaikutuksista

Tutkimustietoa koiran vaikutuksista lasten kanssa tydskenneltdessa 16ytyy runsaasti mm. terapiatyos-
kentelyyn liittyen (esim. Shuck ym. 2015, O'Haire ym. 2015, Germone ym. 2019). Yli-Viikarin tutki-
muksessa (2022) tarkasteltiin eldin- ja luontoavusteisuutta lasten ja nuorten tukipalveluissa lastensuoje-
lun kontekstissa. Tutkimuksessa tunnistettiin eldinavusteisen tyoskentelyn vaikuttavuuden osatekijoiksi
mm. rauhoittuminen ja psyykkisen turvan kokeminen sekd tuki vuorovaikutukseen ja nahdyksi tule-
misen kokemukseen.

Tutkimukset osoittavat eldinavusteisuuden helpottavan ja tehostavan tyoskentelyéd lapsen kanssa
riippumatta toimintaymparistostd. Huomionarvoista on, ettd lasten kokemukset esimerkiksi psykote-
rapiakdynneistd paranivat, jos mukana oli koira. Tutkimuksen mukaan lapset pysyivat myds paremmin
mukana terapiakdynnin keskusteluaiheissa koiran ollessa lasnd, minka lisdksi lapset olivat motivoitu-
neempia tyoskentelyyn. Koirasta koettiin olevan hyotyé stressinsaitelyssa vaikeassa tilanteessa. Tutkit-
taessa lapsia, joilla oli vaikeuksia ottaa vastaan toisten ihmisten apua stressin sddtelemisessd, todettiin
heidan hyotyvén koiran ldsndolosta jopa enemman kuin ystéavillisen aikuisen ldsndolosta. (Martin &
Farnum, 2002; Tiitola, 2012; Beetz ym. 2012b.)

Koiran vaikutuksia
terapiatilanteessa

Aiheutti
positiivisia
tunnetiloja

Rentoutti Helpotti Loi vuorovaikutus-
asiakasta vuorovaikutusta tilanteita

- kohensi asiakkaan oloa ja itsetuntoa

- helpotti asiakkaan ja terapeutin vélista vuorovaikutusta

- kehitti asiakkaan sosiaalisia taitoja

Kuvio 1: Koiran vaikutuksia terapiatilanteessa (mm. Parish-Plass 2008, Tiitola 2012)
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Pietarinen (2017) tutki koira-avusteista tyoskentelyd opiskeluhuollon kuraattorin tyossa. Psyykki-
nen hyvinvointi, eldiimen lasndolosta koettu sosiaalinen tuki sekd sosiaalisten taitojen vahvistuminen
nostettiin tutkimuksessa esille tekijoind, joihin koiralla oli vaikutusta asiakastyossa. Koira-avusteisesta
tyoskentelystd kysyttdessd ylakouluikdisten vastauksissa toistuivat useimmin kokemukset mielialan pa-
ranemisesta, vuorovaikutuksen helpottumisesta, koiran rauhoittavasta vaikutuksesta sekd koiran tarjo-
amasta sosiaalisesta tuesta. Pietarisen mukaan eldinavusteisuuden voi ajatella tuovan lisdarvoa ammat-
tilaisen tekemién tyohon.

Useissa tutkimuksissa (mm. Parish-Plass 2008, Solomon 2010, Beetz ym 2012a, Tiitola 2012, Pieta-
rinen 2017, Yli-Viikari 2022, UCLA 2021) on todettu eldimen vaikuttavan myonteisesti tyoskentelyyn
tai asiakkaan kokemukseen tyoskentelystd monin eri tavoin. Seuraavaan kuvioon (Kuvio 2.) on teemoi-
teltu tutkimuksissa useimmin mainitut koira-avusteisen tyoskentelyn vaikutukset vuorovaikutuskoke-
muksen nakokulmasta.

Kuvio 2: Koiran vaikutukset teemoiteltuna vuorovaikutuskokemuksen nakokulmasta
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2 TUTKIMUKSIA KOIRA-AVUSTEISISTA HAASTATTELUISTA

2.1 Tukikoira tyokaluna lapsitodistajien kontaktin luomisessa ja
todistajan luotettavuudessa

Tutkimuksessa (Spruin et al., 2020) selvitettiin yhteensi 70 oikeudellisen asiantuntijan nakemyksia oi-
keudellisessa kontekstissa kaytetyistd tukikoirista lasten haastatteluiden yhteydessa. Kaikilla tutkimuk-
seen osallistuneilla oli kokemuksia lasten haastatteluista seka koira-avusteisesti, ettd ilman koiraa. Tut-
kimus toteutettiin verkkovilitteiselld kyselylld Pohjois-Amerikassa. Kysely koostui sekd kvalitatiivisesta
ettd kvantitatiivisesta osiosta. Kvalitatiivinen osio sisalsi kysymyksia esimerkiksi kyselyyn vastanneiden
tyokokemuksesta, koira-avusteisten haastatteluiden maérasta ja yksityiskohtaisista kokemuksista koira-
avusteiseen tyoskentelyyn liittyen. Kvantitatiivinen osio koostui todistajan luotettavuuteen seki haas-
tattelijan ja todistajan vélisen kontaktin luomiseen liittyvistd kysymyksistd. Todistajan luotettavuuden
osalta kysyttiin esimerkiksi kommunikaatioon, ristiriidattomaan kertomukseen ja todistajan vointiin
liittyvid asioita. Kontaktin luomiseen liittyen kysyttiin muun muassa lapsen hyvinvoinnista, motivaati-
osta, yhteistyokyvystd, keskittymisestd sekd luottamuksen rakentumisesta haastattelijan kanssa. Jokai-
seen kysymykseen vastattiin Likert-asteikolla. Kyselyyn vastanneista kaikki (100 %) olivat sitd mieltd,
ettd koiralla oli rentouttava vaikutus todistajaan haastattelutilanteissa. Yhtd vastaajaa lukuun ottamatta
kaikki vastaajat (98,6 %) kokivat koiran edistdneen todistajan emotionaalista hyvinvointia ja mahdol-
listaneen paremman kontaktin haastattelijan ja todistajan valille. Vain yksittdiset vastaajat (2,9 %) olivat
eri mieltd siitd, ettd koira olisi auttanut todistajaa yhteistyohon haastattelussa. Tutkimustuloksissa ko-
rostettiin tukikoiran positiivisia vaikutuksia kontaktin luomiseen ja todistajan luotettavuuteen, minka
lisdksi koira edesauttoi luomaan rikosprosessista positiivisemman kokemuksen todistajille.

2.2 Oikeuspsykologiset haastattelut lapsiin kohdistuneissa seksuaali-
rikosepailyissa: Tutkimuksia eldinavusteisen intervention vaikutuksista
stressin biomarkkereihin

Yhdysvalloissa tutkittiin (Krause-Parello & Friedmann, 2014) eldinavusteisen intervention vaikutuk-
sia tiettyihin stressin biomarkkereihin lasten oikeuspsykologisissa haastatteluissa tutkittaessa seksuaa-
lirikosepadilyja. Tutkimus perustui Therapy Animals Supporting Kids (TASK) -ohjelman suositukseen
terapiaeldinten kaytostd lasten oikeuspsykologisissa haastatteluissa. Tutkimukseen osallistuneet lapset
jaettiin koira-avusteisesti haastateltavaan (AAI) ryhmain ja kontrolliryhmain, jota haastateltiin ilman
koiran lasndoloa. Kaikille haastateltaville tehtiin tutkimusmittaukset ennen haastatteluita ja haastatte-
luiden jalkeen. Tutkimuksessa ei huomioitu seksuaalirikosepdilyjen tekotavan tai muiden yksityiskoh-
tien vaikutusta tuloksiin. Tutkimustulokset osoittivat, ettd eldinavusteinen interventio vaikutti positii-
visesti (1. stressin oireita lieventavasti) haastateltavien stressid mittaaviin indikaattoreihin verrattuna
kontrolliryhmaén. Tutkijat suosittelivat tutkimustulosten perusteella eldinavusteisen intervention kayt-
tamista stressid vahentdvdand menetelmana lasten kanssa tyoskenneltdessa.

Myo6hemmin tutkittiin uudelleen koira-avusteisen intervention vaikutuksia stressin biomarkkerei-
hin lasten oikeuspsykologisissa haastatteluissa niin ikddn seksuaalirikosepailyja tutkittaessa (Krause-
Parello & Gulick, 2015). Edelld kuvatun tutkimuksen tavoin, tutkimus perustui TASK-ohjelman suo-
situksiin. Edellisestd tutkimuksesta poiketen, tutkimuksessa otettiin huomioon seksuaalirikosepdilyn
tekotapa mittaustuloksia analysoitaessa. Intervention vaikutuksia tutkittiin jakamalla lapset eldinavus-
teisen intervention (AAI) ryhmain ja kontrolliryhmaén sekd mittaamalla lapsilta stressin biomarkke-
reita oikeuspsykologisten haastatteluiden yhteydessa. Tutkimuksessa todettiin, ettd kontrolliryhman (ei
eldinavusteista haastattelua) lapsilla oli korkeampi syke haastattelun alkaessa kuin AAI-ryhmin lapsil-
la. Lisdksi kontrolliryhmin lasten keskuudessa oli merkittavia eroja syddmen lyontitiheydessa riippu-
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en siité, millaisesta seksuaalirikoksesta he kertoivat, kun taas AAI-ryhman lapsilla sykkeessa ei havaittu
keskindisid eroja seksuaalirikoksen tekotapaan liittyen. Tutkimustuloksen mukaan pidettiin mahdol-
lisena, ettd koiran lasndolo lapsen oikeuspsykologisessa haastattelussa toimi suojaavana tekijiané lap-
sille, kun ndmad toivat esiin yksityiskohtia seksuaalisesta hyvaksikdytostd. Koiran rauhoittavan vaiku-
tuksen arveltiin nakyvan myds siind, ettd mitattaessa lasten haastatteluiden jélkeisid kortisolitasoja,
tutkimusryhman lapsilla kortisolitasot olivat matalammat kuin kontrolliryhmaén lapsilla. Tutkimuksen
johtopditoksissad pidettiin mahdollisena, ettéd koira tarjosi kiintymyssuhteen kaltaista tunnekokemusta
lapsille, joilla turvallista kiintymyssuhdetta ei vélttamatta ollut ja vaikutti siten lasten autonomisen her-
moston toimintaan rauhoittavasti. Myohemmin on saatu saman suuntaisia tuloksia tutkittaessa koira-
avusteisen tyoskentelyn vaikutuksia lapsilta mitattuun stressiin (Krause-Parello et al., 2018).

2.3 Koira-avusteinen haastattelu tuki negatiivisten elamantapahtumien
mieleen palauttamista

Capparellin tutkimusryhma (2020) tutki koira-avusteisuuden vaikutuksia aikuisten haastatteluker-
tomusten informatiivisuuteen koskien tunnepitoisia elamantapahtumia. Tutkimuksen tavoitteena oli
tuottaa uutta tietoa koira-avusteisen haastattelun vaikutuksista myos kertomuksen sisillon nidkokul-
masta, silld aikaisempi tutkimustieto koski koiran vaikutuksia muun muassa ihmisen stressinsditelyyn
ja vuorovaikutustilanteeseen liittyen. Haastateltavat olivat opiskelijoita ja heidit jaettiin sattumanvarai-
sesti kahteen ryhmadn. Ryhmait koostuivat koira-avusteisesti haastateltavasta (AAI) ryhmasta ja kont-
rolliryhmistd, jota haastateltiin ilman koiraa. Haastateltavia pyydettiin kertomaan sekd positiivisik-
si ettd negatiiviksi kokemistaan tapahtumista. Tutkimuksessa mitattiin, kuinka paljon informaatiota
haastateltavat pystyivit tuottamaan kielteisiksi koettuihin eliméntapahtumiin liittyen. Tutkimuksen tu-
los osoittaa, ettd koiran ldsndolo haastattelussa tuki haastateltavien kielteisiksi koettujen tapahtumien
mieleen palauttamista ja he tuottivat haastattelun aikana enemman informaatiota liittyen negatiivisiin
eliméntapahtumiin, kuin kontrolliryhmén haastateltavat. Positiivisiksi koetuista elimantapahtumista
kerrottaessa vastaavanlaista eroa informaation tuottamisessa ryhmien vililld ei ollut. Tutkijat analysoi-
vat tutkimustulosta sekd muistamisen ettd kertomisen nakokulmista. Tutkijat pitivit mahdollisena, ettd
koiran ldsndolo auttoi haastateltavia rentoutumaan, mika tutkimusten mukaan voi helpottaa todistaji-
en muistamista. Toinen tutkijoiden esittima ndkokulma oli koiran tarjoama sosiaalinen tuki, joka saat-
toi tehdd haastattelutilanteesta miellyttavimman kokemuksen ja listd haastateltavien avoimuutta ker-
ronnassaan nimenomaan negatiivisiksi koettuihin tapahtumiin liittyen.

2.4 Koira-avusteinen rikostutkinta lapsiin kohdistuvissa seksuaali- ja
vakivaltarikoksissa

Wahtera (2016) tutki opinnéytetyossadn koiran kayttod lapsiin kohdistuneiden rikosten tutkinnassa.
Tavoitteena tutkimuksessa oli selvittdd koira-avusteisen poliisitydn toimintatapoja, etuja ja haasteita
lapsiin kohdistuvien rikosten tutkinnassa. Suomessa aiheen ollessa vield uusi Wahtera kerési aineiston
ulkomailta ja haastatteli yhdysvaltalaisia poliiseja koira-avusteisen tyoskentelyn kokemuksista. Haastat-
teluun osallistui yhteensd neljd poliisia Yhdysvalloista ja heistd jokaisella oli kokemusta koiran kéytta-
misestd lasten asianomistaja- ja todistajakuulusteluissa. Koiraa lapsirikostutkinnassa kayttaneet poliisit
kokivat koiran kayttimisen tuoneen lisdarvoa tutkintaan. Koira vaikutti haastateltujen poliisien mu-
kaan positiivisesti tydtuloksiin ja laukaisi stressid asiakaskohtaamisissa seka teki poliisista helpommin
lahestyttavan. Lisdksi poliisien kokemus oli, ettd koira paransi vuorovaikutusta lapsen kanssa ja kuu-
lusteltavat suhtautuivat positiivisemmin kuulustelussa kdymiseen. Negatiiviseksi asiaksi koettiin aino-
astaan se, ettd heilld oli kdytossadn vain yksi koira. Koira-avusteista tydskentelya ei ollut haastateltavien
mukaan mahdollista toteuttaa, mikali lapsella oli allergiaa tai pelkoa koiraa kohtaan.
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2.5 Tukikoiran hyodyntaminen lasten kuulusteluissa

Poliisiammattikorkeakoulun opinnidytetyossd (Jarvilehti & Ohtonen, 2020) selvitettiin koira-avustei-
sen esitutkinnan kdytant6ja ulkomailla sekd kokemuksia tukikoiratoimintamallin hyédyntdmisen mah-
dollisuuksista ja tarpeellisuudesta Suomessa. Opinndytetyo rajattiin lapsirikostutkintaan ja erityises-
ti lasten kuulustelutilanteisiin. Tutkimuksessa haastateltiin kahta lapsirikostutkinnassa tyoskentelevad
poliisia ja kahta oikeuspsykologia. Haastateltavista poliiseilla oli kdytdnnon kokemusta tukikoiran kayt-
tamisestd lasten kuulustelutilanteissa, oikeuspsykologeilla ei kokemusta tukikoiran kayttdmisestd ollut.
Kaikilla haastateltavilla oli runsaasti kokemusta lasten kuulustelutilanteista, minka pohjalta heilld oli
kompetenssia arvioida tukikoiran soveltuvuutta lapsirikostutkintaan ja koiran kayttamisestd mahdolli-
sesti ajheutuvia haasteita tai kuulustelujen kulkua haittaavia tekijoita.

Haastateltavat kertoivat kokemustensa mukaan lasten ja nuorten jannittivan kuulustelutilannet-
ta, ja erityisesti nuorten saattavan tuntea tilanteessa hipedd ja syyllisyyttd, mika vaikeuttaa asioista
kertomista. Arkaluonteisista ja vakavista asioista puhumista pidetddn yleisestikin lapsille haastavana.
Esitutkinnan viiveen vuoksi tapahtumien ja kuulusteluiden vililld on voinut kulua pitkékin aika ja ker-
tominen voi senkin vuoksi olla vaikeaa. Nuorilla voi olla ennakkoasenteita poliisia kohtaan, ja kuulus-
teltavilla voi olla kehityksellisid, tunne-elamin tai mielenterveyden haasteita.

Molemmilla poliiseilla oli positiivisia kokemuksia koiran kiytosta kuulustelutilanteessa. Myos las-
ten oikeuspsykologisia haastatteluita tekevit psykologit arvelivat, ettd tukikoira voisi auttaa kuuluste-
luissa esiintyviin ongelmiin. Tukikoiran koettiin esimerkiksi rohkaisevan lasta tulemaan kuulustelu-
huoneeseen ilman vanhempia, vaikuttavan positiivisesti kontaktin luomiseen kuulustelijan ja lapsen
valilla, vahentdvin pelkoa poliisia kohtaan ja ndin ollen parantavan lapsen oikeusturvan toteutumista.
Vastauksista nousi esille hyoty my6s johdateltavuuden nakokulmasta; koiran lievittaessa stressaavaa ti-
lannetta, stressin vaikutus johdattelualttiutta lisddvéana tekijand vdhenisi. Haastateltavien mukaan kuu-
lusteltavien kohderyhmaéssa on paljon lapsia, joilla on erilaisia haasteita ja sen vuoksi tukikoiran kaytta-
minen voisi parantaa kuulustelun onnistumista jo pelkéstdan rauhoittamalla tilannetta. Haastateltavat
toivat esiin, ettd koiran helpottaessa kuulustelun toteuttamista, se voi nopeuttaa koko esitutkintapro-
sessin suorittamista.

Tutkimuksessa todettiin koira-avusteisuuden olevan osa jokapiiviistd oikeuslaitosten toimintaa
esimerkiksi Yhdysvalloissa, ja koiraa hyédynnettdvin matalalla kynnykselld myos alle 7-vuotiaiden las-
ten kohdalla. Opinnaytetyossé tehdyn selvityksen perusteella pidettiin tirkeédnd, ettd tukikoiran kayttoa
pilotoivia hankkeita harkittaisiin myds Suomessa.
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3 KOIRA-AVUSTEISTA TYOSKENTELYA SUOMESSA JA MUUALLA

3.1 Eldinavusteinen toiminta Suomessa

Green Care Finland ry kehittdd luontoavusteista toimintaa hyvinvointipalveluiden yhteydessd. Yhdis-
tys tekee uraauurtavaa ty6ta Suomessa eldin- ja luontoavusteisten menetelmien vakiinnuttamiseksi so-
siaali-, terveys- ja kasvatusaloilla. Green Care -kisite midritellddn yleiselld tasolla eldimiin, luontoon ja
maaseutuympdristoon liittyvaksi ammatilliseksi toiminnaksi, jolla edistetdan ihmisten hyvinvointia ja
elimédnlaatua. (Green Care Finland ry 2021.)

Erityisesti koira-avusteisen toiminnan kehittdmistyotd Suomessa edistdd Koirat kasvatus- ja kun-
toutustyOssd ry, joka jarjestad talla hetkelld ainoana yhdistyksend Suomessa ty6eldméén suunnitelluille
koirille muun muassa soveltuvuuskokeita. Yhdistyksen jrjestiman soveltuvuuskokeen lapdisseen koi-
ran katsotaan virallisesti olevan ominaisuuksiltaan sopiva yksilo aloittamaan omatoiminen ty6harjoit-
telu ohjaajansa kanssa. Koira ja koiran ohjaaja muodostavat tyoparin, eli koirakon. Viimeistdan harjoit-
telujakson aikana ohjaaja suorittaa koira-avusteisuuden taydennyskoulutuksen. Harjoittelujaksoa ei ole
ajallisesti ennalta mairitetty. Harjoittelun jélkeen koirakko suorittaa vield néayttokokeen, jonka jalkeen
koira-avusteinen tyoskentely voi virallisesti alkaa. Yhdistys jarjestaa

yhteistyona Jyvaskylan ammattikorkeakoulun kanssa my6s ammatillista tdydennyskoulutusta so-
siaali-, terveys- ja kasvatusalan ammattilaisille Koira-avusteinen kasvatus- ja kuntoutustyé -opintojen
muodossa. Soveltuvuuskoe suositellaan kéytaviksi ennen opintojen aloittamista, ja niiden katsotaan
tdydentédvin toisiaan koira-avusteista tydskentelyd suunniteltaessa. (Koirat kasvatus- ja kuntoutustyos-
sd ry 2021.)

Edelld mainittujen yhdistysten ja muun edistamistyon lisaksi Suomessa on tammikuussa 2022 pe-
rustettu eduskuntaan eldinavusteinen tyéryhma eldinavusteisen tydskentelyn tunnettavuuden lisddmi-
seksi ja aseman vakauttamiseksi. Eduskunnan tydryhman tehtavéina on lisaksi aiheeseen liittyvan kou-
lutuksen lisidminen, tutkimuksen tukeminen sekd eldinavusteiseen tyoskentelyyn liittyvien vaarien
ennakkoluulojen poistaminen.

3.2 Koira-avusteisen tyoskentelyn kaytanteita seka pilotteja

HUS Lastenpsykiatria otti koira-avusteiset menetelmit virallisesti kdyttoon osaksi hoitomuotoja
lokakuussa 2020 (HUS 2020). Ennen koira-avusteisuuden virallista kdyttoonottoa lastenpsykiatrialla
toteutettiin koira-avusteisten menetelmien kokeiluhanke vuonna 2019. Kokeiluhankkeessa tarkastel-
tiin koira-avusteista tyoskentelyd osana moniammatillista hoitoa ja kuntoutusta. Tyoskentelyn kohde-
ryhmaéna olivat 7-13-vuotiaat lapset, ja koira-avusteisia menetelmié kokeiltiin osana toimintaterapeut-
tisia ryhmatoimintoja seka yksiloterapiatilanteita. (Vaha-Aho 2020, Hautamaki ym. 2021.)

HUS Lasten silmdtautien poliklinikalla on toteutettu koira-avusteisten menetelmien pilotti vuon-
na 2018. Koska silmétutkimuksen vievit aikaa, ja esimerkiksi mustuaisia laajentavien silmitippojen
vaikutusta taytyy odottaa, haluttiin poliklinikalle tuoda koira lieventamaan lasten jannitysté seka siir-
tdmadn ajatuksia pois tutkimuksista ja odottamisesta. Menetelmana pilotissa kdytettiin koiravierailu-
ja, jotka toteutettiin yhteisty0ssd Koirat kasvatus- ja kuntoutustydssé ry:n kanssa. (Husari 2019, Hauta-
maki ym. 2021.)
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Vanhan Vaasan sairaalassa oikeuspsykiatrialla vaikeahoitoisten ja oikeuspsykiatristen potilaiden
kanssa tyoskentelevé toimintaterapeutti Piia Kiuru on tehnyt koira-avusteista toimintaterapiaa osana
moniammatillista hoidon suunnittelua ja kokonaishoitoa vuodesta 2014 lahtien. Koira-avusteinen toi-
mintaterapia on sddnnéllistd, suunnitelmallista, tavoitteellista ja dokumentoitua. Erityisen toimivak-
si eldinavusteinen tydskentely on todettu silloin, kun potilaalla on ollut vaikeuksia motivaatioon, yh-
teistyohon, kdyttaytymisen saatelyyn tai vuorovaikutustaitoihin liittyen. Esimerkkina kdytdnnon tyossa
nousi esiin muun muassa potilaan harha-aistimusten lievittyminen koira-avusteisen tyoskentelyn aika-
na, kun muutoin potilaalla oli aistiharhoja jatkuvasti valveilla ollessaan. (Kiuru 2020.) Vanhan Vaasan
sairaalassa on otettu kdytt6on myds koira-avusteinen psykoterapia (Vasabladet 2021).

Oulun kriisikeskuksessa koira on ollut kriisitydntekijdn tydparina vuodesta 2019 lahtien. Kriisikes-
kuksen asiakkaina on muun muassa psyykKkista, fyysistd ja seksuaalista vakivaltaa kohdanneita ihmisia.
Kriisityontekija on kokenut koira-avusteisen tyoskentelyn seuraavalla tavalla: ”Kun asiakas on kriisin
keskelld, tunteet nousevat helposti pintaan. Talloin lemmikki - tissé tapauksessa koira — voi toimia ti-
lanteessa rauhoittavana elementtind. Koiran lasndolo toimii myos hyvana keskustelunavaajana, jos asi-
akasta jannittaa tulla vastaanotolle” (Harper 2020.)

Ruotsissa Uppsalan lastensairaalassa sairaalakoiratoiminnan yhteydessd on tutkimuksen perusteel-
la todettu koira-avusteisen terapian olevan sopiva lddketieteellistd hoitoa tdydentdva hoitomuoto lasten-
sairaalassa (Lindstrom Nilsson et al., 2019). Uppsalassa otettiin ensimmainen virallinen sairaalakoira
kayttoon vuonna 2016 ja toiminta on vakiintunut osa lastensairaalan toimintaa (Sandow 2019).

Yhdysvalloissa UCLA magneettisairaalassa on toteutettu eldinavusteista toimintaa vuodesta 1994
ldhtien. Toiminta koostuu padasiassa vapaaehtoistoimintaan perustuvasta koiravierailuista sekd lapsi-
ettd aikuispotilaille. (UCLA 2021.)

3.3 Koiria oikeussaleissa ja Barnahus-keskuksissa Yhdysvalloissa

Ellen O’Neill Stephens piti Euroopan komission konferenssissa (EU 2018) esityksen, jonka mukaan Yh-
dysvalloissa oikeussalikoirien kaytolla tavoitellaan inhimillisempaé oikeusprosessia erityisesti haavoit-
tuvassa asemassa olevien henkildiden osalta. Oikeussalikoiria kdytetdan siten, ettd tukikoira on muka-
na todistajanaitiossa ja asianosainen saa antaa lausuntonsa pitden samalla koiran hihnaa kiddessaén tai
silittdmalld koiraa. Koiran on todettu rauhoittavan tilannetta sekd tuovan etenkin lapsille turvaa esi-
merkiksi ristikuulustelutilanteessa. Tarkedna lahtokohtana koiraa kaytettdessd on, ettei se saa hairita
tai keskeyttad oikeudenkayntid. O’Neill Stephens on perustanut Yhdysvalloissa ja Kanadassa toimivan
jarjeston Courthouse Dogs foundation, joka koordinoi tukikoiratoimintaa. Koirat kdyvét kaksivuotisen
koulutuksen ja tyoskentelevit koulutetun ohjaajan vastuulla. Raportin mukaan Yhdysvalloissa ja Kana-
dassa oli kaytossd yhteensd 195 oikeussalikoiraa.

Raportin mukaan O’Neill Stephens tuo esille, ettd vaikka Barnahusit ja Child Advocacy Centerit on
suunniteltu nimenomaan lapsiystévallisiksi, on niiden silti todettu aiheuttavan lapsille jannitysta tai ah-
distusta, mikali lapsi tietdd tulevansa keskustelemaan tuntemattoman aikuisen kanssa ilman vanhempi-
en lasndoloa. USA:ssa Child Advocacy Centereissd on otettu kayttoon koira-avusteisia menetelmia niin
oikeuspsykologisten kuulemisten kuin lapselle jarjestettyjen terapeuttisten tukikdayntien yhteyteen koi-
ran rauhoittavan vaikutuksen vuoksi. Keskuksissa on todettu, ettd koiran hydodyntiminen asiakaspro-
sessissa tyoskentelyn alusta lahtien voi vaikuttaa lapsen tunnetilaan esimerkiksi vahentdmalla ahdistus-
ta ja lisadmalld innostusta seka lievittaimalld lapsen kokemaa stressid.

O’Neill Stephensin mukaan Yhdysvalloissa kaytetddn tukikoiria myds lasten somaattisissa tutki-
muksissa stressin ja jannityksen lievittdmiseksi. Tutkimuksen aikana lapsen on mahdollista pitdd koiran
hihnasta kiinni, minka on koettu vahentavan tutkimukseen kuluvaa aikaa puoleen siitd mité se on ollut
ilman koiraa. Koiran ldsndolon on myds koettu tekevédn tutkimustilanteesta lapselle miellyttavimman.
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4 ELAINAVUSTEINEN TYOSKENTELY KAYTANNOSSA

4.1 Ohjaajan vastuut

Ammatillisuus

Koiran ohjaajan, eli tyontekijan vastuulla on huolehtia ammattieettisten ohjeiden ja sdéannésten nou-
dattamisesta. Ammattilainen vastaa myos omasta ohjausosaamisestaan, osaamisen ylldpitdmisesta ja
osaamisen kehittamisestd. Jotta eldinavusteista tyoskentelyd voidaan pitdd vastuullisena tydmenetelma-
nd, on koiran ohjaajan ymmarrettiva tyoskentelyyn liittyvdt vastuut ja velvollisuudet. Ammatilliseen ja
vastuulliseen tydskentelyyn siséltyy myos tyoskentelyn dokumentointi ja toiminnan tavoitteellisuus se-
ka tavoitteiden arviointi. (Kihlstrom-Lehtonen 2019, Hautaméki ym. 2021.)

Tyontekijan vastuulla on huomioida ty6yhteisonsa jasenet, keskustella yhteisistd toimintatavoista
ja -ohjeista niissé tyopisteissd, joihin koira-avusteista tyoskentelyd suunnitellaan. Erityista huomiota on
syytd kiinnittdd mahdollisiin eldiimeen kohdistuviin allergioihin ja pelkoihin. Tyopaikalla voi olla tar-
peen kdyda keskustelua tyoympariston tai kdytdntojen muokkaamiseksi siten, ettd kaikkien osapuolten
toiveet ja tarpeet tulevat huomioiduksi. Organisaation ndkokulmasta yleensé jonkinlainen riskianalyy-
si tai -kartoitus on hyvi olla tehtynd ennen uudenlaisen toiminnan aloittamista (ks. luku 4.2). Vakuu-
tusten kattavuus ja voimassaolon varmistaminen koiran kanssa tyoskentelyyn liittyvien erityispiirtei-
den vuoksi on koiran ohjaajan tehtava. Tietyissd tyoskentely-ymparistoissd koiran ohjaajalla on oltava
ajantasainen tieto yleisimmisté ko. ympéristén zoonooseista seké niiden tarttumistavoista ja ennaltaeh-
kaisystd. (Kihlstrom-Lehtonen & Sakkinen 2019.) Ruokaviraston ja THL:n yhteisty6elin Zoonoosikes-
kus4 seuraa ja kokoaa verkkosivuilleen ajankohtaista tietoa zoonooseista, niiden aiheuttajista ja esiin-
tyvyydestd Suomessa.

Asiakas

Asiakkaan ndkokulman huomioiminen edistdd turvallista, luotettavaa ja vastuullista tyoskentelyd. Esi-
merkiksi asianmukainen ja riittava tiedottaminen seké ohjeistus ovat asiakasturvallisuuden perusléh-
tokohtia. Asiakkaan oikeuksiin kuuluu saada valita osallistumisesta eldinavusteiseen tydskentelyyn va-
paaehtoisesti ja eldinavusteisuuden sopivuutta asiakkaalle tulee aina harkita etukdteen yksilollisesti.
Asiakkaan subjektiivinen kokemus on tdrkedd huomioida, kun tyoskentelylle asetetaan tavoitteita ja
kun toiminnasta kerdtdian hyotyja ja mahdollisia haittoja. Asiakasturvallisuus on suureksi osaksi huo-
lellista suunnittelua ja avointa viestintad. (esim. Kihlstrom-Lehtonen 2019.)

Koira

Ammatillinen eldinavusteinen tydskentely on turvallista ja kestdvda myos eldimen ndkékulmasta. Asia-
kasturvallisuuden rinnalla on huomionarvoisen tarkedaa huolehtia eliimen turvallisuudesta, eika eldin-
avusteinen tyoskentely siksi sovi esimerkiksi henkil6lle, joka saattaa olla vékivaltainen eldintd kohtaan.
Eldimen turvallisuuden varmistamisessa paras keino on - jo edelld mainittu - huolellinen suunnittelu.
Koiran ajatellaan soveltuvan tyoskentelyn harjoittelemiseen sen lapdistya virallisen soveltuvuustes-
tauksen. Hyviksytty koetulos oikeuttaa tyoskentelyyn koiran kanssa ns. harjoittelukoirakkona. Ajalli-
sesti médrittelemdttomén harjoittelujakson jalkeen, kun ohjaaja on suorittanut tdydennyskoulutuksen
ja koira on suorittanut tyonayton, voidaan koirakkoa kutsua virallisesti kasvatus- ja kuntoutuskoira-
koksi5. Koiran soveltuvuuden testaamisen liséksi on tarkedd huomioida koiran hyvinvointi niin tyos-
kentelyn aikana kuin vapaa-ajalla. Koiran on saatava riittdvasti lepoa ja palautumisaikaa. Koiran tyo-

4 https://www.ruokavirasto.fi/zoonoosikeskus/
5 http://www.kasvatus-kuntoutuskoirat.fi/koira-tyoparina/polku-kasvatus-ja-kuntoutuskoirakoksi/
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péivat on suunniteltava siten, ettd koiran stressinsietokyky kestdd kuormituksen. Koiran hyvinvoinnista
ensisijainen vastuu on koiran ohjaajalla, mika tarkoittaa kdytdnnossa sité, ettd esimerkiksi koiran terve-
ydestd, puhtaudesta ja viihtymisesta huolehtiminen kuuluvat ohjaajan tehtéviin arjessa koiran kanssa.
(Kihlstrom-Lehtonen & Sékkinen 2019, Hautaméki ym. 2021.)

Nykyaikaisten koiran kouluttamiseen liittyvien suositusten mukaan Suomessa koulutettavat koirat
on koulutettava positiivisen vahvistamisen keinoin (Poliisiammattikorkeakoulu 2022, Parssinen 2021)
(Kuva 1). Positiivisella vahvistamisella tarkoitetaan kdytdnndssa kaikkea sellaista kouluttamista, mis-
sd koira saa palkkion eli vahvisteen toimiessaan halutulla tavalla, eiké koiraa ei ohjata kivulla tai pelol-
la. Riippuen koiran tulevista tyotehtavisté, koiran koulutustarpeet voivat vaihdella suuresti vapaamuo-
toisesta rauhallisesta ldsndolosta vaativaakin tottelevaisuutta edellyttaviin "temppuihin”. Lisdksi koiran
kanssa tyoskentelevdn on tunnettava koira seka osattava tunnistaa koiran stressid ja muuta elekieltd, jot-
ta esimerkiksi tyoskentelyn tauotus ja ennakointi onnistuvat.

Kuva 1. Soveltuvuuskokeen suorittanut Jope-koira. Kuvan lahde: Koirat kasvatus- ja kuntoutustyossa ry.
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4.2 TYOSKENTELYYN VAADITTAVAT SUUNNITELMAT

Infektioiden torjunta

Oulun yliopistollisen sairaalan (OYS) infektioiden torjuntayksikéltd pyydettiin kannanottoa koiran
kayttdmisestd OYSin lasten ja nuorten oikeuspsykiatrian yksikon tiloissa Kastellin tutkimuskeskukses-
sa. Kannanoton mukaan koiran ldsndololle ei ole estettd, mutta toimintaan annettiin kuitenkin ohjeita
ja suosituksia liittyen koiraan, asiakkaisiin ja kéytettaviin tyoskentelytiloihin.

Kannanoton mukaan koiran tulee olla koulutettu tai kouluttautumassa kyseiseen tehtdvain, ro-
kotettu ja madotettu, sisdsiisti, puhdas, kéyttda toissé ollessaan tyoliivid (informoi ulkopuolisia koiran
lasndolon tarkoituksesta) ja koiran kynsien tulee olla siistit. Koira-avusteiseen tyoskentelyyn osallistu-
via asiakkaita tulee ohjeistaa hyvddn kdsihygieniaan ennen ja jilkeen tyoskentelyn. Infektioiden tor-
juntayksikon suositus on, etteivat henkil6t, joilla on todettu alentunut immuunivaste, osallistu koira-
avusteiseen tyoskentelyyn. Infektioiden torjunta suosittelee kannanotossaan, ettd tyoskentelyn jéilkeen
huoneen kosketuspinnat pyyhitddn yleispuhdistusaineella, minka lisdksi koiran eritteet tulee poistaa
valittomasti kloori 1000 ppm:lla.

Tila- ja kulkuvaylasuunnittelu

Koiran tyoskentelyd varten sovitaan etukateen ja perustellusti rajattu alue ja kulkureitti, joita koira voi
kayttad. Koiran tyoskentelyn jalkeen tilat, joissa koira on viettanyt aikaa, siivotaan huolellisesti. Koiran
kayttdmat tilat on hyva olla mahdollisimman lahelld sisddnkayntid, jottei koira joudu siirtymaan pitki-
esimerkiksi rakennusten lapi kévelya ja koiran kanssa kuljetaan mahdollisuuksien mukaan ulkokautta.

Koiran kdyttdmat tilat yksikossd tarkastetaan ja tarvittaessa niitd muokataan ominaisuuksiltaan
sopivimmiksi. Esimerkiksi koiran kéayttamasta huoneesta on jarkevaa minimoida tekstiilit, jotta siivo-
us on helpompaa ja allergeeneja jaa tilaan vihemman. Puhtaanapitoasioista on syyté sopia erikseen sii-
vouspalveluiden kanssa.
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Luku 4 — Eldinavusteinen tyoskentely kaytannossa

Omavalvontasuunnitelma

Ennen tyoskentelyn aloittamista tehdddn omavalvontasuunnitelma ohjaamaan tyoskentelya.

Taulukko 1. Esimerkki omavalvontasuunnitelmasta (OYS)

Yksikko

Lasten ja nuorten oikeuspsykiatrian yksikko, OYS

Vastuuhenkilo

Anna Niemi, sosiaalityontekija/ hanketyontekija

Koiran kanssa tyoskentelevien
ammattinimikkeet

sosiaalityontekija, psykologi, poliisi

Vaatimukset koira-avusteisen tydskentelyn
toteuttamiseksi

Ohjaajan perehtyneisyys (Green Care -opinnot)
Koira lapaissyt soveltuvuuskokeen
Omavalvontasuunnitelma

Riskikartoitus

Koira-avusteisen tyoskentelyn kayttotarkoitus

Lisata oikeuspsykologisen haastattelun
lapsiystavallisyytta

Kenelle koira-avusteinen tyoskentely ei sovi?

Ei sovellu voimakkaasti allergisille henkildille
Ei sovellu, mikali lapsi/ perhe ei halua
Ei sovellu, mikali lapsi pelkaa koiraa

Mitka ovat keskeisia riskeja, ja milla
toimenpiteilla niitd aiotaan hallita?

Ks. riskikartoitus

Miten henkilosto on perehdytetty koira-
avusteisen tyoskentelyn kaytantoihin?

Yhteinen ohjeistus -tilaisuus henkilostolle ko. yksikdissa
Kirjallinen tiedote ja ohjeistus yksikdissa

Miten asiakkaiden suostumus koira-
avusteiseen tyoskentelyyn todennetaan?

Missd vaiheessa?

Mihin suostumus tallennetaan?

Suostumuslomake
Ennen tydskentelyn aloittamista

Asiakastietojarjestelmaan

Millaisissa tapauksissa koira-avusteinen
tyoskentely keskeytetdan?

Mikali lapsi satuttaa koiraa

Mikali lapselle tulee voimakas allerginen reaktio
Mikali lapsi haluaa keskeyttaa

Mikali koira ei ole halukas tyoskentelyyn

Miten asiakasta etukéteisohjeistetaan?

Tiedote

Miten ammattilaisia ohjeistetaan?

Tiedote

Miten tyoskentelya mitataan?

Kysely (esim. asiakas, tyontekijat)

Miten tyoskentelysta hankitaan palautetta?

Kysely (esim. asiakas, tyontekijat)

Raportointi ja jatkokehittaminen

Hankeraportti, OYS/ Barnahus -hanke
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Riskikartoitus

Luku 4 — Eldinavusteinen tyoskentely kaytannossa

Koira-avusteiseen tyoskentelyyn liittyvit riskit arvioidaan systemaattisesti etukateen niiden vihentami-
seksi ja hallitsemiseksi.

Taulukko 2. Esimerkki riskikartoituksesta (OYS)

Toden- Seuraus-
Riski Vaikutukset nakoisyys vaikutus Riski Ehkéisevat toimenpiteet
Koira naykkaisee 1) Henkil6a sattuu Epatoden- Vakava Merkittava 1) Koira on testattu, koulutettu ja
tai puree asiakasta/  ja/tai saa fyysisen nakoinen soveltuva tehtavaan
tyontekijaa/ muuta vamman 2) Koiraa ei jatetd valvomatta asiak-
osallista 2) Menetelman tulok- kaiden kanssa samaan tilaan
sellisuus heikkenee 3) Koiran ohjaaja ennakoi koiran
tai menetelmalla on kannalta haasteelliset tilanteet ja
negatiivinen vaikutus on ohjeistanut muita, miten koiran
3) Henkilo alkaa pelata kanssa toimitaan
koiria 4) Koiralla on mahdollisuus poistua
tilanteesta ja lepopaikka saatavilla
5) Kipeda tai sairasta koiraa ei
tuoda téihin
Koira raapaisee Henkiloa sattuu ja/ tai Epatoden- Haitallinen  Kohtalainen 1) Koira on testattu, koulutettu ja
asiakasta/ saa haavan tai mus- nakoinen soveltuva tehtdvaan
tyontekijad/ muuta telman (infektioportti 2) Koiran kanssa tyoskentelya suun-
osallista mahdollinen) nitellaan etukateen ja asiakasta
ohjataan toimimaan koiran kanssa
3) Koiran ohjaaja huolehtii koiran
kynsien huollosta: lyhentédmisesta
ja siistina pitamisesta
Koira kaataa Henkilda sattuu ja / tai Epatoden- Haitallinen  Kohtalainen 1) Koira on testattu, koulutettu ja
asiakkaan/ saa fyysisen vamman nakoinen soveltuva tehtavaan
tyontekijan/ muun 2) Koiran kanssa tydskentelya suun-
osallisen nitellaan etukateen ja asiakasta
ohjataan toimimaan koiran kanssa
Asiakas/ Henkild saa hengitys- Mahdollinen Haitallinen  Kohtalainen 1) Koiran tydskentelysta tiedote-
tyontekija/ tieoireita/ taan riittavasti ja etukateen seka
muu osallinen saa ihottumaa/ vakavan asiakkaita etta henkilokuntaa
allergisen reaktion allergisen reaktion 2) Koiran liilkkuminen rajoitetaan
koirasta vain tietyille alueille
3) Koira-avusteiseen tyoskentelyyn
osallistuvilta kysytdan aina koira-
allergiasta ja tarvittaessa ohjataan
ottamaan allergialdake etukateen
4) Tilan siivouksesta huolehditaan
aina tarkoin tydskentelyn jalkeen
5) Yksikossa on kaytettavissa anti-
histamiinia ja kortisonia
Asiakas/ 1) Henkilo ahdistuu Epatoden- Haitallinen  Vahainen 1) Koiran tyoskentelysta tiedote-
tyontekija/ 2) Asiakaskokemus/ nékoinen taan riittavasti ja etukateen seka
muu osallinen Tyohyvinvointi heik- asiakkaita ettd henkilokuntaa
pelkaa koiraa kenee 2) Koiran liikkkuminen rajoitetaan
vain tietyille alueille
3) Koira-avusteiseen tyoskente-
lyyn osallistuvilta kysytdan aina
halukkuudesta osallistua koira-
avusteiseen tydskentelyyn
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Luku 5 — Lopuksi

5 LOPUKSI

Tamanhetkisen tutkimustiedon valossa eldinavusteisuudella asiakastydssd voidaan saavuttaa positiivi-
sia vaikutuksia asiakkaan kokeman stressin osalta sekd tunteiden sditelyn ja vuorovaikutuksen helpot-
tumisen osalta. Alustavia tutkimustuloksia on saatu my®ds siitd, ettd koiran kdyttdminen rikostutkinnas-
sa suoritettavissa kuulusteluissa rentouttaa asiakasta ja parantaa kontaktin luomista asiakkaaseen, mika
voi lisdtd kertomuksen luotettavuutta ja helpottaa asioiden mieleen palauttamista.

Suomessa eldinavusteisia tyoskentelymenetelmid on vakiintuneesti kdytossa sosiaali-, terveys- ja
kasvatusaloilla mutta oikeusprosesseissa eldinavusteisuus on vield varsin uusi asia. Oikeussalikoiran
kdyttiminen on kdytdntona vakiintunut oikeastaan vasta Yhdysvalloissa ja Kanadassa. Suomessa poliisi
on kayttanyt koiria jonkin verran lapsirikostutkinnassa lasten kuulusteluissa, mutta tutkimusta ja doku-
mentoituja kokemuksia aiheesta tarvitaan edelleen. Tdman selvityksen valmistuessa Euroopassa (esim.
Irlanti, Espanja) on kdynnissa tai suunnitteilla useampi Barnahus-pilotti koira-avusteisen oikeusproses-
sin (ml. lasten asianomistaja- ja todistajankuulustelut) osalta, mutta niisté ei ole vield olemassa doku-
mentoituja tuloksia. Suomessa koira-avusteisuutta oikeuspsykologisissa haastatteluissa pilotoidaan en-
simmaiisend Oulussa osana Barnahus-hanketta.

Oulun yliopistollisen sairaalan lasten ja nuorten oikeuspsykiatrian yksikossd on kdynnissa pilotti,
jossa testataan koira-avusteista interventiota lapsirikostutkinnassa lasten asianomistajakuulusteluissa
(oikeuspsykologinen haastattelu). Pilotin ensimmadinen vaihe on koiran ty6harjoittelu, joka on timin
selvityksen valmistumisen aikaan kesken ja koiraa koulutetaan viela tydymparistoonsa. Tyoharjoittelu-
vaiheen aikana koiran kanssa harjoitellaan siltd tulevassa tydssé vaadittavia taitoja ja rekonstruoidaan
aluksi kuulustelutilanteita. Suunnitelmana pilotin seuraavassa vaiheessa on testata koira-avusteisuutta
osana esitutkintaa aluksi nuoruusikdisten kohderyhmén osalta.

Suomessa voitaisiin pohtia tukikoirakdytidnteiden vakiinnuttamista sekd rakenteiden ja koirien
koulutusprosessien kehittdmistarpeita liittyen tukikoiratoimintaan rikos- ja oikeusprosessien konteks-
tissa. Tukikoiratoiminta voi olla tarkoituksenmukaista pitdd erilladn poliisikoiratoiminnasta sen pe-
rinteisesti mielletyn kiyttotarkoituksen vuoksi, mutta niin poliisikoirien kuin opas- ja avustajakoirien
koulutusprosesseissa voisi olla arvokasta yhteistd kosketuspintaa tukikoirien kouluttamisen kehittdmi-
sessd. Lisdksi tutkimusta voitaisiin tehdd kokemuksista koiran kiyttamisestd haastattelutilanteissa, esi-
merkiksi siitd nakokulmasta, miten tukikoira ja koiran ohjaaja vaikuttavat ldsndolollaan haastatteluti-
lanteeseen. Hankkeen aikana kirjoitetaan raportti, jossa esitelldan pilotin tulokset.
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Liite 1. OYSin infektioiden torjuntayksikon kannanotto
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Lasna: Teija Puhto, Niina Kerttula, Emmi Puusti, Saana Koskela, Sirpa Ukkola, Raija Jarvinen,

Tuula Keranen, Henna Laurila ja Jatta Holappa

1. Koiran lasnaolo OYSin lasten ja nuorten oikeuspsykiatrian yksikossa

Anna Niemeltd, lasten ja nuorten oikeuspsykiatrian yksikdstd on tullut pyynto ottaa
kantaa infektioiden torjunnan nakdkulmasta koiran kayttamiseen alaikdisten
“kuulusteluissa” helpottamaan lasten ja nuorten oloa seka auttamaan keskustelemaan
potentiaalisesti stressaavassa tilanteessa. Lasten ja nuorten oikeusyksikké on mukana
valtakunnallisessa Barnahus-hankkeessa, jonka yhtena tavoitteena on lisdta alaikaisiin
kohdistuvien rikosprosessien lapsiystavallisyytta. Fyysisesti yksikko sijaitsee Kastellin
tutkimuskeskuksessa.

Keskusteltiin ja paadyttiin siihen, ettd infektioiden torjunnan nakdkulmasta ei ole estettad
koiran lasnaoloon alaikaisten "kuulusteluissa” Kastellin tutkimuskeskuksessa.
Aikaisemmin olemme tehneet linjauksen, etta terapiakoiraa ei kdyteta Oulun
yliopistollisen sairaalan tiloissa.

Koiran tulee olla

- koulutettu tai kouluttautumassa kyseiseen tehtavaan (esim. Koirat kasvatus- ja
kuntoutustyossa ry:n jarjestamat koulutukset)

- rokotettu ja madotettu

- sisasiisti

- toissa ollessaan koira kayttaa tyoliivia. Tyoliivi informoi ulkopuolisia koiran lasnédolon
tarkoituksesta sairaalassa (esim. virallinen Koirat kasvatus- ja kuntoutustydssa ry:n
tyoliivi)

- kynnet lyhyet (leikattu)

- terapiaa edeltavana paivana pesty

Kaikkia terapiaan osallistuvia tulee ohjeistaa hyvaan kasihygieniaan. Kadet tulee
desinfioida aina ennen ja jalkeen koiraterapian. Terapian jalkeen hoitohuoneen
kosketuspinnat pyyhitdan yleispuhdistusaineella. Eritteet poistetaan heti kloori
1000ppm:Lla

Mikali potilaalla on alentunut immuunivaste joko perustautiin (esim. maligniteetit) tai
hoitoon (esim. sytostaatit, korkea- annos steroidi) liittyen ei koira-avusteista terapiaa
suositella. Yksikossa tulee huomioida myds muiden potilaiden koira-allergiat.
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