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« Besokets karaktar: sjukvard
» Behandlingsprioritet: icke-bradskande
« “Utfallet av vardbehovsbeddmningen

« Denbokade tiden harinte annullerats

Fordelarna med enhetlig registrering
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| fraga om tillgangen till vard uppféljs huruvida patientens vardbehov bedéms och varden ges inom
den tidsfrist som lagen fastslar. Tillgangen tillvard galler alla icke-bradskande sjukvardstjansterinom
primarvardens och mun- ochtandvardens 6ppenvard.

Uppgifterna om tillgang tillvard ingar i datainnehallet i vardanmalningar inom primarvarden och mun- och tand-
vardens 6ppenvard. Foruppfoljningen’behdvs information om bedémningen av vardbehovet och om den vard
som getts. Uppgifterna.samlas in bland de data som patientdatasystemet genererar automatiskt och de anteck-
ningar som vardpersonalen gor. Data inkluderas i uppfoljningen enligt féljande villkor:

Klientes ratt till information
Klienten ser hur snabbt hen kan fa mottagningstid vid icke-
bradskande drenden.

Ledning och utveckling av tjanster och resurser
Informationen styr planeringen och ledningen av tjdnsterna.

Riksomfattande tillsyn, styrning och stod

Utifran uppgifterna 6vervakas huruvida patientens vardbehov
beddéms och varden ges inom den tidsfrist som lagen fastslar.
Med uppgifterna kan tjansterna utvecklas nationellt och
regionernas jamlikhet framjas.


https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/ohjeet-tietojen-toimittamiseen/hoitoonpaasy-perusterveydenhuolto

Uppfoljningspunkter for tillgang till vard inom primarvarden och mun- och tandvarden
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Vantetiden for dem som omfattas av
tillgangen till vard

En yrkesperson ska fmmm e S L L .

alltid kontrollera ! !

att uppgifterna ar —’ ‘ ’ ‘

korrekta. Kontakt Bedémning av Tidsbokning Besok
vardbehovet

Observera dven

de systemspecifika

anvisningarna. Annullering

Registreringen av uppgifterna om tillgang till vard inleds nar patienten kontaktar. Kontakten kan ske
personligen, per telefon eller elektroniskt. En bedémning av vardbehovet gors for alla patienter. Varden kan
till exempel utféras genom besok, distansmottagning eller telefontid. Om vardbehovet bedémts och/eller
en tidsbokning gjorts, men varden uteblir, ska en yrkesperson registrera orsaken till att varden stallts in.

Centrala uppgifter om tillgangen till vard:
* automatiskt ur patientdatasystemet

Kontakt
Datum och klockslag fér kontakttillfallet * _ 'A
Bedomning av vardbehovet

Datum och klockslag for bedomningen *

Besokets karaktar
Utfallet av vardbehovsbeddmningen ituation 112

utmottagning eller mottagning for bradskande vard under tjdnstetid
inom 3 dygn

21 Vard vid forsta kontakten

22 Behandling ar noédvandig, men inga tider finns att ge

Y29 Den erbjudna tiden passar inte for klienten

Y31 Tidsbokning for icke-bradskande vard inom 7 dygn

‘ Y32 Tidsbokning for icke-bradskande vard inom 3 manader
Y33 Tidsbokning for fortsatt besok hos lakare inom 7 dygn
‘ Y34 Tidsbokning for fortsatt besok hos tandldkare inom 4 veckor

Y35 Tidsbokning for fortsatt besok hos specialisttandlékare inom
primarvarden inom 3 manader

Y41 Hanvisning till en annan tjdnsteproducents tjdnst, vard inom 7 dygn

Y42 Hanvisning till en annan tjédnsteproducents tjdnst, vard inom 3 manader

Y43 Hanvisning till tandldkare hos en annan tjdnsteproducent, inom 4 veckor

ockslag for tidsbokningen *

*

Datum och
Serviceform Oppen sjukvérd (T11)
Studerandehalsovard (T27)
Munhalsovard (T60)

Kontaktsatt T.ex. Klientens besok pa mottagning (R10) eller Kontakt pa distans i realtid,
inkl. telefonsamtal (R52)

Genomférande av varden

Startdatum och klockslag for tjansten *
Slutdatum och klockslag for tjansten *

Behandlingsprioritet, Besokets karaktar,
serviceform, kontaktsatt

Kontrollera att uppgifterna ar korrekta.

Diagnos/orsak till besok Sjukdomsklassifikation ICD-10 eller ICPC-2-klassificering
Varden stalls in
Orsak till att varden stalls in Klientrelaterad orsak (Y30)

Organisationsrelaterad orsak (Y32)
Handelsen utesluts (i tekniskt avseende) (Y90)

Forfattningar Mer information Kontaktuppgifter
Halso- och sjukvardslagen (1326/2010), Snabbrapporter avohilmo@thl.fi

6 kap. Statistik 6ver tillgangen till vird inom priméirvarden

Det riksomfattande tillsynsprogrammet Hilmo-opas (handbok om Hilmo)

for social- och hilsovarden



https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=307&versionKey=384
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=305&versionKey=382
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=308&versionKey=385
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=311&versionKey=3284
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=23&versionKey=58
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=210&versionKey=282
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=309&versionKey=386
https://finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2010/20101326
https://finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2010/20101326
https://www.valvira.fi/web/sv/valvira/tillsynsprogram/social-och-halsovard-tillsynsprogram
https://www.valvira.fi/web/sv/valvira/tillsynsprogram/social-och-halsovard-tillsynsprogram
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/ohjeet-tietojen-toimittamiseen/perusterveydenhuollon-avohoidon-hoitoilmoitus-avohilmo/raportit
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/tilastot-aiheittain/terveyspalvelut/hoitoonpaasy-perusterveydenhuollossa
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/ohjeet-tietojen-toimittamiseen/hoitoilmoitusjarjestelma-hilmo/hilmo-opas



