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Lastensuojelun sosiaalityontekijakohtainen enimmaisasiakasmaara ylittyi 15 hyvinvointi-
alueella lokakuussa 2023 (kuvio 1).

Lakisdateinen enimmaisasiakasmaara - 35 lasta - ylittyi 16 prosentilla koko maan lasten-
suojelun sosiaalityontekijoistd, kun huhtikuussa 2023 vastaava luku oli 20 prosenttia. Tosi-
asiassa tilanne tuskin on parantunut, vaan lukujen muutos johtuu siita, ettd Vantaa-Ke-
rava on nyt tilastossa keskittanyt ylitykset vain yhdelle tyontekijalle.

Lokakuussa sosiaalityontekijoilla oli keskimaarin 31 asiakasta, saman verran kuin asiak-
kaita oli puoli vuotta aiemmin huhtikuussa. Myds asiakasmaarat ja henkiloresurssi ovat
koko maan tasolla pysyneet ennallaan.

valla, Pohjanmaalla ja Pirkanmaalla.

Asiakasmaarien ylityksia selitettiin muun muassa silla, etta hyvinvointialueiden aloituk-
sesta johtuvat muutokset tehtdvankuvissa ja niista johtuva asiakasméaarien tasaaminen
tyontekijoille oli vield kesken.

Enimmaisasiakasmaara ei ylittynyt seuraavilla seitsemalla alueilla: Etela-Karjala, Helsinki,
Itd-Uusimaa, Kainuu, Keski-Suomi, Keski-Uusimaa ja Kymenlaakso (kuvio 1).

Tiedot keréttiin hyvinvointialueilta lokakuussa 2023. Hyvinvointialueiden antamiin tietoi-
hin perustuva tilasto seuraa lastensuojelun sosiaalityon henkildstomitoituksen toteutusta
huhtikuussa ja lokakuussa.

Kuvio 1. Osuus lastensuojelun sosiaalityontekijoista, joiden asiakasmaara ylitti laki-
saateiset 35 asiakasta, tilanne 10.10.2023 hyvinvointialueittain.

Paijat-Hame
Pohjanmaa
Satakunta
Etela-Savo
Pirkanmaa
Varsinais-Suomi
Etela-Pohjanmaa
Kanta-Hame

Pohjois-Savo

Koko maa

Lain mukainen asiakasmddréa toteutui
seuraavilla alueilla:

Eteld-Karjala, Helsinki, Itd-Uusimaa,
Kainuu, Keski-Suomi, Keski-Uusimaa,
Lappi Kymenlaakso

Pohjois-Pohjanmaa

Lansi-Uusimaa

Pohjois-Karjala
Keski-Pohjanmaa
Vantaa ja Kerava

* Asiakasmaara ylittyy vain yhdella tyontekijalla, koska kaikki ylitykset keskitetty.
Osuus ei ole vertailukelpoinen muihin alueisiin.
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Taulukko 1. Lastensuojelun sosiaalityon henkilostomitoitustiedot hyvinvointialueittain, 10.10.2023.
Maaritelmat kappaleessa Kasitteet ja maaritelmat.

Avoint.

Enimmais-

Sosiaali-

_ - Asiakkaita ty®ntekija- Avoime_zt asiakas- Asif_:lkas- Ylittavien Taysien Vakans. “Sija'\is-
Hyvinvointialue (A) - vakanssit magran yli- keskiarvo osuus .vakans. fem 0 patevien
(B1+B2) (B3) tykset (C) (A/(B1+B2) C/(B1+B2)| asiakas ka (B3/B) osuus, %

Koko maa 35338 1140,6 174,6 181 31,0 16 % 26,9 13 % 28 %
Etela-Karjala 245 17 0 0 14,4 0% 14,4 0% 24 %
Etela-Pohjanmaa 1106 34 5 8 32,5 24 % 28,4 13 % 21 %
Etela-Savo 1011 33,3 1 11 30,4 33% 29,5 3% 26 %
Helsinki 3845 128 19 0 30,0 0% 26,2 13% 25 %
Itd-Uusimaa 433 15,1 1 0 28,7 0% 26,9 6 % 33%
Kainuu 379 11,5 3,6 0 33,0 0% 25,1 24 % 47 %
Kanta-Hame 1191 36 5 7 33,1 19 % 29,0 12% 31%
Keski-Pohjanmaa 285 12 4 1 23,8 8 % 17,8 25 % 25 %
Keski-Suomi 1957 62 11,8 0 31,6 0% 26,5 16 % 18 %
Keski-Uusimaa 1210 41 0 0 29,5 0% 29,5 0% 41 %
Kymenlaakso 980 36 1 0 27,2 0% 26,5 3% 56 %
Lappi 1124 42,9 4,5 5 26,2 12% 23,7 9% 19 %
Lansi-Uusimaa 3076 117 14 14 26,3 12 % 23,5 11 % 32%
Pirkanmaa 3466 99 13 32 35,0 32 % 30,9 12% 31%
Pohjanmaa 982 27,1 5 13 36,2 48 % 30,6 16 % 7%
Pohjois-Karjala 1029 34,4 1,2 4 29,9 12% 28,9 3% 30 %
E]Z?Ois'%hja“' 3149 102 20 16 30,9 16 % 25,8 16 % 24 %
Pohjois-Savo 1948 61 11 10 31,9 16 % 27,1 15 % 30 %
Paijat-Hame 1152 28,8 10 17 40,0 59 % 29,7 26 % 36 %
Satakunta 1604 50,5 2,5 19 31,8 38 % 30,3 5% 18 %
Vantaa ja Kerava 2 067 55 14 1 37,6 2% 30,0 20 % 36 %
Varsinais-Suomi 3099 97 28 23 31,9 24 % 24,8 22 % 25 %

THL - Tilastoraportti 69/2023 2



Lastensuojelun sosiaalitydn henkildstomitoitus lokakuussa 2023

Enimmaisasiakasmaara
Lastensuojelulaki (417/2007) 13 b §:

*  1.1.2022: enintaan 35 asiakasta
per tyontekija

*  1.1.2024: enintaan 30 asiakasta
per tyontekija

Tilaston enimmaisasiakasmaara si-
saltaa vain lastensuojelun 0-17-vuoti-
aat asiakkaat.

Tama tilastoa varten tehty maari-
telma on kapeampi, kuin lain esi-
toissa kuvattu tavoitetila, etta lasten
asioista vastaavilla sosiaalityonteki-
joilla ei olisi ehdotetun enimmais-
asiakasmaaran lisaksi muita asiak-
kuuksia.

Tilastomaarittelyyn on paadytty mah-
dollisimman vertailukelpoisten tieto-

jen saamiseksi, eika tarkoituksena ole
ohjata lain tulkintaa.

Asiakaskeskiarvo

Alle 18-vuotiaiden lastensuojelun asi-
akkaiden maara jaettuna lastensuoje-
lun sosiaalityontekijaresurssi (ml. ns.

sijaispatevat).

Tyontekijakohtaisia tietoja asiakas-
maarista tai tyotunneista ei toimiteta
THL:aan.
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Enimmaisasiakasmaaran ylitykset

Enimmaisasiakasmadara! ylittyi 16 prosentilla lastensuojelun sosiaalityontekijoista
10.10.2023. Puolivuotta aiemmin enimmaisasiakasmaara ylittyi 20 prosentilla sosiaali-
tyontekijoista. (Taulukko 1ja4.)

Manner-Suomen 22 hyvinvointialueesta 15:ssd vahintdan yhden sosiaalityontekijan asia-
kasmaara ylitti enimmaisasiakasmaaran. Etela-Karjalassa, Helsingissa, Ita-Uudellamaalla,
Kainuussa, Keski-Suomessa, Keski-Uudellamaalla ja Kymenlaaksossa yhdenkaan sosiaali-
tyontekijan asiakasmaaéra ei ylittynyt. (Taulukko 1 ja 4, kuvio 1.)

Paijat-Hameen hyvinvointialueella 59 prosentilla lastensuojelun sosiaalitydntekijoista oli
enemman kuin 35 asiakasta. Puoli vuotta aiemmin Paijat-Hdmeessa enimmaisasiakas-
maara ylittyi 20 prosentilla sosiaalitydntekijoistd, joten tilanne on huonontunut puolessa
vuodessa. (Taulukko 5 ja kuvio 1.)

Pohjanmaalla asiakkaiden enimmaismaara ylittyi 48 prosentilla lastensuojelun sosiaali-
tyontekijoita. Tilanne Pohjanmaalla oli erittdin huono jo puoli vuotta sitten, jolloin 58 pro-
sentilla tyontekijoista ylittyi enimmaisasiakasmaara.

Ylitysten osuus koko sosiaalityontekijamaarasta oli erittdin huomattava myos Satakun-
nassa (38 %), Eteld-Savossa (33 %) ja Pirkanmaalla (32 %). Naista Pirkanmaan ja Satakun-
nan tilanne on Pohjanmaan tavoin hieman kohentunut. Sen sijaan Eteld-Savossa tilanne
nayttaa huonontuneen, kun osuuksia verrataan saman vuoden huhtikuun tilanteeseen.
(Taulukko 4.) Vantaa-Keravan tiedot eivét ole vertailukelpoisia.

Vantaa-Keravan-hyvinvointialue ilmoitti, etta heilla kaikilla tyontekijoilla on enintaan 35
lasta. Taman seurauksena kuitenkin laskennallisesti vahintaan 177 lapselle ei ole voitu
osoittaa viela omaa sosiaalitydntekijaa. Vaikka siis henkilostomitoitus ei ylity, lastensuoje-
lulain 13b mukainen oikeus omaan sosiaalityontekijaan ei tayty. Hyvinvointialue kuitenkin
kertoo, etta niiden lasten asioita, joilla ei ole vield omaa sosiaalityontekijaa hoidetaan tu-
kitiimissa. jossa on johtava sosiaalityontekija ja 3,1 sosiaalitydntekijan resurssia. Tukitiimi
kaynnistaa perheille tarvittavia lastensuojelun tukitoimia, ja seuraa ja arvioi heidan tilan-
nettaan sosiaalityon keinoin.

Kolmella hyvinvointialueella onnistuttiin nollaamaan enimmaisasiakasmaaran ylittavien
sosiaalityontekijoiden maara: Itd-Uudellamaalla, Kainuussa ja Keski-Suomessa.

Sen sijaan Etela-Pohjanmaalla, Etela-Savossa ja Paijat-Hameessa enimmaisasiakasmaa-
ran ylittavien tyontekijoiden maara lisdantyi puolen vuoden takaisesta.

Asiakasmaarien ylityksia selitettiin hyvinvointialueilla myds silla, etta tyontekijoilla on eri-
laisia asiakasmaarid ja etta asiakasmaarien tasaaminen ja oli vield kesken. Hyvinvointialu-
eilta kerrottiin my0s, ettd ns. johtavat sosiaalityontekijat olivat ottaneet asiakkaita hoi-
taakseen, jotta tydmaaraa pystyttaisiin ainakin valiaikaisesti tasaamaan.

Asiakasmaaran ja sosiaalityontekijaresurssin suhde

Asiakaskeskiarvolla kuvataan, kuinka paljon alueen vastuusosiaalityontekijalla on keski-
maarin asiakkaita. Asiakaskeskiarvon kautta pystytaan seuraamaan henkilostomaarien
kehitysta myos alueilla, joilla enimmaisasiakasmaarat eivat ylity.

Keskimaarin lastensuojelun sosiaalityontekijalla oli 31 asiakasta. Keskimaardinen asiakas-
maara oli korkein Paijat-Hameessa (40) ja matalin Etela-Karjalassa (14). (Kuvio 2, taulukko
lja2.)

Paijat-Hameessa, jossa yli puolella tyontekijoista (59 %) enimmaisasiakasmaara ylittyi,
my0s keskimaarainen asiakasmaara oli suurin (40). Pdijat-Hameessa asiakasmaarat

! Lastensuojelulain mukaan asiakasmaara ei saa ylittaa 35 lasta. Lisaksi lain esit6issd on kuvattu tavoite-
tila, etta lasten asioista vastaavilla sosiaalityontekijoilla ei olisi ehdotetun enimmaismaaran lisaksi muita
asiakkuuksia. Tassa tilastossa on kysytty vain sosiaalityontekijoiden maaraa, joiden asiakasmaara ylittaa
35 lasta riippumatta tydajasta tai muista asiakkaista.



Lastensuojelun sosiaalitydn henkildstomitoitus lokakuussa 2023

THL - Tilastoraportti 69/2023

nousivat hieman (+6 %) puolessa vuodessa kun samaan aikaan tydntekijaresurssi on va-
hentynyt (-16 %). Keskimaardinen asiakasmaara oli puoli vuotta sitten 32. (Taulukko 2 ja
kuvio 3d.)

Vantaa-Keravan asiakaskeskiarvo pysyi korkeana (38), kuten myds muun muassa Pohjan-
maalla (36) ja Pirkanmaalla (35), Kainuussa (33) ja Kanta-Hameen (33).

Asiakaskeskiarvo laski 7 hyvinvointialueella, Lapissa (34-26), Itd-Uudellamaalla (32529),
Kymenlaaksossa (30->27), Keski-Suomessa (34>32), Eteld-Savossa (31+30), Satakunnassa
(33»32) ja Pirkanmaalla (36>35).

Etelé-Karjalassa asiakaskeskiarvo nousi (11-»14), vaikkakin sielld on edelleen muihin hy-
vinvointialueihin verrattuna pienin asiakaskeskiarvo.

tain, tilanne 10.10.2023.
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Vaniaa ja Kerava 28
FPohjanmaa 36
Firkanmaa 25

4

Kanta-Hame

8

Kainuu

&

Etel&-Pohjanmaa
Varsinais-Suomi
Pohjois-Savo
Satakunta
Keski-Suomi

S ¥

i

Koko maa
Pohjois-Pohjanmaa k1l

g

Etelad-Savo

g

Helsinki
Pohjois-Karjala
Keski-Uusimaa

8

g

lta-Uusimaa 23
Kymenlaakso 27
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Kuvioissa 3a-d esitetdan hyvinvointialueiden asiakaskeskiarvojen kehitysta. Hyvinvointi-
alueet on ryhmitelty neljaan kuvioon asiakaskeskiarvon ja sen kehittymisen perusteella.
Toukokuun 2022 tiedot on saatu THL:n laajemmasta kyselyst&,? jolla pilotoitiin tiedonke-
ruuta. Vapaaehtoisen kyselyn muotoiluissa oli pienia eroja lopulliseen verrattuna.

On myods mahdollista, ettd hyvinvointialueet kokoavat tilastotiedot jossain méaérin eri ta-
voin kuin kunnat ja kuntayhtymat marraskuussa 2022. Koska tiedonkeruu ei ole viela va-
kiintunut, tietojen antajat vield arvioivat tapoja, jolla tiedot voidaan tuottaa saanndllisesti.

2 yliruka, Laura; Harrikari, Timo; Forsell, Martta; Kuoppala, Tuula; Purhonen, Emmi; Salmela, Marianna
(2022). Lapsiperheiden ja lastensuojelun sosiaalitydn organisoiminen seka lastensuojelulain mukaisen hen-

kilostomitoituksen toteutuminen: Kuntakyselyjen tulokset.



https://www.julkari.fi/handle/10024/145350
https://www.julkari.fi/handle/10024/145350
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Kuvio 3. Asiakaskeskiarvojen kehittyminen hyvinvointialueittain, tilanne 17.5.2022,
8.11.2022,11.4.2023 ja 10.10.2023. Eri alueiden tiedot eivit ole keskendan taysin ver-
tailukelpoisia.

3a. Hyvinvointialueet, joissa matalimmat asiakaskeskiarvot.
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3b. Hyvinvointialueet, joiden asiakaskeskiarvot ovat laskeneet.
40

5 = 5t akunta
v \/ o

== | 5 -Uusimas

25

20 =i K2ski-5uCMi
15 Eteld-Savo
10

52022 11/2022 42023 12023

3c. Hyvinvointialueet, joiden asiakaskeskiarvot ovat nousseet.
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3d. Hyvinvointialueet, joissa korkeimmat asiakaskeskiarvot.
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25 w=Kanta-Hame
20 Vantaa ja
Kerava
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Taulukko 2. Seuranta-ajankohtien asiakaskeskiarvot ja niiden muutos (%) seka asiakasmadrien etta sosiaali-
tyontekijamaaran muutos (%) hyvinvointialueittain.
Madritelmat kappaleessa Kasitteet ja maaritelmat.

Muutos huhtikuusta 2023 lo-
kakuulle 2023, %

Asiakaskeskiarvo (A/(B1+B2)

Sosiaalityon-

ICIES

Toukokuu Marraskuu Huhtikuu  Lokakuu resurssi

Hyvinvointialue 2022 2022 2023 2023 muutos, % | Asiakkaat (A (B1+B2)
Koko maa . 27,9 30,8 31,0 1% 0% -1%
Etela-Karjala 15,0 13,3 11,4 14,4 27 % 8 % -15 %
Etela-Pohjanmaa . 30,4 28,2 32,5 15% 0% -13 %
Eteld-Savo 26,0 29,6 31,0 30,4 2% 10 % 13 %
Helsinki 29,0 27,1 29,4 30,0 2% 0% 2%
Itd-Uusimaa 32,0 25,3 32,1 28,7 -11 % 4% 8%
Kainuu . 28,3 31,0 33,0 6 % 2% -8 %
Kanta-Hame . 31,8 32,6 33,1 1% -1% 3%
Keski-Pohjanmaa 23,0 20,9 20,2 23,8 18 % 9 % -8 %
Keski-Suomi . 25,6 34,3 31,6 -8 % 2% 11 %
Keski-Uusimaa . 31,2 29,2 29,5 1% 4% 3%
Kymenlaakso .. 28,0 30,4 27,2 -10 % 2% 9%
Lappi .. 20,7 34,1 26,2 -23 % 5% 24 %
Lansi-Uusimaa . 26,6 25,3 26,3 4% 8 % 4%
Pirkanmaa 35,0 29,1 36,1 35,0 -3% 4% 1%
Pohjanmaa . 26,6 36,0 36,2 1% 7% -8 %
Pohjois-Karjala 33,0 31,3 29,3 29,9 2% 0% 2%
Pohjois-Pohjanmaa 30,0 29,4 29,4 30,9 5% 1% -4 %
Pohjois-Savo 27,0 26,7 30,9 31,9 3% 0% 3%
Paijat-Hame 40,0 354 31,6 40,0 27 % 6 % -16 %
Satakunta 34,0 32,4 33,3 31,8 -4 % 2% 3%
Vantaa ja Kerava 36,0 34,5 37,1 37,6 1% 2% -4 %
Varsinais-Suomi 25,0 25,4 31,4 31,9 2 % -9 % -10 %

Asiakasmaarien hajonta

Tiedonkeruussa ei kysyta yksittaisten tyontekijoiden asiakasmaaria. Asiakaskeskiarvo- ja -
enimmaismaaraindikaattorien yhteinen tarkastelu kertoo kuitenkin jossain maarin hyvin-
vointialueiden sosiaalityontekijakohtaisesta asiakasmaaran hajonnasta:

e Vantaaja Keravan hyvinvointialueella ilmoituksen mukaan kaikilla tyontekijoilla
on enintaan 35 lasta. Taman seurauksena kuitenkin laskennallisesti vahintaan
177 lapselle ei ole voitu osoittaa vielda omaa sosiaalityontekijaa. Vaikka siis henki-
lostomitoitus ei ylity, lastensuojelulain 13§ b mukainen oikeus sosiaalityonteki-
jaan jaa toteutumatta huomattavalla maaralla lapsia. Hyvinvointialue on selitta-
nyt, ettd niiden lasten asioita, joilla ei ole vield omaa sosiaalityontekijaa hoide-
taan ns. “tukitiimissa”, jossa on johtava sosiaalityontekija ja 3,1 sosiaalityonteki-
jan resurssia. Tukitiimi kaynnistaa perheille tarvittavia lastensuojelun tukitoimia,
jaseuraa ja arvioi heidan tilannettaan sosiaalityon keinoin.

o  Helsinki, Kainuu ja Keski-Suomi: ei enimmaisasiakasmaaran ylityksia, mutta kes-
kimaarin 30 tai yli lasta per sosiaalityontekija ja kullakin alueella samaan aikaan
tayttamattomia vakansseja - todennakoisesti kaikkien asiakasmaara vain vahan
enimmaisasiakasmaaran alapuolella, joten alueen tilanne on haavoittuvainen ja
yksittaisenkin tyontekijan tilanteen muutos voi johtaa enimmaisasiakasmaaran
ylityksiin.
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Sijaispatevat sosiaalityon-
tekijat

Laki sosiaalihuollon ammattihenki-
[Gista (2015/817)12 §:

Sosiaalityontekijan ammatissa voi
toimia tilapaisesti enintddn vuoden
ajan sosiaalityontekijan ammattiin
opiskeleva henkilo, joka on suoritta-
nut hyvaksytysti sosiaalityon aine-
opinnot ja kdytannon harjoittelun.
Opiskelija toimii ammattiin valmistu-
neen sosiaalitydntekijan johdon ja
valvonnan alaisena.

Sijaispdtevdt on sisdllytetty tilastossa
lastensuojelun suojelunsosiaalityonte-
kijdresurssiin.
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Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden avoimet vakanssit

Hyvinvointialueet ilmoittivat tilaston tiedonkeruun lisaksi sosiaalityontekijaresurssin li-
saksi avoimet vakanssit. Koko maassa lastensuojelun sosiaalityontekijan vakansseja oli
avoinna 175 henkilotyévuoden edestd. Puoli vuotta aiemmin vastaava luku oli 168. Avoi-
mien vakanssien osuus pysyi 13 prosentissa sosiaalityontekijaresurssista oletetussa tay-
sien vakanssien tilanteessa.

Alueelliset erot avoimien vakanssien osuuksissa olivat suuria. Vain Eteld-Karjalassa ja
Keski-Uudellamaalla kaikki vakanssit olivat taytettyja, kun Paijat-Hameessa avoimien va-
kanssien osuus oli 26 prosenttia ja Keski-Pohjanmaalla 25 prosenttia, Kainuussa 24 pro-
senttia, Varsinais-Suomessa 22 prosenttia ja Vantaa -Keravan alueella 20 prosenttia. (Tau-
lukko 1ja 3.)

Kuviossa 4 on tarkasteltu millainen hyvinvointialueiden asiakaskeskiarvo olisi, jos kaikki
vakanssit olisivat tdynna. Kuviossa vihrealld on nahtavissa tavoitteen ja nykytilan valinen
ero.

Tarkastelu osoittaa, etta Pohjanmaalla ja Pirkanmaalla asiakaskeskiarvo olisi korkein tay-
sien vakanssien tilanteessa, eika hyvinvointialueen vaikea tilanne selity siis pelkdstaan tar-
kasteluajankohdan henkilomuutoksilla.

Kuvio 4. Taysien vakanssien asiakaskeskiarvo ja asiakaskeskiarvo hyvinvointialueilla
10.10.2023.

Tédysien vakanssien tilanteessa Tilanne 10.10.2023
PaijatHame | ) —
Vantaa ja Kerava | ) —
Pohjanmaa | T
Pirkanmaa | TN
Kanta-Hame I - )
Kainuu | )
Eteld-Pohjanmaa [N ) .
Satakunta [T .
Varsinais-Suomi [T
Pohjois-Savo | T
Keski-Suomi I .
Koko maa [T —
Pohjois-Pohjanmaa | )
Eteld-Savo I 1 B
Helsinki - I T I
Pohjois-Karjala I ]
Keski-Uusimaa | Y
lta-Uusimaa I T
Kymenlaakso | T
Lansi-Uusimaa | )
Lappi I 7Y
Keski-Pohjanmaa I N
Etela-Karjala N T

Runsas neljannes (28 %) lastensuojelun sosiaalityontekijoiden tehtavia hoiti ns. sijaispa-
teva sosiaalityontekija, osuus oli samansuuruinen myds puolta vuotta aiemmin. Sijaispa-
tevia tyontekijoita oli kaikilla hyvinvointialueilla, Kymenlaaksossa sijaispatevien osuus oli
perdti 56 prosenttia ja Kainuussakin 47 prosenttia. Sijaispatevien osuus oli pienin Pohjan-
maalla (7 %).
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Taulukko 3. Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden avoimet vakanssit hyvinvointialueilla.

Avointen vakanssien osuus, % Avoimet vakanssit, Ilkm.

Toukokuu Marraskuu Huhtikuu Lokakuu | Marraskuu Huhtikuu Lokakuu muutos,

Hyvinvointialue 2022 2022 2023 2023 2022 2023 2023 %
Koko maa . 12% 13 % 13 % 169,6 168,2 174,6 4%
Eteléd-Karjala 6 % 0% 0% 0% 0,0 0,0 0,0 -
Eteld-Pohjanmaa . 9% 5% 13 % 35 2,0 5,0 150 %
Eteld-Savo 16 % 11 % 13 % 3% 4,0 4,5 1,0 -78 %
Helsinki 0% 10 % 15% 13 % 15,0 23,0 19,0 -17 %
Itd-Uusimaa 24 % 0% 13 % 6 % 0,0 2,0 1,0 -50 %
Kainuu . 17 % 19 % 24 % 3,0 3,0 3,6 20 %
Kanta-Héme . 20 % 16 % 12 % 10,2 7,0 5,0 -29 %
Keski-Pohjanmaa 0% 13% 7% 25 % 2,0 1,0 4,0 300 %
Keski-Suomi . 5% 15% 16 % 3,6 10,0 11,8 18 %
Keski-Uusimaa . 16 % 2% 0% 7,0 1,0 0,0 -100 %
Kymenlaakso . 8 % 3% 3% 3,0 1,0 1,0 0%
Lappi . 11% 22 % 10 % 7,5 10,0 4,5 -55 %
Lansi-Uusimaa . 12% 12% 11 % 14,5 15,0 14,0 7%
Pirkanmaa 17 % 10 % 14 % 12 % 13,2 16,2 13,0 -20 %
Pohjanmaa . 8% 16 % 16 % 3,0 55 5,0 -9 %
Pohjois-Karjala 12% 11% 3% 3% 4,0 1,0 1,2 20 %
Pohjois-Pohjanmaa 18 % 14 % 12 % 16 % 18,0 15,0 20,0 33 %
Pohjois-Savo 8% 11 % 7% 15 % 8,5 5,0 11,0 120 %
Paijat-Hame 28 % 20 % 13 % 26 % 8,0 5,0 10,0 100 %
Satakunta 14 % 15 % 11% 5% 8,0 6,0 2,5 -58 %
Vantaa ja Kerava 17% 16 % 17% 20 % 11,6 12,0 14,0 17 %
Varsinais-Suomi 18 % 15 % 18 % 22 % 22,0 23,0 28,0 22 %
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Taulukko 4. Enimmaisasiakasmaaran ylitykset hyvinvointialueilla.

Osuus lastensuojelun sosiaalityonte-
kijoista, joiden asiakasmaara ylitti la-
kisaateiset 35 asiakasta

Lapsen asioista vastaavien sosiaalityontekijoiden
maard, joilla on enemman kuin 35 asiakasta

Marraskuu Huhtikuu Lokakuu Marraskuu  Huhtikuu  Lokakuu
Hyvinvointialue 2022 2023 2023 2022 2023 2023  muutos, %
Koko maa 14 % 20 % 16 % 176,0 225,5 181,0 -20 %
Etela-Karjala 0% 0% 0% 0 0 0 -
Etela-Pohjanmaa 5% 13% 24 % 2 5 8 60 %
Etela-Savo 22 % 10 % 33 % 7 3 11 267 %
Helsinki 0% 0% 0% 0 0 0 -
Itd-Uusimaa 0% 14 % 0% 0 2 0 -100 %
Kainuu 7% 8 % 0% 1 1 0 -100 %
Kanta-Hame 27 % 34 % 19 % 11 12,5 7 -44 %
Keski-Pohjanmaa 0% 0% 8 % 0 0 1 100 %
Keski-Suomi 0% 2% 0% 0 1 0 -100 %
Keski-Uusimaa 0% 0% 0% 0 0 0 -
Kymenlaakso 0% 0% 0% 0 0 0 -
Lappi 13 % 26 % 12 % 8 9 5 -44 %
Lansi-Uusimaa 9 % 19 % 12 % 9 21 14 -33 %
Pirkanmaa 14 % 45 % 32% 16 45 32 -29 %
Pohjanmaa 54 % 58 % 48 % 19 17 13 -24 %
Pohjois-Karjala 16 % 23 % 12 % 5 8 4 -50 %
Pohjois-Pohjanmaa 30 % 16 % 16 % 33 17 16 -6 %
Pohjois-Savo 6 % 33 % 16 % 4 21 10 -52 %
Paijat-Hame 46 % 20 % 59 % 15 7 17 143 %
Satakunta 34 % 43 % 38 % 16 21 19 -10 %
Vantaa ja Kerava 28 % 16 % 2% 17 9 1 -89 %
Varsinais-Suomi 11 % 24 % 24 % 13 26 23 -12 %

Kasitteet ja maaritelmat

Lastensuojelun asiakas (Al): 0-17-vuotiaat asiakkaat lastensuojelulain (417/2007) 27 §&:n
mukaisasti.

Lastensuojelun sosiaalityontekijaresurssi(B1+B2): Lapsen asioista vastaavat sosiaali-
tyontekijat Lastensuojelun palvelutehtavassa kuten maaritelty sosiaalihuollon ammatti-
henkil6ista annetun lain (817/2015) 12 §:ssa. Tiedonkeruussa tiedot toimitetaan eriteltyina
pateviin ja sijaispateviin sosiaalityontekijoihin. Mikali sosiaalityontekijat tyoskentelevat
vain osin lastensuojelun palvelutehtavassa sosiaalityontekijaresurssi voi muodostua kym-
menysten summana.

Avoimet sosiaalityontekijan vakanssit (B3) Avoimet kokopdivaiset tehtavat. Mikali avoin
tehtdva on vain osin lastensuojelun palvelutehtdvassa avoin vakanssi voi olla kymmenyk-
sid. Sosiaalityontekijaresurssi voi muodostua kymmenysten summana. Avoimiin tehtaviin
ei sisdllytetd vakansseja, joita hoitaa maaraaikaisesti sijaispateva.

Enimmaisasiakasmaaran ylittavat sosiaalityontekijat (C) Lapsen asioista vastaavien
sosiaalityontekijoiden maara, joilla on enemman kuin 35 (2024 alkaen 30) alle 18-vuotiasta
lastensuojelun asiakasta lastensuojelulain 13 b §:ssd@ mukaisesti. Lukua laskettaessa ei
huomioida sosiaalityontekijoiden osittaista tydaikaa tai muita kuin lastensuojelun 0-17-
vuotiaita asiakkaita.

Asiakaskeskiarvo: Alle 18-vuotiaiden lastensuojelun asiakkaiden maara jaettuna lasten-
suojelun sosiaalityontekijaresurssi (ml. ns. sijaispatevat).
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Enimmaisasiakasmaaran ylittavien sosiaalityontekijoiden osuus: Enimmaisasiakas-
maaran ylittavat sosiaalityontekijat suhteutettuna lastensuojelun sosiaalityontekijoiden
resurssiin. (C/(B1+B2).

Taysien vakanssien asiakaskeskiarvo: Tyontekijakohtainen asiakaskeskiavo, jos kaikki
vakanssit olisivat taynna.

Avointen vakanssien osuus: Avoinna olevien vakanssien osuus laskennallisesta sosiaali-
tyontekija resurssista, jos myds avoimet vakanssit olisivat taynna.

Sijaispatevien osuus: Sosiaalityontekijan ammatissa voi toimia tilapdisesti enintaan vuo-
den ajan sosiaalitydntekijan ammattiin opiskeleva henkild, joka on suorittanut hyvaksy-
tysti sosiaalityon aineopinnot ja kdytannon harjoittelun. Opiskelija toimii ammattiin val-
mistuneen sosiaalityontekijan johdon ja valvonnan alaisena. Sijaispatevien osuus laske-
taan koko lastensuojelun sosiaalitydntekijéresurssista (B1+B2).

Taulukossa kaytetyt symbolit

. tieto on epélooginen esitettavaksi

.. tietoa ei ole saatu, se on lilan epavarma esitettavaksi

thl.fi/tilastot/lshenkilostomitoitus

Lisaa tietoa
Lastensuojelun sosiaalityon henkilostomitoitus -tilaston lisdksi THL seuraa Suojelu NYT!

lastensuojelulain asiakasmitoituksen vaikutukset -hankkeessa mitoituksen vaikutuksia
monimenetelmallisesti.

Yliruka, Laura; Harrikari, Timo; Forsell, Martta; Kuoppala, Tuula; Purhonen, Emmi; Sal-
mela, Marianna (2022). Lapsiperheiden ja lastensuojelun sosiaalityon organisoiminen seka
lastensuojelulain mukaisen henkilostomitoituksen toteutuminen: Kuntakyselyjen tulok-
set.

Yliruka, Laura; Ristolainen, Toni-Petteri; Weckroth, Niina (2023). Lapsiperheiden ja lasten-
suojelun sosiaalitydn organisoiminen ja henkilostomitoituksen toteutuminen: osa 2 : Hy-
vinvointialuekyselyjen tulokset Tyopaperi 37/ 2023. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL.

Tiedonkeruuohjeet ja lomakkeet

w thi

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

ISSN 1798-0887
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Laatuseloste (SVT)

Lastensuojelun sosiaalityon henkilostomitoitus

Tilastotietojen relevanssi

Lastensuojelun sosiaalityon henkilostomitoitus -tilasto siséltaa tiedot lastensuojelun sosi-
aalityon henkilostomitoituksen toteutumisesta. Tilasto laaditaan hyvinvointialueilta saa-
tujen tietojen pohjalta. Tilasto julkaistaan puolivuosittain.

Tilastoraportti on tarkoitettu hallintoviranomaisille, palvelujen kehittjille ja tutkijoille,
medialle seka muille sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelman toimivuudesta kiin-
nostuneille.

Tietojen kasittely perustuu lakiin Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksesta (668/2008). Tieto-
jen toimittamisesta on annettu paatos lastensuojelun sosiaalityén henkilostomitoitusta
koskevasta tiedonantovelvollisuudesta (THL 4706/5.03.00/2022).

Menetelmdkuvaus

THL pyytaa hyvinvointialueilta puolivuosittain tiedot:
e lastensuojelun asiakasmaarasta

e sosiaalityontekijoiden maarasta

e niiden sosiaalitydntekijoiden maarasta, joiden asiakasmaara ylittaa lastensuojelulain
(417/2007) 13 b §:ssd saadetyn rajan

Tiedot kerataan puolivuosittain huhtikuun ja lokakuun toisen tiistain tilanteesta. Tiedot
toimitetaan kokonaismaarina eika sosiaalityontekija kohtaisesti.

Niille, jotka eivat vastaa maaraaikaan mennessa, lahetaan muistutus.

THL:ssa saatuja tietoja verrataan alueen aiempiin tietoihin ja lastensuojelun avohuollon
asiakasmaaraan. Selvasti poikkeavat tiedot pyydetaan tarkistamaan ja tarvittaessa korjaa-
maan.

8.11.2022 tiedot pyydettiin kunnilta ja kuntayhtymilta siten, etta palvelun jarjestdja sai va-
lita, toimittiko tiedot kunnittain tai useamman kunnan tiedot yhdessa. Vuodesta 2023 al-
kaen tiedot kootaan hyvinvointialueittain.

Tietojen oikeellisuus ja tarkkuus

Tietojen luotettavuus riippuu siita, ovatko hyvinvointialueet toimittaneet oikeelliset tie-
dot.

Tyypillisesti tilastojen laatu paranee ajan mittaan, kun tiedot on toimitettu useita kertoja
ja vertailutiedot karsivat paikallisia véaarinymmarryksia. Koska kyseessa ei viela ole vakiin-
tunut tiedonkeruu on mahdollista, ettd osa tietojen hajonnasta selittyy paikallisesti poik-
keavilla tulkinnoilla. Erityisesti lastensuojelun ja lapsiperhepalveluiden yhteisen ns. yh-
dennetyn tyon erottelua on pidetty vaikeana.

Lastensuojelun sosiaalityon henkilostomitoituksen voimaantuloa ja sen vaikutuksia on
selvitetty muun muassa THL:n laajassa kyselyssa kevaalla 2022 (Yliruka et al 2022), valvon-
taviranomaisen tarkastuksilla, palvelun jarjestdjien omilla foorumeilla ja tiedotusvali-
neissa. Nama muut henkilostomitoituksen toteutumisesta tehdyt havainnot vaikuttavat
tukevan tilaston havaintoa siita, etta henkilostoa on liian vahan tietyilla alueilla, kun valta-
osalla alueita ja sosiaalityontekijoita tilanne on lain mukainen. Kevaalld 2022 tehty laa-
jempi kysely toistettiin kesalla 2023 (Yliruka et al 2023).

Sosiaalityontekijat, joiden asiakasmaara ylittaa 35 lasta

Sosiaalityontekijoiden tyd on paikoin organisoitu siten, etta lastensuojelun sosiaalityon
lisaksi sosiaalityontekijat tekevat osin myos varhaisemman vaiheen lapsiperhetyota tai
heilla on asiakkaina nuoria aikuisia. Tasta syysta alueilla oli haasteita asiakasmaaran ylit-
tavien tyontekijoiden ja lastensuojelun sosiaalityontekijaresurssin laskemisessa.
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Asia on huomioitu myos lastensuojelulain taustavalmistelussa. ”Lakiesityksen tavoiteti-
lana on, ettd lasten asioista vastaavilla sosiaalityontekijoilla ei olisi ehdotetun enimmais-
maaran liséksi muita asiakkuuksia. On mahdollista, etta lakiesityksen tavoitetilaa ei huo-
mioida kaikissa kunnissa. Talloin vaarana voi olla, etta lapsen asioista vastaavan sosiaali-
tyontekijan tosiasiallinen asiakasmaara ylittaa lakiesityksessa ehdotetut enimmaismaa-
rat, eika silla saavuteta asetettua tavoitetta tosiasiallisen asiakasmaaran kohtuullistami-
sesta.” (HE 170/2021, sivu 50.)

Tiedonkeruu on kuitenkin rajattu siten ettd enimmaisasiakasmaara koskee vain alle 18-
vuotiaita lapsia ja vain lastensuojelun asiakkaita. Enimmaisasiakasmaaraa ei ole myos-
kaan rajattu tietyn suuruiseen tyopanokseen.

Tata tilastoa varten tehty maarittely ei siis vastaa lain esitoissa kuvattua tavoitetilaa, etta
lasten asioista vastaavilla sosiaalitydntekijoilla ei olisi ehdotetun enimmaismaaran lisaksi
muita asiakkuuksia (Hallituksen esitys HE 170/2021, sivu 50; Sosiaali- ja terveysvaliokun-
nan mietintd StVM 34/2021). Tilastossa on paadytty yksiselitteisempaan maarittelyyn
mahdollisimman vertailukelpoisen tiedon saamiseksi.

Esimerkki: Sosiaalityontekijd tekee kolmipdivdstd tyéviikkoa, ja hdnelld on 20 jélkihuollon yli
18-vuotiasta asiakasta ja 20 lastensuojelun alle 18-vuotiasta lasta. - Tilaston mddritelmdn
mukainen enimmdisasiakasmdidrd ei ylity.

Sosiaalityontekijaresurssi

Asiakaskeskiarvo lasketaan alle 18-vuotiaiden lastensuojelun asiakkaiden maara jaettuna
lastensuojelun sosiaalitydntekijaresurssilla (ml. ns. sijaispatevat). Sosiaalityontekijare-
surssi lasketaan kokoaikaisen ja osa-aikaisen tydpanoksen summana.

Esimerkki: Sosiaalityontekijé tekee kolmipdivdstd tyoviikkoa. Hénelld on 20 jalkihuollon yli
18-vuotiasta asiakasta, joihin hdn kdyttdd keskimddrin kolmasosan tyoajastaan sekd 20 las-
tensuojelun alle 18-vuotiasta lasta. - 20 asiakasta 0,4 resurssilla, jolloin tyéntekijén oma las-
kennallinen suhdeluku on 50.

Enimmaisasiakasmaaran ylittavien sosiaalityontekijoiden maara ja sosiaalityontekijare-
surssin maaritelmien eroista johtuu, etta useat tilastoon lasketuista indikaattoreista ovat
vain suuntaa antavia. Esimerkiksi kun todetaan, etta "enimmaisasiakasmaara ylittyi 14
prosentilla koko maan lastensuojelun sosiaalityontekijoista” tyontekijamaadrana on kay-
tetty sosiaalityontekijaresurssia, eika niiden henkildiden kokonaismaaraa, jotka ovat toi-
mineet lastensuojelun sosiaalitydntekijoina. Koska osa lastensuojelun sosiaalityonteki-
joista on toiminut tehtavassa vain osa-aikaisesti, sosiaalityontekijoiden tosiasiallinen
maara on suurempi kuin laskennallinen sosiaalityontekijaresurssi. Tarkkaan ottaen siis”
enimmaisasiakasmaara ylittyi enintddn 14 prosentilla koko maan lastensuojelun sosiaali-
tyontekijoista” siten etta tosiasiallinen prosenttiosuus voi olla huomattavasti pienempikin
riippuen siitd, moniko tyontekija tekee lastensuojelun sosiaality6ta vain osa-aikaisesti.
Tama kasitteellinen epatarkkuus ei kuitenkaan merkittavasti vaikuta tietojen hyodyntami-
seen, koska se toistuu kaikilla alueilla ja kaikkina tarkasteluajankohtina.

Julkaistujen tietojen ajantasaisuus ja oikea-aikaisuus

Tiedot perustuvat tietyn seurantapaivan tilanteeseen. Tiedonkeruun vakiintuessa tiedot
pyritaan julkaisemaan seuraavan kalenterikuukauden aikana.

Tietojen saatavuus ja lapindkyvyys/selkeys
Tilastoraportti paivitetaan THL:n verkkosivuille.

Tilastosta tullaan myohemmin julkaisemaan indikaattoritietoa myds Sotkanet -verkkopal-
velussa. Lastensuojeluindikaattorit saa nakyviin asiasanalla "lastensuojelu”.

Ajankohtaista lastensuojeluun liittyvaa tietoa [0ytyy myos Lastensuojelun kasikirjasta.

Tilastojen vertailukelpoisuus

Tilasto julkaistiin ensimmaisen kerran ajankohdalta 8.11.2022, jolloin tiedot koottiin kun-
nilta ja kuntayhtymilta. Vastaisuudesta, ajankohdasta 11.4.2023 alkaen, tiedot kootaan
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hyvinvointialueittain. On mahdollista, etta hyvinvointialueet kokoavat tilastotiedot jossain
maarin eri tavoin kuin ne koottiin kunnissa ja kuntayhtymissa ennen vuotta 2023.

Tiedonkeruuta pilotoitiin kevaalld 2022 osana THL:n toteuttamaa laajempaa kyselya. Ky-
symykset ja maarittelyt vastasivat pitkalti lopullisia tiedonkeruun muotoiluja. Toisaalta
vuoden 2022 toukokuun kysely ei ollut kattava (vastaaminen oli vapaaehtoista) eika tieto-
jen tarkastaminen ollut yhta systemaattista. Joidenkin alueiden osalta kuitenkin myds
toukokuun 2022 ja marraskuun 2022 tietoja voidaan pitda keskendan vertailukelpoisina.

Selkeys ja eheys/yhtenaisyys

Tiedot on keratty alueilta yhtenaisesti. Alueet kuitenkin poimivat tiedot omista jarjestel-
mistaan parhaaksi katsomallaan tavalla. Tiedonkeruun ohjeistus jattaa myos jonkin ver-
ran paikallista soveltamisvaraa. Onkin varsin mahdollista, etta tosiasiassa alueiden tiedot
eivat ole taysin vertailukelpoisia.

Tilastoraportin erityiskysymykset
Tiedot saatiin 100 prosenttisesti kaikilta hyvinvointialueilta.

Vantaa-Keravan-hyvinvointialue ilmoitti, etta heilla kaikilla tyontekijoilla on enintaan 35
lasta. Taman seurauksena kuitenkin laskennallisesti vahintaan 177 lapselle ei ole voitu
osoittaa vield omaa sosiaalityontekijaa. Kaytanndsta johtuen Vantaa-Keravan tiedot
eivat ole vertailukelpoisia muiden hyvinvointialueiden tai Vantaa-Keravan aiempiin
lukuihin. Muutos vaikuttaa myos syksyn 2023 ja kevaan 2023 koko maan lukujen
vertailuun.

Pirkanmaa, Pohjanmaa ja Vantaa-Kerava korjasivat aiemmin ilmoittamiaan tietoja ajan-
kohdalla 11.4.2023. Pirkanmaalla sosiaalityontekijaresurssi 72,2 (aiemmin ilmoitettu
66,3) laski tyontekijakohtaista asiakaskeskiarvoa (38+36). Pohjanmaan
tyontekijaresurssi oli vastaavana ajankohtana 29 (aiemmin ilmoitettu 53) ja se vaikutti
asiakaskeskiarvoon nou-sevasti (20-»36). Vantaa-Keravan tyontekijaresurssi oli
vastaavana ajankohtana 57 (aiem-min ilmoitettu 60) ja se vaikutti asiakaskeskiarvoon
nousevasti (35>37). Korjaukset on huomioitu nyt julkaistuissa vertailuissa.
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Taulukko 5. Tietojen laatu eri hyvinvointialueilla.

=Tiedot on saatu eika niihin kohdistu tilaston julkaisun tai seuraavien tilastojulkaisujen myota erityista

laatukysymyksia. Hyvinvointialueet kuitenkin kokoavat tilastotiedot jossain méaarin eri tavoin, eika tietojen

téydesta vertailukelpoisuudesta voida olla varmoja.

Kevat 2023
Eteld-Karjala
Eteld-Pohjanmaa
Eteld-Savo
Helsinki
Ita-Uusimaa
Kainuu
Kanta-Hame
Keski-Pohjanmaa
Keski-Suomi
Keski-Uusimaa
Kymenlaakso
Lappi
Lansi-Uusimaa
Pirkanmaa Korjattu syksylla 2023
Pohjanmaa Korjattu syksylla 2023
Pohjois-Karjala
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Savo
Paijat-Hame
Satakunta

Vantaa ja Kerava Korjattu syksylla 2023

Varsinais-Suomi

Syksy 2023

Asiakasmaara ylitykset keskitetty vain yhdelle tyon-
tekijalle, ndin osa tiedoista ei ole vertailukelpoisia.
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