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Rakenteisen kirjaamisen tuen materiaalien
hyodyntaminen

D thi

Materiaali on tuotettu organisaatioilla rakenteisen kirjaamisen
kayttoonoton tueksi.

Materiaali on kaikille avoimia ja maksuttomia.

Materiaalia voi vapaasti hyodyntaa organisaatiossa esim.
koulutustarkoituksiin.

Materiaalia voi kayttaa soveltuvin osin. Jos esitykseesi sisallytetaan
muuta materiaalia, huomaathan etta:

* Sisaltda ei saa muuttaa.
« Sailyta tai lisaa THL:n alkuperaisen esityksen paivamaara THL:n dioille.
 THL:n diapohjaa ei saa kopioida kayttoon

Huomioithan, etta materiaali on tuotettu ajankohtaiseksi
julkaisuajankohtanaan

Koulutusmateriaalit on koottu tanne: LINKKI

Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024


https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/ohjeet-ja-soveltaminen/koulutusmateriaalit#rakenteinen

Kiitos hyvista kysymyksista!

* Tallakin kertaa kysymyksiin on nostettu myos aikaisemmin
THL:lle osoitettujen kysymysten teemoja

* Kysymyksia on muokattu tilaisuuden teeman mukaisiksi
» Keskitymme rakenteiseen kirjaamiseen
 Valtamme monitulkintaisuutta

* Pyrimme vastausten hyodynnettavyyteen eri organisaatioissa

‘“:* thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Nain olemme vastanneet

* Kysymysten vastaukset on koottu julkisesti saatavilla
olevista lahteista, esimerkiksi
* Kanta-palvelujen kasikirja
* Monialaisen kirjaamisen opas (soveltuvin osin)

e Sosmeta-palvelu
* Rakenteisen kirjaamisen tuen tilaisuuksien materiaalit

‘“:* thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: N&ita kysyttiin 7.2.2024
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Kirjaaminen sosiaalihuollossa

D thi

Kirjaaminen on jokaisen sosiaalihuollon tyontekijan vastuulla.
Ammattilainen harkitsee mita tietoja han asiakastyosta kirjaa.

Asiakastyossa saatujen tietojen kirjaaminen on keskeinen osa asiakastyota.

Asiakasasiakirjoihin kirjataan sosiaalihuollon jarjestamisen, suunnittelun,
toteuttamisen, seurannan ja valvonnan kannalta tarpeelliset ja riittavat

tiedot.

Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Rakenteinen kirjaaminen tulee sosiaalihuoltoon

* Rakenteisessa asiakastiedon kirjaamisessa
kaytetaan sovittua ja yhtenaista tiedon rakennetta.

* Rakenteinen kirjaaminen otetaan kayttoon
vaiheittain.

* THL tarjoaa tukea yhdessa Kelan ja Kansa-koulu-
hankkeen kanssa.

e Jarjestelmatoimittaja kouluttaa
asiakastietojarjestelman kaytossa

* Tyonantaja mahdollistaa rakenteisen kirjaamisen
kaytantojen oppimisen

« Tyontekija opiskelee, ottaa haltuun ja jakaa
osaamista rakenteisessa kirjaamisessa.

» Lisatietoa: Rakenteisen kirjaamisen tuki (thl.fi)

TIEDONHALLINTA SOSIAALI- JA TERVEYSALALLA

Ajankohtaista Mita tiedonhallinta on? Tiedonhallinnan ohjaus

Kirjaaminen Yhteystiedot

HLFI > Alheet > Tiedonhallinta sosiaali-jaterveysalalla » Kirjaaminen > Sosiaalihuolion kirjaamisohjeet > Rakenteisen kifjaamisen tuki

TIEDONHALLINTA SOSIAALI- JA

Rakenteisen kirjaamisen tuki

TERVEYSALALLA

Kirjaaminen Rakenteisen kirjaamisen tukea tarjoavat useat eri toimijat. Jokaisella toimijalla on oma
roolinsa ja tehtdvansa rakenteisen kirjaamisen juurruttamisessa. Talld sivulla kuvataan eri

Sosiaaihuolio toimijoiden antamaa tukea ja vastuita rakenteisen kirjaamisen haltuunotossa.

kirjaamisohjeet

Koodistopalvelu Maaraykset ja maarittelyt Ohjeet ja soveltaminen

MUUALLA PALVELUSSA
Uutiset

Sosiaalihuollon rakenteisen
kirjaamisen tukitilaisuudet syksylld
2023 (7.6.2023)

Tukea my®s ruotsiksi rakenteisen
kirjaamisen kayttéonottoon
sosiaalihuollossa (16.2.2023)

Sosiaalihuollon rakenteisen
kirjaamisen tukitilaisuudet vuonna
2023 (30.11.2022)

Sosiaalihuollon rakenteisen
kirjaamisen tuen tilaisuudet jatkuvat
syksylls (17.6.2022)

Sosiaalihuollon organisaatioille tukea
rakenteisen kirjaamiseen
kavttdonottoon (4.4.2022)

& thi

Rakenteisen kirjaamisen tuki:

Naita kysyttiin 7.2.2024



https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-tuki

e

Paatoksen asiakirjarakenne

Eurpopan unionin rahoittarna -

Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Naita kysyttiin: paatoksen asiakirjarakenne

Kaydaan seuraavaksi lapi
vastaus tahan
kysymykseen, ja sen lisaksi
paatoksen rakenne hiema
tarkemmin.

Tehdaanko paatos
sosiaalisesta
kuntoutuksesta vai
laitospalvelusta, kun
paihdekuntoutusta
annetaan laitoksessa?

O

—
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thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Paa

palvelusta 1/7

tos paihde- ja riippuvuustyon erityisesta

Asiakas on toistuva, koska paatoksella

Paatos naytetaan asiakkaaksi kirjattujen henkiloiden voidaan myontaa perheelle yhteista
OmakKannassa. palvelua.

Asiakas TRSTLYTSITETTRITO [ Ty FARCLCLITNE
Sukunimi Nimi PAKOLLINEN
Etunimet Nimi PAKOLLINEN
Henkilotunnus Tilapdinen yksilointitunnus kirjataan, jos asiakkaalla ei ole EHDOLLISESTI PAKOLLINEN

henkilotunnusta. Tilapainen yksilointitunnus on
CTilapéiinen yksiléintitunnD> palvelujarjestajakohtainen, eika sille ole mitaan erityista
maarattya rakennetta.

Asiakkaan tietojen tulee vastata

« asiakirjan metatiedoissa olevia asiakkaan tietoja
* asia-asiakirjalla olevia asiakkaan tietoja

—> Arkisto tarkistaa.

@ thi

EHDOLLISESTI PAKOLLINEM

Jos Sosmetassa on Ehdollisesti
pakollinen -merkint3,
pakollisuuden ehto loytyy
Toteutusohje-kohdasta.

Asiakkaan yhteystiedoille ei ole kenttia
paatoksessa, vaan ne kirjataan
asiakkuusasiakirjaan, ja niita yllapidetaan siella.

Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Paatos paihde- ja riippuvuustyon erityisesta

palvelusta 2/7

Sosmetassa merkinta "Kenttaa ei ndyteta” tarkoittaa, etta
kyseista kenttaa ei toteuteta tietojarjestelmaan.

Usein paatokset halutaan yksiloida
jarjestelmakohtaisella paatostunnuksella, jonka
jarjestelma tuottaa automaattisesti.

6 (aitss (TK) PAKOLLINEN
S Sosmetassa merkinta (TK) kentan
! AEtOStUnALS esitysmuodossa tarkoittaa Hakemuksen kuvaukseen on mahdollista kirjata
- I tietokomponenttia. padakohdat hakemuksesta, jonka johdosta paatosta
8 Vireilletulopaivamaara . e . . .
tehdaan. Tasta voi olla esim. apua asiakkaalle, joka on

. Teksti jattanyt sosiaalihuoltoon useita hakemuksia.

10 Paatospaivamaara Pvm PAKOLLINEN

11 Ratkaisun laji Koodi PAKOLLINEN

Vireilletulopdivamaara on se paiva, jolloin esim. hakemus tai muu vireilletulo
vastaanotettiin. Eli sama kuin asia-asiakirjalla oleva asian avauspaiva.

Paatospaivamaaran jarjestelma tuottaa tavoitetilassa automaattisesti.
Hallintolaki 44 §: Kirjallisesta pddtoksestd on kdytéavda selvdasti ilmi padtoksen
tekemisen ajankohta. - Kentta on pakollinen.

Ratkaisun laji voi olla

1. Myonteinen = asiakkaan hakema palvelu myonnetaan
kokonaisuudessaan

2. Kielteinen = asiakkaan hakemaa palvelua ei myonneta

3. Osittain myodnteinen = esim. asiakkaalle myonnetaan hanen
hakemansa palvelu vain osalle asiakkaan hakemaa ajanjaksoa.

Hallintolaki 44 §: Kirjallisesta pdétoksestd on kdytava selvasti ilmi

yksiloity tieto siitd, mihin asianosainen on oikeutettu tai velvoitettu

taikka miten asia on muutoin ratkaistu. - Kentta on pakollinen. On

my0s oleellinen tieto tilastoinnissa.

‘C’u:% thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024




Paatos paihde- ja riippuvuustyon erityisesta

palvelusta 3/7

Sosmetassa Koodi-esitysmuoto tarkoittaa luokitusta, joka on
Yhdella paatoksella paatetaan yhdesta sosiaalipalvelusta, siksi "Sosiaalipalvelu jota paatos | jarjestelmassa usein alasvetovalikko. Luokituksen tiedot
koskee” -tietokokonaisuus ei ole toistuva. Samassa asiassa voi olla useita paatoksia. loytyvat Sosmetasta, kun kentan avaa. Paaasiassa luokitukset
Jos kyseessa on paihdekuntoutus, jota annetaan laitoksessa, suosituksena on valita ovat Koodistopalvelimella julkaistavia luokituksia. Arkisto
sosiaalipalveluksi laitospalvelu, jolloin se erottuu avokuntoutuksesta. Laitospalvelu on tarkistaa, etta tallennettavassa asiakirjassa on kaytetty
maaritelmallisesti kuntoutusta. luokituksen uusinta versiota.
12 — Sosiaalipalvelu jota paatos koskee Sosiaalihuolto (TK) PAKOLLINEN
13 PAKOLLINEN
14 Palvelun maara tunteina kuuka udessD Lkm Sosiaalipalvelu-kentassa kaytetaan sosiaalipalvelujen
- luokitusta, josta voi kayttaa vain tarvittavia luokkia. Kentta
15 Kytkin on pakollinen esim. siksi, etta palvelut saataisiin tilastoitua
suoraan arkistosta. Jos myonnettava palvelu on jotain
16 Teksti muuta kuin luokituksessa luokitellut palvelut, valitaan "Muu
palvelu”.
Palvelun maara tunteina kuukaudessa ei ole pakollinen kentta, koska kaikkien
palvelujen tuntimaaraa ei ole mahdollista maaritella paatosvaiheessa.
Palvelu on pitkaaikaista -kentta: Kuvaus-kenttaa kdytetaan tarvittaessa. Esim. jos
* Perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (7b §) Sosiaalipalvelu-kenttdan on valittu luokka ”Muu palvelu?,
« Kentta nakyy laatijalle vain silloin, kun Sosiaalipalvelu-kenttaan on valittu Kuvaus-kenttaan kuvataan ja tarkennetaan mika palvelu on
laitospalvelu tai ymparivuorokautinen palveluasuminen kyseessa.
* Asiakasmaksulaki maarittelee pitkaaikaisuuden vain em. palvelujen kohdalla
« Tieto kirjataan, koska se voi vaikuttaa asiakkaalta perittavaan maksuun

‘C’u:% thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: N&ita kysyttiin 7.2.2024



Paatos paihde- ja riippuvuustyon erityisesta

palvelusta 4/7

Ratkaisu ja perustelut —kenttaan kirjataan paatosteksti perusteluineen. ATJ:ssa voi
olla jarjestelmakohtaisia fraasiteksteja.

Hallintolaki 44 §: Kirjallisesta pddtoksestd on kdytdava selvasti ilmi padtoksen
perustelut ja yksiloity tieto siitd, mihin asianosainen on oikeutettu tai velvoitettu taikka

17 @tkaisu ja pe“mte@ miten asia on muutoin ratkaistu. = Kentta on pakollinen. e R
18 yonnettavan palvelun jarjestamistap Koodi
19 isatiedot palvelun jarjestamisesta Teksti
20 @nkohdat, joihin ratkaisu perustuu Teksti PAKOLLINEN
Myonnettavan palvelun jarjestamistapa -kentassa Lainkohdat, joihin ratkaisu perustuu
* kaytetaan luokitusta: Oma tuotanto, Ostopalvelusopimus, Hallintolaki 44 §: Kirjallisesta pddtoksestd on kdytava selvasti ilmi
Toimeksiantosopimus, Palveluseteli, Henkilokohtainen budjetti, Muu pddtoksen perustelut = Kentta on pakollinen.
* Laki hyvinvointialueesta 9 §: ...hyvinvointialue voi tuottaa jarjestdmisvastuulleen Jarjestelmassa voidaan kayttaa fraaseja ja automaattiteksteja. THL
kuuluvat palvelut itse, yhteistoiminnassa muiden hyvinvointialueiden kanssa ei tuota naita teksteja.
(sisaltyy Oma tuotanto -luokkaan) tai hankkia ne sopimukseen perustuen muilta
palvelujen tuottajilta. Palvelusetelin kéytostd saddetadn erikseen.
Valittua luokkaa voi tarkentaa Lisatiedot palvelun jarjestamisesta -tekstikenttaan.

Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Paatos paihde- ja riippuvuustyon erityisesta

palvelusta 5/7

21 — Paatoksen voimassao

Paatoksen voimassaolon Alkamispaiva ja Paattymispaiva eivat ole pakollisia, koska
kielteisissa paatoksissa tai tietyissa rajoitustoimenpidepaatoksissa voimassaolon
kirjaaminen ei olisi loogista. Jos paatos on voimassa toistaiseksi (yleensa
vammaispalveluissa), kirjataan vain alkamispaiva ja paattymispaiva jatetaan

L tyhjaksi.

22 Alkamispaiva )} = L—

23 Paattymispaiva Pvm

24 Paatoksen valiton taytantoonpano Paatoksen
taytantoon

25 Paatos pannaan valittomasti taytantéon Kytkin

26 Valittoman taytantoonpanon perust Teksti

27 < Tama paatos annetaan tiedoksi seuraaville henkildille > Teksti

Tama paatos annetaan tiedoksi seuraaville henkiloille -kenttaan voidaan kirjata
ne henkilot, joille paatos lahetetaan asiakkaan lisaksi.

OmakKannassa paatos naytetaan vain asiakkaalle. Asiakkaan puolesta asioiva henkilo
nakee paatoksen myds. OmakKanta ei ole tiedoksiantokanava, joten paatos pitaa
toimittaa myds virallisen tiedoksiantokanavan kautta.

Paatoksen vidliton taytantoonpano

Sosiaalihuoltolaki 52 §: Hyvinvointialueen tekemd padtos voidaan
muutoksenhausta huolimatta panna téyténtoon, jos pddtoksen
laatu edellyttaa viivytyksetonta taytantdonpanoa eikd
taytantoonpano vaaranna turvallisuutta, tai jos padatoksen voimaan
tulemista ei voida palvelujen jarjestdmisestd johtuvista syista siirtad
tuonnemmaksi ja hyvinvointialue on médrénnyt padtoksen heti
taytantdoon pantavaksi.

Hallintolaki 49 §: Pddtoéstd, johon saa vaatia oikaisua, ei saa panna
tadytdntoon ennen kuin se on saanut lainvoiman. Paétoés voidaan
kuitenkin panna tdytantdén lainvoimaa vailla olevana, jos laissa
niin sGdadetddn tai jos pddtés on luonteeltaan sellainen, ettd se on
pantava tdytantdon heti, tai jos pddtoksen tédytdntodonpanoa ei
yleisen edun vuoksi voida lykdata.

Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Paatos paihde- ja riippuvuustyon erityisesta
palvelusta 6/7

Valmistelija kirjataan, jos valmistelija ja paatoksentekija ovat
eri henkilot. Tieto ei ole pakollinen.
28 Valmistelija . * E— TOISTUVA
Paatoksentekija
33 T p3stoksentekijs Hal(/nfqlqk/ 44 §: K/qalll§esta pagtoksestq on kdaytava sglvast: e ———
ilmi paatoksen tehnyt viranomainen = Tieto on pakollinen
38 Lisatietojen antaja Lisitietojen antaja PAKOLLINEN TOISTUVA
Hallintolaki 44 §: Kirjallisesta padtoksestd on kdytéava selvaésti
54 Muutoksenhaku ilmi sen henkilén nimi ja yhteystiedot, jolta asianosainen voi
pyytdad tarvittaessa lisétietoja pddtoksestd. = Tieto on
55 Muutoksenhakukeino | pakollinen
56 Ohjeteksti Teksti PAKOLLINEN
Muutoksenhaku-tietokokonaisuus ei ole pakollinen.
57 + Viranomainen, jolta haetaan muutosta paatékseen Org{ Muutoksenhakuohjeet on mahdollista myos liittaa erillisena
liitteena paatokseen. Jos muutoksenhakukokonaisuutta
70 -+ Muutoksenhakukirjelman vastaanottaja Org{ kaytetaan, on Ohjeteksti-kentta pakollinen.

Hallintolaki 46 §: Jos pddtokseen on ennen valituksen tekemistd
Tek{ vaadittava oikaisua erikseen sdddetyssd
oikaisuvaatimusmenettelyssd, ohjeet téllaisen oikaisukeinon
kdayttdmisestd on annettava samanaikaisesti padtoksen kanssa.
Hallintolaki 47 §: Pdatdkseen, johon saa hakea muutosta
valittamalla, on liitettava valitusosoitus. Siind on mainittava:
valitusviranomainen, viranomainen, jolle valituskirjelmad on

_ L . ..... | toimitettava seka valitusaika ja mista se lasketaan.
Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024
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Paatos paihde- ja riippuvuustyon erityisesta
palvelusta 7/7

Lisatiedot-kenttaa kaytetaan tarvittaessa. Yleensa tarvittavat
tiedot saadaan kirjattua muihin kenttiin.

( Lisatiedot > Liiteluettelo

= o Kenttaan kirjataan tekstina, mita liitteita paatoksessa on, jos
Liiteluettelo on. Esim. muutoksenhakuohje.

Allekirjoitus Allekirjoitustiedot (TK) PAKOLLINEN

Allekirjoituksen tyyppi Koodi PAKOLLINEN

Allekirjoitus-kohdan Allekirjoituksen tyyppi —-kenttaan kirjataan
luokituksen avulla, etta asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti.
Loput allekirjoitukseen liittyvat tiedot tallentuvat asiakirjan
metatietoihin ja ne naytetaan asiakirjan katselun

yhteydessa OmaKannassa ja asiakastietojarjestelmasta
tulostetussa tulosteessa. Sahkoinen allekirjoitus on pakollinen 2.
vaiheen jarjestelmissa. Se toteutetaan sote-ammatti/henkilokortin
sisaltamalla PIN2-tunnusluvulla.

‘C’u:% thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Asiakas- ja potilastiedon kirjaaminen
sosiaalihuollossa

wree . Rakenteisen kirjaamisen tuki: N&ita kysyttiin 7.2.2024



Naita kysyttiin: asiakastietoa vai potilastietoa?

Mitka paihde- ja
riippuvuustyon kirjaukset
pitaisi kirjata asiakastietona
ja mitka ovat potilastietoa?

O

—

thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Asiakastietolaissa saadetaan tietojen kasittelysta

Asiakas

e sosiaalihuollon asiakaslain mukainen asiakas As'akaSt'et..OIa'..n
703/2023 loydat

« potilaslain mukainen potilas. tasta linkista

Asiakastieto
e sosiaalihuollon asiakastieto

« potilastieto.

Asiakasasiakirja

 asiakirja, joka on laadittu tai vastaanotettu tai joka sisaltaa tietoja asiakkaan sosiaali- ja terveyspalvelujen

tarpeen arviointia varten, tarvittavien palvelujen jarjestamista tai toteuttamista varten taikka laakkeen
toimittamista varten.

*
e Eurcopan unicnin raheittamma -
*
W MextlienerationElU

@ thi




Sosiaalihuollon asiakastieto ja potilastieto

Sosiaalihuollon asiakasasiakirja
* sosiaalihuollon asiakasta koskeva asiakasasiakirja.
Sosiaalihuollon asiakastieto

« sosiaalihuollon asiakasasiakirjaan ja muuhun sosiaalihuollossa laadittuun asiakirjaan
sisaltyvaa sosiaalihuollon asiakkaan tuen tarvetta, hanen asiansa kasittelya tai hanelle
annettavaa sosiaalipalvelua koskeva asiakastieto.

Potilasasiakirja
* potilasta koskeva asiakasasiakirja.
Potilastieto

« potilasasiakirjaan ja muuhun terveydenhuollossa laadittuun asiakirjaan sisaltyvaa
potilaan terveydentilaa tai toimintakykya tai taman terveyspalvelua koskeva
asiakastieto.

@ thi

Asiakirja voi
olla kirjallinen
tai kuvallinen

esitys tai
vaikkapa viesti.




Kirjaamisvelvollisuus ja asiakirjojen tallentaminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilon ja palvelun antamiseen
osallistuvan avustavan henkilon tulee kirjata palvelun ja potilaan
hoidon jarjestamisen, suunnittelun, toteuttamisen, seurannan ja
valvonnan turvaamiseksi tarpeelliset ja riittavat tiedot

» sosiaalihuollon asiakirjat tallennetaan sosiaalihuollon

asiakasrekisteriin

» potilasasiakirjat reseptikeskukseen tallennettavia merkintoja
lukuun ottamatta tallennetaan potilasrekisteriin.

7
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Esimerkiksi
mielialaan
liittyvia asioita
voidaan kirjata
seka asiakas- etta
potilastietoihin.



Monialainen kirjaaminen - sote yhdessa

Asiakastietojen kirjaaminen sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston toteuttaessa
palvelua yhdessa 46 §

« Asiakkaalle voidaan laatia yhteinen palvelutarpeen arvio, asiakassuunnitelma ja kyseista palvelua
koskevat asiakaskertomusmerkinnat seka muita tarpeellisia yhteisia asiakasasiakiroja.

« Palvelutarpeen arvio, asiakassuunnitelma seka muut yhteiset asiakasasiakirjat tallennetaan
tarpeellisessa laajuudessa seka sosiaalihuollon asiakasrekisteriin etta potilasrekisteriin.

e Asiakaskertomus tallennetaan sosiaalihuollon asiakasrekisteriin.
» Potilasasiakirjamerkinnat tallennetaan potilasrekisteriin.

@ thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Monialainen kirjaaminen - sote yhteistyossa

Asiakastietojen kirjaaminen sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyossa 47 §

Asiakkaalle voidaan laatia yhteinen palvelutarpeen arviointi, asiakassuunnitelma ja muita
tarpeellisia yhteisia asiakasasiakirjoja.

Palvelutarpeen arviointi, asiakassuunnitelma ja muut yhteiset asiakasasiakirjat tallennetaan
tarpeellisessa laajuudessa seka sosiaalihuollon asiakasrekisteriin etta potilasrekisteriin.
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Rakenteisen kirjaamisen tuki: Naita kysyttiin 7.2.2024



Monialainen kirjaaminen - sote ja muut toimialat

Asiakastietojen kirjaaminen sosiaali- ja terveydenhuollon ja muiden toimialojen valisessa
yhteistyossa 48 §

Sosiaali- ja terveydenhuollon ja muiden toimijoiden monialaiseen yhteistyohon osallistuvat henkilot voivat
» kirjata oman organisaationsa asiakirjoihin sellaiset yhteisty0ssa saamansa sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastiedot, jotka ovat valttamattomia yhteisen asiakkaan asian hoitamiseksi
 tallentaa yhteistyon perusteella laaditun asiakassuunnitelman, jos se on asiakkaan kannalta
valttamatonta asiassa, jonka hoitamiseksi suunnitelma on laadittu.

Asiakastietoja ei saa kayttaa eika luovuttaa muihin tarkoituksiin, kuin mita varten tiedot on annettu.

Tietoja saa sailyttaa vain niin kauan, kun se on kayttotarkoituksen kannalta valttamatonta.

thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: N3ita kysyttiin 7.2.2024




Kysymyksi

= Miten paatetaan, kumpaa lainsaadantoa noudatetaan paihdepalveluissa, kun ihminen tarvitsee seka
sosiaali- etta terveydenhuollon palveluja?

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisesti toteutetuissa palveluissa tai, kun asiakas tai potilas muutoin
tarvitsee seka sosiaalihuollon etta terveydenhuollon palveluja, on sovellettava sosiaalihuoltolain
palvelujen osalta sosiaalihuollon saannoksia ja terveydenhuollon palvelujen osalta
terveydenhuollon saannoksia. Laki maarittelee aikaisempaa selkeammin sosiaalihuollon vastuulla
olevat paihteiden kayttajille kohdennetut erityiset sosiaalipalvelut seka terveydenhuollon vastuulla
olevan paihdehoidon.

Lainsaadanto ja siita seuraavat menettelytavat tulee valita annetun palvelun sisallon perusteella eika
sen mukaan, millaiseen toimintayksikkoon annettava palvelu on hallinnollisesti organisoitu. Monissa
tilanteissa asiakas tarvitsee samanaikaisesti seka sosiaalihuollon palveluja etta terveydenhuoltolain
mukaista hoitoa.

Laitoskuntoutusjaksoissa, joihin sisaltyy terveydenhuoltolain mukaista paihdehoidon tarvetta, on
suositeltavaa, etta hoito jatkuu saumattomasti avohoidosta tai vieroitushoidosta. Sosiaalihuollon
hallintopaatos sosiaalisesta kuntoutuksesta voidaan liittaa (jo kaynnistyneeseen) hoitoon.

7%

Eurpopan unionin rahoittarna -
MextlenerationEl

ja vastauksia STM:n sivulla

Lisaa
kysymyksia
ja vastauksia
loydat STM:n
sivulta


https://stm.fi/mielenterveys-ja-paihdelainsaadannon-uudistus
https://stm.fi/mielenterveys-ja-paihdelainsaadannon-uudistus

Asiakasasiakirjojen kaytto ja
kirjaamiskaytannot
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Naita kysyttiin: palvelutarpeen arvio

Paihde- ja riippuvuustyon erityisten
palvelujen palvelutarpeen arviossa on kenttia
laheisten paihteiden kaytolle. Mita kenttiin
kirjataan?
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Laheisten paihteiden kayttoa kuvaavat tiedot

Kenttia kaytetaan, jos laheisten paihteiden kaytto koetaan
merkitykselliseksi asiaksi asiakkaan tuen tarpeen ja sen
arvioinnin kannalta -

Kentat voi jattaa tyhjaksi, jos asia ei ole merkityksellinen

Jos asia on merkityksellinen, ja jos asiakkaan kertoman
mukaan hanen ystavapiirissa on henkiloita, jotka kayttavat
runsaasti paihteita tai joilla on paihdeongelma, vastataan
ensimmaiseen kenttaan ”kylla”. Jos asiakkaalla on
perheenjasen, joka kayttaa runsaasti paihteita tai jolla on
paihdeongelma, toiseen kenttaan vastataan ”kylla”.

Kuvaus laheisten paihteiden kaytosta —kenttaan voidaan
kirjata esimerkiksi, etta ”Asiakas kertoo, etta hanen
ystavapiirinsa koostuu lahes yksinomaan henkiloista, jotka
kayttavat paihteita.”

* Tieto voi olla merkityksellinen esim. siksi, etta ystavapiirin paihteiden
kayton vuoksi asiakkaan on hyvin vaikea paasta itse eroon paihteista, ja
asiakas miettii paikkakunnan vaihdosta

Ystavien tai perheenjasenten nimia tai tarkempia tietoja ei
paasaantoisesti kirjata

Laheisten paihteiden kaytto

Kayttavatko useat ystavasi paihteita niin, etta siita
aiheutuu ongelmia?

Kayttadako joku perheessasi paihteita niin, etta siita
aiheutuu ongelmia?

Kuvaus laheisten paihteiden kaytosta
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Naita kysyttiin: yksityisen palveluntuottajan
kayttamat asiakirjat

Enta mita asiakirjoja yksityinen
palveluntuottaja kayttaa
toteuttamissuunnitelman,
sosiaalihuollon yhteenvedon ja
asiakkaan arjesta tehtavan
kertomusmerkinnan lisaksi?

[
| [
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Yksityisen palveluntuottajan kayttamat
asiakirjat

« Jos kyse on palvelunjarjestajan lukuun toimivasta yksityisesta palveluntuottajasta, kaytetaan palvelun
toteutuksen prosessin asiakirjoja

« Kaytetaan niita asiakirjoja, joille on tarvetta, joiden avulla toiminnassa syntyvat tarpeelliset tiedot saadaan
jarkevasti kirjattua

* Esim. merkinta palvelun alkamisesta ja paattymisesta, merkinta toimintakyvysta, toimintakykyarvio

Rajaa asiakirjalistausta

alvelutehtava Sosiaalipalvelu alveluprosessi
Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut v Kaikki Palvelun toteutus

Kokonaisuus Asiakirjatyyppi Tila @

Kaikki v Kaikki v Uusin v

« Jos kyse on taysin yksityisesta palveluntuottajasta, eli asiakas ostaa palvelua palveluntuottajalta, kaytetaan
esim. sopimusta yksityisesti jarjestettavasta sosiaalipalvelusta, asiakkuusasiakirjaa, tarvittavia
kertomusmerkintoja
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Merkinta asiakkaan arjesta

» Paivittaiskirjaukset kirjataan paaasiassa merkinnalle
asiakkaan arjesta

» Laitospalveissa ja muissa vastaavissa palveluissa on
kuitenkin mahdollista kayttaa myos muita
asiakaskertomusmerkintoja, esim.

* Toimintakykyyn liittyvat tiedot merkintaan toimintakyvysta

* Neuvottelujen, esim. suunnitelmaneuvottelujen muistiinpanot
merkintaan neuvottelusta
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Lisatietoa ja tukea rakenteisen
kirjaamisen haltuunottoon
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Tukea kysymysten pohdintaan jatkossa

» Kanta-palvelujen kasikirja

* Monialaisen kirjaamisen opas (huom. paivityksessa)

* Sosmeta-palvelu

* Sosiaalihuollon lainsaadanto

» Sosiaalihuoltolain soveltamisopas

» Kela: Kanta-palvelut

» Rakenteisen kirjaamisen tuen tilaisuuksien materiaalit
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Rakenteisen kirjaamisen tuen tilaisuudet
kevaalla 2024

Rakenteisen kirjaamisen tuen
sosiaalipalvelukohtaiset infotilaisuudet

 Turvakotipalvelu, ke 14.2 klo 13.00 - 14.30  Tilaisuudet jarjestetaan Teams-
« Opiskeluhuollon kuraattoripalvelu, ke 17.4 klo yhteydella
13.00 - 15.00  Ennakkoilmoittautumista ei
Naita kysyttiin —tunnit tarvita
 Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut, * Tilaisuuksien materiaalit
ke 7.2 klo 13.00 — 14.00 julkaistaan verkkosivuilla
* Yksityiset sosiaalihuollon palvelunantajat (kaikki » Tarkista ajankohdat THL:n
palvelut), tapahtumakalenterista

ke 24.4 klo 13.00 — 14.00

» Opiskeluhuollon kuraattoripalvelu,
ke 15.5 klo 13.00 — 14.30
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Tukea myds ruotsiksi rakenteisen
kirjaamisen kayttddnottoon
sosiaalihuollossa (16.2.2023)

Sosiaalihuollon rakenteisen
kirjaamisen tukitilaisuudet vuonna
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Sossltulon sl s Tiedonhallintaa yhteentoimivaan soteen

sotetiedonhallinta@thl.fi

kavttéonottoon (4.4.2022)

Kiitos osallistumisesta!

thl.fi/sosiaalihuollonkirjaaminen
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