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Mitä hyötyä rakenteisesta kirjaamisesta 
on asiakkaalle?

Asiakastiedot saatavilla

• Asiakastieto on asiakkaan ja ammattilaisen 
saatavilla helposti

• Jäsentää asiakkaalle omaa tilannetta uudesta 
näkökulmasta

• Palvelu näyttäytyy tasalaatuisena 
Asiakkaalle



Mitä hyötyä rakenteisesta kirjaamisesta 
on ammattilaiselle?

Kaikkialla yhtenäiset asiakirjat

• Helpottaa olennaisen kirjaamista ja auttaa 
fokusoimaan työtä

• Kirjaaminen on yhteneväistä

• Asiakirjat selvästi asiakkaan asiakirjoja eivät 
ammattilaisen muistiinpanoja

• Tiedot ovat löydettävissä helposti

Ammattilaiselle



Mitä hyötyä rakenteisesta kirjaamisesta 
on paikallisesti?

Tietojohtaminen ja vertailtavuus

• Vertailukelpoinen tieto

• Alueen sisäisten erojen tunnistaminen

• Tietojohtamisen välineitä

• Rakenteisista asiakirjoista voi paikallisesti tuottaa 
monenlaista tietoa

Paikallisesti



Mitä hyötyä rakenteisesta kirjaamisesta 
on kansallisesti?

Vertailukehittäminen ja vaikuttavuus

• Kehittäminen

• Tilastointi, raportointi 

• Vertailu alueiden välillä

• Vaikuttavuustutkimus

• Tulevaisuudessa eri rekisteritietojen yhdistäminen 

Kansallisesti
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